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PRESENTACION @ |

La presente investigacion tuvo como punto de
partida los resultados presentados del primer
semestre de 2014.

Se realizd el muestreo en sectores de diferente
estratificacion y de mayor flujo de la comunidad,
también por ser los principales corredores
comerciales de Yopal.




OBJETIVO GENERAL @

CAMARA DE COMERCIO
CASANARE

Caracterizar aspectos relacionados con |Ia
criminalidad, que permitan a las autoridades
competentes tomar decisiones en el corto y
mediano plazo con relacion al control,
prevencion y seguimiento del delito; y medir la
criminalidad no denunciada por la ciudadania.




OBJETIVOS ESPECIFICOS @

CAMARA DE COMERCIO
CASANARE

1. Caracterizar la poblacion que ha sido victima de algun
delito tanto por edad como por género, ademas de
realizar un comparativo con el primer semestre.

2. Estimar el indice de victimizacion para comunidad y
empresarios objeto de esta investigacion.

3. Caracterizar la percepcion de las personas frente a la
inseguridad y a la confianza institucional, con relacion
a los hechos delictivos.




METODOLOGIA LS

CASANARE
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PERCEPCION k- - - 1

| ‘_"_*_—_::—_*_“'I Calidad de vida

- Cambio social
- Decisiones de inversion
- Confianza en el Estado

Competitividad

Institucionalidad

VICTIMIZACION k- - - -
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UBICACION GEOGRAFICA @

CAMARA DE COMERCIO
CASANARE

Se tomo6 como referencia la zona céntrica de Yopal:

 Delacalle7alacalle 13 sobre las carreras 19y 20
* De la carrera 19 hasta la 25 por las calles 9y 10
 (Calle 40 desde la carrera 5 hasta la carrera 13

e Carrera 29 entre las calles 30y 18

Se tomaron estos sectores por ser los mas concurridos. En
el anterior estudio evidenciaron el mayor impacto de la
delincuencia.
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COMUNIDAD

MODULOL IDENTIFICACION
Rango de edad de las personas .
encuestadas CAMARA DE COMERCIO
CASANARE
70%
59%
60%
50%
40%
30%
20% 14% 14% 13%

0%
Entre 18 y 30 afios Entre 41y 50 afios Mayores de 50 Entre 31y 40 aiios
anos

Género personas encuestadas

B Femenino

= Masculino




COMUNIDAD
MODULOL. IDENTIFICACION

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

Estado civil personas encuestadas

65%
19%
11%
o
b
Soltero Uniédn libre Casado Separado

CAMARA DE COMERCIO
CASANARE

1%

Viudo

Nivel de estudios de las personas

encuestadas
35%
28%
23%
10%
Secundaria Técnico Profesional Primaria
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COMUNIDAD

MODULOL. IDENTIFICACION
Estrato de las personas encuestadas
50% 45% CAMARA DE COMERCIO
CASANARE
40% 359%
30%
20% 14%
10% 6%
0% e
3 2 1 4
Ocupacion de las personas
encuestadas
60% 54%
50%
40%
30% 229%
20% 12%
10% 5% 4% 3%
0% — [— P—
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COMUNIDAD
MODULOII. VICTIMIZACION

CAMARA DE COMERCIO

¢Ha sido usted victima de algun delito? CASANARE

m Si
= No

El 51% de los encuestados, han sido victimas de algun delito.




COMUNIDAD
MODULOII. VICTIMIZACION

Indice de victimizacion por intervalo de edad y género

CAMARA DE COMERCIO

40'0% CASANARE
35,3%
35,0%
30,0%
25,0% 23,5%
20,0%
15,0%
9,8%
0,
10,0% 7,8% 7,8% 7,8%
5,9%
5,0%
2’0% i
b,0% N —

Entre 18 y 30 afios Entre 41y 50 afios Entre 31y 40 afios Mayores de 50 afios

E Femenino & Masculino

El 35,3% de las victimas fueron mujeres entre los 18 y 30 anos de
edad.

1 e N«‘%




COMUNIDAD
MODULOII. VICTIMIZACION

Indice de victimizacion por estrato y género

3500%  33,33%

30,00%

25,00%

21,57%

20,00%

17,65%

15,00%
10,00%

3,92%  3,92% 3,92%

HE No
d

Estrato 3 Estrato 2 Estrato 4 Estrato 1

5,00%

0,00%

E Femenino & Masculino

El 33,33% de las victimas fueron mujeres pertenecientes al estrato 3.

CAMARA DE COMERCIO
CASANARE

q e Ne}t.




COMUNIDAD
MODULOIL. VICTIMIZACION

éDe qué delito ha sido victima?

CAMARA DE COMERCIO
Violencia intrafamiliar |l 1,96% CASANARE

Cosquilleo ﬁ 1,96%
Estafa ﬁ 1,96%
Dafio en bien ajeno |l 1,96%
Robo a vehiculo _ 5,88%
Extorsidn _ 5,88%
Delitos sexuales _ 5,88%
engario | 555%
Robo en transporte publico _ 7,84%
Robo total de vehiculo | 7,84%
Lesiones personales _ 7,84%
Delitos en linea | 9,80%
Robo a residencias _ 9,80%
Raponco ] 5.50%

A mano armada

15,69% @

El 15,69% de las personas victimas de un delito, aseguran que fueron g
victimas de atraco a mano armada. e




COMUNIDAD

MODULOIL. VICTIMIZACION

45,00%

Indique el mes en que ocurriod el delito

CAMARA DE COMERCIO
CASANARE

40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00% 7,84%

5,00%
196% 1,96% 1,96%

{\ Qo
<<,° g\?" ¥ é\@\

0,00%

El mes en el gue mas se presentaron delitos, fue en Diciembre.

S ¥

41,18%

13,73%
9,80%

7,84%
5,88%
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COMUNIDAD
MODULOIL. VICTIMIZACION

Indique el sector en que ocurriod el delito

CAMARA DE COMERCIO

40,00% CASANARE
37,25%

35,00% 33,33%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00% 13,73% 13,73%

10,00%

5,00%
1,96%

oor I — C e
COMUNA 1 COMUNA5 COMUNA 2 COMUNA 3 COMUNA 4 Kilet

130 9000

El sector en el que mas ocurrieron delitos fue la comuna 1 en la cual se
encuentra situado el barrio El Centro.



COMUNIDAD
MODULOII. VICTIMIZACION

é¢Denuncio el delito?

CAMARA DE COMERCIO

CASANARE

B No
w Si

El 43% de las victimas NO denuncian el delito.




COMUNIDAD
MODULOIL. VICTIMIZACION

éPor qué no denuncid?

CAMARA DE COMERCIO
CASANARE

No me gusta hacer esos tramites dificiles i 4,55%

Falta de confianza en las autoridades 4,55%

Yo mismo lo resolvi, resuelvo y/o resolveré 4,55%

Temor a represalias futuras 9,09%

No sé ante quien denunciar - 13,64%
0,00% 10,00%  20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% @ w
150 8001

oante

El 63,64% de las victimas no denuncian porque no quieren perder el
tiempo.



COMUNIDAD
MODULOII. VICTIMIZACION

Si realizé la denuncia, éante que entidad ,
CAMARA DE COMERCIO
denuncidg? CASANARE

M Policia Nacional

I Fiscalia

El 59% de las victimas denunciaron el delito ante la fiscalia.



COMUNIDAD
MODULOIL. VICTIMIZACION

éPor qué denuncié?

70,00% CAMARA DE COMERCIO
CASANARE

60,00% 38,62%

50,00%

40,00%

30,00%

27,59%

20,00%

13,79%

10,00%

0,00%
Para judicializar a los responsables Para recibir ayuda de las autoridades Para cobrar un seguro o

compensacion @ 6
Net
El 58,62% denuncian para judicializar a los responsables. 503001

o icantec




COMUNIDAD
MODULOII. VICTIMIZACION

é¢Ha sido objeto de un intento de delito?

CAMARA DE COMERCIO

CASANARE

H No

mSi

El 28% de los encuestados han sido objeto de un intento de delito.



COMUNIDAD
MODULOIL. VICTIMIZACION

éDe cual?

45,00% CAMARA DE COMERCIO
CASANARE

40,00% 39,29%

35,71%

35,00%

30,00%

25,00%

20,00%

15,00%

10,71%

10,00%

7,14%

5,00% 3,57% 3,57%

Estafa Hurto Fleteo Extorsion Cosquilleo Fraude
electrdnico

0,00%

a TaNet g

El 39,29% de los encuestados fueron objeto de intento de estafa.




COMUNIDAD
MODULOII. VICTIMIZACION

¢Alguien de su hogar ha sido victima de un
e 9 CAMARA DE COMERCIO
delito? CASANARE

B No
w Si

El 38% de los encuestados contesto que algun familiar ha sido victima
de un delito.



COMUNIDAD
MODULOIL. VICTIMIZACION

é¢De qué delito fue victima su familiar? .
CAMARA DE COMERCIO

80,00% CASANARE

71,05%

70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

13,16%

10,53%

S — D

Hurto Estafa Homicidio Raponeo Fleteo

10,00%

0,00%

(&

El 71,05% de los familiares victimas de delito fue mediante la
modalidad de hurto.




COMUNIDAD
MODULOII. VICTIMIZACION

¢Algun amigo o compaiero de trabajo ha sido
victima de un delito? CASANARE

B No
W Si

El 20% de los encuestados afirma que algun amigo, ha sido victima de
algun delito.




COMUNIDAD
MODULOIL. VICTIMIZACION

éDe qué delito fue victima su amigo o compafiero de
tra bajO? CAMARA DE COMERCIO

CASANARE

60%
55%
50%
40%
30%
20%
10%
10%
5% 5% 5% 5% 5% 5% 5%
H H B NN N
Hurto Estafa Fraude Robode Raponeo Homicidio Secuestro Extorsién Intento de
electrénico vehiculo homicidio

(&

cantec

El 55% fueron victima de hurto.



COMUNIDAD
MODULOIL. VICTIMIZACION

Indice de victimizacion

40% CAMARA DE COMERCIO
37% CASANARE

35%
30%
28%
25%
20%
15%
10%
5%
0%

20%

15% I
Victima directa Familiar victima Amigo victima Intento de delito

a TaNet g

La base para calcular estos porcentajes es producto de la cantidad de
personas que han estado relacionadas con el delito, tanto encuestados
como terceras personas.
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COMUNIDAD
MODULO lll PERCEPCION

é¢Usted considera que la inseguridad?

100% CAMARA DE COMERCIO
92% CASANARE

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10% 6%

I— -
N |

Ha aumentado Sigue igual Ha disminuido

El 92% de los encuestados considera que la inseguridad ha
aumentado.

0%

a TaNet g




COMUNIDAD
MODULO il PERCEPCION

éPor qué considera que ha aumentado?

Otro

Presencia constante de la fuerza publica
Disminucion de habitantes de la calle
Se castiga a los delincuentes

Pérdida de valores humanos

Reduccion del desempleo

Aumento de gente de afuera de la ciudad
Presencia de grupos delictivos
Comentarios de personas conocidas
Aumento de vendedores ambulantes
Noticias de los medios de comunicacion
Aumento del desempleo

No se castiga a los delincuentes

Falta de presencia de la fuerza publica

Aumento de habitantes de la calle

0,00%

| 0,33%
| 033%
| 033%
| 0,33%

M 0,67%

bl 1,67%

i 3,33%

hd 3,67%

e 4,67%

R— 6,00%
B 10,33%
B—] 12,33%
B—— 15,33%
B———  15,67%

A, 25,00%

5,00% 10,00% 15,00% 20,00%

25,00%

30,00%

El 25% consideran que la inseguridad ha aumentado por culpa del
incremento de habitantes de la calle.

CAMARA DE COMERCIO
CASANARE

C
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COMUNIDAD
MODULO lll PERCEPCION

éCual es la modalidad de delito que mas le
preocupa?

CAMARA DE COMERCIO
CASANARE

Robo parcial de vehiculo I 0,33%
Otro | 0,67%
Robo total de vehiculo | 0,67%
Engafio |l 2,00%

Cosquilleo [l 2,67%

Secuestro | 3,00%

Violencia intrafamiliar |l 3,00%

Robo a vehiculo |l 3,33%

Lesiones personales |l 4,67%

Delitos sexuales
Raponeo

Robo a residencias
Fleteo

Atraco a mano armada

Homicidio

0,00% 5,00% 10,00% 15,00%

B 6,67%
B— 7,33%
B— 10,33%

B——] 14,67 %

B—] 15,33%

R, 25,33%

20,00%

El 25,33% le temen al homicidio.

25,00%

30,00%

C
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COMUNIDAD
MODULO lll PERCEPCION

é¢Cual considera que es el objeto mas atractivo para
un atraco? CAMARA DE COMERCIO

CASANARE

60%

52%
50%
42%
40%
30%
20%
10%
3%
1% 1% 1%
0% ﬁ e [ ——— [
Celular Dinero Moto Joyas Otros dispositivos Carro

electrénicos

El 52% consideran que el objeto mas atractivo para un atraco es el
celular.

D

‘ TaNeE ?




COMUNIDAD
MODULO Il PERCEPCION

é¢Conoce alguna medida tomada por las .
AMARA DE COMERCIO
autoridades contra el delito? CASANARE

B No
wSi

@ TNt

130 9000

El 86% de los encuestados afirman desconocer las medidas tomadas
por las autoridades frente al delito.



COMUNIDAD
MODULO lll PERCEPCION

Frente al nivel de seguridad que percibe éQué
medidas ha tomado? CAMARA DE COMERCIO

CASANARE

Ninguna, la inseguridad es baja I 1%
Contratar seguridad privada l 1%
Otro i 2%
Aumentar contacto con la Policia Nacional i 3%

Cambiar de domicilio a uno de mayor seguridad i 4%

Adquirir un elemento de seguridad (gas pimienta, tabano, o
etc) i 5%

Adquirir arma de fuego i 6%
Aumentar medidas de seguridad de la residencia _ 15%
No salir a la calle en altas horas de la noche _ 21%
sermispecoico. | >

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

iNet
10 8007 U

Ay kaoino

El 42% aseguran que son mas precavidos debido al aumento de la
inseguridad.
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MODULO Il PERCEPCION

éConoce los medios disponibles para contactarse
con la Policia Nacional?

El 12% de los encuestados desconoce los medios disponibles para

contactar a la Policia Nacional.

CAMARA DE COMERCIO

CASANARE

H No

mSi




COMUNIDAD
MODULO il PERCEPCION

1,8
1,6
1,4
1,2

0,8
0,6
0,4
0,2

El 55% dio calificacion 0 al desempefio de la Alcaldia Municipal, a
continuacion se muestran todas las calificaciones por entidad.

En temas de seguridad y desempeiio ¢ qué nivel de
confianza tienen las siguientes entidades?

CAMARA DE COMERCIO

CASANARE

55%
0 1 2 3 4 5
Calificacion
M Ejercito Nacional M Policia Nacional
i Alcaldia Municipal M Fiscalia General de la Nacién

i Agencia Nacional de Inteligencia i Juzgados Municipales y del circuito
M Procuraduria General de la Nacion ®1.C.B.F.

M Personeria Municipal M Comisaria de familia




COMUNIDAD

MODULO lll PERCEPCION
Ejercito Nacional
30% 27% CAMARA DE COMERCIO
CASANARE
25%
20% 18%
15%
10%
10%
5% 4%
hd
0 1 2 3 4 5
Policia Nacional
25% 23%
20%
0,
15% 16%
13%

15%
11%
10%
5%
0% @ w
0 1 2 3 4 5 1$0 9001

o teantec
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60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

Alcaldia Municipal

55%

20%
12%
T .
0 1 2 3 4 5

Fiscalia General de la Nacion

35%

22% 23%
10%
7%
3%
- |
3 4 5

0 1 2

CAMARA DE COMERCIO
CASANARE

a TaNet g
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MODULO Il PERCEPCION
Agencia Nacional de Inteligencia
40% CAMARA DE COMERCIO
35% CASANARE
35% 32%

30%
25%
20%

13%

15%
10%
5% 2%
[
5

0%

Juzgados Municipales y del circuito

40%
35%

35% .
30%
25% 23%
20% 16% 18%
15% ‘
10%

oo, 4% 4%

(o]
o
0 2

1

3 4
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MODULO il PERCEPCION
Procuraduria General de la Nacion
35% CAMARA DE COMERCIO
30% 29% CASANARE
25%
25% 23%
20%
15% o 11%
10% 9%
0% | —
4 5
I.Cl B. F.
35% 33%

30%
? 26%
25%
20% 19%
15% 12%
10% 9%
(]
0,
5% 1%
0%
4 5

C

;:;E;\@
1$0 9001 v

Ay kaoino
K A T




COMUNIDAD

MODULO il PERCEPCION
Personeria Municipal
30% CAMARA DE COMERCIO
. . 24% CASANARE
25% 3 22%
20%
15% 13% 14%
10%
59 4%
b1
0 1 2 3 4 5
Comisaria de familia
30%

26%

25%
21%
20% 18%
16%
15%
11%
10% 8%
0 1 2 3 4
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EMPRESARIOS

MODULON. IDENTIFICACION

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

El 82% de las empresas encuestadas tienen menos de 20 empleados.

Empresas clasificadas por numero de empleados

82%

De0a20
empleados

12%
—
De 21 a40 De 41 a 60
empleados empleados

0%

De 61 a 80
empleados

3%
—

De 81 a 100
empleados

1%

Mds de 101
empleados

CAMARA DE COMERCIO
CASANARE

()




EMPRESARIOS
MODULOL. IDENTIFICACION

¢Ha contratado 6 contrata actualmente con el
estado?

El 33% de las empresas contratan o han contratado con el estado.

CAMARA DE COMERCIO

CASANARE

B No
w Si
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EMPRESARIOS
MODULOII. VICTIMIZACION

éSu empresa ha sido victima de algun delito?

CAMARA DE COMERCIO

CASANARE

B No
m Si

El 35% de las empresas encuestadas han sido objeto de algun delito.




EMPRESARIOS
MODULO L. VICTIMIZACION

éDe qué delito fue victima su empresa?

70% CAMARA DE COMERCIO
CASANARE
60%
60%
50%
40%
30%
20%
14%
9%
0,
10% 6%
0% — — — (—— |
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El 60% de las empresas han sido objeto de robo al establecimiento u
oficina.
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EMPRESARIOS
MODULO L. VICTIMIZACION

Indique el mes en que ocurrio el delito
35%
31%

30%

25%
23%

20%
15%

11%

10%

6% 6% 6% 6%
5%
3% 3% 3% 3%
« il I W
0%
o o o Q o e e e
£ &L L & S ¢
& g 3 S S S S
& & X \a ) S N &, d§ & <8
%QQ $° 0\

El incremento de delitos a las empresas se ve mas fuerte en los
ultimos tres meses del afio.

CAMARA DE COMERCIO
CASANARE

(&




EMPRESARIOS
MODULO L. VICTIMIZACION

¢Cual fue la perdida estimada en pesos?

45,00% CAMARA DE COMERCIO
[V)
42,42% CASANARE

40,00% 39,39%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
12,12%
10,00%
o 6,06%
0,00%

Entre 1 y 10 millones Menos de 1 millon Entre 11y 20 millones Mas de 20 millones

a TaNet g

Se estima que las perdidas para las empresas encuestadas y que
fueron victima de algun delito es de $193.460.000.00




EMPRESARIOS
MODULOII. VICTIMIZACION

é¢Denuncio el delito?

CAMARA DE COMERCIO

CASANARE

M No
W Si

El 51% de las victimas no denunciaron el delito.




EMPRESARIOS
MODULO L. VICTIMIZACION

éPor qué denuncié?

60% CAMARA DE COMERCIO
CASANARE

53%

50%

40%

29%

30%

20%

12%

10%
6%

Para recibir ayuda de las Para judicializar a los Para cobrar un seguro o Para sentar un precedente
autoridades responsables compensacion

0%

a TaNet g

El 53% de las victimas denuncio el delito para recibir ayuda de las
autoridades.




EMPRESARIOS
MODULOII. VICTIMIZACION

éPor qué no denuncid?

CAMARA DE COMERCIO
CASANARE

B No quiero perder el tiempo, nunca pasa nada ™ Yo mismo lo resolvi, resuelvo o resolveré

1 IiNet g

Mas del 90% de los empresarios victimas de un delito, y que no lo
denuncian; lo hacen por no perder el tiempo.




EMPRESARIOS
MODULOII. VICTIMIZACION

é¢Ante que entidad denuncié?

70% CAMARA DE COMERCIO
65% CASANARE

60%
50%
40%
29%
30%
20%
10%
6%
0% -
Policia Nacional Fiscalia Aseguradora

El 65% denunciaron ante la Policia Nacional.

a FaNet g
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EMPRESARIOS
MODULO Il. VICTIMIZACION

¢Ha sido objeto de un intento de delito?

CAMARA DE COMERCIO

CASANARE

M No
wSi

El 39% de los encuestados ha sido objeto de un intento de delito




EMPRESARIOS
MODULO L. VICTIMIZACION

¢Algun proveedor ha sido victima de un delito?

90% CAMARA DE COMERCIO
CASANARE

81%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

15%

10%
4%

No Si No sabe/No responde

0%

a FaNet g

El 15% de los proveedores fueron victimas de un delito.

o icantec




EMPRESARIOS
MODULO L. VICTIMIZACION

¢Qué modalidad delictiva le preocupa mas para su

30%
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El delito que mas preocupa a los empresarios es el atraco a mano

armada.
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EMPRESARIOS
MODULO L. VICTIMIZACION

Frente al nivel de inseguridad que usted percibe, équé
medidas ha tomado?

Adquirir un elemento de seguridad (gas pimienta, tabano) i 3%

Adquirir arma de fuego 6%

10%

Ninguna, la inseguridad es baja

Otro 12%

Aumentar contacto con la Policia Nacional (cuadrantes) 16%

Contratar seguridad privada 17%

Aumentar medidas de seguridad de la Empresa 36%

El 12% (otro) corresponde a la instalacion de CCTV y alarmas en los
locales.
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CASANARE

COMPARATIVO
PRIMER Y SEGUNDO
SEMESTRE DE 2014




70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Indice comparativo de victimizacion por género,
presentado en ambos semestres.

52%

48% I

Primer Semestre de 2014

i Femenino

i Masculino

I |

59%

Segundo Semestre de 2014
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70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%

Indice comparativo de victimizacion por rangos de
edad, presentado en ambos semestres

58,82%

44,78%

22,39%

17,65%

Entre 18 y 30 afios Entre 41 y 50 afios

E Primer semestre de 2014

19,40%

9,80%

Entre 31y 40 afios

i Segundo semestre de 2014

13,43% 13,73%

Mayores de 50 afios
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Comparativo de los delitos mas comunes en los dos semestres
del ano 2014

Delitos en linea | mm——————————————ad 9,81%
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Estafa |l 1,96%
Violencia intrafamiliar ‘sl 1,96%

Delitos sexuales |l 5,88%

Robo en transporte publico w 7,84%
Dafio en bien ajeno El,&ég/f%
i4 5,88%
Extorsidn w o
Robo a vehiculo m 5,88%
N0 — 3,03%
engaro L T >
) ()
Flete0 e — 2,99%
Robo total de vehiculo w‘) 7,84%
’
Cosquilleo 1,96% 4,48%
Robo a residencias e T A
Lesiones personales 7,84% 10,45%

Robe patdialidelvehiculo e —— 10,45 %

Robo a negocio i —— 11,94%

A | — YT 157

Raponeo 9,80% 22,30% I i

et
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i Segundo Semestre 2014 E Primer Semestre 2014 :
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Comparativo tasa de denuncia de ambos semestres

56,72%

I |

Primer Semestre de 2014

ESi & No

56,86%

I |

Segundo Semestre de 2014
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Comparativo del objeto mas atractivo para los

delincuentes.
80,00%
CAMARA DE COMERCIO
72,75% CASANARE
70,00%
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52%
50,00% |
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11,759
10,00%
10,00%
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° , /3% 170 0,25% 0,25% +7°
0,00% m— L — — e L i
Dinero Joyas Carro Moto Celular Computador Otros
dispositivos
electrénicos
i Primer Semestre de 2014 i Segundo Semestre de 2014 190 9001
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Comparativo del motivo por el cual considera que aumentd la

Otro

Presencia de seguridad privada
Disminucion de habitantes de la calle

Se castiga a los delincuentes

Aumento de vendedores ambulantes
Presencia constante de la fuerza publica
Reduccion del desempleo

Pérdida de valores humanos

Aumento de habitantes de la calle
Presencia de grupos delictivos
Aumento de gente de afuera de la ciudad
Comentarios de personas conocidas
Noticias de los medios de comunicacion
Aumento del desempleo

No se castiga a los delincuentes

Falta de presencia de la fuerza publica

0,00%

i Primer semestre de 2014

inseguridad en Yopal.

| 0,08%
i 0,33% CAMARA DE COMERCIO
| 0,17% CASANARE
W 0,42%
d 0,33%
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d 0,33%
E 0,50%
6,00%
ld 0,83%
M 0,33%
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b 1,25%
el 0,67%
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25,00%
s 7,33%
b 3,67%
8,25%
b 3,33%
r 11,42%
4,67%
11,92%
10,33%
13,67%
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15,33% &

22,67% IGNet
= 15,68% U
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B Segundo semestre de 2014
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Comparativo indice de victimizacion en ambos
semestres.
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39,35%

37,23%

15,62% 18,91%

27,74%

24,19%

21,61%

12,9%

20,44%

9,59%

14,84%

14,60%

Victima directa Familiar victima Amigo victima Intento de delito

i Primer semestre de 2014 i Segundo semestre de 2014




Comparativo calificacion promedio, del desempeio y nivel de
confianza de entidades gubernamentales.

3,50

CAMARA DE COMERCIO
CASANARE

3,00

247 5 a9

2,50

2,00

1,50

1,00

0,50

0,00 —— e TR T TS TS T T T TS
Primer semestre de 2014 Segundo semestre de 2014

M Ejército Nacional M Policia Nacional

u |.C. de Bienestar Familiar M Fiscalia General de la Nacidn
i Agencia Nacional de Inteligencia & Comisaria de Familia

M Procuraduria General de la Nacion H Alcaldia Municipal

M Juzgados municipales y del circuito & Personeria Municipal




PERCEPCION
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Las tabernas son catalogadas como foco de rinas, peleas y
cosquilleo.

La invasion del espacio publico en zonas de alto trafico facilitan
el raponeo.

Los delincuentes estan utilizando el engano para robar oficinas,
locales y establecimientos de comercio.

La extorsion modalidad evidenciada, corresponde solo a
amenazas telefdnicas.

El incremento de la poblacion “habitantes de Ia
(mendigos, drogadictos y enfermos mentales) ha forzado a @
frentes de seguridad entre los comerciantes.



PERCEPCION -

» La instalacion de alarmas comunitarias por parte de la Policia
Nacional y la Alcaldia Municipal como método de respuesta
inmediata, ha generado confianza a vecinos beneficiados.

» Los comerciantes han cambiado los horarios de apertura vy
cierre de sus E.C. por considerar algunas horas como criticas
de inseguridad.

» Preocupa considerablemente el homicidio tanto para
comunidad como para empresarios.




CONCLUSIONES (
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El 51% de la comunidad ha sido victima de delito. Principalmente
de robo a mano armada (15,7%), raponeo (9,8%), hurto a
residencia (9,8%).

La poblacion entre los 18 y 30 afios de edad, de estado civil soltero,
con nivel de estudio secundaria, empleados, de estrato 3 vy
principalmente mujeres son el segmento poblaciéon mas vulnerable
a la victimizacion.

El centro de la ciudad (37,25%) y la comuna 5 (33,3%) son los
sectores donde mas se presentan delitos

El 57% de la comunidad y el 51% de los empresarios denun
delitos, y el 49% NO lo hacen en su gran mayoria por no pe
tiempo. Ssete:




CONCLUSIONES (
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En temas de seguridad y su desempefio, la institucion que genera
mas confianza en la comunidad de Yopal es el Ejército Nacional y
la de menor calificacion es la Alcaldia Municipal.

Donde mas se denuncian los delitos por parte de la comunidad es
la Fiscalia y por parte de los Empresarios es la Policia Nacional.

El 92% de la comunidad considera que la inseguridad ha
aumentado principalmente por el aumento de los habitantes de la
calle (25%), falta de presencia de la fuerza publica (15,67%)
porque no se castiga a los delincuentes (15,33%)

El delito que mas preocupa a la comunidad es el homicidio y a los
comerciantes es el robo a mano armada,




CONCLUSIONES (
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El 35% de los empresarios ha sido victima de delito. Principalmente
de robo en establecimiento (60%), robo a mano armada raponeo
(14%), extorsion (9%).

Las empresas son negocios pequenos principalmente, tienen entre
1y 22 empleados (82%) y viven principalmente del mercado (67%)

El 54% de los delitos en el comercio se presenta en diciembre(31%)
y octubre (23%)

El 57% de la comunidad y el 51% de los empresarios denuncian
delitos, y el 49% NO lo hacen en su gran mayoria por no perder el
tiempo.
La pérdida estimada del delito para los comerciantes afectad@s
valoro entre 1y 10 millones (42,4%) y menos de un millon (3396
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» Elindice de victimizacién pasé del 37% al 65%.

» El indice de victimizacidon con respecto al semestre anterior,
aumento en victimas directas un 15,62%, familiares aumento un
12,9%, amigos o companeros de trabajo disminuyo el 9,59% vy el
intento de delito disminuyo un 18,91%.




FICHA TECNICA

ALCANCE TEMATICO

TIPO DE INVESTIGACION

METODO DE RECOLECCION

VARIABLES DE ESTUDIO

PARAMETROS A ESTIMAR

UNIVERSO DEESTUDIO

POBLACION OBJETIVO

Los resultados de la Encuesta proporcionan informacion por estrato socioeconémico, género,
nivel de estudios, ocupacion, edad y estado civil; asi como los delitos mas comunes, los meses en
que aumento la inseguridad, el objeto mas atractivo para los delincuentes, y el nivel de confianza
institucional entre otros.

Con ello se espera obtener un comparativo con el semestre anterior para evidenciar los
incrementos o disminuciones respecto a las variables utilizadas para la medicion de dichas
caracteristicas. Esto servird de referencia para que las autoridades tomen decisiones a corto,
mediano y largo plazo.

Se destacaran las comunas que mas se ven afectadas por la delincuencia para que los
ciudadanos y las autoridades estén mas atentos y se pueda corregir las medidas de seguridad y

vigilancia del sector para evitar hechos que lamentar.

Encuestapormuestreono Probabilistico por auotas.

Entrevista directa con comunidad y empresarios.

Principales: Victima, tipo de delito, denuncia.
Caracterizacion: Genero, edad, estado civil, nivel de estudios, ocupacion y estrato.
Modulos: identificacion, victimizacion y percepcion.

Delitos mas comunes, indice de victimizacion, tasa de denuncia, aumento o disminucion de la
delincuencia con respecto al tltimo estudio.

Comunidad: ciudadanos mayores de 18 aios del municipio de Yopal.
Empresarios: mas de 10.500 comerciantes registrados ante Camara de Comercio.

Comunidad: ciudadanos mayores de 18 aiios que transiten en el espacio publico.
Empresarios: empresarios de alta trayectoria certificada en la Cimara de Comercio.
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FICHA TECNICA

UNIDAD DE OBSERVACION

UNIDAD DE INFORMACION

UNIDAD DE ANALISIS.

UNIDAD DE MUESTREO

NIVEL DE CONFIANZA

MARGEN DE ERROR

TAMANO DE LA MUESTRA

COBERTURA GEOGRAFICA

PERIODO DE RECOLECCION

PERIODO DE REFERENCIA

Personas,empresasy delitos.

Personas de 18 afos y mas.

Personasy victimas de algtn delito..

Los delitos de los que fueron victimas las personas y hogares.

Zonas: zona centro, calle 40 y carrera 29.

85%

7%

Comunidad: 100
Empresarios: 100

Area urbana de la ciudad de Yopal.

Enero 6 al 23 de 2015

Ultimos seis (6) meses.
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