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Durante los ultimos afios ha venido to-
mando fuerza la expresidon economia
naranja. Esta denominacion, econdmica
y empresarial, esta asociada a la creati-
vidad, las artes y a la cultura como sus
principales insumos, y esta relacionada
con los derechos de propiedad intelec-
tual, particularmente con los derechos de
autor. Para que estas actividades puedan
asociarse a la economia cultural o creati-
va deben hacer parte de una funcion di-
recta de una cadena de valor creativa.

De acuerdo con el Banco Interamerica-
no de Desarrollo (BID), es el conjunto de
actividades que de manera encadenada
permiten que las ideas se transformen
en bienes y servicios culturales, cuyo
valor estd determinado por su conteni-
do de propiedad intelectual.

Mas alla de esta definicion, John How-
kins, el padre de la economia creativa,
establece que esta tiene que ver con las
ideas, su empleo, la transformacion per-
manente de las mismas para un uso mas
practico por parte de la humanidad y
con el hecho de que estas deben produ-
cir dinero. Es aqui donde encontramos
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Por Carlos Rojas Arenas
Presidente ejecutivo
Cémara de Comercio de Casanare
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uno de los principales problemas que
enfrentan las iniciativas empresariales
relacionadas con la economia naran-
ja. La mayoria de ellas son vistas como
bienes publicos y, por consiguiente, el
acceso a las mismas se etiqueta como
gratuito. Esta situacion desincentiva el
surgimiento y/o crecimiento de este tipo
de emprendimientos. Por el contrario, lo
gue muestra la evidencia, es que la eco-
nomia creativa es un muy buen negocio.

Como refleja la anterior ilustracion, la
economia creativa representa una por-
cién econdmica bien importante en el
orden mundial. En Colombia, las activi-
dades relacionadas con esta represen-
tan un 3.6% del Producto Interno Bruto
(PIB).

El Gobierno Nacional, estima que a tra-
vés de diferentes medidas (politicas, pla-
nes, programas y proyectos) hara crecer
las actividades empresariales de este
tipo de economia hasta que representen
un 6% del PIB. No obstante, la apuesta
debe hacerse principalmente desde_las
regiones. De hecho, esta fusiona valores
economicos y culturales, y encuentra su
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mayor potencial en el capital territorial,
definido como el conjunto de los ele-
mentos a disposicion del territorio, de
caracter material e inmaterial, que pue-
den constituir en ocasiones un activo o
una dificultad (Del Canto Fresno, 2000).
Todos estos elementos constituyen la ri-
queza del territorio.

Bienes y servicios culturales

El patrimonio histérico material e in-
material, los bienes relacionales, en
parte incorporados al capital humano
local, el cognitivo, el social, la hetero-
geneidad cultural y ademas los recursos
ambientales, entre otros, representan
elementos que pueden ponerse a dis-
posicion del desarrollo econédmico local
desde las ideas.

Estas pueden encontrar un lugar pri-
vilegiado en el mercado, en otras pa-
labras, buena parte de la economia
naranja involucra las capacidades terri-
toriales y, por consiguiente, tiene que
ver con los procesos de desarrollo eco-
némico local.



Ahora bien, un nuevo elemento que se
incorpora al desarrollo territorial y que
facilita la creacion de empresas de la
economia naranja, desde la perspectiva
del desarrollo local, son las Tecnologias
de Informacién y Comunicacion (TICs).
Los avances exponenciales de la tecno-
logia, conocidos también como trans-
formacién exponencial, han facilitado la
promocidn, difusién y comercializacion,
ademas de disminuir la intermediacién
y mejorar la rentabilidad de las acciones
empresariales enmarcadas dentro de la
economia creativa. En el presente, una
buena idea puede rapidamente difundir-
se y apropiarse por nichos de mercado
en cualquier parte del mundo, de tal for-
ma que quienes conciben esta idea pue-
den, también, llegar a generar ingresos
y utilidades no imaginadas.

La economia creativa esta basada en el
talento y la cultura local. Sin embargo,
al igual que cualquier otro negocio, re-
quiere de mucho esfuerzo, de encontrar
los canales apropiados de distribucion,
asi como los mercados precisos. Ade-
mas, un plan de negocios siempre sera
necesario para facilitar que las ideas
se conviertan en verdaderos emprendi-
mientos culturales y/o creativos.

A medida que las economias mundia-
les se vuelven cada vez mas competiti-
vas y productivas, las claves de su éxito
reposan cada vez mas en el ingenio y
en las habilidades individuales. Hoy por

hoy, la gran diferencia entre los produc-
tos y servicios que tienen éxito y los que
fracasan radica en un buen disefio, tan-
to de procesos como de productos y en
una excelente gestiéon de mercadeo.

El deseo de crear cosas que trascien-
den su dimensidn pragmatica -que son
bellas; que comunican un valor cultural
a través de la musica, el teatro, el en-
tretenimiento y las artes visuales, o que
comunican una postura social a través
del estilo y la moda- es tan antiguo
como la humanidad. Los emprendedo-
res de Casanare con talento, esfuerzo,
una estrategia de mercadeo adecuada,
pueden ser icono de la economia na-
ranja. La gastronomia, la musica, las
artesanias, el turismo de naturaleza, el
entretenimiento, los espectaculos aso-
ciados a nuestra cultura, entre otros,
tienden a encontrar una oportunidad en
todo el disefio institucional que se defi-
ne para impulsar estas apuestas.

Emprendimientos como la banda mu-
sical The Criollos, Amala, El Garcero del
Llano, Artesanias Casabe, Bastimento
Llanero, Walter Silva, Sembrando Jo-
ropo, el Cimarrén de Oro, Creapps o el
restaurante La Mamona, son algunas de
las ideas que llevadas a la practica, par-
tiendo del capital territorial de la region,
son iconos empresariales enmarcados
en el concepto de economia naranja. No
sobra mencionar que en el Departamen-
to, de acuerdo con los analisis de la Ca-

OMIA NARANJA CASANARE

| INDUSTRIA CREATIVA CULTURAL

134 N

-
—
e

STRIA DE APOYO CREAT

 Opinign

mara de Comercio de Casanare, existen
1.185 empresas dedicadas a la econo-
mia creativa.

Estas empresas tienen activos por
120.5 mil millones de pesos, generan
aproximadamente 2 mil empleos y tie-
nen una vida superior a los 5 afios.

En resumidas cuentas, la economia
naranja es una carrera de ingenio,
creatividad y talento, elementos inte-
rrelacionados. Se trata es de aprender,
desaprender y reaprender permanen-
temente, de crear e innovar, de aprove-
char la puerta al mundo que brindan las
TICs para acceder a cualquier mercado,
de utilizar los canales adecuados de
distribucién, de disefiar una estrategia
adecuada y de no depender de terceros,
lo que implica un enorme esfuerzo per-
sonal y empresarial.

La Camara de Comercio de Casanare
continuara trabajando con los empre-
sarios en la generacién de capacidades
de negocios, especialmente en las de
creatividad e innovacidn, que les permi-
tan a estos ser mucho mas productivos
y, @ su vez, competitivos. Para 2019 se
proyecta iniciar con una reflexién estra-
tégica para definir un plan de accién y
la creacion de un clister de empresas
de la economia naranja en la region, que
alineen y sean beneficiosas para las ini-
ciativas locales, a las politicas naciona-
les en esta materia.
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Nuestros servicios estan orientados a
administrar los 9 registros delegados por
el Estado, consolidar el tejido empresarial
del departamento, fomentar la cultura de

ormalizacio

1

la formalidad, el fortalecimiento y la inno-
vacion empresarial a través de activida-
des de relacionamiento con empresarios
y comerciantes como el café empresarial,

' Formalizacion

jCamara de Comercio de Casanare,

Mas cerca de ti!

brigadas para la formalizacién, asesoria
juridica, camara al parque, camara movil;
acciones que generan seguridad y con-
fianza el en el gremio empresarial.

Inscripcion de las situaciones de control de las SAS

El 18 de abril de 2018 se expidio el De-
creto 667 de 2018, regulando las situa-
ciones de control que se presentan en las
constituciones de sociedades con Unico
accionista persona natural.

Por lo anterior, las cdmaras de comer-
cio, deben informar la configuracién de
la situacion de control, segun la siguiente
definicion, contemplada en el articulo 260
del Cédigo de Comercio: “Una sociedad
sera subordinada o controlada cuando su
poder de decisidon se encuentre sometido
a la voluntad de otra u otras personas que
seran su matriz o controlante, bien sea
directamente, caso en el cual aquélla se
denominara filial o con el concurso, o por
intermedio de las subordinadas de la ma-
triz, en cuyo caso se llamara subsidiaria”.

Asi mismo, el articulo 261 del Cédigo
de Comercio establece las condiciones
o0 requisitos para que se configure una
situacidon de control de las sociedades

matriculadas en las entidades mer-
cantiles.

Teniendo en cuenta lo anterior, el Gobier-
no Nacional considerd conveniente regla-
mentar el numeral 1 del articulo 261 del
Cadigo de Comercio, que describe uno de
los casos donde se presume la subordina-
cion: “(...) 1. Cuando mas del cincuenta
por ciento (50 %) del capital pertenezca a
la matriz, directamente o por intermedio o
con el concurso de sus subordinadas (...)".

Esta reglamentacion consiste en la entre-
ga de un formato debidamente autorizado,
al momento de radicar la constitucién de
sociedades por acciones simplificadas con
accionista Unico persona natural, con la
finalidad de facilitar la inscripcién de la si-
tuacién de control que se configura. Dicho
documento debe ser firmado por el accio-
nista Unico de la SAS.

Ahora bien, si el Unico accionista de la
SAS se rehusa a inscribirse como con-

1aconesy Galletas
i

Un encuentro realizado para las mu-
jeres integrantes del selecto grupo de
afiliados a la entidad, el 26 de octu-
bre de 2018, en donde participaron 30
empresarias y sus colaboradoras. Es-
cucharon y compartieron durante dos
horas, las experiencias de Fanny Vivia-
na Reyes Parra de Léeme & Leeré, Vi-
vian Andrea Ocampo Merchan de Ama-

la'y Yeny Consuelo Lombana Sigua de
Passos SAS, quienes fueron capaces
de transformar sus vidas y salir de la
zona de confort, creando ideas innova-
doras que son hoy una gran inspiracion
para el crecimiento personal y empre-
sarial. Informes Tel. 098 6357656 Ext.
1112 - Mévil 3125028511- afiliados@
cccasanare.co

trolante, debe manifestarlo por escrito,
donde serad necesario fundamentar su
declaracion.

En el evento de considerar que otra
persona es la controlante de la socie-
dad que se constituye, debera indicar
el nombre e identificacion de dicha per-
sonay la Camara de Comercio de Casa-
nare informara de dicha situacién a la
Superintendencia de Sociedades.

La inscripcidn de la situacion de control
genera el pago del impuesto de registro a
favor de la Gobernacion de Casanare y los
derechos de inscripcién establecidos en la
Ley a favor de la Cdmara de Comercio.
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or una Colombia

Por Julian Dominguez Rivera
Presidente de Confécamaras

Uno de los mayores retos que enfrenta
Colombia es alcanzar mayores niveles de
eficiencia productiva, que impacten direc-
ta y positivamente en los indicadores de
crecimiento y bienestar de la poblacién.

Con ese objetivo, las camaras de comercio
trabajan de la mano con el Gobierno Nacio-
nal en temas fundamentales para el creci-
miento empresarial y la competitividad de
las regiones, como la formalizacion empre-
sarial, el emprendimiento, la innovacion, el
acceso a financiamiento y la diversificacion
y sofisticacion del aparato productivo.

La Red Cameral enfoca sus esfuerzos no
s6lo en fomentar el emprendimiento, sino
en generar mecanismos para que las em-
presas perduren y sean mas productivas.
Como parte de estas acciones, Confeca-
maras y el Centro Nacional de Consultoria
lideraron el estudio ‘Determinantes de la
Productividad de las Empresas de Creci-
miento Acelerado’, que analizo los factores
asociados con el incremento de la produc-
tividad en una muestra de 1.000 empre-
sas, de las cuales 600 son de crecimiento
acelerado, es decir, crecieron a tasas de
dos digitos de manera sostenida en los ul-
timos tres afios.

El principal hallazgo del estudio es que
las empresas que muestran un crecimien-

to en la productividad tienen en promedio
utilidades 43% mas altas en comparacion
con las demas firmas. Ademas, el modelo
encontré cuatro factores que explican el
crecimiento de la productividad en estas
empresas:

* Capital humano, particularmente el es-
tablecimiento de incentivos a los traba-
jadores.

 Alianzas empresariales
* Inversidn en innovacién
» Estandarizacién de procesos

En la dimension de capital humano, se
encuentra que las empresas que cuentan
con bonos de desempefio para los traba-
jadores no directivos tienen, en promedio,
un 11,5% mas crecimiento en la producti-
vidad laboral que las que no cuentan con
esta politica.

Asimismo, en cuanto a las alianzas em-
presariales, las empresas que sefialaron
como sus principales aliadas a las cama-
ras de comercio, corresponden a las que
tienen un 11,1% mas de incremento de
la productividad. Esta asociacién se ex-
plica en que los servicios empresariales
que ofrecen las camaras de comercio les
permiten a los empresarios desarrollar y
mejorar sus habilidades gerenciales y co-
merciales.

Con respecto a la innovacion, las empre-
sas que dedican fondos especificos a este
rubro tienen un crecimiento en la produc-
tividad un 10,8% mayor que el de las em-
presas que no lo hicieron.

En esta misma direccion, se observa que
las empresas que invirtieron en estandari-
zar sus procesos presentan un crecimien-
to de la productividad en promedio 9,3%
superior al de las demas. Esta situacion
es una caracteristica de industrias exito-
sas en el mundo, como la farmacéutica, la
automotriz y la de tecnologia, las cuales,
gracias a la estandarizacion, logran dismi-
nuir sus costos variables y liberar recur-
sos para generar valor agregado 1

Opinidn

Los retos

Un sector empresarial fuerte y con
mayores niveles de productividad es
esencial para que Colombia logre
un crecimiento sostenible mayor v,
para ello, es fundamental que los es-
fuerzos publicos y privados se cen-
tren en apoyar a los empresarios en
el fortalecimiento de sus practicas
gerenciales.

Esto les permitira liderar procesos
internos en sus firmas, que las lleven
a hacer economias de escala, redu-
cir sus costos marginales, ser mas
innovadoras, ganar presencia en los
mercados y obtener mayores ingre-
S0S.

En este marco, es afortunado que
el Ministerio de Comercio, Industria
y Turismo haya determinado diez pi-
lares de trabajo enfocados en torno
a un eje fundamental: la productivi-
dad empresarial, una de cuyas ac-
ciones es el programa ‘Fabricas de
Productividad’, en el cual las cama-
ras de comercio seran aliadas para
su implementacién en el pais.

El objetivo es que las empresas
adopten un modelo de extensidn
tecnologica para su transformacion,
con el acompafamiento de expertos
en temas de mejoramiento de pro-
ductividad, apropiacion y cambio
tecnoldgico, para tener una oferta
con mas calidad y con la capacidad
de competir en los mercados nacio-
nal e internacional.

De esta manera, refrendamos
nuestro trabajo por el crecimiento
productivo del pais, propdsito en el
que la Camara de Comercio de Ca-
sanare tiene un papel protagdnico
gracias a su liderazgo y compromiso
con los empresarios de esta hermo-
sa region colombiana.
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Por Andrés Marifio Arévalo
Coordinador de Planeacion y Prospectiva
Escuela de Administracin - Universidad del Rosario

La cuarta revolucion industrial emer-
ge con una preponderancia absoluta
del wiso de la tecnologia, con un en-
foque en el “internet 'de las cosas”.
Esto implica una reinvencién empre-
sarial, con nuevos modelos de empre-
sa centrados en economia comparti-
da. Prueba de ello es la aparicion de
organizaciones como Uber o Airbnb,
entre otras, que eliminan la interme-
diacién, y/surgen como una fuente
de ocupacion a millones de personas
gue empiezan a hacer parte activa de
negocios a los que antes no podian
acceder por restricciones de capital e
infraestructura.

Los cambios en la forma de funcio-
nar de las empresas, acarrearda im-
pactos_en el ambito laboral en aspec-
tos como:

1. Nuevas formas de trabajo (tele-
trabajo, por.ejemplo)

2. Exigencia de competencias labo-
rales muy diferentes a las reque-
ridas en la actualidad.

3. Mayores niveles de" flexibilizacion
laboral. Esto implicard una-reor-
ganizacién del ‘mercado laboral’

@ NC

La cuarta revolucion industrial y el desafio para las Universidades

tal como ocurrié con las revolu-
ciones industriales anteriores, y
que traera consigo la desaparicion
de millones de puestos de traba-
jo alrededor del mundo. No es un
temor infundado, y hace parte de
una mecanica de adaptacion a una
nueva realidad de la forma de ope-
rar de las organizaciones.

Segunelinforme “The future of Jobs”
del Foro Econdmico Mundial, se per-
deran cerca de 5 millones de trabajos,
pero se crearan cerca de 2 millones
en temas relacionados con computa-
cidén, matematica, arquitectura e in-
genieria. Sin embargo, poco
se ha dicho acerca de las
nuevas oportunidades que
la cuarta revolucion indus-
trial traerd. La aparicion de
nuevos modelos de empre-
sa,-que permiten a millones
de personas hacer parte de
grandes . corporaciones .a
partir de modelos de coo-
perativismo y asociatividad,
impulsando el crecimiento
del sector servicios.

Es decir, la-automatizacién
de la industria y la prepon-
derancia de la tecnologia en
los procesos de produccion, permitira
el crecimiento del empleo en el sec-
tor seryicios donde la tecnologia se
convierte en un aliado del ser huma-
no, y no en.una herramienta construi-
da para reemplazarlo. Asi mismo, se
debe tener en cuenta que este forta-
lecimiento del sector servicios permi-
tird la aparicion de nuevas formas de
trabajo y la vinculacion de personas a
la economia de formas que, hasta el
momento, no habian sido exploradas
en las economias formales.

El desafio esta en manos de los go-
biernos que deberan redefinir sus es-

O DESAPARECER

tructuras legales para proteger a los
trabajadores, y modificar los sistemas
educativos para garantizar que se for-
maran ciudadanos que estaran en ca-
pacidad de responder a las necesida-
des de los nuevos modelos de negocio
y a las formas de trabajo que poco a
poco iran emergiendo. En la Ultima
cumbre de Davos, se menciond que
cerca del 65% de los estudiantes en
etapa escolar se ocuparan en su etapa
productiva en empleos que no existen
en la actualidad, de alli que el desafio
en el campo de la educacidén requiere
una atencion inmediata y oportuna.

Segun el informe “The future
of Jobs” del Foro Econdmico
Mundial, se perderdn cerca de
5 millones de trabajos, pero se
creardn cerca de 2 millones, en
temas relacionados con compu-
tacion, matemdtica, arquitectu-
ra e ingenieria.

Las universidades tienen grandes
desafios por delante. Es hora de in-
corporar activamente la tecnologia a
sus procesos de ensefianza, ante la
llegada de una nueva generacion de
‘nativos digitales’. Por otra parte, debe
comprender que los oficios y profesio-
nes en los que hasta hoy ha formado
a miles de estudiantes, deben reno-
varse, reinventarse, o incluso, dejarse
atras para afrontar nuevos campos
de formacion. El mensaje es claro: las
universidades que no se adapten a es-
tos cambios, y se resistan a ellos, es-
tan condenadas a desaparecer.
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En un mundo progresivamente auto-
matizado, donde las empresas depen-
den cada vez mas de la tecnologia y la
robadtica, el fortalecimiento de las habi-
lidades en sus equipos de trabajo deben
ser una prioridad mas no una opcion.

Las habilidades duras o hard skills son
el conjunto de conocimientos y habi-
lidades especificas que una empresa
requiere y mide en sus candidatos para
ser contratados. Por ende, la definicidon
|égica es que las habilidades blandas o
soft skills son el opuesto de las habilida-

Para que las empresas tengan la faci-
lidad de implementar programas de ca-
pacitacion acorde con el desarrollo del
mundo que los negocios exige, esta la
Escuela de Formacion Empresarial (EFE)
de la Camara de Comercio de Casanare,
que cuenta con soluciones a todas sus
necesidades de formacién académica.
Desde talleres, seminarios, cursos, di-
plomados y toda actividad de formacion
no formal. De igual manera, tiene alia-
dos estratégicos para ofertar posgrados
y maestrias como la Universidad del Ro-

des duras: cualidades relacionadas con  Sario, Javeriana y la EAN, entre otras.

la interaccidon social, mucho mas intan-
gibles y elusivas.

Las habilidades blandas son una cues-
tién de productividad en cualquier in-
dustria, agilizan el trabajo, refuerzan
la pertenencia y otorgan mayores sa-
tisfacciones para todos. En definitiva,
las empresas que cultiven este tipo de
aptitudes tendran una gran ventaja so-
bre la competencia y permanecen en el
tiempo.

En 2018 se han desarrollado

146 capacitaciones

con la participacién de

8 mil personas,

dando cubrimiento a:

13 municipios de Casanare.
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salud.

Crecemos e Innovamos para
brindarte el mejor servicio.

Unidad

Neumologica del Llano.

UN SERVICIO DE

1onc|rm9g Laboratorio Clinico
salud.

Unidad Mévil

Consulta Neumolégica
Rehabilitacion Pulmonar
Pruebas de Funcion Pulmonar

Pruebas Diagnosticas

Polisomnografia, Broncoscopia Usuarios Particulares

y Medicina Prepagada

Sede VIP

-320399 5252/ asistente_co

Tel: 6359995 Cel:311 221 3474
Carrera 29 # 12A-03 Piso 5, Edificio Visionamos

Lunes aViernes: 7:00am a [2m y de 2:00pm a 6:00 pm
Sabados: 7:00am a 12:00pm

unidadneumologica@pvisionamossalud.c
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SERVICIOS

“ * Odontologia General
* Rehabilitacion Oral
« Implantes Dentales
* Odontopediatria
* Cirugia Oral y Maxilofacial
*Ortopedia Maxilar
* Disefio de Sonrisa
« Endodoncia
* Periodoncia
* Ortodoncia

Cra. 22 # 11-57
PBX: 632 8690
Cel: 310 615 4600
310 615 7701

#TratamientosGarantizados

Por Paola Garcia
Vicepresidente de Inversion Extranjera
ProColombia

La Orinoquia vive un momento especial
que le augura un mayor crecimiento.
Los ojos de Colombia y el mundo estan
puestos en este territorio que es uno de
los llamados a convertirse en despensa
alimentaria por su potencial agricola,
calidad de tierras, variedad de climas y
riqueza hidrica.

Esta region que tiene 25 millones de
hectareas con potencial agropecuario y
forestal, de las cuales mas de siete mi-
llones —casi la misma cantidad de tierra
cultivada que hoy tiene Colombia, segtin
el DAN
das, segun reportes del Departamento
Nacional de Planeacién (DNP).

Calculos de esta entidad sefialan que
se puede alcanzar 3,3 millones de hec-
tareas dedicadas a la agricultura en los
préximos 15 afios. Hoy, sélo 700.000
hectareas, estan destinadas para este
uso, comprendidas en Meta, Casanare,
Arauca, Vichada, Guaviare, Guainia y
Vaupés.

Lo anterior, abre un mundo de oportu-
nidades para empresarios nacionales y
extranjeros que pueden apostar y con-
tribuir al desarrollo de la region y su
gente y potenciar asi el peso de la pro-
duccion agropecuaria del pais.

Rios como el Orinoco, Meta y Guaviare,
podrian profundizar su rol de eje articu-
lador de un transporte multimodal y del
comercio de la regién.

Es indispensable una mayor integra-
cién de ciudades como Villavicencio,
Yopal, Arauca, y Puerto Carrefio, para
aumentar el intercambio comercial y ge-
nerar mayores dinamicas econdémicas y
sociales con el resto del pais. Aqui esta
la oportunidad para invertir.

Diversificar la oferta agricola y aumen-
tar sosteniblemente la produccién pe-
cuaria con base en investigacion y desa-
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rrollo en genética y en optimizacion de
los servicios ambientales, es otra labor
en pro del objetivo de dar el salto a la

competitividad. Sin duda, la inversion
extranjera puede ser un actor protago-
nico de la mano de los planes de desa-
rrollo del Gobierno Nacional.

Hay oportunidades de generar inver-
siones en infraestructura civil, carrete-
ras, puertos, hospitales y escuelas, que
contribuyan al desarrollo de la region y
su gente. Gracias a la riqueza natural de
la Orinoquia hay espacio para el turismo
de naturaleza y sostenible.

Para hacer frente a la oportunidad que
representa la region y en un esfuerzo de
sectores publicos y privados, este afio
nacio Invest in Orinoquia, una de las en-
tidades que desde ya esta trabajando
para la promocion integral de la region
y en la atraccién de mayor inversién ex-
tranjera directa.

En la Ultima década y con el acompa-
flamiento de ProColombia llegaron a la
region 18 proyectos de Estados Unidos,
Espafia, Alemania, India, China, Ita-
lia, Japdn, Suiza, Nueva Zelanda, Reino
Unido y Canadd con inversiones por
US$442 millones y que de acuerdo con
los empresarios generaran 5.000 nue-
vos empleos, en sectores como bienes y
servicios petroleros, agroindustria, lac-
teos, palma, aceites y grasas, biocom-
bustibles e infraestructura en turismo.

Las compafiias escogieron la region,
atraidas por la ubicacién estratégica
que conecta con el oriente, centro y
norte del pais, ademas del talento hu-
mano calificado y costos competitivos.




En la Camara de Comercio de Casanare propendemos por
el desarrollo regional mediante la atraccion de inversion de
recursos de cooperacidn, el fortalecimiento del tejido empre-
sarial y el fomento de la competitividad del departamento.

Para esto, la gerencia de competitividad y desarrollo empre-
sarial actia como unidad lider para el desarrollo de sus pro-
poésitos, adelantando proyectos en el marco de los programas
de emprendimiento y modernizacion empresarial, consolida-
cién de cluster e innovacion social.

Los proyectos de esta gerencia impactaron de forma directa
mediante procesos de asesoria y fortalecimiento empresarial
a 1.147 empresas; 592 se involucraron en las actividades de
fomento al comercio local para promocion de ventas, y 953
participaron en actividades como ruedas de negocios, finan-
cieras, giras técnicas, talleres, seminarios, socializaciones y
encuentros empresariales.

Programas de Emprendimiento
y Modernizaciéon Empresarial

Sinergia: incubando empresas

. Este es un
~ centro de aten-
cibon a em-
| prendedores
en donde se
les orienta y
asesora para
hacer realidad
las ideas de
negocio. Dentro de los resultados de actividades recientes,
podemos destacar 110 estudiantes presentes en talleres de
emprendimiento, 2 vitrinas comerciales, 250 personas parti-
cipando en los Héroes Talks -que son un espacio de discusion
sobre la innovacidn como generadora de oportunidades-; 84
empresarios recibieron socializacion en el programa Aldea de
iNNpulsa Colombia que busca construir una comunidad don-
de empresarios y emprendedores innovadores tienen la opor-
tunidad de superar las barreras mas dificiles, 460 estudiantes
aprendiendo en la conferencia “Un viaje a la inspiracion” y 31
empresarios conocieron de la estrategia Mega i(innovacion),
con la cual se detona el crecimiento exponencial de negocios.

Alianzas para la innovacién Fase IV

La estrategia
tiene como fina-
lidad incremen- |
tar el nimero de
empresas con
capacidades de
innovacién para
aumentar la com- §§
petitividad regio- |

' Competitividad y Desarrrollo Empresarial

Factor clave del desarrollo

nal, a través de la promocion de la cultura innovadora,
la generacién de capacidades en gestion y el desarrollo
de proyectos.

Este afio se logré contar con 90 empresarios en ta-
lleres de innovacion, implementar 32 prototipos de
negocios y consolidar el premio Innova 100k para el
departamento de Casanare.

Tejido empresarial: fortaleciendo Mipy-
mes

La metodologia de Tejido Empresarial esta disefiada
para fortalecer las Mipymes (Micro, Pequefia y Mediana
Empresa) en Yopal (Casanare), y la funcionalidad del
proyecto es la de convertir las empresas intervenidas
en empresas fuertes y sostenibles, a través de una me-
todologia e instrumentos de primer nivel, que les per-
mite a estas incrementar su desarrollo.

Recientemente 11 empresarios participaron del taller

“Herramientas coaching, gestion del cambio”, y se rea-
lizaron 7 diagndsticos y soluciones empresariales.

Maestria en

Gerencia de Organizaciones

4 se No. 07118 p
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Iniciativas Cluster

La Cémara de Comercio de Casanare li-
dera cuatro iniciativas cluster desde hace
mas de tres afios: turismo de naturaleza,
pifia, oil & gas y ganaderia.

Un cluster se define como un grupo de
empresas que trabajan en un mismo sec-
tor y colaboran estratégicamente para
obtener beneficios comunes. A través de
la consolidacion de los cluster se han ge-
nerado espacios de articulacién del sector
publico, privado y la academia para alcan-
zar propdsitos comunes.

Turismo, mas por descubrir

Han sido excelentes los resultados y be-
neficios para los empresarios del sector y
en general para la economia de Casanare
y los subsectores relacionados.

De una parte, trabaja en el fortalecimien-
to con la participacion de 34 actores en
San Luis de Palenque y Trinidad y 60 en la
iniciativa “Vamos Pa’l Pauto”.

Asi mismo, 31 personas participaron de
misiones de aprendizaje a Brasil y el Eje
Cafetero, para adquirir conocimientos de
los emprendimientos alli consolidados y
se realizaron 3 misiones de reconocimien-
to con delegados suizos expertos en el
tema. 30 empresarios fortalecidos con los
talleres de Colombia + Competitiva.

Este podria decirse fue el preambulo del
gran evento “Nature Travel Mart 2018, la
mega rueda de negocios de turismo de
naturaleza, mas grande de Suramérica
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realizada con Procolombia. Casanare fue
anfitrion de 23 paises, 73 agencias inter-
nacionales y 90 agencias nacionales espe-
cializadas en este sector.

El sabor dulce de la pifa

Casanare viene expandiendo su frontera
agricola hacia la pifiicultura. En este cami-
no se realizaron 23 talleres sobre el Siste-
ma de Gestidn de la Seguridad y Salud en
el Trabajo -SGSST- y 19 sobre posconsu-
mo, con el fin de garantizar que la gestién
y manejo de recursos humanos y ambien-
tales se efectlie de una manera productiva
y eficiente.

Asimismo, se ha acompafiado el proceso
de 38 predios en la adopcidon de Buenas
Practicas Agricolas -BPA- tanto para pre-
dio de consumo nacional como exporta-
dor. También el apoyo para la consecucion
de 3 certificados en Normas Internaciona-
les Orgénicas y la inmersion de 20 profe-
sionales en la estrategia.

Para impulsar la exportacion de esta fruta,
se iniciod la gestion y visibilizacién del plan
exportador de Tauramena.

Oil & Gas: empresarios

buscando nuevos caminos

El cluster oil & gas es un escenario en el
que las empresas pueden ofertar sus ser-
vicios, gestionar problematicas en comun,
y mejorar su nivel de competitividad.

Sin embargo, su visidn esta centrada en
impulsar la diversificacién econémica de

la region a partir de procesos que nos per-
mitan adaptar sus capacidades para el de-
sarrollo de productos y servicios agroin-
dustriales.

Hoy cuentan con un directorio web en el
que 300 empresarios se han registrado,
igualmente, 115 personas han participa-
do en la formacion de la propuesta de va-
lor; 105, en el evento Networking; se han
acompafiado 6 procesos de licitacion de
servicios que demanda la industria petro-
lera y 16 facilitadores en formulacion de
proyectos.

Ganaderia: un negocio
de tradicion para mejorar

Aunque es el mas reciente en su confor-
macidn, el clister de ganaderia ya empie-
za a arrojar resultados: 50 ganaderos han
participado en la reflexion estratégica y
vision de futuro de la iniciativa, en tanto
que 100 ganaderos participaron en la se-
mana ganadera como estrategia de forta-
lecimiento del sector.

ccasanare.co
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Creando la cultura del servicio del
programa de innovacion social, se for-
talecen de forma focalizada capacida-
des empresariales de comerciantes y
se lideran actividades para fomentar las
ventas en los diferentes municipios del
departamento.

Taxista profesional

30 conductores de taxi de Yopal se
sumaron este afio a los mas de 80 ya
graduados en afios anteriores en Yopal
y Aguazul. El programa tiene compo-
nentes de capacitacién como médulos
de inglés basico, temas ambientales,
manejo seguro y turismo. El Unico re-
quisito para hacerse participe es que el
taxista se comprometa a culminar todo
el proceso.

Al final del proceso, tanto el conduc-
tor como el vehiculo, seran resefiados
y tendran un sello que los identifique
como ‘Taxista Profesional’.

I Fomento al comercio local

Con este proyecto se promueve la
dindmica comercial en los diferentes
municipios, y es asi como 250 comer-
ciantes se vincularon activamente de la
denominada “Cultura rodante” en Villa-
nueva.

Entre tanto, con la iniciativa “Vamos
de compras”, se integraron 136 comer-
ciantes de Paz de Ariporo y 56 comer-
ciantes de Trinidad.

Www.CCCasanare.co
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Esta iniciativa esta disefiada para
fortalecer y fomentar una nueva cul-
tura del servicio al cliente. Mediante
talleres especializados y dirigidos a
90 propietarios, gerentes o adminis-
tradores de las empresas beneficia-
das, se fortalecen sus habilidades
en gerencia, cultura, control de cali-
dad, planificacién y organizacion del
servicio, lo cual lleva a una asesoria
personalizada; se realiza mediante la
intervencion de un asesor experto en
servicio al cliente, quien en la primera
visita hace el diagndstico de cada em-
presa para formular el plan de accién.

De alli se desprende la construccion
del manual del servicio al cliente. Para
ello, cada asesor disefia junto con los
empresarios el manual de acuerdo a
las necesidades o falencias detecta-
das en el diagndstico inicial y, de la
misma forma, capacita al personal de

¥ Tenderos: célula del comercio

La primera version del programa
se realizé en 2014 en Yopal y, has-
ta 2017, se han beneficiado 250 fa-
miempresas y pequefias empresas,
junto a 1.468 colaboradores de tien-
das de Yopal, Villanueva, Paz de Ari-
poro, Aguazul, Trinidad y San Luis de
Palenque.

En 2018 se trabajé con 30 tende-
ros de Monterrey. Durante tres meses
asistieron a capacitaciones de ocho
talleres y un proceso de asesoria que
inicié con un diagndstico del estado
de la tienda en temas financieros, ad-
ministrativos, exhibicién de produc-
tos, manejo de inventarios y servicio
al cliente. De acuerdo con los resulta-

la empresa para la implementacion de
esta guia.

Posteriormente se realiza la evalua-
cion del servicio mediante un cliente
incdgnito para medir el nivel de satis-
faccién de los clientes y se ponderan
los resultados para premiar y certifi-
car a los tres mejores por sus buenas
practicas.

Este afio el programa estuvo dirigido

a restaurantes y establecimientos del
sector gastronomico.

dos se disefid el plan de mejora para
cada tienda.

El programa lo realizaron en cuatro
fases: tendero responsable y exitoso,
tendero gerente, tendero excelente y
tendero lider. Al final, los tres tende-
ros que mas se destacaron recibieron
un bono como incentivo y el reconoci-
miento como ‘El Tendero del Afio’.

contactenos@cccasanare.co
(0 3208870192/ & 6345955 k
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deun
.. emprendedor

Por Jorge Rodriguez Cala - MBA - Ing. Civil - Ing. Ambiental
-U. Externado - Universidad de los Andes
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Después de 2 afios de maestria en Administracién de Empre-
sas (MBA), uno de los principales frutos obtenidos fue el plan de
negocios de la empresa ROCA Constructora. Aclaro que cuando
empecé la maestria alin era empleado, tenia las ganas y convic-
cion de ser independiente pronto; y cuando terminé ya tenia fac-
turando a ROCA.

Una forma sencilla y Gtil de empezar a estructurar un Plan de
negocios, es definir el modelo CANVAS de la idea. Para esto, se
deben hacer 9 preguntas e irlas respondiendo y escribiendo en el
respectivo cuadro. (Ver imagen).

Para hacer mas claro el ejercicio, vamos a tomar como ejemplo
un emprendimiento que estoy realizando en Casanare actualmen-
te, el cual se llama “E_CO Espacio de Coworking”.

Empresarios y emprendedores que necesiten oficina en Ca-
sanare.

- Espacios de trabajo con servicios compartidos
e Publicidad - Manejo de redes sociales
* Ferias empresariales
* Coworking (Alianzas empresariales)
* Reduccién de costos - Mejorar servicios y calidad
» Cafeteria - Recepcionista y sala de espera
* Internet de alta velocidad, sala de juntas con aire acondi-
cionado, sala de reuniones, impresora, fotocopiadora, escaner
y locker.
* Seguridad con camaras, alarma y cerca eléctrica conecta-
dos a empresa de vigilancia.
* Amplio parqueadero privado.

- Seb e

Abierto todos los dias

Calle! 11 % 25 - 76
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A QUIEN AYUDAS?
Segmentos de clientes

{QUE OFRECES?
Propuesta de valor

¢COMO TE CONOCEN?
(Canales

{COMO TE RELACIONAS?
Relaciones con clientes
{QUE OBTIENES?
Fuentes de ingresos

([ X ) {QUETIENES?

Recursos clave

{QUE HACES?
Actividades clave

QU IEN TE AYUDA?
Asociaciones clave

o
}
S

{CUANTO TE CUESTA?
Estructura de costes

¥ Redes sociales (Facebook, Instagram, YouTube, Twitter y pa-
gina web).

/8 Servicio personalizado. Los recepcionistas cumpliran las labo-
res comerciales.

51« Arriendo de espacios por mensualidades o dias.
* Pago de publicidad por meses en fisico o redes sociales

* Espacios comodos para trabajar.

* Alianzas con empresas innovadoras, activas, reconocidas y
con buena reputacién, que permitan potenciar a cada una de
las mismas mediante Coworking.

» Excelente ubicacion.

* Amplios servicios y de calidad.

» Garantizar la disponibilidad de nuestros servicios ofrecidos

en cantidad y calidad.

» Realizar constante publicidad en nuestras redes de nues-
tros clientes.
* Realizar ferias comerciales y almuerzos de Coworking pe-
riodicamente.

Este proyecto surgio de la alianza de tres empresas: ROCA
Constructora, Muebles y maderas de Casanare y Full Deko.

En este punto se definieron detalladamente los costos reque-
ridos para el disefio, obras de remodelacién del espacio de
trabajo, mobiliario, adecuacién de redes y equipos, personal
de manejo de redes sociales, personal operativo, gastos de
papeleria, cafeteria y demas gastos de funcionamiento.

Seguramente luego de realizar minuciosamente este ejerci-
cio del CANVAS con la idea de negocio, tendran mas dudas,
preguntas y retos que antes, pero lo importante es que estan
tomando el camino que los llevara con mayor seguridad al éxi-
to o en su defecto les mostrara que definitivamente no es el
momento o el negocio indicado para emprender. Por eso, el
consejo es estar en continua creacién de ideas innovadoras
y estarlas probando con CANVAS, para saber que tan viables
son.

Emprender actualmente tiene muchas facilidades y herra-
mientas como: el Fondo Emprender del SENA, Sinergia de
Camara de Comercio de Casanare (CCC), hay muchos cursos
gratis por internet y presenciales en la CCC. En los dos pri-
meros los asesoran en la elaboracién de planes de negocios,
claro estd que para ir a estos programas les recomiendo que
primero realicen el CANVAS ojaléd con varias ideas de negocio
para aprovechar mejor el tiempo y los recursos.

Finalmente les quiero decir que uno puede ser “bruto pero
decidido”, no quedarnos solo en ideas, sino en algiin momento
tomar la decision de lanzarse al agua y emprender un negocio.
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Hoy queremos contarte que amamos CLI y que lo amamos porque somos el suefio hecho
realidad de una adolescente: Ximena Bitti, quien en ese entonces contaba con tan solo 16 afios,
y tuvo como vocacion ensefiar a hablar Ingles a los demas y cred el 2 de febrero de 2.002 el
Centro Latinoamericano de Idiomas CELAI. Lo amamos porgue gracias a este suefio mas de
3.000 personas han pasado por sus aulas y desde su fundacion hemos graduado a mas de 1.000
estudiantes en nuestros programas de Ingles.

En CLI recordamos con nostalgia a nuestros queridos alumnos que hace algunos afios pasaron
por nuestras aulas, aprendieron, jugaron, se formaron e hicieron amistades que perduran hasta
hoy. Algunos de ellos se quedaron a seguir siendo parte de nuestra familia'y hoy en dia son orgullo-
S0s profesores de nuestra institucion, otros son padres agradecidos que creen gque formar a sus
hijos para el futuro con un segundo idioma es tan importante como darles una carrera profesional
y por eso hoy nos traen a sus pequefines.

Trabajamos con ese mismo entusiasmo en procura del bilinglismo de nuestro Casanare porque
entendimos que si nuestros maestros viven una experiencia de inmersion de Inglés completa
podrian proporcionar mas seguridad a sus alumnos y empoderarse alin mas de su oficio
(OROCUE - CASANARE BILINGUE). Salimos de Yopal buscando extender nuestra filosofia a
ciudades vecinas (AGUAZUL - PROGRAMA INGLES PARA TODOS). Luego sentmos que
debiamos estar en mas ciudades de nuestro Casanare y poner esta experiencia a disposicion de
nuestra gente y es asi como en asocio con la Caja de Compensacion Familiar Comfacasanare
realizamos el programa de Jomadas Escolares Complementarias en Bilinglismo para 11 munici-
pios de Casanare.

A nivel empresarial hemos tenido la oportunidad de formar y capacitar personal de compariias, asi
como realizar convenios con empresas como BAKER HUGHES, PETROMINERALES y PETRO-
BRAS COLOMBIA LIMITED, SMITH INTERNATIONAL INC, WOOD GROUP, SUPERIOR ENERGY
SERVICE LLC, COMFACASANARE, CAFAM, FUERZA AEREA COLOMBIANA, EJERCITO Y
POLICIA NACIONAL.

En 2013 cambiamos de CELAI a CLI y tal ves nos hicimos méas cortos en nombre pero mas
grandes en nuestra capacidad de sofiar y de ver como cada vez més personas podian crecer con
nosotros y de esta manera expandimos nuestros servicios a nivel Nacional e Internacional, y por
esta razdn siendo la calidad una de nuestras principales metas en el afo 2.014 nos certificamos
ante ICONTEC en el SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD y en ese mismo afio actualizamos
resolucion ante la secretaria de educacion para continuar certificando estudiantes que dia a dia
siguen creciendo en sus vidas y siempre sentiran ese amor y orgullo por nuestra institucion, por
esta razén y gracias a todos los que vivimos CLI como nuestra casa y a quienes pasaron por ella;

We Love CLI

www.clicorporation.com

€ ® cuorL

INFO: 633 3273 (© 320 234 4298
®Dbriver CLL 15A N° 25 - 75 YOPAL - CASANARE




AACALMADE
en la busqueda de inversion

La Camara de Comercio de Casanare,
en su propodsito de fortalecer el sector
empresarial y el desarrollo econédmico
del departamento, ha venido trabajando
en una importante iniciativa que busca
atraer inversion nacional y extranjera, a
través de la constitucion de una agencia
de promocién de inversién que contri-
buya a hacer de Casanare un depar-
tamento mas competitivo, generando
crecimiento econémico, trabajo digno e
innovacion en tecnologia e informacion.

Invest in Casanare
)N
7m)§f n agana?/e

Invest in Casanare sera la encargada
de construir las estrategias de promo-
ciéon del departamento como destino
de inversion nacional y extranjera, en-
focada en importantes sectores pro-
ductivos del departamento. La nueva
entidad prestara servicios a los posibles
inversionistas en fases de exploracion,
instalacién y puesta en marcha de nue-
vas empresas, ademas de fusiones o
ampliaciones de las ya existentes en
Casanare; y articulard acciones de las
entidades publicas que promuevan con-
diciones especiales para la instalacion
de nuevas unidades productivas en el
departamento. Actualmente, en Colom-
bia existen alrededor de 20 agencias re-
gionales de promocion de inversion que
se encargan de canalizar los flujos de
dinero y apoyar a los inversionistas en
la colocacion del capital en los sectores
de mayor rentabilidad.

Como antesala a Invest in Casanare,
se logro que a partir de enero de 2019
se publique el perfil del departamento
en la plataforma virtual de ProColombia
www.inviertaencolombia.co y en su ver-
sién en inglés www.investincolombia.co.
Asi, inversionistas encontraran informa-
cion del gran potencial del departamen-
to como destino de inversidn.

@ C

“Invest in Casanare
contribuird a hacer
un departamento mads
competitivo, generando
crecimiento econdmico,
garantizando trabajo
digno y que atraiga in-
novacion en tecnologia
e informacidn”

Agenda de CCTI para Casanare

La Comision Regional de Competitivi-
dad lidera el proceso de estructuracion
Agenda Integrada de Competitividad,
Ciencia, Tecnologia e Innovacion (CCTI)
conforme a los lineamientos de la Poli-
tica de Desarrollo Productivo - CONPES
3866, dada la diversidad, productividad
y sofisticacion del departamento. Mas
de 30 actores nacionales y regionales se
han articulado en diferentes escenarios
con el objetivo de identificar apuestas
productivas, priorizar brechas de carac-
ter transversal y sectorial y concretar
proyectos, programas e iniciativas que
marquen la ruta para hacer de Casanare
el departamento mas prdspero y com-
petitivo de la region.

Orinoquia en el PND 2018-2022

Representantes de instituciones gu-
bernamentales, academia y Comi-
siones Regionales de Competitividad
de Arauca, Casanare, Meta y Vichada

/ Nianzas

participaron del primer taller regional
adelantado por el Departamento Na-
cional de Planeacidn para visibilizar
las apuestas estratégicas regionales
y definir una visidon que represente
la region Orinoquia, dando inicio a la
construccidn del capitulo Orinoquia en
el “Plan Nacional de Desarrollo (PND)
2018 - 2022: Un Pacto por Colombia.
Un Pacto por la Equidad”.

Aportes de Casanare en el PND
2018-2022

Con la vision Casanare “destino sos-
tenible”, la Cdmara de Comercio de Ca-
sanare junto a los congresistas Amanda
Rocio Gonzalez, Cesar Ortiz, Jairo Cris-
tancho -y sus equipos de trabajo- bus-
can llegar al Gobierno Nacional con
aportes de condiciones basicas, efi-
ciencia, sofisticacion e innovacion, que
permitan visibilizar las necesidades del
departamento y trazar un camino en la
construccién del nuevo Plan Nacional
de Desarrollo que sin duda marcaran un
hito en la region.

Encuentro RSE: buenas practicas

Promoviendo los principios del Pacto
Global de Naciones Unidas, 21 empre-
sas casanarefias que conforman la Mesa
Departamental de Responsabilidad So-
cial desarrollaron el IV Encuentro De-
partamental de Responsabilidad Social
en noviembre; en la agenda académica
del evento se destacé la conferencia de
Maria Claudia Romero, directora de la
maestria de Responsabilidad Social de
la Universidad Externado de Colombia
y panel de casos exitosos en igualdad
de género, buenas practicas laborales,
innovacidén y reputacion y sostenibilidad
ambiental.



,,,,,,,,,,,,,

\\\\

Los estudios y publicaciones de la
Camara de Comercio de Casanare pro-
mueven la generacién de conocimiento
especializado sobre las condiciones de
entorno econdmico y social con enfoque
regional, teniendo como fundamento la
independencia y el rigor académico.
Entre las mas recientes investigaciones
se destacan:

Atlas Empresarial de Casanare 2017

.'? — En esta
L4
publicacion
podran en-
A At,as contrar  un

Empresarial de Casanare 201 .
p AFMESACOILESWS | conjunto de

F0 estadisticas
basicas so-
bre la economia, dinamica empresarial y
estructura productiva de los 19 munici-
pios de Casanare. Esta edicién contiene
datos sobre el afio 2017 que estaban
disponibles hasta marzo de 2018.

Finanzas Publicas de Casanare 2017

El informe presenta la ejecucion pre-
supuestal de ingresos y gastos de la
vigencia 2017 del departamento de
Casanare, municipios y establecimien-
tos publicos del nivel departamental y

Nuestra2 INVESTIGACIONES

municipal, indicando

&y el nivel de aporte por
NZAS

;HIBALII:AS fuentes y Ios: sectores

E i del gasto, asi como los

W‘s“m recursos provenientes

i

del Sistema General de
Regalias. En total, se
analizan $2.7 billones
de presupuesto programado en Casa-
nare.

Costo de Energia Eléctrica 2018

El servicio de ener-
gia es importante
para el desarrollo de
los sectores produc-
tivos y econdmicos,
es por esto que esta
investigacion aborda
desde las generalida-
des del mercado ener-
gético y conformacion
de tarifa, hasta la comparacion de tari-
fas del mercado regulado y no regulado
en 26 ciudades capitales de Colombia,
incluyendo Yopal.

Consultas en linea

En 2018 se han realizado mas de 2.500
consultas a las investigaciones que rea-

BIN=

[CREATIVE §

STUDIO|

www.onecreative.com.co
3203047445 - 3214356134

www.facebook.com/onecreativestudiocolombia

' Investigacion

liza la Camara de Comercio de Casanare
y que se encuentran disponibles en su
pagina web.

Usted puede consultarlas accediendo
a www.cccasanare.co.

www.casanarecompite.co.
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Hablando se solucionan las cosas

Brbitrajs y Amigable Compesiciin

. . . , . En la Cdmara de Comercio de Casanare contamos con “el Centro de Con-
Arbltraje y entldad publlca ciliacion, Arbitraje y Amigable Composicion. Es el operador de Mecanismos
Alternativos de Solucién de Conflictos (MASC), lider en el departamento,

PAaN autorizado y avalado por el Ministerio de Justicia y del Derecho. Ademas

|:|[|[| cuenta con certificacién en norma de Gestién de Calidad de ICONTEC ISO-
9001-2008 y posee una trayectoria de mas de 20 afios brindando a la co-
DEMANDA ARBITRAL munidad una opcién diferente, agil, confidencial y efectiva para resolver las

controversias de la mano de profesionales especializados en las diferentes

ramas del derecho.

Acompanar la demanda con prueba del pacto ” ;

arbitral presentado al centro indicado. TIPOLOGIA DE CONFLICTOS ACUERDOS DE CONCILIACION
$600

El Centro debe avisar a la ANDJE
Millones*

Art. 12 EA Reunir los requisitos del 82 y sgts (GP.

l'".;f?'l DESIGNACION DE ARBITROS

Art. 14 EA. Se designaran segun lo establezca la
clausula. Pueden escogerlos las partes, un tercero o Pr%duao| d|§ 33
el centro, si lo hace el centro lo hace por sorteo. acuerdos celebrados.
@ COMERCIAL 45 N 1 unpiidos
® FAMILIAG
e @ ClViL 32 @ 8 Nocumplidos

«” JUSTICIA DE PAZ

Yopal, PZA, Trinidad, Tauramena y Nunchia

® ©® 5Reuniones de Socializacion.
Entrega de documentos tipo en 4 municipios.
4 2Acuerdos municipales expedidos.
Coordinacion de elecciones en 3 municipios.

AUDIENCIA DE INSTALACION ~ AUDIENCIA DE CONCILIACION

Art. 20. Admisién, inadmision o Sino hay acuerdo, se fijan honorarios
rechazo. La admision se notifica  del tribunal. 10 dias hadbiles para el
seglin el art. 612 del CGP. { se  pago.

notifica al Ministerio Publico.

Sino, se termina y se extingue los

efectos del pacto arbitral. o
P . ( Arbitraje
- Representa el 100% de la meta del afio.
Declaracion de competencia, decreto h 3 con particulares y 5 con entidades pblicas
de pruebas 6 meses a partir de allf 2Talleres de elaboracion de cldusula compromisoria.
I I:I Participacion 1 un evento de empresarios especializados.

Audiencia™ s ) Asesorias en MASC ﬁﬁrﬁ

d 1Tramite Se orienta el ciudadano para elegir el servicio
§=I| més adecuado para dar solucidn a su conflicto.

Laudo l i ,
Préctica de pruebas Asesorias

v

y alegatos. Conciliacion ,
N
;..\ NORMATIVIDAD Audiencias de condiliacion, espacio para la
— p—— auto composicion del conflicto que presentan
ET0ley1563de2012 ARG Ley1564 de 2012 las partes, con la ayuda de un tercero neutral

m Ley 1069 de 2015 y calificado denominado conciliador.

Centro de Conciliacion, Arbitraje y Amigable Composicion
Camara de Comercio de Casanare
jHablando se solucionan las cosas!

(ra. 29 No. 14-47 Tel. 098 6345955 . Movil. 3132283762

Yopal, Casanare
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Centro de Conciliacian,
Arbitrage y Amigable Cormposicicn NORMAS
/4 I C u I u LI 4 ey oy 7
u ? e 1994,
¢uue €S 1a LONCIHIacion:
Es un método donde dos o mas perso- ninguna asista a la audiencia, el
nas gestionan por si mismas la solucion conciliador expedird una “constan-
de sus diferencias, con la ayuda de un cia de inasistencia”.

tercero neutral y calificado, denominado

conciliador. En este escenario pueden @Cuando al finalizar la audiencia las JUEZ ﬁE PAZ

ocurrir cuatro situaciones que son cer- . .
partes definitivamente no consi-

tificados por el conciliador: .
guen llegar a un acuerdo, el conci-

£ QUE HACE UN JUEZ DE PAZ?

liador expedira una constancia de " Un Juez de paz busca lograr el tratamiento
Cuando las partes acuerden una so- “imposibilidad de acuerdo”. L’L‘;gJ:'it‘;r";i‘“:"p:‘:ﬁ'::[::::“:‘::
lucién al conflicto que estaban re- A e s el
solviendo, el conciliador elaborara Cuando al estudiar el caso el conocimiento. Los asuntos que puede
un “acta de conciliacién”, que seré o SARQESE B jued  de | paz Sen aguatins
suscrita por las partes y el concilia- conciliador encuentre que es un Sl g e e
\ asunto no transigible o negocia- LMV, Que sesn corctlishles entie
dor, y la cual tendra efectos de cosa ble. como por eiemplo asuntos particulares y problemas de convivencia
juzgada y prestaré mérito ejecuti— o h p J p entre vecinos. El juez de paz se caracteriza
. tributarios; o que por su natu- porserun vecinoyamigo antes que un juez.
vo. Luego el centro procede a regis-
trarla y a entregar una copia origi raleza el asunto no le compete,
como los conflictos laborales o iSABIAS QUE?
nal del documento a cada parte. ; . . e :
conflictos con las entidades pu- » £l servicio del Juez de Paz es gratuito.
blicas, el conciliador expedira ‘L°:'-_'::cjn ;'j?r‘.’_a;_"dd:rr;i";"gfe?m:SERJTJEQ:'M
. . . “ d erioao Cl anos, reg es er
Cuando una vez invitadas las par- una constancia de “asunto no SEsa e
tes a conciliar, alguna de ellas o conciliable™. 2 .
woiis| B OB € &
Casanane gl

Una iniciativa que resalta las buenas practicas de PAREX en Casanare y
Arauca, para mejorar la calidad de vida de las personas y su entorno.

“Trabajamos para generar beneficios compartidos”

contribuimos Kl @JuntosContribuimos




Tu Camara de Comercio ’

te hace V/

p ) FA’&,’[ Municipios

CAMARA DE €O
CASANA

Mani - carrera 4 No. 17 - 55 - Cel. 3108097536 Monterrey - calle 16 No. 7 - 29 - Cel. 3108056988

Paz de AripOoro - calle 9 No. 6 - 57 - Cel. 3107990097 - Tel. +57 8 6373534 Tauramena - carrera 13 No. 6 - 81 - Cel. 3213990145 - +57 8 6247166

CAMARA GE COMERCID
CASANARE

Trinidad - calle 6 No. 3 - 55 - Cel. 3108072895 - Tel. +57 8 6371000 Villanueva - carrera 13 No. 8 - 24 - Cel. 3107990088 — Tel. +57 8 6241216

20



MADERAS & DISENOS

MADERTEC

NQRDIQO

efio & Decor

Desde la puesta en marcha del Centro de Convenciones y Negocios CCC en julio de
2018, nos han visitado mas de 300 estudiantes del Senay colegios de Pore, Monte-
rrey, Tauramena y Yopal. Programe la de su institucion llamando al 3108034924 o
enviando un mensaje 3208870192.

- Rl RN
- ! £ -___ =—-¢
15 estudiantes de Monterrey del Técnico Laboral por Competencias en Turismo y

Guias de Viaje, becados por la compafiia Ocensa, estudian los fines de semana has-
ta julio de 2019 en las instalaciones del Centro de Convenciones y Negocios CCC.

COCINA INTEGRAL

Fabricacion e
instalacion
de mobiliario
institucional,
comercial y
residencial.

et AT S _ » Cocinas integrales.

Seminario de energias alternativas o limpias. Por medio del convenio de Coopera- » Closets.
cion Técnica Internacional entre la Cadmara de Comercio de Casanare y Cahn Aus- » Mesones en
tralia Pty Ltd con el apoyo de IMS Ingenieria y Parex Resources Colombia, se realiza granito y mérmol
curso introductorio a las “Energia Fotovoltaica”, con la participacién de Empresa de ’
Energia de Casanare y Sena Regional Casanare. » Puertas.

» Bibliotecas.

» Muebles de
entretenimiento.

Wilinton Fajardo Arg. Juan Guillermo Castafo
@® Carrera 15 No. 40B-16 ® castaarqui@gmail.com
©314 422 8098 ©311 877 4354

«~ _ ) ) _ .
. 321 447 67 53 myrianguerrapineda@gmail.com
o




EVENTOS | 4% 0 coutencionss ) esocios

Fotos 1 y 2. La inauguracion d
Centro de Convenciones y Nego-
cios de CCC, el 12 de julio de 2018,
contd con la asistencia de 1.200 in-
vitados entre empresarios, comer-
ciantes, lideres gremiales y aliados.
En la fotografia 1, de izquierda a de-
recha, el Pdte. Ejecutivo de la enti-
dad, Carlos Rojas; Ptde. de la Junta
Directiva, Mauricio Moreno; Ptde. de
Confecamaras Julian Dominguez;
Ministro de Comercio, Industria y
Turismo, José Manuel Restrepo y
la empresaria de Passos SAS, Yeny
Consuelo Lombana.

Foto 3. II Pre Congreso de Derecho
Procesal. Conto con la participacion
de 400 abogados y estudiantes de
derecho. Julio.

Foto 4. VI Encuentro de ProColom-
bia Nature Travel Mart, una rueda
de negocios en donde asistieron
90 exportadores nacionales y 70
mayoristas internacionales y parti-
ciparon mas de 20 paises. Octubre.

Foto 5. Foro Regional con el Con-
sejo Colombiano de Seguridad, con
la asistencia de 120 profesionales.
Octubre.

Foto 6. XVI Congreso Colombiano
de Residentes de Neurologia. Con la
participacion de 11 universidades
del pais y 180 estudiantes de medi-
cina. Noviembre.

Foto 7. Primer Seminario Interna-
cional del Arroz con la asistencia de
300 arroceros, agricultores y pro-
fesionales interesados en el tema.
Septiembre.

Foto 8. Foro Ambiente y Sociedad
Civil organizado por la revis
Bien, Corporinoquia
Octubre.
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Por una contratacion laboral responsable

GeoPark, empresa operadora de pe-
tréleo y gas con presencia en los muni-
cipios de Villanueva y Tauramena, esta
comprometida con la generacion de
valor para todos sus aliados empresa-
riales en el territorio. Por esta razon, ha
desarrollado diferentes estrategias bajo
el programa Huella Empresarial que
busca fortalecer las capacidades de los
empresarios locales y regionales para
que su negocio sea competitivo y per-
dure en el tiempo.

En esta ocasién, GeoPark lider6 un
diplomado dictado por la firma lider
de Colombia en derecho laboral, Go-
doy Cérdoba Abogados, a mas de 40
representantes de empresas de Casa-
nare y algunos miembros de las enti-
dades publicas, quienes profundizaron
en el entendimiento y cumplimiento de
la normatividad laboral para
garantizar condiciones de
bienestar y seguridad de sus
trabajadores.

La agenda del diplomado
abordo los principales temas
en materia de derecho laboral
como lo son, la obligacion del
cumplimiento de la normati-
vidad del Servicio Publico de
Empleo (SPE), la priorizacion
de la contratacion de mano de
obra local en el sector de hidrocarburos
y los aspectos tributarios de la ndmina,
entre otros, los cuales son imprescindi-
bles para el buen entendimiento de las
empresas y sus trabajadores en pro de
un relacionamiento arménico y preven-
tivo, entre estos.

Durante la sesion final del diplomado,
se sostuvo un conversatorio sobre los
beneficios y las oportunidades de me-
jora en el SPE. Los representantes de
las empresas expresaron a las agencias

prestadoras del SPE invitadas sus dife-
rentes puntos de vista sobre este pro-
cedimiento.

En conjunto se construyeron planes
de accion para mejorar el cumplimiento
de los pasos definidos en el proceso del
SPE, reiterandose colectivamente -ante
la presencia de la Direccién Territorial
del Ministerio de Trabajo de Casanare-
que el objetivo principal es cumplir con
la normatividad del SPE e impulsar la
contratacion de mano de obra local de

manera responsable, y que esto se logra
a través de las siguientes acciones:

Contribuir de manera activa con
la erradicacion de la terceriza-
cion ilegal en materia de em-
pleabilidad.

Respetar los términos y proce-
dimientos definidos por la nor-
matividad y por los procesos
auténomos de seleccion de per-
sonal de las empresas relacio-
nadas con la experiencia y con
los conocimientos técnicos de
las vacantes, en los casos que
aplique.

Garantizar que las quejas o in-
consistencias relacionadas con
el SPE sean manejadas a través
del Ministerio de Trabajo, que es
el Unico que esta legitimamente
avalado por la ley para resolver
dichos asuntos.

Encontrar alternativas para in-
crementar el 6ptimo registro de
mas residentes de los munici-
pios del area de influencia en las
plataformas del SPE.

GeoPark continuara promoviendo espa-
cios de formacién con el animo de se-
guir fortaleciendo la competitividad de
los empresarios casanarefios en benefi-
cio del departamento.

CED



Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

' Informacion Empresarial

La importancia en nuestras organizaciones

Casanare ha estado marcado por las
actividades de la industria petrolera, y
en este caso no es la excepcién. Como
requisito para establecer un vinculo co-
mercial con el sector petrolero a las em-
presas que ofrecian servicios y/o pro-
ductos se exigia la implementacion de
Sistemas de Gestidn (SG) y en muchos
casos se asignaban puntajes por tener
implementados estos; esta practica se
extendiod a todos los sectores.

Lo anterior, desencadend una avalan-
cha de empresas buscando la certifica-
cién en SG a toda costa y, a su vez, ofe-
rentes para satisfacer esta necesidad.
La importancia de implementar un SG
en las organizaciones se utilizaba para
licitar, para mejorar su imagen corpora-
tiva o para implementar practicas que
optimizaran sus procesos, aumentar la
satisfaccion de sus clientes y colabo-
radores, trabajar amigablemente con
el medio ambiente, entre otras buenas
practicas obtenidas por la implementa-
cién de un SG.

En abril de 2019 se inicia con la fase cin-
co de la adecuacion y transicion del Sis-
tema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo (SG SST). Esta consiste en la
inspeccion, vigilancia y control por parte
de los inspectores del ministerio de traba-
jo en la implementacién de los estanda-
res minimos del SGSST de acuerdo con la
resolucién 1111 de 2017; el proceso de
implementacion arrancé su fase inicial en
junio de 2017, lo cual no quiere decir que

El incumplimiento del
Sistema de Gestion
acarrea sanciones con-
templadas en el decreto
472 de 2015

antes de esta fecha no se tenia legislacion
ni responsabilidades en seguridad y salud
en el trabajo en Colombia por parte de los
empresarios, industriales y comerciantes.
Por ejemplo, la obligacién de afiliacion
al Sistema General de Riesgos Laborales
(SGRL), la realizaciéon de examenes médi-
cos ocupacionales, la entrega de elemen-
tos de proteccion, que han existido y se
debian cumplir.

Lo que hizo el gobierno nacional fue
abarcar estas responsabilidades en el
SGSST, y recuerden que un SG es un “pro-
ceso ldgico y por etapas” y en este mo-
mento estamos finalizando la etapa o fase
cuatro “seguimiento y plan de mejora”.

Adicional es relevante mencionar que
el Unico sistema de gestién de obliga-
toria implementacién en el pais es el
SGSST; su incumplimiento genera san-
ciones, las cuales también se definieron
en el decreto 472 de 2015 expedido por
el ministerio de trabajo y de proteccion
social.

GOUIOI‘V

Energia para la vida

Somos la
primera compafiia
en el pais en recibir el

Sello Sostenibilidad Esencia Plus.

Un logro que nos enorgullece y nos motiva
a sequir creando conexiones humanas confiables
para generar energia sostenible y aportar al crecimiento y desarrollo social,
ambiental y economico de las comunidades vecinas a nuestra operacion.
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CENTRO DE CONVENCIONES Y NEGOCIOS
Camara de Comercio de Casanare
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~'Los animales no solo

-estan en las senales

PRIMERO LA VIDA
Cuidemos la fauna silvestre
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