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El Centro de Pensamiento Turís�co de Colombia –
CPTUR es una inicia�va de la Asociación Hotelera y
Turís�ca de Colombia - COTELCO y la Fundación
Universitaria Cafam – UNICAFAM, cons�tuido como
un espacio para la generación de nuevo conocimien-
to y el desarrollo de productos de inves�gación
aplicaday de impacto para el sector turismo.

A par�r de su creación en 2015 y en ejecución de su
ac�vidad de inves�gación, el CPTUR construyó el
Índice de Compe��vidad Turís�ca Regional de
Colombia - ICTRC, con el obje�vo principal de
registrary medir los factores asociados a la compe��-
vidad de la ac�vidad turís�ca, cuyos resultados
permitan a las autoridades departamentales, la
priorización de las polí�cas y proyectos, encamina-
dos a mejorar la situación compe��va del sector.

El ICTRC se deriva de la definición y adopción de un
Modelo de Compe��vidad Turís�ca a nivel regional,

producto del debate técnico y académico del equipo
de inves�gadores que conforman el CPTUR, la
retroalimentación de expertos del turismo en
Colombia, la revisión detallada de los diferentes
modelos de compe��vidad turís�ca y la evaluación e
incorporación de recomendaciones metodológicas
emi�das por la Organización Mundial del Turismo –
OMT, la Organización para la Cooperación y el
Desarrollo Económico – OCDE, entre otras en�dades
académicas que han avanzado en la definición de los
indicadores que deben ser considerados en un
modelo de medición de la compe��vidad turís�ca a
nivel subnacional.

Como resultado del proceso de inves� gación
adelantado, el CPTUR construyó su propia definición
de compe��vidad turís�ca regional, base para la
formulación de los criterios e indicadores que
componen el Índice:

Consecuente con el modelo y definición construida,
el CPTUR estructuró el ICTRC en ocho criterios
objeto de análisis y medición, que agrupan los
indicadores que miden los diferentes aspectos que
son considerados para determinar la compe��vidad
de los des�nos turís�cos colombianos a nivel
subregional. Como resultado, el ICTRC emite una
calificación que pondera los criterios y finalmente,
organiza a los departamentos en un ranking según su
desempeño, siendo el primer puesto el de mayor
nivel compe��vo.

En su interpretación y análisis, el ICTRC, más allá de
un ranking, es un instrumento que contribuye con
elementos de juicio a dar fundamento a las decisiones
de polí�ca pública en turismo, al iden�ficar y señalar
las barreras que impiden el desarrollo compe��vo de
la ac�vidad turís�ca a nivel regional. Así mismo, el
ICTRC se cons�tuye en un complemento al Índice de
Viajes y Turismo del Foro Económico Mundial para
Colombia, toda vez que detalla las condiciones del

turismo en los departamentos e iden�fica las
regiones y los aspectos esenciales que requieren
mayor atención, con el obje�vo promover un mejor
desempeño del país en las mediciones internaciona-
les.

La primera versión del ICTRC fue publicada en
noviembre de 2016, cons�tuyéndose en la línea base
para el análisis de la evolución de los departamentos
en los diferentes criterios e indicadores en que son
estudiados, desde entonces se han realizado seis
mediciones adicionales: 2017, 2018, 2019, 2020,
2021 y la que se presenta en este documento: 2022.

Para el año 2023, el CPTUR seguirá fortaleciendo sus
ac�vidades de inves�gación, por lo que en su plan de
acción se proyecta con�nuar con la medición del
ICTRC en su octava versión y la presentación de una
nueva metodología, de tal manera que se incorporen
nuevos indicadores a par�r de las solicitudes
emi�das por diferentes en�dades técnicas que han

“Es la capacidad que �ene un des�no para

insertarse en los mercados de manera

sostenible, mediante la ar�culación de los

actores públicos y privados y la creación de

productos diferenciados de alta calidad,

innovadores y atrac�vos, que generen

experiencias posi�vas y alto valor agregado

al turista y visitante.

Por tanto, la compe��vidad del des�no se

construye a par�r de la planificación y

ges�ón estratégica de las ventajas

compara�vas y compe��vas, de tal forma

que se potencie el desarrollo socioeconómico

y paralelamente, se conserven tanto los

recursos culturales y sociales, como los

servicios eco-sistémicos del des�no”.

ICTRC
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querido aportar al crecimiento y la mejora de la
interpretación de la información y los resultados
obtenidos.

El documento correspondiente al informe de 2022 se
encuentra estructurado en tres partes, siendo este
componente introductorio la primera sección; en la
segunda sección se realiza una explicación de la
metodología u�lizada para el cálculo del ICTRC;
mientras que en la tercera sección se presentan los
resultados del ICTRC 2022 para los departamentos
incluidos en el Índice.

Con esta nueva publicación, COTELCO y UNICAFAM
hacen entrega al país de la octava medición del
ICTRC, la cual consolida cifras estadís�cas importan-
tes para el seguimiento de la ac�vidad turís�ca y
destaca las buenas prác�cas adoptadas por los
gobiernos regionales y locales en pro de alcanzar un
turismo más compe��vo y sustentable.

El esfuerzo y trabajo conjunto entre el sector privado
y la academia, en cabeza de la Asociación Hotelera y
Turís�ca de Colombia - COTELCO y la Fundación
Universitaria Cafam - UNICAFAM, se ve representa-
do no sólo en la par�cipación que el Centro de
Pensamiento Turís�co de Colombia – CPTUR ha
tenido en diversos escenarios nacionales e interna-
cionales, sino la forma en que esta unidad inves�ga�-
va, se ha conver�do en un referente estadís�co que
aporta al desarrollo de la ac�vidad turís�ca y al
fortalecimiento de la compe��vidad del sector.

Diana Margarita Pérez
Rectora

UNICAFAM

José Andrés Duarte García
Presidente Ejecu�vo

COTELCO
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A. Metodología para el cálculo del ICTRC

ICTRCIndicadores Criterios

Figura 1. Organización del ICTRC.  Fuente: Elaboración propia.
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01 03

0507

02 04

0608

Ambiental

Ges�ón de
des�no

Empresarial

Económico

Estrategia
de mercadeo

Social

Infraestructura

Cultural

Figura 2. Criterios de medición del ICTRC. Fuente: Elaboración propia.
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B. Proceso para el cálculo del ICTRC

1
Recolección de la información

primaria y secundaria.

2
Consolidación de la información

primaria y secundaria.

4
Transformación logarítmica

para corregir escalas.

5 Transformación max-min y
clasificación por indicador

(escala de 0 a 10).

3
Transformación de

variables en indicadores.

7
Definición ranking de

compe��vidad turís�ca.

6
Ponderación de los criterios

a par�r del PIB departamental.

Figura 3. Proceso estadís�co para el cálculo del ICTRC. Fuente: Elaboración propia.
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DEPARTAMENTO
NACIONAL DE PLANEACIÓN

MINISTERIO DE TRANSPORTE

MINISTERIO DE CULTURA

MINISTERIO DE TECNOLOGÍAS
DE LA INFORMACIÓN Y LAS
COMUNICACIONES

MINISTERIO DE SALUD

Y PROTECCIÓN SOCIAL

MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

Paso 1: Se realiza el proceso de recolección de la información, a través de los instrumentos definidos para cada

fuente de información.

1
Recolección de la información

primaria y secundaria.

En�dades públicas y privadas
nacionales y sectoriales

Datos Abiertos

- Reportes estadís�cos: metadatos y microdatos.

Información clasificada

- Solicitud de información de dominio registrado.

Entre otras...

Figura 4. Fuentes de información. Fuente: Elaboración propia.

Para la iden�ficación de los municipios de vocación turís�ca en el estudio, se aplicaron los siguientes criterios,

lo cual desemboca en una muestra de :330 municipios

Ministerio Comercio, Industria y Turismo
Resolución 348 de 2007

Planes de Desarrollo Turís�co

Prestadores de Servicios Turís�cos

Inclusión en los lanes de esarrollop d

urís�co departamentalest

Existencia de al menos 10 deprestadores

servicios turís�cos en el municipio (RNT).

330
Municipios

Incluidos en la

muestra

14

14

11

13

7 6

2

3

1

1

3

13

10

13

8

10

1 5
12

9
4

10

9
8

39

10
4

3

18

18

28
22

1

Figura 5. Criterios para la definición de municipios incluidos en la medición.  Fuente: Elaboración propia.

La información recolectada a través de las secretarías de turismo departamentales, municipales o niveles

equivalentes, se agrupa para generar una calificación consolidada del departamento.

El siguiente corresponde al listado de los municipios incluidos en la medición del ICTRC 20 , agrupados por22

departamento:

AERONÁUTICA CIVIL
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL

Corredores Turís�cos
Municipios que conforman la estrategia

de Corredores Turís�cos  del MINCIT.
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1. Le�cia. 2. Puerto Nariño

Amazonas

1. Medellín.
2. Angostura.
3. Apartadó.
4. Arboletes.
5. Carolina del Príncipe.
6. Chigorodó.
7. Cocorná.
8. El Carmen de Viboral.
9. El Re�ro.
10. Envigado.
11. Fredonia.
12. Girardota.
13. Guarne.
14. Guatapé.
15. Itagüí.
16. Jardín.
17. Jericó.
18. La Ceja.
19. La Pintada.
20. Marinilla.

21. Necoclí.
22. Urrao.Olaya.
23. El Peñol.
24. Puerto Triunfo.
25. Rionegro.
26. Sabaneta.
27. San Carlos.
28. San Jerónimo.
29. San Luis.
30. San Pedro.
31. San Rafael.
32. Santa Rosa de Osos.
33. Santafé de

An�oquia.
34. Sonsón.
35. Sopetrán.
36. Támesis.
37. Turbo.
38. Urrao.
39. Venecia.

An�oquia

1. Arauca.
2. Saravena.

3. Tame.

Arauca

1. Bogotá D.C.

Bogotá D.C.

1. Cartagena .de Indias
2. Arjona.
3. Carmen de Bolívar.
4. Magangué.
5. Mahates.
6. San Jacinto.

7. San Juan Nepomuceno.
8. Santa Catalina de

Alejandría.
9. Santa Cruz de

Mompós.
10.Turbaco.

Bolívar

1. Tunja.
2. Chiquinquirá.
3. Duitama.
4. El Cocuy.
5. Garagoa.
6. Guateque.
7. Iza.
8. Miraflores.
9. Monguí.
10. Moniquirá.
11. Nobsa.

12. Paipa.
13. Ramiriquí.
14. Ráquira.
15. Soatá.
16. Sogamoso.
17. Sutamarchán.
18. Tenza.
19. Tibasosa.
20. Tota.
21. Turmequé.
22. Villa de Leyva.

Boyacá

1. Manizales.
2. Aguadas.
3. Belalcázar.
4. Chinchiná.

5. La Dorada.
6. Riosucio.
7. Salamina.
8. Villamaría.

Caldas

1. Florencia.
2. Albania.
3. El Doncello.
4. Morelia.

Caquetá
5. Puerto Rico.
6. San Vicente del

Caguán.

1. Popayán.
2. Balboa.
3. Cajibío.
4 Guapi.
5. Inzá.
6. Pa�a.

Cauca
7. Piendamó.
8. Puracé.
9. Santander de

Quilichao.
10. Silvia.
11. Timbío.

1. Yopal
2. Aguazul.

3. Monterrey.
4. San Luis de Palenque.

Casanare

1. Valledupar.
2. Chiriguaná.

3. Manaure Balcón
del Cesar.

4. Pueblo Bello.

Cesar

1. Quibdó.
2. Acandí.
3. Bahía Solano.
4. El Carmen de Atrato.
5. Itsmina.
6 Juradó. .

7 Medio San Juan. .
8. Nuquí.
9. Unguía.
10. Unión

Panamericana.

Chocó

1. Anapoima.
2. Bojacá.
3. Choachí.
4. Cogua.
5. Facata�vá.
6. Fusagasugá.
7. Girardot.
8. Guaduas.
9. Guasca.
10. Guatavita.
11. La Calera.
12. La Mesa.
13. La Vega.
14. Mesitas del Colegio.
15 Nemocón..

Cundinamarca
16 Nilo..
17. Nimaima.
18. Nocaima.
19. Puerto Salgar.
20. Ricaurte.
21. San Antonio del

Tequendama.
22. Sesquilé.
23. Sopó.
24. Suesca.
25. Ubaté.
26. Ú�ca.
27. Villeta.
28. Zipaquirá.

1. Montería.
2. Los Córdobas.
3. Moñitos.
4. Puerto Escondido.

Córdoba
5. San Antero.
6 San Bernardo del

Viento.
7. San Pelayo.
8 Santa Cruz de

Lorica.

1. Inírida.

Guainía

1. San José del Guaviare.

Guaviare

1. Neiva.
2. Acevedo.
3. Aipe.
4. Altamira.
5. Garzón.
6. Gigante.
7. Isnos.

8. Paicol.
9. Pitalito.
10. Rivera.
11. San Agus�n.
12. Villavieja.
13. Yaguará.

Huila

1. Riohacha.
2. Dibulla.
3. Manaure.

4. San Juan del Cesar.
5. Uribia.

La Guajira

1. Santa Marta.
2. Aracataca.
3. Ciénaga.
4. El Banco.
5. Fundación.

6. Plato.
7. Puebloviejo.
8. San Sebas�án de

Buenavista.
9. Zona Bananera.

Magdalena

1. Villavicencio.
2 Acacías.. Cumaral.
3. Barranca de Upía.
4. Cumaral.
5. Granada.
6. Guamal.
7. La Macarena.

Meta
8. Puerto Gaitán.
9. Puerto López.
10. Restrepo.
11. San Juan de Arama.
12. San Luis de

Cubarral.
13. San Mar�n.

1. Barranquilla.
2. Baranoa.
3. a.Galap
4. Juan de Acosta.
5. Luruaco.
6. Malambo.

Atlán�co
7. Piojó.
8. Puerto Colombia.
9. Sabanalarga.
10. Soledad.
11. Tubará.
12. Usiacurí.

1. Pasto.
2. Barbacoas.
3. Berruecos.
4. Buesaco.
5. Chachaguí.
6. Cumbal.
7. Imués.

Nariño

8. Ipiales.
9. La Cruz.
10. La Unión.
11. San Andrés de

Tumaco.
12. Sandoná.
13. Túquerres.

1. Cúcuta.
2. Abrego.
3. Arboledas.
4. Bochalema.
5. Cácota.
6. Chinácota.
7. Chitagá.
8. Durania.
9. El Zulia.
10. La Playa de Belén.

Norte de Santander
11. Mu�scua.
12. Ocaña.
13. Pamplona.
14. itPamplon a.
15. r.Salaza
16. San Cayetano.
1 . Santo Domingo7

de los Silos.
1 . Villa de Rosario.8

1. Mocoa.
2. Orito.
3. Puerto Asís.
4. Puerto Caicedo.

5. Puerto Leguízamo.
6. San Francisco.
7. Sibundoy.

Putumayo

1. Armenia.
2. Buenavista.
3. Calarcá.
4. Circasia.
5. Filandia.

Quindío
6. La Tebaida.
7. Montenegro.
8. Pijao.
9. Quimbaya.
10. Salento.

1. Pereira.
2. Apía.
3. Balboa.
4. Belén de Umbría.
5. Dosquebradas.
6. Guá�ca.
7. La Celia.
8. La Virginia.

Risaralda
9. Marsella.
10. Mistrató.
11. Pueblo Rico.
12. Quinchía.
13. Santa Rosa de

Cabal.
14. Santuario.

1. Providencia y Santa Catalina.

San Andrés, Providencia y
Santa Catalina

1. Bucaramanga.
2. Aratoca.
3. Barbosa.
4. Barichara.
5. Barrancabermeja.
6. Cépita.
7. Charalá.
8. Curi�.
9. Floridablanca.
10 Los Santos.

Santander
11 Piedecuesta..
12. San Gil.
13. San Juan de Girón.
14. San Vicente de

Chucurí.
15 El. Socorro.
16. Tona.
17. Vélez.
1 . Zapatoca.8

1. Sincelejo.
2. Corozal.
3. Coveñas.
4. Ovejas.
5. Palmito.

Sucre
6. Sampués.
7. San�ago de Tolú.
8. San Marcos.
9. San Onofre.

1. Ibagué.
2. Ambalema.
3. Carmen de Apicalá.
4. El Espinal.
5. Honda.
6. Líbano.

7. Melgar.
8. Murillo.
9. Prado.
10. San Sebas�án de

Mariquita.

Tolima

1. San�ago de Cali.
2. Alcalá.
3. Ansermanuevo.
4. Buenaventura.
5. Caicedonia.
6. Calima El Darién.
7. Cartago.

Valle del Cauca
8. El Cairo.
9. Guadalajara de Buga.
10. Jamundí.
11. La Unión.
12. Palmira.
13. danillo.Rol
14. Sevilla.

1. Mitú.
2. Carurú.

Vaupés

Vichada
1. Puerto Carreño.
2. La Primavera.

Figura 6. Municipios incluidos en la medición ICTRC 20 .  Fuente: Elaboración propia.21

3. Taraira.

3. Santa Rosalía.
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Paso 2: La información recolectada se consolida, dependiendo su naturaleza y la fuente que la origina, para ello

se realiza:

a. Revisión y organización de datos por fuentes de información.

b. Distribución de los datos por criterio.

c. Codificación y agregación de los datos por indicador.

d. Clasificación departamental a través de la DIVIPOLA.

Paso 3: A par�r de la conjunción de las variables, se calculan los indicadores determinados en el modelo. En

este paso se u�lizan las fichas metodológicas elaboradas para cada uno de ellos:

Fuente

SOC 5

Social

Informalidad laboral

Porcentaje de personas vinculadas con la industria del turismo que no aportan al sistema de

seguridad social - pensiones, en relación con el total de personal ocupado por el sector.

ID

Criterio

Nombre

Descripción

Fórmula SOC 5 =
Total de personal vinculado al sector que no aporta al sistema de seguridad social - pensiones

Total de personal ocupado en el sector

Gran Encuesta Integrada de Hogares - Departamento Administra�vo Nacional de

Estadís�ca y Bole�n de Empleo - Centro de Pensamiento Turís�co de Colombia

X 100

Figura 7. Ejemplo ficha metodológica para los indicadores. Fuente: Elaboración propia.

Paso 4: Luego de construidos los indicadores, se aplica la transformación logarítmica, por medio de la cual se

corrigen las escalas de los datos originales, conservando la distancia rela�va entre cada unidad de medición.

Para evitar la indeterminación del log (0), se suma 1 a la expresión, así:

Donde: indicador del departamento variable transformada

Paso 5: Se realiza la transformación M x-Min, procedimiento que asigna la calificación a cada departamento,á

u�lizando una escala de 0 a 10. Cabe resaltar que dicha calificación es rela�va a los valores extremos, una vez

que en el proceso de transformación se u�lizan como referentes los valores mínimo y máximo en cada

indicador, tal como se evidencia en la siguiente ecuación.

Donde:

minmuestramaxmuestra( )_10 X

min muestra( )
_

indicador normalizado para el departamento variable transformada para cada departamento

Para variables en las que un mayor valor significa un mejor desempeño:

Para variables en las que un mayor valor significa un mal desempeño:

Donde:

minmuestramaxmuestra( )_
_1

min muestra( )
_

indicador normalizado para el departamento variable transformada para cada departamento

10*
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Paso 6: n línea con la definición del modelo de compe��vidad y considerando la heterogeneidad de losE

departamentos, tanto en el nivel de desarrollo económico como el grado de madurez y avance de la ac�vidad

turís�ca, se consideró la organización de los des�nos, u�lizando como variable de segmentación el PIB

departamental. Como resultado, se ob�ene los siguientes grupos de análisis:

An�oquia

Atlán�co

Bogotá D.C.

Bolívar

Grupo 1

Grupo 2

Grupo 3

Cundinamarca

Meta

Santander

Valle del Cauca

Boyacá

Casanare

Cauca

Cesar

Córdoba

Amazonas

Arauca

Caldas

Caquetá

Chocó

Guaviare

La Guajira

Magdalena

Huila

Nariño

Norte de Santander

Tolima

Putumayo

Quindío

Risaralda

Sucre

San Andrés, Providencia

y Santa Catalina

Vichada

Vaupés

Figura 8. Clasificación de los departamentos por grupos de análisis. Fuente: Elaboración propia.

Cada uno de los grupos antes definidos �ene incluida una diferenciación en el grado de desarrollo de la

ac�vidad turís�ca. En tal sen�do, para cada grupo se definió una configuración de ponderadores detallada a

Criterio Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3

Económico

Infraestructura

Ges�ón De Des�no

Empresarial

Estrategia de Mercadeo

Social

Cultural

Ambiental

11,0

11,0

20,0

11,0

11,0

11,0

12,5

12,5

9,5

7,0

20,0

9,5

9,5

9,5

17,5

17,5

8,5

6,0

20,0

8,5

8,5

8,5

20,0

20,0

Figura 9. Ponderación de factores por criterio. Fuente: Elaboración propia.

Paso 7: Con las ponderaciones dadas a cada departamento, se procede a la aplicación de la fórmula que

determina la calificación final obtenida, bajo la siguiente expresión:

Donde:

Finalmente, los departamentos se organizan según la calificación del ICTRC, de mayor a menor, generando el

ranking de compe��vidad turís�ca que se expondrá en las siguientes secciones de este documento.

%A= Ponderación del criterio ambiental

%C= Ponderación del criterio cultural

%E= Ponderación del criterio económico

%M= Ponderación del criterio empresarial

%G= Ponderación del criterio ges�ón de des�no

%EM= Ponderación del criterio estrategia de mercadeo

%S= Ponderación del criterio social

%I= Ponderación del criterio infraestructura

A= Calificación del criterio ambiental

C= Calificación del criterio cultural

E= Calificación del criterio económico

M= Calificación del criterio empresarial

G= Calificación del criterio ges�ón de des�no

EM= Calificación del criterio estrategia de mercadeo

S= Calificación del criterio social

I= Calificación del criterio infraestructura
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Puntaje departamental

ICTRC

17

ICTRC

17

Par�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�caPar�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�ca

Puntaje departamental

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

ICTRC

Pu departamental total y por categoríasesto

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

7,95

7,68

6,08

7,34

6,68

9,81

8,94

6,62

ÍNDICE DE COMPETITIVIDAD TURÍSTICA: 20212017 20182016 2019 2020
(De a 3 )1 3(De a 24)1 (De a 26)1(De a 2 )1 1 (De a )1 31 (De a )1 32

2022
(De a 3 )1 3

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE
DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE
MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

AMAZONAS

10,95%

11, %59

1 /38 3

1.353

605

AMAZONAS 20 . 202 22 2VS MEJOR PUNTAJE2021 2022
(De 0 a 10) (De 0 a 10)

0, %38

0, %83

4,85

5,50

5,11

3,55

2,78

5,26

2,91

3,36

4,52

A
M

A
Z

O
N

A
S

4,01

5,44

5,88

3,00

2,80

4,49

3,55

2,72

4,41

192022―― ― 18

24 23
21

25

6

11 12

19

9

24

2

27

9

28

7

24

16
13

16

11

22 22

15

25

16

29

15

30

28

30

16

29
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18

CUL 1

CUL 8

CUL 9

CUL 10

CUL 12

CUL 13

CUL 14

CUL 16

Inventario de patrimonio cultural

Oferta de productos turís�cos culturales

Atrac�vos culturales declarados bienes de interés cultural de la nación

Atrac�vos culturales del departamento declarados patrimonio de la

humanidad

Oferta de productos turís�cos gastronómicos

Eventos para la preservación y promoción de la gastronomía tradicional

Diseño técnico de productos culturales

Fes�vidades y eventos tradicionales

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

AMB 1

AMB 2

AMB 4

AMB 5

AMB 6

AMB 7

AMB 8

AMB 15

AMB 17

AMB 18

AMB 19

AMB 20

AMB 21

AMB 23

AMB 24

Calidad del agua

Productos turís�cos de naturaleza

Diversidad en fauna y flora

Concentración de especies endémicas

Vulnerabilidad ambiental

Biodiversidad en riesgo

Áreas naturales de uso turís�co

Apoyo técnico a la oferta de productos de naturaleza

Reconocimientos ambientales internacionales

Áreas de protección ambiental

Adaptación al cambio climá�co

Ges�ón del riesgo

Áreas protegidas con plan de manejo ambiental

Denuncias ambientales

Tasa anual de deforestación

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

GES 1

GES 4

GES 5

GES 9

GES 10

GES 15

GES 19

GES 29

GES 32

GES 33

GES 34

GES 36

GES 37

GES 38

GES 40

GES 43

GES 44

GES 45

Des�nos cer�ficados en sostenibilidad

Planes de desarrollo turís�co

Turismo en los planes de desarrollo

Contribución parafiscal

Financiamiento de proyectos

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

Oficinas especializadas en ges�ón turís�ca

Producción de información estadís�ca de viajes y turismo

Seguridad de empresas turís�cas

Eventos terroristas

Homicidios

Disponibilidad policial

Disponibilidad policía de turismo

Puntos de información turís�ca

Accidentalidad vial

Retorno de la contribución parafiscal

Presupuesto regionalizado para el turismo

Delitos come�dos contra turistas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

ECO 1

ECO 2

ECO 3

ECO 5

ECO 12

ECO 13

ECO 14

ECO 15

ECO 17

ECO 18

ECO 19

ECO 20

ECO 21

RevPar promedio

Porcentaje de ocupación hotelera

Ingreso de extranjeros

Recaudo de impuestos del sector turismo como proporción del PIB turís�co

Precio de transporte aéreo de pasajeros

Precio de paquetes turís�cos

Valor agregado del sector turismo

Par�cipación del turismo en el PIB

Formación bruta de capital fijo en el sector turís�co

Factor de ocupación del transporte aéreo de pasajeros

Número de viajeros que arriban al departamento por terminales aéreas

Número de viajeros que salen del departamento por terminales terrestres

Carga tributaria para las empresas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

EMP 3

EMP 4

EMP 5

EMP 6

EMP 7

EMP 8

EMP 9

EMP 13

EMP 14

EMP 32

EMP 33

Convenios de cooperación público privado

Ejecución de proyectos turís�cos en alianza público privado

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en calidad turís�ca

Guías profesionales de turismo con RNT

Habitaciones hoteleras categorizadas

Restaurantes categorizados por tenedores

Relación de prestadores de servicios turís�cos con registro cancelado

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras nacionales

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras internacionales

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en sostenibilidad

Facilidad para abrir una empresa

EST 1

EST 4

EST 5

EST 6

EST 10

EST 11

EST 14

Apoyo técnico al diseño de productos turís�cos

Relación entre la vocación turís�ca del departamento y la promoción

de productos turís�cos

Promoción a través de guías turís�cas

Disponibilidad de paquetes turís�cos en OTAS

Par�cipación en ferias nacionales especializadas en turismo

Par�cipación en ferias internacionales especializadas en turismo

Promoción en medios virtuales

SOC 1

SOC 5

SOC 6

SOC 7

SOC 8

SOC 9

SOC 10

SOC 23

SOC 24

SOC 25

SOC 26

Subempleo obje�vo

Informalidad laboral

Empleo directo en el sector turismo

Contratación a término indefinido

Colegios con formacion en turismo

Programas de pregrado en turismo

Programas de posgrado en turismo

Bilingüismo en programas TyT en turismo

Bilingüismo en programas profesionales en turismo

Salario del sector turismo

Par�cipación del turismo en el empleo

INF 1

INF 3

INF 4

INF 5

INF 6

INF 7

INF 8

INF 10

INF 11

INF 12

INF 13

INF 14

INF 15

INF 16

INF 19

INF 22

INF 23

INF 24

INF 25

INF 30

INF 31

INF 32

Índice de penetración del servicio de internet banda ancha

Velocidad de conexión a internet por banda ancha

Llamadas caídas en la red de telefonía móvil

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud de alto nivel

Disponibilidad de camas hospitalarias

Cajeros electrónicos

Disponibilidad de datáfonos

Cobertura del servicio de acueducto

Cobertura del servicio de alcantarillado

Cobertura del servicio de aseo

Cobertura del servicio de energía eléctrica

Operaciones aéreas por aeropuerto

Terminales de transporte terrestre

Vías pavimentadas en buen estado

Conec�vidad aérea nacional

Conec�vidad aérea internacional

Sillas ofertadas en vuelos comerciales nacionales

Planes de accesibilidad para personas en condición de discapacidad

Cobertura del servicio de gas natural

Disponibilidad de ambulancias

Sillas ofertadas en vuelos comerciales internacionales

CULTURAL

AMBIENTAL

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

INFRAESTRUCTURA

A
M

A
Z

O
N

A
S

DEPARTAMENTO DE AMAZONAS

8,52

10,00

0,31

5,51

9,60

1,86

0,00

2,98

1,40

9,71

6,04

2,37

8,90

8,90

1,77

7,34

0,00

8,29

0,00

8,52

7,14

2,27

9,89

0,00

0,00

8,52

4,78

0,00

3,50

10,00

0,00

8,02

10,00

1,67

8,61

7,37

3,96

8,39

7,11

0,00

10,00

0,00

0,00

3,98

9,77

5,69

4,08

1,89

6,15

0,00

0,81

6,96

0,00

6,77

0,00

0,00

4,24

10,00

0,00

0,00

5,30

0,00

0,00

10,00

0,99

5,64

8,13

0,00

8,70

3,56

2,26

8,52

4,73

1,98

7,33

4,65

9,06

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

4,25

2,80

3,37

0,00

4,94

0,00

9,89

4,69

6,05

6,01

7,12

5,75

8,53

5,22

0,00

0,00

5,77

1,35

2,50

0,00

0,00

0,00

0,00



Puntaje departamental

ICTRC

19

ICTRC

19

Par�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�caPar�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�ca

Puntaje departamental

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

ICTRC

Pu departamental total y por categoríasesto

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

7,95

7,68

6,08

7,34

6,68

9,81

8,94

6,62

ÍNDICE DE COMPETITIVIDAD TURÍSTICA: 20212017 20182016 2019 2020
(De a 3 )1 3(De a 24)1 (De a 26)1(De a 2 )1 1 (De a )1 31 (De a )1 32

2022
(De a 3 )1 3

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE
DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE
MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

ANTIOQUIA 4/33

7,63

5,85

4,38

7,40

3,65

6,79

4,90

7,79

5,92

7,95

6,55

4,67

7,34

3,67

6,33

5,42

7,76

6,10
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ANTIOQUIA 20 . 202 22 2VS MEJOR PUNTAJE
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CUL 1

CUL 8

CUL 9

CUL 10

CUL 12

CUL 13

CUL 14

CUL 16

Inventario de patrimonio cultural

Oferta de productos turís�cos culturales

Atrac�vos culturales declarados bienes de interés cultural de la nación

Atrac�vos culturales del departamento declarados patrimonio de la

humanidad

Oferta de productos turís�cos gastronómicos

Eventos para la preservación y promoción de la gastronomía tradicional

Diseño técnico de productos culturales

Fes�vidades y eventos tradicionales

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

AMB 1

AMB 2

AMB 4

AMB 5

AMB 6

AMB 7

AMB 8

AMB 15

AMB 17

AMB 18

AMB 19

AMB 20

AMB 21

AMB 23

AMB 24

Calidad del agua

Productos turís�cos de naturaleza

Diversidad en fauna y flora

Concentración de especies endémicas

Vulnerabilidad ambiental

Biodiversidad en riesgo

Áreas naturales de uso turís�co

Apoyo técnico a la oferta de productos de naturaleza

Reconocimientos ambientales internacionales

Áreas de protección ambiental

Adaptación al cambio climá�co

Ges�ón del riesgo

Áreas protegidas con plan de manejo ambiental

Denuncias ambientales

Tasa anual de deforestación

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

GES 1

GES 4

GES 5

GES 9

GES 10

GES 15

GES 19

GES 29

GES 32

GES 33

GES 34

GES 36

GES 37

GES 38

GES 40

GES 43

GES 44

GES 45

Des�nos cer�ficados en sostenibilidad

Planes de desarrollo turís�co

Turismo en los planes de desarrollo

Contribución parafiscal

Financiamiento de proyectos

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

Oficinas especializadas en ges�ón turís�ca

Producción de información estadís�ca de viajes y turismo

Seguridad de empresas turís�cas

Eventos terroristas

Homicidios

Disponibilidad policial

Disponibilidad policía de turismo

Puntos de información turís�ca

Accidentalidad vial

Retorno de la contribución parafiscal

Presupuesto regionalizado para el turismo

Delitos come�dos contra turistas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

ECO 1

ECO 2

ECO 3

ECO 5

ECO 12

ECO 13

ECO 14

ECO 15

ECO 17

ECO 18

ECO 19

ECO 20

ECO 21

RevPar promedio

Porcentaje de ocupación hotelera

Ingreso de extranjeros

Recaudo de impuestos del sector turismo como proporción del PIB turís�co

Precio de transporte aéreo de pasajeros

Precio de paquetes turís�cos

Valor agregado del sector turismo

Par�cipación del turismo en el PIB

Formación bruta de capital fijo en el sector turís�co

Factor de ocupación del transporte aéreo de pasajeros

Número de viajeros que arriban al departamento por terminales aéreas

Número de viajeros que salen del departamento por terminales terrestres

Carga tributaria para las empresas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

EMP 3

EMP 4

EMP 5

EMP 6

EMP 7

EMP 8

EMP 9

EMP 13

EMP 14

EMP 32

EMP 33

Convenios de cooperación público privado

Ejecución de proyectos turís�cos en alianza público privado

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en calidad turís�ca

Guías profesionales de turismo con RNT

Habitaciones hoteleras categorizadas

Restaurantes categorizados por tenedores

Relación de prestadores de servicios turís�cos con registro cancelado

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras nacionales

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras internacionales

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en sostenibilidad

Facilidad para abrir una empresa

EST 1

EST 4

EST 5

EST 6

EST 10

EST 11

EST 14

Apoyo técnico al diseño de productos turís�cos

Relación entre la vocación turís�ca del departamento y la promoción

de productos turís�cos

Promoción a través de guías turís�cas

Disponibilidad de paquetes turís�cos en OTAS

Par�cipación en ferias nacionales especializadas en turismo

Par�cipación en ferias internacionales especializadas en turismo

Promoción en medios virtuales

SOC 1

SOC 5

SOC 6

SOC 7

SOC 8

SOC 9

SOC 10

SOC 23

SOC 24

SOC 25

SOC 26

Subempleo obje�vo

Informalidad laboral

Empleo directo en el sector turismo

Contratación a término indefinido

Colegios con formacion en turismo

Programas de pregrado en turismo

Programas de posgrado en turismo

Bilingüismo en programas TyT en turismo

Bilingüismo en programas profesionales en turismo

Salario del sector turismo

Par�cipación del turismo en el empleo

INF 1

INF 3

INF 4

INF 5

INF 6

INF 7

INF 8

INF 10

INF 11

INF 12

INF 13

INF 14

INF 15

INF 16

INF 19

INF 22

INF 23

INF 24

INF 25

INF 30

INF 31

INF 32

Índice de penetración del servicio de internet banda ancha

Velocidad de conexión a internet por banda ancha

Llamadas caídas en la red de telefonía móvil

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud de alto nivel

Disponibilidad de camas hospitalarias

Cajeros electrónicos

Disponibilidad de datáfonos

Cobertura del servicio de acueducto

Cobertura del servicio de alcantarillado

Cobertura del servicio de aseo

Cobertura del servicio de energía eléctrica

Operaciones aéreas por aeropuerto

Terminales de transporte terrestre

Vías pavimentadas en buen estado

Conec�vidad aérea nacional

Conec�vidad aérea internacional

Sillas ofertadas en vuelos comerciales nacionales

Planes de accesibilidad para personas en condición de discapacidad

Cobertura del servicio de gas natural

Disponibilidad de ambulancias

Sillas ofertadas en vuelos comerciales internacionales

CULTURAL

AMBIENTAL

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

INFRAESTRUCTURA

A
N

T
IO

Q
U

IA

DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA

6,65

8,11

9,18

5,51

7,48

8,99

9,50

8,22

0,00

6,79

5,79

3,66

1,99

0,00

3,47

3,94

3,91

4,10

6,73

9,44

10,00

6,65

6,80

2,55

1,04

7,82

2,96

3,45

7,79

6,71

0,17

3,61

2,01

9,93

9,84

9,86

3,30

9,28

4,25

7,41

4,98

0,57

6,97

7,56

7,80

9,52

9,50

9,47

9,97

9,25

10,00

7,58

8,43

7,07

8,74

8,10

8,57

6,54

9,18

6,28

8,17

10,00

10,00

4,02

4,02

0,00

9,57

7,78

3,58

6,65

8,10

7,31

7,86

4,94

10,00

7,66

7,96

4,71

7,44

2,05

10,00

10,00

0,00

0,00

5,98

1,33

0,91

8,30

0,00

0,00

7,46

0,26

6,25

8,04

9,38

8,42

6,90

8,59

9,38

2,34

7,69

4,29

9,52

9,87

4,72



Puntaje departamental

ICTRC

21

ICTRC

21

Par�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�caPar�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�ca

Puntaje departamental

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

ICTRC

Pu departamental total y por categoríasesto

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

7,95

7,68

6,08

7,34

6,68

9,81

8,94

6,62

ÍNDICE DE COMPETITIVIDAD TURÍSTICA: 20212017 20182016 2019 2020
(De a 3 )1 3(De a 24)1 (De a 26)1(De a 2 )1 1 (De a )1 31 (De a )1 32

2022
(De a 3 )1 3

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE
DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE
MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

A UCARA 32/33

A
R

A
U

C
A

ARAUCA 20 . 202 22 2VS MEJOR PUNTAJE

1,41

3,69

2,28

3,19

1,85

2,63

2,43

4,56

2,61

3,47

3,82

2,45

2,55

1,73

3,68

1,83

4,44

3,05

0,95%

8,58%

1.656

1920, %20

3,17%

3131―― 30 32

2021 2022
(De 0 a 10) (De 0 a 10)

25
27

2929

30
32

30

25

32

32

33

30

33

31

31

29

28
26

22

30

27
25 26

24

28

26

27

26

30

27

25

27

―



G
U

A
V
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R

E

ICTRC

22

CUL 1

CUL 8

CUL 9

CUL 10

CUL 12

CUL 13

CUL 14

CUL 16

Inventario de patrimonio cultural

Oferta de productos turís�cos culturales

Atrac�vos culturales declarados bienes de interés cultural de la nación

Atrac�vos culturales del departamento declarados patrimonio de la

humanidad

Oferta de productos turís�cos gastronómicos

Eventos para la preservación y promoción de la gastronomía tradicional

Diseño técnico de productos culturales

Fes�vidades y eventos tradicionales

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

AMB 1

AMB 2

AMB 4

AMB 5

AMB 6

AMB 7

AMB 8

AMB 15

AMB 17

AMB 18

AMB 19

AMB 20

AMB 21

AMB 23

AMB 24

Calidad del agua

Productos turís�cos de naturaleza

Diversidad en fauna y flora

Concentración de especies endémicas

Vulnerabilidad ambiental

Biodiversidad en riesgo

Áreas naturales de uso turís�co

Apoyo técnico a la oferta de productos de naturaleza

Reconocimientos ambientales internacionales

Áreas de protección ambiental

Adaptación al cambio climá�co

Ges�ón del riesgo

Áreas protegidas con plan de manejo ambiental

Denuncias ambientales

Tasa anual de deforestación

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

GES 1

GES 4

GES 5

GES 9

GES 10

GES 15

GES 19

GES 29

GES 32

GES 33

GES 34

GES 36

GES 37

GES 38

GES 40

GES 43

GES 44

GES 45

Des�nos cer�ficados en sostenibilidad

Planes de desarrollo turís�co

Turismo en los planes de desarrollo

Contribución parafiscal

Financiamiento de proyectos

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

Oficinas especializadas en ges�ón turís�ca

Producción de información estadís�ca de viajes y turismo

Seguridad de empresas turís�cas

Eventos terroristas

Homicidios

Disponibilidad policial

Disponibilidad policía de turismo

Puntos de información turís�ca

Accidentalidad vial

Retorno de la contribución parafiscal

Presupuesto regionalizado para el turismo

Delitos come�dos contra turistas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

ECO 1

ECO 2

ECO 3

ECO 5

ECO 12

ECO 13

ECO 14

ECO 15

ECO 17

ECO 18

ECO 19

ECO 20

ECO 21

RevPar promedio

Porcentaje de ocupación hotelera

Ingreso de extranjeros

Recaudo de impuestos del sector turismo como proporción del PIB turís�co

Precio de transporte aéreo de pasajeros

Precio de paquetes turís�cos

Valor agregado del sector turismo

Par�cipación del turismo en el PIB

Formación bruta de capital fijo en el sector turís�co

Factor de ocupación del transporte aéreo de pasajeros

Número de viajeros que arriban al departamento por terminales aéreas

Número de viajeros que salen del departamento por terminales terrestres

Carga tributaria para las empresas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

EMP 3

EMP 4

EMP 5

EMP 6

EMP 7

EMP 8

EMP 9

EMP 13

EMP 14

EMP 32

EMP 33

Convenios de cooperación público privado

Ejecución de proyectos turís�cos en alianza público privado

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en calidad turís�ca

Guías profesionales de turismo con RNT

Habitaciones hoteleras categorizadas

Restaurantes categorizados por tenedores

Relación de prestadores de servicios turís�cos con registro cancelado

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras nacionales

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras internacionales

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en sostenibilidad

Facilidad para abrir una empresa

EST 1

EST 4

EST 5

EST 6

EST 10

EST 11

EST 14

Apoyo técnico al diseño de productos turís�cos

Relación entre la vocación turís�ca del departamento y la promoción

de productos turís�cos

Promoción a través de guías turís�cas

Disponibilidad de paquetes turís�cos en OTAS

Par�cipación en ferias nacionales especializadas en turismo

Par�cipación en ferias internacionales especializadas en turismo

Promoción en medios virtuales

SOC 1

SOC 5

SOC 6

SOC 7

SOC 8

SOC 9

SOC 10

SOC 23

SOC 24

SOC 25

SOC 26

Subempleo obje�vo

Informalidad laboral

Empleo directo en el sector turismo

Contratación a término indefinido

Colegios con formacion en turismo

Programas de pregrado en turismo

Programas de posgrado en turismo

Bilingüismo en programas TyT en turismo

Bilingüismo en programas profesionales en turismo

Salario del sector turismo

Par�cipación del turismo en el empleo

INF 1

INF 3

INF 4

INF 5

INF 6

INF 7

INF 8

INF 10

INF 11

INF 12

INF 13

INF 14

INF 15

INF 16

INF 19

INF 22

INF 23

INF 24

INF 25

INF 30

INF 31

INF 32

Índice de penetración del servicio de internet banda ancha

Velocidad de conexión a internet por banda ancha

Llamadas caídas en la red de telefonía móvil

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud de alto nivel

Disponibilidad de camas hospitalarias

Cajeros electrónicos

Disponibilidad de datáfonos

Cobertura del servicio de acueducto

Cobertura del servicio de alcantarillado

Cobertura del servicio de aseo

Cobertura del servicio de energía eléctrica

Operaciones aéreas por aeropuerto

Terminales de transporte terrestre

Vías pavimentadas en buen estado

Conec�vidad aérea nacional

Conec�vidad aérea internacional

Sillas ofertadas en vuelos comerciales nacionales

Planes de accesibilidad para personas en condición de discapacidad

Cobertura del servicio de gas natural

Disponibilidad de ambulancias

Sillas ofertadas en vuelos comerciales internacionales

CULTURAL

AMBIENTAL

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

INFRAESTRUCTURA

A
R

A
U

C
A

DEPARTAMENTO DE ARAUCA

0,00

0,00

0,00

5,51

0,00

0,00

0,00

2,98

6,65

0,00

2,30

1,68

7,36

7,36

0,00

0,00

0,00

2,20

0,00

0,00

10,00

8,51

1,90

0,00

0,00

0,00

2,51

0,00

1,93

0,00

0,00

10,00

2,97

1,30

5,18

1,65

0,00

5,45

0,00

0,00

10,00

0,00

0,00

4,18

9,33

4,18

5,02

1,14

0,00

0,00

3,93

7,07

0,00

6,65

0,00

0,00

10,00

0,00

0,00

0,00

8,89

0,00

0,00

0,00

1,45

0,00

9,12

0,00

6,67

0,00

0,00

0,00

0,63

0,66

7,36

2,55

3,47

0,00

0,00

9,72

0,00

0,00

2,36

6,27

2,91

7,85

6,70

0,00

6,63

4,15

5,28

7,55

8,40

7,11

9,63

5,38

0,00

0,00

4,87

0,00

2,82

0,00

5,82

9,01

0,00



Puntaje departamental

ICTRC

23

ICTRC

23

Par�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�caPar�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�ca

Puntaje departamental

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

ICTRC

Pu departamental total y por categoríasesto

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

7,95

7,68

6,08

7,34

6,68

9,81

8,94

6,62

ÍNDICE DE COMPETITIVIDAD TURÍSTICA: 20212017 20182016 2019 2020
(De a 3 )1 3(De a 24)1 (De a 26)1(De a 2 )1 1 (De a )1 31 (De a )1 32

2022
(De a 3 )1 3

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE
DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE
MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

ATLÁNTICO 7 3/3

A
T

LÁ
N

T
IC

O

ATLÁNTICO 20 . 202 22 2VS MEJOR PUNTAJE

7,11

4,86

4,84

6,30

4,68

6,35

4,00

7,27

5,61

7,02

3,94

3,83

6,36

5,33

6,75

3,59

7,18

5,35

3,13%

15,68%

64.077

1.9530, %51

2,11%

8776 7 7

2021 2022
(De 0 a 10) (De 0 a 10)

5 5 56
34

16

32
29

19

28

2120
16

13

25

13
17

21

14

9

10
8

10111010

5

3 3 4
233

10

4
6

4
232

4
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13

1718
16

13

3

5 6 67
5

7
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G
U

A
V
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R

E

ICTRC

24

CUL 1

CUL 8

CUL 9

CUL 10

CUL 12

CUL 13

CUL 14

CUL 16

Inventario de patrimonio cultural

Oferta de productos turís�cos culturales

Atrac�vos culturales declarados bienes de interés cultural de la nación

Atrac�vos culturales del departamento declarados patrimonio de la

humanidad

Oferta de productos turís�cos gastronómicos

Eventos para la preservación y promoción de la gastronomía tradicional

Diseño técnico de productos culturales

Fes�vidades y eventos tradicionales

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

AMB 1

AMB 2

AMB 4

AMB 5

AMB 6

AMB 7

AMB 8

AMB 15

AMB 17

AMB 18

AMB 19

AMB 20

AMB 21

AMB 23

AMB 24

Calidad del agua

Productos turís�cos de naturaleza

Diversidad en fauna y flora

Concentración de especies endémicas

Vulnerabilidad ambiental

Biodiversidad en riesgo

Áreas naturales de uso turís�co

Apoyo técnico a la oferta de productos de naturaleza

Reconocimientos ambientales internacionales

Áreas de protección ambiental

Adaptación al cambio climá�co

Ges�ón del riesgo

Áreas protegidas con plan de manejo ambiental

Denuncias ambientales

Tasa anual de deforestación

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

GES 1

GES 4

GES 5

GES 9

GES 10

GES 15

GES 19

GES 29

GES 32

GES 33

GES 34

GES 36

GES 37

GES 38

GES 40

GES 43

GES 44

GES 45

Des�nos cer�ficados en sostenibilidad

Planes de desarrollo turís�co

Turismo en los planes de desarrollo

Contribución parafiscal

Financiamiento de proyectos

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

Oficinas especializadas en ges�ón turís�ca

Producción de información estadís�ca de viajes y turismo

Seguridad de empresas turís�cas

Eventos terroristas

Homicidios

Disponibilidad policial

Disponibilidad policía de turismo

Puntos de información turís�ca

Accidentalidad vial

Retorno de la contribución parafiscal

Presupuesto regionalizado para el turismo

Delitos come�dos contra turistas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

ECO 1

ECO 2

ECO 3

ECO 5

ECO 12

ECO 13

ECO 14

ECO 15

ECO 17

ECO 18

ECO 19

ECO 20

ECO 21

RevPar promedio

Porcentaje de ocupación hotelera

Ingreso de extranjeros

Recaudo de impuestos del sector turismo como proporción del PIB turís�co

Precio de transporte aéreo de pasajeros

Precio de paquetes turís�cos

Valor agregado del sector turismo

Par�cipación del turismo en el PIB

Formación bruta de capital fijo en el sector turís�co

Factor de ocupación del transporte aéreo de pasajeros

Número de viajeros que arriban al departamento por terminales aéreas

Número de viajeros que salen del departamento por terminales terrestres

Carga tributaria para las empresas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

EMP 3

EMP 4

EMP 5

EMP 6

EMP 7

EMP 8

EMP 9

EMP 13

EMP 14

EMP 32

EMP 33

Convenios de cooperación público privado

Ejecución de proyectos turís�cos en alianza público privado

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en calidad turís�ca

Guías profesionales de turismo con RNT

Habitaciones hoteleras categorizadas

Restaurantes categorizados por tenedores

Relación de prestadores de servicios turís�cos con registro cancelado

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras nacionales

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras internacionales

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en sostenibilidad

Facilidad para abrir una empresa

EST 1

EST 4

EST 5

EST 6

EST 10

EST 11

EST 14

Apoyo técnico al diseño de productos turís�cos

Relación entre la vocación turís�ca del departamento y la promoción

de productos turís�cos

Promoción a través de guías turís�cas

Disponibilidad de paquetes turís�cos en OTAS

Par�cipación en ferias nacionales especializadas en turismo

Par�cipación en ferias internacionales especializadas en turismo

Promoción en medios virtuales

SOC 1

SOC 5

SOC 6

SOC 7

SOC 8

SOC 9

SOC 10

SOC 23

SOC 24

SOC 25

SOC 26

Subempleo obje�vo

Informalidad laboral

Empleo directo en el sector turismo

Contratación a término indefinido

Colegios con formacion en turismo

Programas de pregrado en turismo

Programas de posgrado en turismo

Bilingüismo en programas TyT en turismo

Bilingüismo en programas profesionales en turismo

Salario del sector turismo

Par�cipación del turismo en el empleo

INF 1

INF 3

INF 4

INF 5

INF 6

INF 7

INF 8

INF 10

INF 11

INF 12

INF 13

INF 14

INF 15

INF 16

INF 19

INF 22

INF 23

INF 24

INF 25

INF 30

INF 31

INF 32

Índice de penetración del servicio de internet banda ancha

Velocidad de conexión a internet por banda ancha

Llamadas caídas en la red de telefonía móvil

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud de alto nivel

Disponibilidad de camas hospitalarias

Cajeros electrónicos

Disponibilidad de datáfonos

Cobertura del servicio de acueducto

Cobertura del servicio de alcantarillado

Cobertura del servicio de aseo

Cobertura del servicio de energía eléctrica

Operaciones aéreas por aeropuerto

Terminales de transporte terrestre

Vías pavimentadas en buen estado

Conec�vidad aérea nacional

Conec�vidad aérea internacional

Sillas ofertadas en vuelos comerciales nacionales

Planes de accesibilidad para personas en condición de discapacidad

Cobertura del servicio de gas natural

Disponibilidad de ambulancias

Sillas ofertadas en vuelos comerciales internacionales

CULTURAL

AMBIENTAL

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

INFRAESTRUCTURA

A
T

LÁ
N

T
IC

O

DEPARTAMENTO DE ATLÁNTICO

7,06

8,43

4,18

5,51

8,43

7,26

9,70

6,34

9,29

7,69

0,72

0,70

6,60

6,60

0,00

8,91

0,00

0,52

4,84

7,66

0,00

9,31

10,00

4,31

7,06

6,22

5,39

4,04

4,45

10,00

10,00

2,45

10,00

5,18

1,58

0,00

2,50

2,21

0,00

6,22

5,47

4,20

7,00

7,79

8,54

7,64

7,50

7,31

2,54

6,03

1,32

8,64

8,46

4,95

5,78

0,00

7,93

0,95

5,96

0,00

5,69

9,59

7,95

5,09

2,58

9,55

9,12

7,06

4,21

3,97

2,85

7,66

1,65

0,58

3,64

3,42

0,83

2,19

1,65

9,94

9,84

4,09

6,20

8,25

5,07

8,03

6,22

0,84

9,77

6,83

7,59

9,92

9,71

9,71

9,99

7,17

4,31

7,95

6,45

4,98

6,56

7,06

9,76

5,76

8,09



Puntaje departamental

ICTRC

25

ICTRC

25

Par�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�caPar�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�ca

Puntaje departamental

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

ICTRC

Pu departamental total y por categoríasesto

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

7,95

7,68

6,08

7,34

6,68

9,81

8,94

6,62

ÍNDICE DE COMPETITIVIDAD TURÍSTICA: 20212017 20182016 2019 2020
(De a 3 )1 3(De a 24)1 (De a 26)1(De a 2 )1 1 (De a )1 31 (De a )1 32

2022
(De a 3 )1 3

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE
DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE
MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

BOGOTÁ D.C. 1/33

B
O

G
O

TÁ
D

.C
.

BOGOTÁ D.C. 20 . 202 22 2VS MEJOR PUNTAJE

7,38

6,05

5,21

6,78

6,68

9,81

6,33

8,94

6,96

7,64

5,91

5,16

7,70

6,39

9,29

5,60

9,09

6,91

2,32%

9,51%

599.116

12.0960, %08

2,84%

11111 1 1

2021 2022
(De 0 a 10) (De 0 a 10)

4 3 4555
2

2
5

7

232

8

16

9
7

14
17

2
5

1 1

6

1221

1 1 11111

1 1 11111

1 1 11111

2 3 223
11
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26

CUL 1

CUL 8

CUL 9

CUL 10

CUL 12

CUL 13

CUL 14

CUL 16

Inventario de patrimonio cultural

Oferta de productos turís�cos culturales

Atrac�vos culturales declarados bienes de interés cultural de la nación

Atrac�vos culturales del departamento declarados patrimonio de la

humanidad

Oferta de productos turís�cos gastronómicos

Eventos para la preservación y promoción de la gastronomía tradicional

Diseño técnico de productos culturales

Fes�vidades y eventos tradicionales

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

AMB 1

AMB 2

AMB 4

AMB 5

AMB 6

AMB 7

AMB 8

AMB 15

AMB 17

AMB 18

AMB 19

AMB 20

AMB 21

AMB 23

AMB 24

Calidad del agua

Productos turís�cos de naturaleza

Diversidad en fauna y flora

Concentración de especies endémicas

Vulnerabilidad ambiental

Biodiversidad en riesgo

Áreas naturales de uso turís�co

Apoyo técnico a la oferta de productos de naturaleza

Reconocimientos ambientales internacionales

Áreas de protección ambiental

Adaptación al cambio climá�co

Ges�ón del riesgo

Áreas protegidas con plan de manejo ambiental

Denuncias ambientales

Tasa anual de deforestación

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

GES 1

GES 4

GES 5

GES 9

GES 10

GES 15

GES 19

GES 29

GES 32

GES 33

GES 34

GES 36

GES 37

GES 38

GES 40

GES 43

GES 44

GES 45

Des�nos cer�ficados en sostenibilidad

Planes de desarrollo turís�co

Turismo en los planes de desarrollo

Contribución parafiscal

Financiamiento de proyectos

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

Oficinas especializadas en ges�ón turís�ca

Producción de información estadís�ca de viajes y turismo

Seguridad de empresas turís�cas

Eventos terroristas

Homicidios

Disponibilidad policial

Disponibilidad policía de turismo

Puntos de información turís�ca

Accidentalidad vial

Retorno de la contribución parafiscal

Presupuesto regionalizado para el turismo

Delitos come�dos contra turistas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

ECO 1

ECO 2

ECO 3

ECO 5

ECO 12

ECO 13

ECO 14

ECO 15

ECO 17

ECO 18

ECO 19

ECO 20

ECO 21

RevPar promedio

Porcentaje de ocupación hotelera

Ingreso de extranjeros

Recaudo de impuestos del sector turismo como proporción del PIB turís�co

Precio de transporte aéreo de pasajeros

Precio de paquetes turís�cos

Valor agregado del sector turismo

Par�cipación del turismo en el PIB

Formación bruta de capital fijo en el sector turís�co

Factor de ocupación del transporte aéreo de pasajeros

Número de viajeros que arriban al departamento por terminales aéreas

Número de viajeros que salen del departamento por terminales terrestres

Carga tributaria para las empresas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

EMP 3

EMP 4

EMP 5

EMP 6

EMP 7

EMP 8

EMP 9

EMP 13

EMP 14

EMP 32

EMP 33

Convenios de cooperación público privado

Ejecución de proyectos turís�cos en alianza público privado

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en calidad turís�ca

Guías profesionales de turismo con RNT

Habitaciones hoteleras categorizadas

Restaurantes categorizados por tenedores

Relación de prestadores de servicios turís�cos con registro cancelado

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras nacionales

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras internacionales

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en sostenibilidad

Facilidad para abrir una empresa

EST 1

EST 4

EST 5

EST 6

EST 10

EST 11

EST 14

Apoyo técnico al diseño de productos turís�cos

Relación entre la vocación turís�ca del departamento y la promoción

de productos turís�cos

Promoción a través de guías turís�cas

Disponibilidad de paquetes turís�cos en OTAS

Par�cipación en ferias nacionales especializadas en turismo

Par�cipación en ferias internacionales especializadas en turismo

Promoción en medios virtuales

SOC 1

SOC 5

SOC 6

SOC 7

SOC 8

SOC 9

SOC 10

SOC 23

SOC 24

SOC 25

SOC 26

Subempleo obje�vo

Informalidad laboral

Empleo directo en el sector turismo

Contratación a término indefinido

Colegios con formacion en turismo

Programas de pregrado en turismo

Programas de posgrado en turismo

Bilingüismo en programas TyT en turismo

Bilingüismo en programas profesionales en turismo

Salario del sector turismo

Par�cipación del turismo en el empleo

INF 1

INF 3

INF 4

INF 5

INF 6

INF 7

INF 8

INF 10

INF 11

INF 12

INF 13

INF 14

INF 15

INF 16

INF 19

INF 22

INF 23

INF 24

INF 25

INF 30

INF 31

INF 32

Índice de penetración del servicio de internet banda ancha

Velocidad de conexión a internet por banda ancha

Llamadas caídas en la red de telefonía móvil

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud de alto nivel

Disponibilidad de camas hospitalarias

Cajeros electrónicos

Disponibilidad de datáfonos

Cobertura del servicio de acueducto

Cobertura del servicio de alcantarillado

Cobertura del servicio de aseo

Cobertura del servicio de energía eléctrica

Operaciones aéreas por aeropuerto

Terminales de transporte terrestre

Vías pavimentadas en buen estado

Conec�vidad aérea nacional

Conec�vidad aérea internacional

Sillas ofertadas en vuelos comerciales nacionales

Planes de accesibilidad para personas en condición de discapacidad

Cobertura del servicio de gas natural

Disponibilidad de ambulancias

Sillas ofertadas en vuelos comerciales internacionales

CULTURAL

AMBIENTAL

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

INFRAESTRUCTURA

B
O

G
O

TÁ
D

.C
.

DISTRITO CAPITAL

10,00

8,91

10,00

0,00

7,00

3,11

10,00

10,00

9,26

7,66

4,38

5,34

0,20

0,20

0,00

10,00

0,00

9,08

10,00

10,00

7,52

8,35

8,75

4,31

10,00

10,00

9,21

6,07

0,81

10,00

10,00

1,29

10,00

5,67

1,54

0,99

6,46

0,43

0,00

5,89

1,15

4,12

4,88

10,00

7,67

4,57

10,00

10,00

1,80

10,00

5,35

10,00

9,77

0,00

10,00

10,00

9,42

3,85

5,81

0,00

3,22

10,00

10,00

6,55

4,63

10,00

10,00

10,00

8,70

10,00

10,00

10,00

3,42

3,31

8,15

7,25

1,04

4,19

9,63

9,84

9,79

10,00

3,00

10,00

6,44

7,60

5,69

5,01

8,11

10,00

10,00

10,00

10,00

9,99

10,00

10,00

8,61

8,34

10,00

10,00

10,00

10,00

9,88

6,97

10,00



Puntaje departamental

ICTRC

27

ICTRC

27

Par�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�caPar�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�ca

Puntaje departamental

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

ICTRC

Pu departamental total y por categoríasesto

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

7,95

7,68

6,08

7,34

6,68

9,81

8,94

6,62

ÍNDICE DE COMPETITIVIDAD TURÍSTICA: 20212017 20182016 2019 2020
(De a 3 )1 3(De a 24)1 (De a 26)1(De a 2 )1 1 (De a )1 31 (De a )1 32

2022
(De a 3 )1 3

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE
DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE
MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

BOLÍVAR 5 3/3

B
O

LÍ
V

A
R

BOLÍVAR 2 220 . 202 2VS MEJOR PUNTAJE

7,78

4,61

4,90

7,17

5,42

6,96

5,32

7,15

6,05

8,09

4,06

4,55

7,68

5,46

7,10

5,04

7,22

6,00

6,73%

20,08%

199.369

10.5480, %01

0, %43

3325 2 5

2021 2022
(De 0 a 10) (De 0 a 10)

2 2 211

8

1

24
27

2423
20

24

15

14
17

12

6
443

2 2 221
32

2 2 232
44

5 4 3
54

8

2

8
5

7
11

6
9

7

4 4
7

443
6

2
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CUL 1

CUL 8

CUL 9

CUL 10

CUL 12

CUL 13

CUL 14

CUL 16

Inventario de patrimonio cultural

Oferta de productos turís�cos culturales

Atrac�vos culturales declarados bienes de interés cultural de la nación

Atrac�vos culturales del departamento declarados patrimonio de la

humanidad

Oferta de productos turís�cos gastronómicos

Eventos para la preservación y promoción de la gastronomía tradicional

Diseño técnico de productos culturales

Fes�vidades y eventos tradicionales

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

AMB 1

AMB 2

AMB 4

AMB 5

AMB 6

AMB 7

AMB 8

AMB 15

AMB 17

AMB 18

AMB 19

AMB 20

AMB 21

AMB 23

AMB 24

Calidad del agua

Productos turís�cos de naturaleza

Diversidad en fauna y flora

Concentración de especies endémicas

Vulnerabilidad ambiental

Biodiversidad en riesgo

Áreas naturales de uso turís�co

Apoyo técnico a la oferta de productos de naturaleza

Reconocimientos ambientales internacionales

Áreas de protección ambiental

Adaptación al cambio climá�co

Ges�ón del riesgo

Áreas protegidas con plan de manejo ambiental

Denuncias ambientales

Tasa anual de deforestación

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

GES 1

GES 4

GES 5

GES 9

GES 10

GES 15

GES 19

GES 29

GES 32

GES 33

GES 34

GES 36

GES 37

GES 38

GES 40

GES 43

GES 44

GES 45

Des�nos cer�ficados en sostenibilidad

Planes de desarrollo turís�co

Turismo en los planes de desarrollo

Contribución parafiscal

Financiamiento de proyectos

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

Oficinas especializadas en ges�ón turís�ca

Producción de información estadís�ca de viajes y turismo

Seguridad de empresas turís�cas

Eventos terroristas

Homicidios

Disponibilidad policial

Disponibilidad policía de turismo

Puntos de información turís�ca

Accidentalidad vial

Retorno de la contribución parafiscal

Presupuesto regionalizado para el turismo

Delitos come�dos contra turistas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

ECO 1

ECO 2

ECO 3

ECO 5

ECO 12

ECO 13

ECO 14

ECO 15

ECO 17

ECO 18

ECO 19

ECO 20

ECO 21

RevPar promedio

Porcentaje de ocupación hotelera

Ingreso de extranjeros

Recaudo de impuestos del sector turismo como proporción del PIB turís�co

Precio de transporte aéreo de pasajeros

Precio de paquetes turís�cos

Valor agregado del sector turismo

Par�cipación del turismo en el PIB

Formación bruta de capital fijo en el sector turís�co

Factor de ocupación del transporte aéreo de pasajeros

Número de viajeros que arriban al departamento por terminales aéreas

Número de viajeros que salen del departamento por terminales terrestres

Carga tributaria para las empresas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

EMP 3

EMP 4

EMP 5

EMP 6

EMP 7

EMP 8

EMP 9

EMP 13

EMP 14

EMP 32

EMP 33

Convenios de cooperación público privado

Ejecución de proyectos turís�cos en alianza público privado

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en calidad turís�ca

Guías profesionales de turismo con RNT

Habitaciones hoteleras categorizadas

Restaurantes categorizados por tenedores

Relación de prestadores de servicios turís�cos con registro cancelado

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras nacionales

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras internacionales

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en sostenibilidad

Facilidad para abrir una empresa

EST 1

EST 4

EST 5

EST 6

EST 10

EST 11

EST 14

Apoyo técnico al diseño de productos turís�cos

Relación entre la vocación turís�ca del departamento y la promoción

de productos turís�cos

Promoción a través de guías turís�cas

Disponibilidad de paquetes turís�cos en OTAS

Par�cipación en ferias nacionales especializadas en turismo

Par�cipación en ferias internacionales especializadas en turismo

Promoción en medios virtuales

SOC 1

SOC 5

SOC 6

SOC 7

SOC 8

SOC 9

SOC 10

SOC 23

SOC 24

SOC 25

SOC 26

Subempleo obje�vo

Informalidad laboral

Empleo directo en el sector turismo

Contratación a término indefinido

Colegios con formacion en turismo

Programas de pregrado en turismo

Programas de posgrado en turismo

Bilingüismo en programas TyT en turismo

Bilingüismo en programas profesionales en turismo

Salario del sector turismo

Par�cipación del turismo en el empleo

INF 1

INF 3

INF 4

INF 5

INF 6

INF 7

INF 8

INF 10

INF 11

INF 12

INF 13

INF 14

INF 15

INF 16

INF 19

INF 22

INF 23

INF 24

INF 25

INF 30

INF 31

INF 32

Índice de penetración del servicio de internet banda ancha

Velocidad de conexión a internet por banda ancha

Llamadas caídas en la red de telefonía móvil

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud de alto nivel

Disponibilidad de camas hospitalarias

Cajeros electrónicos

Disponibilidad de datáfonos

Cobertura del servicio de acueducto

Cobertura del servicio de alcantarillado

Cobertura del servicio de aseo

Cobertura del servicio de energía eléctrica

Operaciones aéreas por aeropuerto

Terminales de transporte terrestre

Vías pavimentadas en buen estado

Conec�vidad aérea nacional

Conec�vidad aérea internacional

Sillas ofertadas en vuelos comerciales nacionales

Planes de accesibilidad para personas en condición de discapacidad

Cobertura del servicio de gas natural

Disponibilidad de ambulancias

Sillas ofertadas en vuelos comerciales internacionales

CULTURAL

AMBIENTAL

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

INFRAESTRUCTURA

B
O

LÍV
A

R

DEPARTAMENTO DE BOLÍVAR

8,52

8,96

8,87

9,01

6,39

8,75

6,35

5,43

1,54

7,42

3,61

2,95

4,23

4,23

0,44

8,92

0,00

0,00

7,44

9,52

6,43

6,45

5,97

6,83

7,44

8,52

4,94

10,00

0,02

10,00

0,00

2,66

8,31

8,81

0,92

0,49

8,30

2,41

0,00

8,25

0,26

9,93

8,96

8,91

8,39

6,01

6,02

8,23

4,67

9,44

0,17

9,09

8,87

4,49

8,12

5,25

2,51

6,74

10,00

2,06

3,90

5,42

8,87

4,54

2,16

8,12

10,00

8,05

7,00

2,42

3,87

9,24

2,25

0,73

4,04

4,42

1,72

4,22

5,92

9,91

9,71

7,78

7,82

7,05

3,69

7,95

6,32

0,22

8,73

5,83

6,99

8,74

8,01

7,58

9,70

7,76

6,83

8,87

6,45

4,98

7,75

8,91

9,80

6,75

8,51



Puntaje departamental

ICTRC

29

ICTRC

29

Par�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�caPar�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�ca

Puntaje departamental

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

ICTRC

Pu departamental total y por categoríasesto

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

7,95

7,68

6,08

7,34

6,68

9,81

8,94

6,62

ÍNDICE DE COMPETITIVIDAD TURÍSTICA: 20212017 20182016 2019 2020
(De a 3 )1 3(De a 24)1 (De a 26)1(De a 2 )1 1 (De a )1 31 (De a )1 32

2022
(De a 3 )1 3

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE
DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE
MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

BOYACÁ 1 /31 3

B
O

Y
A

C
Á

BOYACÁ 2 220 . 202 2VS MEJOR PUNTAJE

6,18

5,48

6,08

5,52

2,85

5,51

5,47

5,67

5,49

6,30

5,17

5,50

4,17

2,72

5,28

4,11

5,59

5,05

3,06%

8,72%

4.213

3.6890, %18

0, %89

14121311 12 11

2021 2022
(De 0 a 10) (De 0 a 10)

7 8
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30

CUL 1

CUL 8

CUL 9

CUL 10

CUL 12

CUL 13

CUL 14

CUL 16

Inventario de patrimonio cultural

Oferta de productos turís�cos culturales

Atrac�vos culturales declarados bienes de interés cultural de la nación

Atrac�vos culturales del departamento declarados patrimonio de la

humanidad

Oferta de productos turís�cos gastronómicos

Eventos para la preservación y promoción de la gastronomía tradicional

Diseño técnico de productos culturales

Fes�vidades y eventos tradicionales

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

AMB 1

AMB 2

AMB 4

AMB 5

AMB 6

AMB 7

AMB 8

AMB 15

AMB 17

AMB 18

AMB 19

AMB 20

AMB 21

AMB 23

AMB 24

Calidad del agua

Productos turís�cos de naturaleza

Diversidad en fauna y flora

Concentración de especies endémicas

Vulnerabilidad ambiental

Biodiversidad en riesgo

Áreas naturales de uso turís�co

Apoyo técnico a la oferta de productos de naturaleza

Reconocimientos ambientales internacionales

Áreas de protección ambiental

Adaptación al cambio climá�co

Ges�ón del riesgo

Áreas protegidas con plan de manejo ambiental

Denuncias ambientales

Tasa anual de deforestación

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

GES 1

GES 4

GES 5

GES 9

GES 10

GES 15

GES 19

GES 29

GES 32

GES 33

GES 34

GES 36

GES 37

GES 38

GES 40

GES 43

GES 44

GES 45

Des�nos cer�ficados en sostenibilidad

Planes de desarrollo turís�co

Turismo en los planes de desarrollo

Contribución parafiscal

Financiamiento de proyectos

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

Oficinas especializadas en ges�ón turís�ca

Producción de información estadís�ca de viajes y turismo

Seguridad de empresas turís�cas

Eventos terroristas

Homicidios

Disponibilidad policial

Disponibilidad policía de turismo

Puntos de información turís�ca

Accidentalidad vial

Retorno de la contribución parafiscal

Presupuesto regionalizado para el turismo

Delitos come�dos contra turistas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

ECO 1

ECO 2

ECO 3

ECO 5

ECO 12

ECO 13

ECO 14

ECO 15

ECO 17

ECO 18

ECO 19

ECO 20

ECO 21

RevPar promedio

Porcentaje de ocupación hotelera

Ingreso de extranjeros

Recaudo de impuestos del sector turismo como proporción del PIB turís�co

Precio de transporte aéreo de pasajeros

Precio de paquetes turís�cos

Valor agregado del sector turismo

Par�cipación del turismo en el PIB

Formación bruta de capital fijo en el sector turís�co

Factor de ocupación del transporte aéreo de pasajeros

Número de viajeros que arriban al departamento por terminales aéreas

Número de viajeros que salen del departamento por terminales terrestres

Carga tributaria para las empresas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

EMP 3

EMP 4

EMP 5

EMP 6

EMP 7

EMP 8

EMP 9

EMP 13

EMP 14

EMP 32

EMP 33

Convenios de cooperación público privado

Ejecución de proyectos turís�cos en alianza público privado

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en calidad turís�ca

Guías profesionales de turismo con RNT

Habitaciones hoteleras categorizadas

Restaurantes categorizados por tenedores

Relación de prestadores de servicios turís�cos con registro cancelado

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras nacionales

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras internacionales

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en sostenibilidad

Facilidad para abrir una empresa

EST 1

EST 4

EST 5

EST 6

EST 10

EST 11

EST 14

Apoyo técnico al diseño de productos turís�cos

Relación entre la vocación turís�ca del departamento y la promoción

de productos turís�cos

Promoción a través de guías turís�cas

Disponibilidad de paquetes turís�cos en OTAS

Par�cipación en ferias nacionales especializadas en turismo

Par�cipación en ferias internacionales especializadas en turismo

Promoción en medios virtuales

SOC 1

SOC 5

SOC 6

SOC 7

SOC 8

SOC 9

SOC 10

SOC 23

SOC 24

SOC 25

SOC 26

Subempleo obje�vo

Informalidad laboral

Empleo directo en el sector turismo

Contratación a término indefinido

Colegios con formacion en turismo

Programas de pregrado en turismo

Programas de posgrado en turismo

Bilingüismo en programas TyT en turismo

Bilingüismo en programas profesionales en turismo

Salario del sector turismo

Par�cipación del turismo en el empleo

INF 1

INF 3

INF 4

INF 5

INF 6

INF 7

INF 8

INF 10

INF 11

INF 12

INF 13

INF 14

INF 15

INF 16

INF 19

INF 22

INF 23

INF 24

INF 25

INF 30

INF 31

INF 32

Índice de penetración del servicio de internet banda ancha

Velocidad de conexión a internet por banda ancha

Llamadas caídas en la red de telefonía móvil

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud de alto nivel

Disponibilidad de camas hospitalarias

Cajeros electrónicos

Disponibilidad de datáfonos

Cobertura del servicio de acueducto

Cobertura del servicio de alcantarillado

Cobertura del servicio de aseo

Cobertura del servicio de energía eléctrica

Operaciones aéreas por aeropuerto

Terminales de transporte terrestre

Vías pavimentadas en buen estado

Conec�vidad aérea nacional

Conec�vidad aérea internacional

Sillas ofertadas en vuelos comerciales nacionales

Planes de accesibilidad para personas en condición de discapacidad

Cobertura del servicio de gas natural

Disponibilidad de ambulancias

Sillas ofertadas en vuelos comerciales internacionales

CULTURAL

AMBIENTAL

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

INFRAESTRUCTURA

B
O

Y
A

C
Á

DEPARTAMENTO DE BOYACÁ

5,81

8,22

7,14

0,00

7,55

5,44

9,48

5,75

5,44

6,54

6,51

7,18

4,47

4,47

0,03

9,28

0,00

6,83

5,01

6,86

6,74

3,97

8,85

6,83

3,71

7,24

2,47

9,31

1,74

10,00

10,00

4,43

10,00

8,18

3,36

3,53

7,92

3,12

0,00

7,66

10,00

6,86

6,22

5,10

9,55

4,57

10,00

6,34

2,49

7,24

0,00

0,00

9,32

4,10

4,58

4,16

4,46

4,23

2,24

0,00

2,43

3,99

1,72

2,25

1,29

8,74

9,12

5,01

5,97

2,24

0,25

7,24

5,46

1,83

7,71

4,36

3,54

1,52

10,00

9,70

9,80

3,81

2,46

7,55

3,84

8,37

6,43

0,75

5,79

5,94

6,76

9,31

8,77

7,19

9,92

0,00

10,00

7,44

0,00

0,00

0,00

7,56

9,86

9,25

0,00



Puntaje departamental

ICTRC

31

ICTRC

31

Par�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�caPar�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�ca

Puntaje departamental

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

ICTRC

Pu departamental total y por categoríasesto

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

7,95

7,68

6,08

7,34

6,68

9,81

8,94

6,62

ÍNDICE DE COMPETITIVIDAD TURÍSTICA: 20212017 20182016 2019 2020
(De a 3 )1 3(De a 24)1 (De a 26)1(De a 2 )1 1 (De a )1 31 (De a )1 32

2022
(De a 3 )1 3

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE
DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE
MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

CALDAS 8 3/3

C
A

LD
A

S

CALDAS 20 . 202 22 2VS MEJOR PUNTAJE

6,07

5,72

5,59

5,22

4,00

5,58

4,80

6,22

5,52

5,89

4,99

5,26

4,91

4,23

6,10

5,03

6,23

5,33

3,27%

9,86%

7.246

1.8840, %21

0, %44
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(De 0 a 10) (De 0 a 10)
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32

CUL 1

CUL 8

CUL 9

CUL 10

CUL 12

CUL 13

CUL 14

CUL 16

Inventario de patrimonio cultural

Oferta de productos turís�cos culturales

Atrac�vos culturales declarados bienes de interés cultural de la nación

Atrac�vos culturales del departamento declarados patrimonio de la

humanidad

Oferta de productos turís�cos gastronómicos

Eventos para la preservación y promoción de la gastronomía tradicional

Diseño técnico de productos culturales

Fes�vidades y eventos tradicionales

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

AMB 1

AMB 2

AMB 4

AMB 5

AMB 6

AMB 7

AMB 8

AMB 15

AMB 17

AMB 18

AMB 19

AMB 20

AMB 21

AMB 23

AMB 24

Calidad del agua

Productos turís�cos de naturaleza

Diversidad en fauna y flora

Concentración de especies endémicas

Vulnerabilidad ambiental

Biodiversidad en riesgo

Áreas naturales de uso turís�co

Apoyo técnico a la oferta de productos de naturaleza

Reconocimientos ambientales internacionales

Áreas de protección ambiental

Adaptación al cambio climá�co

Ges�ón del riesgo

Áreas protegidas con plan de manejo ambiental

Denuncias ambientales

Tasa anual de deforestación

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

GES 1

GES 4

GES 5

GES 9

GES 10

GES 15

GES 19

GES 29

GES 32

GES 33

GES 34

GES 36

GES 37

GES 38

GES 40

GES 43

GES 44

GES 45

Des�nos cer�ficados en sostenibilidad

Planes de desarrollo turís�co

Turismo en los planes de desarrollo

Contribución parafiscal

Financiamiento de proyectos

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

Oficinas especializadas en ges�ón turís�ca

Producción de información estadís�ca de viajes y turismo

Seguridad de empresas turís�cas

Eventos terroristas

Homicidios

Disponibilidad policial

Disponibilidad policía de turismo

Puntos de información turís�ca

Accidentalidad vial

Retorno de la contribución parafiscal

Presupuesto regionalizado para el turismo

Delitos come�dos contra turistas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

ECO 1

ECO 2

ECO 3

ECO 5

ECO 12

ECO 13

ECO 14

ECO 15

ECO 17

ECO 18

ECO 19

ECO 20

ECO 21

RevPar promedio

Porcentaje de ocupación hotelera

Ingreso de extranjeros

Recaudo de impuestos del sector turismo como proporción del PIB turís�co

Precio de transporte aéreo de pasajeros

Precio de paquetes turís�cos

Valor agregado del sector turismo

Par�cipación del turismo en el PIB

Formación bruta de capital fijo en el sector turís�co

Factor de ocupación del transporte aéreo de pasajeros

Número de viajeros que arriban al departamento por terminales aéreas

Número de viajeros que salen del departamento por terminales terrestres

Carga tributaria para las empresas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

EMP 3

EMP 4

EMP 5

EMP 6

EMP 7

EMP 8

EMP 9

EMP 13

EMP 14

EMP 32

EMP 33

Convenios de cooperación público privado

Ejecución de proyectos turís�cos en alianza público privado

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en calidad turís�ca

Guías profesionales de turismo con RNT

Habitaciones hoteleras categorizadas

Restaurantes categorizados por tenedores

Relación de prestadores de servicios turís�cos con registro cancelado

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras nacionales

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras internacionales

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en sostenibilidad

Facilidad para abrir una empresa

EST 1

EST 4

EST 5

EST 6

EST 10

EST 11

EST 14

Apoyo técnico al diseño de productos turís�cos

Relación entre la vocación turís�ca del departamento y la promoción

de productos turís�cos

Promoción a través de guías turís�cas

Disponibilidad de paquetes turís�cos en OTAS

Par�cipación en ferias nacionales especializadas en turismo

Par�cipación en ferias internacionales especializadas en turismo

Promoción en medios virtuales

SOC 1

SOC 5

SOC 6

SOC 7

SOC 8

SOC 9

SOC 10

SOC 23

SOC 24

SOC 25

SOC 26

Subempleo obje�vo

Informalidad laboral

Empleo directo en el sector turismo

Contratación a término indefinido

Colegios con formacion en turismo

Programas de pregrado en turismo

Programas de posgrado en turismo

Bilingüismo en programas TyT en turismo

Bilingüismo en programas profesionales en turismo

Salario del sector turismo

Par�cipación del turismo en el empleo

INF 1

INF 3

INF 4

INF 5

INF 6

INF 7

INF 8

INF 10

INF 11

INF 12

INF 13

INF 14

INF 15

INF 16

INF 19

INF 22

INF 23

INF 24

INF 25

INF 30

INF 31

INF 32

Índice de penetración del servicio de internet banda ancha

Velocidad de conexión a internet por banda ancha

Llamadas caídas en la red de telefonía móvil

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud de alto nivel

Disponibilidad de camas hospitalarias

Cajeros electrónicos

Disponibilidad de datáfonos

Cobertura del servicio de acueducto

Cobertura del servicio de alcantarillado

Cobertura del servicio de aseo

Cobertura del servicio de energía eléctrica

Operaciones aéreas por aeropuerto

Terminales de transporte terrestre

Vías pavimentadas en buen estado

Conec�vidad aérea nacional

Conec�vidad aérea internacional

Sillas ofertadas en vuelos comerciales nacionales

Planes de accesibilidad para personas en condición de discapacidad

Cobertura del servicio de gas natural

Disponibilidad de ambulancias

Sillas ofertadas en vuelos comerciales internacionales

CULTURAL

AMBIENTAL

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

INFRAESTRUCTURA

C
A

LD
A

S

DEPARTAMENTO DE CALDAS

7,06

8,97

5,25

5,51

7,47

0,00

9,43

4,91

9,22

7,37

5,53

6,35

4,79

4,79

0,06

9,75

0,00

3,13

7,06

7,91

7,42

4,53

7,89

6,83

7,91

8,99

3,14

6,07

2,04

10,00

0,00

5,40

7,33

5,29

3,70

1,37

7,50

2,82

6,27

7,76

8,25

3,31

4,81

5,64

9,30

4,36

5,57

5,60

2,66

0,00

2,72

6,84

8,82

8,21

5,78

5,25

2,56

5,87

0,00

0,00

5,35

4,29

0,00

4,88

10,00

9,45

7,02

5,64

6,14

2,88

0,00

7,91

2,49

2,35

9,07

5,62

1,58

2,81

0,00

9,78

9,86

6,07

3,22

8,25

5,21

8,28

5,22

1,30

8,17

6,57

6,93

9,40

9,54

8,96

9,94

4,70

4,31

10,00

2,72

0,00

2,39

7,06

9,16

8,69

0,00



Puntaje departamental

ICTRC

33

ICTRC

33

Par�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�caPar�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�ca

Puntaje departamental

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

ICTRC

Pu departamental total y por categoríasesto

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

7,95

7,68

6,08

7,34

6,68

9,81

8,94

6,62

ÍNDICE DE COMPETITIVIDAD TURÍSTICA: 20212017 20182016 2019 2020
(De a 3 )1 3(De a 24)1 (De a 26)1(De a 2 )1 1 (De a )1 31 (De a )1 32

2022
(De a 3 )1 3

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE
DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE
MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

CAQUETÁ 2 /33 3

C
A

Q
U

E
TÁ

CAQUETÁ 20 . 202 22 2VS MEJOR PUNTAJE

3,65

5,45

4,72

3,85

1,39

4,32

3,71

5,32

4,21

4,50

5,59

4,08

3,32

2,07

5,04

1,72

5,19

4,18

5,00%

16,24%

527

4370, %02

2,98%

2021 2022
(De 0 a 10) (De 0 a 10)

22222024 19 23
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CUL 1

CUL 8

CUL 9

CUL 10

CUL 12

CUL 13

CUL 14

CUL 16

Inventario de patrimonio cultural

Oferta de productos turís�cos culturales

Atrac�vos culturales declarados bienes de interés cultural de la nación

Atrac�vos culturales del departamento declarados patrimonio de la

humanidad

Oferta de productos turís�cos gastronómicos

Eventos para la preservación y promoción de la gastronomía tradicional

Diseño técnico de productos culturales

Fes�vidades y eventos tradicionales

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

AMB 1

AMB 2

AMB 4

AMB 5

AMB 6

AMB 7

AMB 8

AMB 15

AMB 17

AMB 18

AMB 19

AMB 20

AMB 21

AMB 23

AMB 24

Calidad del agua

Productos turís�cos de naturaleza

Diversidad en fauna y flora

Concentración de especies endémicas

Vulnerabilidad ambiental

Biodiversidad en riesgo

Áreas naturales de uso turís�co

Apoyo técnico a la oferta de productos de naturaleza

Reconocimientos ambientales internacionales

Áreas de protección ambiental

Adaptación al cambio climá�co

Ges�ón del riesgo

Áreas protegidas con plan de manejo ambiental

Denuncias ambientales

Tasa anual de deforestación

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

GES 1

GES 4

GES 5

GES 9

GES 10

GES 15

GES 19

GES 29

GES 32

GES 33

GES 34

GES 36

GES 37

GES 38

GES 40

GES 43

GES 44

GES 45

Des�nos cer�ficados en sostenibilidad

Planes de desarrollo turís�co

Turismo en los planes de desarrollo

Contribución parafiscal

Financiamiento de proyectos

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

Oficinas especializadas en ges�ón turís�ca

Producción de información estadís�ca de viajes y turismo

Seguridad de empresas turís�cas

Eventos terroristas

Homicidios

Disponibilidad policial

Disponibilidad policía de turismo

Puntos de información turís�ca

Accidentalidad vial

Retorno de la contribución parafiscal

Presupuesto regionalizado para el turismo

Delitos come�dos contra turistas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

ECO 1

ECO 2

ECO 3

ECO 5

ECO 12

ECO 13

ECO 14

ECO 15

ECO 17

ECO 18

ECO 19

ECO 20

ECO 21

RevPar promedio

Porcentaje de ocupación hotelera

Ingreso de extranjeros

Recaudo de impuestos del sector turismo como proporción del PIB turís�co

Precio de transporte aéreo de pasajeros

Precio de paquetes turís�cos

Valor agregado del sector turismo

Par�cipación del turismo en el PIB

Formación bruta de capital fijo en el sector turís�co

Factor de ocupación del transporte aéreo de pasajeros

Número de viajeros que arriban al departamento por terminales aéreas

Número de viajeros que salen del departamento por terminales terrestres

Carga tributaria para las empresas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

EMP 3

EMP 4

EMP 5

EMP 6

EMP 7

EMP 8

EMP 9

EMP 13

EMP 14

EMP 32

EMP 33

Convenios de cooperación público privado

Ejecución de proyectos turís�cos en alianza público privado

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en calidad turís�ca

Guías profesionales de turismo con RNT

Habitaciones hoteleras categorizadas

Restaurantes categorizados por tenedores

Relación de prestadores de servicios turís�cos con registro cancelado

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras nacionales

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras internacionales

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en sostenibilidad

Facilidad para abrir una empresa

EST 1

EST 4

EST 5

EST 6

EST 10

EST 11

EST 14

Apoyo técnico al diseño de productos turís�cos

Relación entre la vocación turís�ca del departamento y la promoción

de productos turís�cos

Promoción a través de guías turís�cas

Disponibilidad de paquetes turís�cos en OTAS

Par�cipación en ferias nacionales especializadas en turismo

Par�cipación en ferias internacionales especializadas en turismo

Promoción en medios virtuales

SOC 1

SOC 5

SOC 6

SOC 7

SOC 8

SOC 9

SOC 10

SOC 23

SOC 24

SOC 25

SOC 26

Subempleo obje�vo

Informalidad laboral

Empleo directo en el sector turismo

Contratación a término indefinido

Colegios con formacion en turismo

Programas de pregrado en turismo

Programas de posgrado en turismo

Bilingüismo en programas TyT en turismo

Bilingüismo en programas profesionales en turismo

Salario del sector turismo

Par�cipación del turismo en el empleo

INF 1

INF 3

INF 4

INF 5

INF 6

INF 7

INF 8

INF 10

INF 11

INF 12

INF 13

INF 14

INF 15

INF 16

INF 19

INF 22

INF 23

INF 24

INF 25

INF 30

INF 31

INF 32

Índice de penetración del servicio de internet banda ancha

Velocidad de conexión a internet por banda ancha

Llamadas caídas en la red de telefonía móvil

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud de alto nivel

Disponibilidad de camas hospitalarias

Cajeros electrónicos

Disponibilidad de datáfonos

Cobertura del servicio de acueducto

Cobertura del servicio de alcantarillado

Cobertura del servicio de aseo

Cobertura del servicio de energía eléctrica

Operaciones aéreas por aeropuerto

Terminales de transporte terrestre

Vías pavimentadas en buen estado

Conec�vidad aérea nacional

Conec�vidad aérea internacional

Sillas ofertadas en vuelos comerciales nacionales

Planes de accesibilidad para personas en condición de discapacidad

Cobertura del servicio de gas natural

Disponibilidad de ambulancias

Sillas ofertadas en vuelos comerciales internacionales

CULTURAL

AMBIENTAL

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

INFRAESTRUCTURA

C
A

Q
U

E
TÁ

DEPARTAMENTO DE CAQUETÁ

0,00

8,48

0,31

0,00

6,85

0,00

9,67

3,92

3,42

8,24

6,35

3,83

8,32

8,32

0,00

10,00

7,78

10,00

0,00

0,00

7,48

3,95

4,00

0,00

0,00

6,22

2,09

4,04

0,21

10,00

0,00

8,02

10,00

3,22

4,34

3,15

2,50

5,59

7,89

7,67

10,00

0,00

0,00

3,05

9,56

4,88

4,88

3,79

3,81

0,00

5,10

6,72

8,21

0,00

0,00

0,00

9,66

0,97

0,00

0,00

2,35

0,00

0,00

2,01

0,34

9,56

4,21

0,00

6,67

3,56

0,00

6,22

1,79

0,56

6,67

2,54

1,25

0,00

0,00

9,72

9,52

2,38

6,43

6,47

3,96

8,28

4,11

0,00

6,85

5,43

4,90

8,11

8,83

7,96

9,36

4,83

4,31

8,69

4,30

0,00

2,05

0,00

10,00

8,65

0,00



Puntaje departamental

ICTRC

35

ICTRC

35

Par�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�caPar�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�ca

Puntaje departamental

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

ICTRC

Pu departamental total y por categoríasesto

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

7,95

7,68

6,08

7,34

6,68

9,81

8,94

6,62

ÍNDICE DE COMPETITIVIDAD TURÍSTICA: 20212017 20182016 2019 2020
(De a 3 )1 3(De a 24)1 (De a 26)1(De a 2 )1 1 (De a )1 31 (De a )1 32

2022
(De a 3 )1 3

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE
DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE
MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

CASANARE 1 /39 3

C
A

SA
N

A
R

E

CASANARE 20 . 202 22 2VS MEJOR PUNTAJE

5,42

4,66

5,28

4,58

2,51

2,52

4,17

5,42

4,51

4,63

5,02

4,62

4,15

2,56

4,67

4,21

5,88

4,51

1,60%

8,89%

809

1.1940, %22

0, %82
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(De 0 a 10) (De 0 a 10)
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CUL 1

CUL 8

CUL 9

CUL 10

CUL 12

CUL 13

CUL 14

CUL 16

Inventario de patrimonio cultural

Oferta de productos turís�cos culturales

Atrac�vos culturales declarados bienes de interés cultural de la nación

Atrac�vos culturales del departamento declarados patrimonio de la

humanidad

Oferta de productos turís�cos gastronómicos

Eventos para la preservación y promoción de la gastronomía tradicional

Diseño técnico de productos culturales

Fes�vidades y eventos tradicionales

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

AMB 1

AMB 2

AMB 4

AMB 5

AMB 6

AMB 7

AMB 8

AMB 15

AMB 17

AMB 18

AMB 19

AMB 20

AMB 21

AMB 23

AMB 24

Calidad del agua

Productos turís�cos de naturaleza

Diversidad en fauna y flora

Concentración de especies endémicas

Vulnerabilidad ambiental

Biodiversidad en riesgo

Áreas naturales de uso turís�co

Apoyo técnico a la oferta de productos de naturaleza

Reconocimientos ambientales internacionales

Áreas de protección ambiental

Adaptación al cambio climá�co

Ges�ón del riesgo

Áreas protegidas con plan de manejo ambiental

Denuncias ambientales

Tasa anual de deforestación

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

GES 1

GES 4

GES 5

GES 9

GES 10

GES 15

GES 19

GES 29

GES 32

GES 33

GES 34

GES 36

GES 37

GES 38

GES 40

GES 43

GES 44

GES 45

Des�nos cer�ficados en sostenibilidad

Planes de desarrollo turís�co

Turismo en los planes de desarrollo

Contribución parafiscal

Financiamiento de proyectos

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

Oficinas especializadas en ges�ón turís�ca

Producción de información estadís�ca de viajes y turismo

Seguridad de empresas turís�cas

Eventos terroristas

Homicidios

Disponibilidad policial

Disponibilidad policía de turismo

Puntos de información turís�ca

Accidentalidad vial

Retorno de la contribución parafiscal

Presupuesto regionalizado para el turismo

Delitos come�dos contra turistas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

ECO 1

ECO 2

ECO 3

ECO 5

ECO 12

ECO 13

ECO 14

ECO 15

ECO 17

ECO 18

ECO 19

ECO 20

ECO 21

RevPar promedio

Porcentaje de ocupación hotelera

Ingreso de extranjeros

Recaudo de impuestos del sector turismo como proporción del PIB turís�co

Precio de transporte aéreo de pasajeros

Precio de paquetes turís�cos

Valor agregado del sector turismo

Par�cipación del turismo en el PIB

Formación bruta de capital fijo en el sector turís�co

Factor de ocupación del transporte aéreo de pasajeros

Número de viajeros que arriban al departamento por terminales aéreas

Número de viajeros que salen del departamento por terminales terrestres

Carga tributaria para las empresas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

EMP 3

EMP 4

EMP 5

EMP 6

EMP 7

EMP 8

EMP 9

EMP 13

EMP 14

EMP 32

EMP 33

Convenios de cooperación público privado

Ejecución de proyectos turís�cos en alianza público privado

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en calidad turís�ca

Guías profesionales de turismo con RNT

Habitaciones hoteleras categorizadas

Restaurantes categorizados por tenedores

Relación de prestadores de servicios turís�cos con registro cancelado

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras nacionales

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras internacionales

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en sostenibilidad

Facilidad para abrir una empresa

EST 1

EST 4

EST 5

EST 6

EST 10

EST 11

EST 14

Apoyo técnico al diseño de productos turís�cos

Relación entre la vocación turís�ca del departamento y la promoción

de productos turís�cos

Promoción a través de guías turís�cas

Disponibilidad de paquetes turís�cos en OTAS

Par�cipación en ferias nacionales especializadas en turismo

Par�cipación en ferias internacionales especializadas en turismo

Promoción en medios virtuales

SOC 1

SOC 5

SOC 6

SOC 7

SOC 8

SOC 9

SOC 10

SOC 23

SOC 24

SOC 25

SOC 26

Subempleo obje�vo

Informalidad laboral

Empleo directo en el sector turismo

Contratación a término indefinido

Colegios con formacion en turismo

Programas de pregrado en turismo

Programas de posgrado en turismo

Bilingüismo en programas TyT en turismo

Bilingüismo en programas profesionales en turismo

Salario del sector turismo

Par�cipación del turismo en el empleo

INF 1

INF 3

INF 4

INF 5

INF 6

INF 7

INF 8

INF 10

INF 11

INF 12

INF 13

INF 14

INF 15

INF 16

INF 19

INF 22

INF 23

INF 24

INF 25

INF 30

INF 31

INF 32

Índice de penetración del servicio de internet banda ancha

Velocidad de conexión a internet por banda ancha

Llamadas caídas en la red de telefonía móvil

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud de alto nivel

Disponibilidad de camas hospitalarias

Cajeros electrónicos

Disponibilidad de datáfonos

Cobertura del servicio de acueducto

Cobertura del servicio de alcantarillado

Cobertura del servicio de aseo

Cobertura del servicio de energía eléctrica

Operaciones aéreas por aeropuerto

Terminales de transporte terrestre

Vías pavimentadas en buen estado

Conec�vidad aérea nacional

Conec�vidad aérea internacional

Sillas ofertadas en vuelos comerciales nacionales

Planes de accesibilidad para personas en condición de discapacidad

Cobertura del servicio de gas natural

Disponibilidad de ambulancias

Sillas ofertadas en vuelos comerciales internacionales

CULTURAL

AMBIENTAL

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

INFRAESTRUCTURA

C
A

SA
N

A
R

E

DEPARTAMENTO DE CASANARE

7,06

7,89

0,60

5,51

0,00

6,46

9,38

6,48

5,41

9,13

3,52

1,88

8,00

8,00

0,00

9,38

0,00

3,18

0,00

7,06

1,53

6,23

6,60

0,00

7,06

9,38

2,76

6,07

2,10

10,00

0,00

5,40

8,31

5,57

4,68

2,66

3,96

4,11

5,23

7,68

10,00

2,80

6,96

3,48

8,81

5,09

5,08

3,80

0,97

3,89

3,94

7,06

7,68

0,00

0,00

0,00

4,18

0,92

0,00

0,00

3,43

5,80

4,03

6,46

2,81

9,38

0,00

0,00

6,14

2,08

0,00

0,00

2,80

1,53

8,86

4,88

3,06

2,66

0,00

9,84

9,62

0,00

2,58

7,42

4,92

7,48

6,50

0,00

6,58

6,78

6,99

8,77

9,14

8,34

9,70

5,68

4,31

0,00

4,30

0,00

2,98

0,00

9,73

9,71

0,00



Puntaje departamental

ICTRC

37

ICTRC

37

Par�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�caPar�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�ca

Puntaje departamental

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

ICTRC

Pu departamental total y por categoríasesto

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

7,95

7,68

6,08

7,34

6,68

9,81

8,94

6,62

ÍNDICE DE COMPETITIVIDAD TURÍSTICA: 20212017 20182016 2019 2020
(De a 3 )1 3(De a 24)1 (De a 26)1(De a 2 )1 1 (De a )1 31 (De a )1 32

2022
(De a 3 )1 3

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE
DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE
MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

CAUCA 2 /37 3

C
A

U
C

A

CAUCA 20 . 202 22 2VS MEJOR PUNTAJE

3,05

4,89

3,08

4,18

1,20

1,78

3,53

4,85

3,36

3,68

4,60

2,96

4,64

1,20

1,78

2,36

4,53

3,31

1,92%

13,33% 8100, %02

0, %57

2021 2022
(De 0 a 10) (De 0 a 10)
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CUL 1

CUL 8

CUL 9

CUL 10

CUL 12

CUL 13

CUL 14

CUL 16

Inventario de patrimonio cultural

Oferta de productos turís�cos culturales

Atrac�vos culturales declarados bienes de interés cultural de la nación

Atrac�vos culturales del departamento declarados patrimonio de la

humanidad

Oferta de productos turís�cos gastronómicos

Eventos para la preservación y promoción de la gastronomía tradicional

Diseño técnico de productos culturales

Fes�vidades y eventos tradicionales

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

AMB 1

AMB 2

AMB 4

AMB 5

AMB 6

AMB 7

AMB 8

AMB 15

AMB 17

AMB 18

AMB 19

AMB 20

AMB 21

AMB 23

AMB 24

Calidad del agua

Productos turís�cos de naturaleza

Diversidad en fauna y flora

Concentración de especies endémicas

Vulnerabilidad ambiental

Biodiversidad en riesgo

Áreas naturales de uso turís�co

Apoyo técnico a la oferta de productos de naturaleza

Reconocimientos ambientales internacionales

Áreas de protección ambiental

Adaptación al cambio climá�co

Ges�ón del riesgo

Áreas protegidas con plan de manejo ambiental

Denuncias ambientales

Tasa anual de deforestación

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

GES 1

GES 4

GES 5

GES 9

GES 10

GES 15

GES 19

GES 29

GES 32

GES 33

GES 34

GES 36

GES 37

GES 38

GES 40

GES 43

GES 44

GES 45

Des�nos cer�ficados en sostenibilidad

Planes de desarrollo turís�co

Turismo en los planes de desarrollo

Contribución parafiscal

Financiamiento de proyectos

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

Oficinas especializadas en ges�ón turís�ca

Producción de información estadís�ca de viajes y turismo

Seguridad de empresas turís�cas

Eventos terroristas

Homicidios

Disponibilidad policial

Disponibilidad policía de turismo

Puntos de información turís�ca

Accidentalidad vial

Retorno de la contribución parafiscal

Presupuesto regionalizado para el turismo

Delitos come�dos contra turistas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

ECO 1

ECO 2

ECO 3

ECO 5

ECO 12

ECO 13

ECO 14

ECO 15

ECO 17

ECO 18

ECO 19

ECO 20

ECO 21

RevPar promedio

Porcentaje de ocupación hotelera

Ingreso de extranjeros

Recaudo de impuestos del sector turismo como proporción del PIB turís�co

Precio de transporte aéreo de pasajeros

Precio de paquetes turís�cos

Valor agregado del sector turismo

Par�cipación del turismo en el PIB

Formación bruta de capital fijo en el sector turís�co

Factor de ocupación del transporte aéreo de pasajeros

Número de viajeros que arriban al departamento por terminales aéreas

Número de viajeros que salen del departamento por terminales terrestres

Carga tributaria para las empresas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

EMP 3

EMP 4

EMP 5

EMP 6

EMP 7

EMP 8

EMP 9

EMP 13

EMP 14

EMP 32

EMP 33

Convenios de cooperación público privado

Ejecución de proyectos turís�cos en alianza público privado

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en calidad turís�ca

Guías profesionales de turismo con RNT

Habitaciones hoteleras categorizadas

Restaurantes categorizados por tenedores

Relación de prestadores de servicios turís�cos con registro cancelado

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras nacionales

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras internacionales

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en sostenibilidad

Facilidad para abrir una empresa

EST 1

EST 4

EST 5

EST 6

EST 10

EST 11

EST 14

Apoyo técnico al diseño de productos turís�cos

Relación entre la vocación turís�ca del departamento y la promoción

de productos turís�cos

Promoción a través de guías turís�cas

Disponibilidad de paquetes turís�cos en OTAS

Par�cipación en ferias nacionales especializadas en turismo

Par�cipación en ferias internacionales especializadas en turismo

Promoción en medios virtuales

SOC 1

SOC 5

SOC 6

SOC 7

SOC 8

SOC 9

SOC 10

SOC 23

SOC 24

SOC 25

SOC 26

Subempleo obje�vo

Informalidad laboral

Empleo directo en el sector turismo

Contratación a término indefinido

Colegios con formacion en turismo

Programas de pregrado en turismo

Programas de posgrado en turismo

Bilingüismo en programas TyT en turismo

Bilingüismo en programas profesionales en turismo

Salario del sector turismo

Par�cipación del turismo en el empleo

INF 1

INF 3

INF 4

INF 5

INF 6

INF 7

INF 8

INF 10

INF 11

INF 12

INF 13

INF 14

INF 15

INF 16

INF 19

INF 22

INF 23

INF 24

INF 25

INF 30

INF 31

INF 32

Índice de penetración del servicio de internet banda ancha

Velocidad de conexión a internet por banda ancha

Llamadas caídas en la red de telefonía móvil

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud de alto nivel

Disponibilidad de camas hospitalarias

Cajeros electrónicos

Disponibilidad de datáfonos

Cobertura del servicio de acueducto

Cobertura del servicio de alcantarillado

Cobertura del servicio de aseo

Cobertura del servicio de energía eléctrica

Operaciones aéreas por aeropuerto

Terminales de transporte terrestre

Vías pavimentadas en buen estado

Conec�vidad aérea nacional

Conec�vidad aérea internacional

Sillas ofertadas en vuelos comerciales nacionales

Planes de accesibilidad para personas en condición de discapacidad

Cobertura del servicio de gas natural

Disponibilidad de ambulancias

Sillas ofertadas en vuelos comerciales internacionales

CULTURAL

AMBIENTAL

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

INFRAESTRUCTURA

C
A

U
C

A

DEPARTAMENTO DE CAUCA

0,00

0,00

7,00

9,01

0,00

0,00

0,00

8,42

3,72

0,00

6,93

7,49

5,51

5,51

1,14

0,00

7,78

6,07

0,00

0,00

7,42

7,88

9,05

0,00

0,00

0,00

3,34

4,04

0,17

0,00

0,00

6,86

4,17

2,24

2,41

0,39

3,96

3,62

7,12

7,19

10,00

0,00

3,33

4,74

9,31

1,30

2,59

4,75

1,37

0,00

4,75

6,83

9,06

6,33

0,00

0,00

3,17

1,15

0,00

0,00

4,57

0,00

0,00

2,67

1,61

0,00

8,13

0,00

4,36

0,00

0,00

0,00

1,03

0,37

5,32

1,10

0,20

2,38

0,00

9,84

9,65

3,81

5,14

5,88

3,82

8,51

5,05

0,33

6,22

3,39

4,43

8,08

7,64

4,49

9,32

5,34

4,31

6,40

4,30

0,00

2,31

0,00

9,24

7,60

0,00



Puntaje departamental

ICTRC

39

ICTRC

39

Par�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�caPar�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�ca

Puntaje departamental

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

ICTRC

Pu departamental total y por categoríasesto

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

7,95

7,68

6,08

7,34

6,68

9,81

8,94

6,62

ÍNDICE DE COMPETITIVIDAD TURÍSTICA: 20212017 20182016 2019 2020
(De a 3 )1 3(De a 24)1 (De a 26)1(De a 2 )1 1 (De a )1 31 (De a )1 32

2022
(De a 3 )1 3

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE
DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE
MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

C
E

SA
R

CESAR 2 /35 3

CESAR 20 . 202 22 2VS MEJOR PUNTAJE

4,12

4,60
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2,31

1,29

6,02
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3,36%

16,63%
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CUL 1

CUL 8

CUL 9

CUL 10

CUL 12

CUL 13

CUL 14

CUL 16

Inventario de patrimonio cultural

Oferta de productos turís�cos culturales

Atrac�vos culturales declarados bienes de interés cultural de la nación

Atrac�vos culturales del departamento declarados patrimonio de la

humanidad

Oferta de productos turís�cos gastronómicos

Eventos para la preservación y promoción de la gastronomía tradicional

Diseño técnico de productos culturales

Fes�vidades y eventos tradicionales

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

AMB 1

AMB 2

AMB 4

AMB 5

AMB 6

AMB 7

AMB 8

AMB 15

AMB 17

AMB 18

AMB 19

AMB 20

AMB 21

AMB 23

AMB 24

Calidad del agua

Productos turís�cos de naturaleza

Diversidad en fauna y flora

Concentración de especies endémicas

Vulnerabilidad ambiental

Biodiversidad en riesgo

Áreas naturales de uso turís�co

Apoyo técnico a la oferta de productos de naturaleza

Reconocimientos ambientales internacionales

Áreas de protección ambiental

Adaptación al cambio climá�co

Ges�ón del riesgo

Áreas protegidas con plan de manejo ambiental

Denuncias ambientales

Tasa anual de deforestación

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

GES 1

GES 4

GES 5

GES 9

GES 10

GES 15

GES 19

GES 29

GES 32

GES 33

GES 34

GES 36

GES 37

GES 38

GES 40

GES 43

GES 44

GES 45

Des�nos cer�ficados en sostenibilidad

Planes de desarrollo turís�co

Turismo en los planes de desarrollo

Contribución parafiscal

Financiamiento de proyectos

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

Oficinas especializadas en ges�ón turís�ca

Producción de información estadís�ca de viajes y turismo

Seguridad de empresas turís�cas

Eventos terroristas

Homicidios

Disponibilidad policial

Disponibilidad policía de turismo

Puntos de información turís�ca

Accidentalidad vial

Retorno de la contribución parafiscal

Presupuesto regionalizado para el turismo

Delitos come�dos contra turistas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

ECO 1

ECO 2

ECO 3

ECO 5

ECO 12

ECO 13

ECO 14

ECO 15

ECO 17

ECO 18

ECO 19

ECO 20

ECO 21

RevPar promedio

Porcentaje de ocupación hotelera

Ingreso de extranjeros

Recaudo de impuestos del sector turismo como proporción del PIB turís�co

Precio de transporte aéreo de pasajeros

Precio de paquetes turís�cos

Valor agregado del sector turismo

Par�cipación del turismo en el PIB

Formación bruta de capital fijo en el sector turís�co

Factor de ocupación del transporte aéreo de pasajeros

Número de viajeros que arriban al departamento por terminales aéreas

Número de viajeros que salen del departamento por terminales terrestres

Carga tributaria para las empresas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

EMP 3

EMP 4

EMP 5

EMP 6

EMP 7

EMP 8

EMP 9

EMP 13

EMP 14

EMP 32

EMP 33

Convenios de cooperación público privado

Ejecución de proyectos turís�cos en alianza público privado

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en calidad turís�ca

Guías profesionales de turismo con RNT

Habitaciones hoteleras categorizadas

Restaurantes categorizados por tenedores

Relación de prestadores de servicios turís�cos con registro cancelado

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras nacionales

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras internacionales

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en sostenibilidad

Facilidad para abrir una empresa

EST 1

EST 4

EST 5

EST 6

EST 10

EST 11

EST 14

Apoyo técnico al diseño de productos turís�cos

Relación entre la vocación turís�ca del departamento y la promoción

de productos turís�cos

Promoción a través de guías turís�cas

Disponibilidad de paquetes turís�cos en OTAS

Par�cipación en ferias nacionales especializadas en turismo

Par�cipación en ferias internacionales especializadas en turismo

Promoción en medios virtuales

SOC 1

SOC 5

SOC 6

SOC 7

SOC 8

SOC 9

SOC 10

SOC 23

SOC 24

SOC 25

SOC 26

Subempleo obje�vo

Informalidad laboral

Empleo directo en el sector turismo

Contratación a término indefinido

Colegios con formacion en turismo

Programas de pregrado en turismo

Programas de posgrado en turismo

Bilingüismo en programas TyT en turismo

Bilingüismo en programas profesionales en turismo

Salario del sector turismo

Par�cipación del turismo en el empleo

INF 1

INF 3

INF 4

INF 5

INF 6

INF 7

INF 8

INF 10

INF 11

INF 12

INF 13

INF 14

INF 15

INF 16

INF 19

INF 22

INF 23

INF 24

INF 25

INF 30

INF 31

INF 32

Índice de penetración del servicio de internet banda ancha

Velocidad de conexión a internet por banda ancha

Llamadas caídas en la red de telefonía móvil

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud de alto nivel

Disponibilidad de camas hospitalarias

Cajeros electrónicos

Disponibilidad de datáfonos

Cobertura del servicio de acueducto

Cobertura del servicio de alcantarillado

Cobertura del servicio de aseo

Cobertura del servicio de energía eléctrica

Operaciones aéreas por aeropuerto

Terminales de transporte terrestre

Vías pavimentadas en buen estado

Conec�vidad aérea nacional

Conec�vidad aérea internacional

Sillas ofertadas en vuelos comerciales nacionales

Planes de accesibilidad para personas en condición de discapacidad

Cobertura del servicio de gas natural

Disponibilidad de ambulancias

Sillas ofertadas en vuelos comerciales internacionales

CULTURAL

AMBIENTAL

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

INFRAESTRUCTURA

C
E

SA
R

DEPARTAMENTO DE CESAR

0,00

9,04

3,97

5,51

6,95

0,00

0,00

7,47

3,18

7,47

1,68

2,84

3,81

3,81

0,00

5,91

7,78

3,46

0,00

6,60

6,72

7,53

8,17

0,00

6,60

6,60

3,96

0,00

0,30

10,00

0,00

5,40

6,63

6,89

1,56

2,18

3,96

3,74

0,00

0,00

10,00

5,16

9,01

4,88

9,51

4,96

3,74

5,62

2,73

0,00

5,21

7,43

8,50

5,09

0,00

0,00

1,76

0,18

0,00

0,00

7,14

4,79

0,00

2,67

5,05

3,63

0,00

0,00

5,74

0,00

0,00

6,60

2,69

0,11

1,16

0,67

0,00

1,45

0,00

9,42

9,59

3,60

6,58

6,82

3,34

8,54

6,59

0,00

10,00

5,27

5,59

9,23

9,35

8,55

9,82

4,83

6,83

8,77

3,81

0,00

3,75

6,60

9,94

8,87

0,00



Puntaje departamental

ICTRC

41

ICTRC

41

Par�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�caPar�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�ca

Puntaje departamental

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

ICTRC

Pu departamental total y por categoríasesto

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

7,95

7,68

6,08

7,34

6,68

9,81

8,94

6,62

ÍNDICE DE COMPETITIVIDAD TURÍSTICA: 20212017 20182016 2019 2020
(De a 3 )1 3(De a 24)1 (De a 26)1(De a 2 )1 1 (De a )1 31 (De a )1 32

2022
(De a 3 )1 3

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE
DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE
MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

CHOCÓ 2 /31 3

CHOCÓ 20 . 202 22 2VS MEJOR PUNTAJE

5,71

5,54

4,20

3,87

1,63

3,85

3,62

4,44

4,46

2,23
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4,04
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1,62

2,24

2,98

4,01

3,52
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12,71%
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6880, %02

0, %69

2021 2022
(De 0 a 10) (De 0 a 10)
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CUL 1

CUL 8

CUL 9

CUL 10

CUL 12

CUL 13

CUL 14

CUL 16

Inventario de patrimonio cultural

Oferta de productos turís�cos culturales

Atrac�vos culturales declarados bienes de interés cultural de la nación

Atrac�vos culturales del departamento declarados patrimonio de la

humanidad

Oferta de productos turís�cos gastronómicos

Eventos para la preservación y promoción de la gastronomía tradicional

Diseño técnico de productos culturales

Fes�vidades y eventos tradicionales

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

AMB 1

AMB 2

AMB 4

AMB 5

AMB 6

AMB 7

AMB 8

AMB 15

AMB 17

AMB 18

AMB 19

AMB 20

AMB 21

AMB 23

AMB 24

Calidad del agua

Productos turís�cos de naturaleza

Diversidad en fauna y flora

Concentración de especies endémicas

Vulnerabilidad ambiental

Biodiversidad en riesgo

Áreas naturales de uso turís�co

Apoyo técnico a la oferta de productos de naturaleza

Reconocimientos ambientales internacionales

Áreas de protección ambiental

Adaptación al cambio climá�co

Ges�ón del riesgo

Áreas protegidas con plan de manejo ambiental

Denuncias ambientales

Tasa anual de deforestación

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

GES 1

GES 4

GES 5

GES 9

GES 10

GES 15

GES 19

GES 29

GES 32

GES 33

GES 34

GES 36

GES 37

GES 38

GES 40

GES 43

GES 44

GES 45

Des�nos cer�ficados en sostenibilidad

Planes de desarrollo turís�co

Turismo en los planes de desarrollo

Contribución parafiscal

Financiamiento de proyectos

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

Oficinas especializadas en ges�ón turís�ca

Producción de información estadís�ca de viajes y turismo

Seguridad de empresas turís�cas

Eventos terroristas

Homicidios

Disponibilidad policial

Disponibilidad policía de turismo

Puntos de información turís�ca

Accidentalidad vial

Retorno de la contribución parafiscal

Presupuesto regionalizado para el turismo

Delitos come�dos contra turistas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

ECO 1

ECO 2

ECO 3

ECO 5

ECO 12

ECO 13

ECO 14

ECO 15

ECO 17

ECO 18

ECO 19

ECO 20

ECO 21

RevPar promedio

Porcentaje de ocupación hotelera

Ingreso de extranjeros

Recaudo de impuestos del sector turismo como proporción del PIB turís�co

Precio de transporte aéreo de pasajeros

Precio de paquetes turís�cos

Valor agregado del sector turismo

Par�cipación del turismo en el PIB

Formación bruta de capital fijo en el sector turís�co

Factor de ocupación del transporte aéreo de pasajeros

Número de viajeros que arriban al departamento por terminales aéreas

Número de viajeros que salen del departamento por terminales terrestres

Carga tributaria para las empresas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

EMP 3

EMP 4

EMP 5

EMP 6

EMP 7

EMP 8

EMP 9

EMP 13

EMP 14

EMP 32

EMP 33

Convenios de cooperación público privado

Ejecución de proyectos turís�cos en alianza público privado

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en calidad turís�ca

Guías profesionales de turismo con RNT

Habitaciones hoteleras categorizadas

Restaurantes categorizados por tenedores

Relación de prestadores de servicios turís�cos con registro cancelado

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras nacionales

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras internacionales

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en sostenibilidad

Facilidad para abrir una empresa

EST 1

EST 4

EST 5

EST 6

EST 10

EST 11

EST 14

Apoyo técnico al diseño de productos turís�cos

Relación entre la vocación turís�ca del departamento y la promoción

de productos turís�cos

Promoción a través de guías turís�cas

Disponibilidad de paquetes turís�cos en OTAS

Par�cipación en ferias nacionales especializadas en turismo

Par�cipación en ferias internacionales especializadas en turismo

Promoción en medios virtuales

SOC 1

SOC 5

SOC 6

SOC 7

SOC 8

SOC 9

SOC 10

SOC 23

SOC 24

SOC 25

SOC 26

Subempleo obje�vo

Informalidad laboral

Empleo directo en el sector turismo

Contratación a término indefinido

Colegios con formacion en turismo

Programas de pregrado en turismo

Programas de posgrado en turismo

Bilingüismo en programas TyT en turismo

Bilingüismo en programas profesionales en turismo

Salario del sector turismo

Par�cipación del turismo en el empleo

INF 1

INF 3

INF 4

INF 5

INF 6

INF 7

INF 8

INF 10

INF 11

INF 12

INF 13

INF 14

INF 15

INF 16

INF 19

INF 22

INF 23

INF 24

INF 25

INF 30

INF 31

INF 32

Índice de penetración del servicio de internet banda ancha

Velocidad de conexión a internet por banda ancha

Llamadas caídas en la red de telefonía móvil

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud de alto nivel

Disponibilidad de camas hospitalarias

Cajeros electrónicos

Disponibilidad de datáfonos

Cobertura del servicio de acueducto

Cobertura del servicio de alcantarillado

Cobertura del servicio de aseo

Cobertura del servicio de energía eléctrica

Operaciones aéreas por aeropuerto

Terminales de transporte terrestre

Vías pavimentadas en buen estado

Conec�vidad aérea nacional

Conec�vidad aérea internacional

Sillas ofertadas en vuelos comerciales nacionales

Planes de accesibilidad para personas en condición de discapacidad

Cobertura del servicio de gas natural

Disponibilidad de ambulancias

Sillas ofertadas en vuelos comerciales internacionales

CULTURAL

AMBIENTAL

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

INFRAESTRUCTURA

DEPARTAMENTO DE CHOCÓ

6,60

6,79

1,97

7,65

8,01

4,05

7,66

2,98

0,00

6,60

7,13

7,59

5,34

5,34

0,02

9,13

7,78

3,51

0,00

6,60

7,53

7,95

8,65

0,00

6,60

6,60

2,69

4,04

0,16

0,00

0,00

8,02

3,26

1,39

5,38

3,24

3,96

6,94

6,85

6,57

10,00

0,00

0,00

3,28

9,62

3,77

3,66

3,11

2,59

5,78

3,95

7,41

7,07

0,00

0,00

0,00

3,68

0,00

0,00

0,00

6,94

0,00

0,00

3,07

4,26

8,91

0,00

5,20

5,74

0,49

0,00

6,60

7,90

0,39

4,94

2,12

2,01

3,09

0,00

9,45

0,00

5,11

4,84

5,12

2,85

6,42

7,13

0,00

5,36

2,04

2,13

2,20

4,83

4,73

8,54

7,46

4,31

8,39

5,43

0,00

3,61

5,20

5,15

6,79

0,00



Puntaje departamental

ICTRC

43

ICTRC

43

Par�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�caPar�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�ca

Puntaje departamental

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

ICTRC

Pu departamental total y por categoríasesto

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

7,95

7,68

6,08

7,34

6,68

9,81

8,94

6,62

ÍNDICE DE COMPETITIVIDAD TURÍSTICA: 20212017 20182016 2019 2020
(De a 3 )1 3(De a 24)1 (De a 26)1(De a 2 )1 1 (De a )1 31 (De a )1 32

2022
(De a 3 )1 3

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE
DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE
MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

C
Ó

R
D

O
B

A

CÓRDOBA 2 /36 3

CÓRDOBA 2 220 . 202 2VS MEJOR PUNTAJE

3,97

3,92

4,47

5,47

2,28

2,48

3,35

5,36

3,94

4,20

3,49

4,83

4,70

2,27

2,64

1,47

5,43

3,74

2,99%

16,96%

2.369

8110, %02

1,10%

2021 2022
(De 0 a 10) (De 0 a 10)

23242122 26 26

22 22
25

2323
19

13

31
33

28
31

5

17

12

26

11

18

26

18
20

16

17
19 18191817

13

25

19 1817
20

14
18

26
29 28

31

20
22

15

31 31

25

31

26
24

21

20 21 2222
20

23

14

16
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CUL 1

CUL 8

CUL 9

CUL 10

CUL 12

CUL 13

CUL 14

CUL 16

Inventario de patrimonio cultural

Oferta de productos turís�cos culturales

Atrac�vos culturales declarados bienes de interés cultural de la nación

Atrac�vos culturales del departamento declarados patrimonio de la

humanidad

Oferta de productos turís�cos gastronómicos

Eventos para la preservación y promoción de la gastronomía tradicional

Diseño técnico de productos culturales

Fes�vidades y eventos tradicionales

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

AMB 1

AMB 2

AMB 4

AMB 5

AMB 6

AMB 7

AMB 8

AMB 15

AMB 17

AMB 18

AMB 19

AMB 20

AMB 21

AMB 23

AMB 24

Calidad del agua

Productos turís�cos de naturaleza

Diversidad en fauna y flora

Concentración de especies endémicas

Vulnerabilidad ambiental

Biodiversidad en riesgo

Áreas naturales de uso turís�co

Apoyo técnico a la oferta de productos de naturaleza

Reconocimientos ambientales internacionales

Áreas de protección ambiental

Adaptación al cambio climá�co

Ges�ón del riesgo

Áreas protegidas con plan de manejo ambiental

Denuncias ambientales

Tasa anual de deforestación

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

GES 1

GES 4

GES 5

GES 9

GES 10

GES 15

GES 19

GES 29

GES 32

GES 33

GES 34

GES 36

GES 37

GES 38

GES 40

GES 43

GES 44

GES 45

Des�nos cer�ficados en sostenibilidad

Planes de desarrollo turís�co

Turismo en los planes de desarrollo

Contribución parafiscal

Financiamiento de proyectos

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

Oficinas especializadas en ges�ón turís�ca

Producción de información estadís�ca de viajes y turismo

Seguridad de empresas turís�cas

Eventos terroristas

Homicidios

Disponibilidad policial

Disponibilidad policía de turismo

Puntos de información turís�ca

Accidentalidad vial

Retorno de la contribución parafiscal

Presupuesto regionalizado para el turismo

Delitos come�dos contra turistas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

ECO 1

ECO 2

ECO 3

ECO 5

ECO 12

ECO 13

ECO 14

ECO 15

ECO 17

ECO 18

ECO 19

ECO 20

ECO 21

RevPar promedio

Porcentaje de ocupación hotelera

Ingreso de extranjeros

Recaudo de impuestos del sector turismo como proporción del PIB turís�co

Precio de transporte aéreo de pasajeros

Precio de paquetes turís�cos

Valor agregado del sector turismo

Par�cipación del turismo en el PIB

Formación bruta de capital fijo en el sector turís�co

Factor de ocupación del transporte aéreo de pasajeros

Número de viajeros que arriban al departamento por terminales aéreas

Número de viajeros que salen del departamento por terminales terrestres

Carga tributaria para las empresas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

EMP 3

EMP 4

EMP 5

EMP 6

EMP 7

EMP 8

EMP 9

EMP 13

EMP 14

EMP 32

EMP 33

Convenios de cooperación público privado

Ejecución de proyectos turís�cos en alianza público privado

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en calidad turís�ca

Guías profesionales de turismo con RNT

Habitaciones hoteleras categorizadas

Restaurantes categorizados por tenedores

Relación de prestadores de servicios turís�cos con registro cancelado

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras nacionales

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras internacionales

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en sostenibilidad

Facilidad para abrir una empresa

EST 1

EST 4

EST 5

EST 6

EST 10

EST 11

EST 14

Apoyo técnico al diseño de productos turís�cos

Relación entre la vocación turís�ca del departamento y la promoción

de productos turís�cos

Promoción a través de guías turís�cas

Disponibilidad de paquetes turís�cos en OTAS

Par�cipación en ferias nacionales especializadas en turismo

Par�cipación en ferias internacionales especializadas en turismo

Promoción en medios virtuales

SOC 1

SOC 5

SOC 6

SOC 7

SOC 8

SOC 9

SOC 10

SOC 23

SOC 24

SOC 25

SOC 26

Subempleo obje�vo

Informalidad laboral

Empleo directo en el sector turismo

Contratación a término indefinido

Colegios con formacion en turismo

Programas de pregrado en turismo

Programas de posgrado en turismo

Bilingüismo en programas TyT en turismo

Bilingüismo en programas profesionales en turismo

Salario del sector turismo

Par�cipación del turismo en el empleo

INF 1

INF 3

INF 4

INF 5

INF 6

INF 7

INF 8

INF 10

INF 11

INF 12

INF 13

INF 14

INF 15

INF 16

INF 19

INF 22

INF 23

INF 24

INF 25

INF 30

INF 31

INF 32

Índice de penetración del servicio de internet banda ancha

Velocidad de conexión a internet por banda ancha

Llamadas caídas en la red de telefonía móvil

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud de alto nivel

Disponibilidad de camas hospitalarias

Cajeros electrónicos

Disponibilidad de datáfonos

Cobertura del servicio de acueducto

Cobertura del servicio de alcantarillado

Cobertura del servicio de aseo

Cobertura del servicio de energía eléctrica

Operaciones aéreas por aeropuerto

Terminales de transporte terrestre

Vías pavimentadas en buen estado

Conec�vidad aérea nacional

Conec�vidad aérea internacional

Sillas ofertadas en vuelos comerciales nacionales

Planes de accesibilidad para personas en condición de discapacidad

Cobertura del servicio de gas natural

Disponibilidad de ambulancias

Sillas ofertadas en vuelos comerciales internacionales

CULTURAL

AMBIENTAL

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

INFRAESTRUCTURA

C
Ó

R
D

O
B

A

DEPARTAMENTO DE CÓRDOBA

0,00

7,27

0,60

0,00

5,88

3,11

7,66

7,24

3,89

7,06

2,00

2,17

4,08

4,08

0,00

7,66

0,00

7,35

0,00

0,00

7,52

6,09

6,93

4,31

0,00

5,64

4,50

9,31

0,16

0,00

0,00

4,88

8,31

9,19

1,62

1,36

3,96

3,80

5,18

8,24

10,00

0,00

0,00

4,54

9,44

10,00

8,90

5,55

2,43

5,88

2,92

8,22

8,67

4,56

0,00

0,00

5,18

0,13

0,00

0,00

6,21

3,73

0,00

3,72

6,08

6,22

0,00

0,00

4,91

0,61

0,00

5,64

2,53

0,15

1,94

1,60

0,49

0,37

0,00

9,72

9,65

3,65

6,71

5,84

3,20

8,60

6,62

0,00

8,21

3,64

5,06

7,94

7,75

6,24

9,90

6,31

4,31

7,39

5,02

0,00

5,69

0,00

9,69

6,49

0,00



Puntaje departamental

ICTRC

45

ICTRC

45

Par�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�caPar�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�ca

Puntaje departamental

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

ICTRC

Pu departamental total y por categoríasesto

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

7,95

7,68

6,08

7,34

6,68

9,81

8,94

6,62

ÍNDICE DE COMPETITIVIDAD TURÍSTICA: 20212017 20182016 2019 2020
(De a 3 )1 3(De a 24)1 (De a 26)1(De a 2 )1 1 (De a )1 31 (De a )1 32

2022
(De a 3 )1 3

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE
DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE
MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 C
U

N
D

IN
A

M
A

R
C

A

CUNDINAMARCA 9 3/3

CUNDINAMARCA 20 . 202 22 2VS MEJOR PUNTAJE

6,71

6,09

5,00

5,09

3,82

5,58

4,29

7,63

5,50

6,15

5,94

4,71

5,95

3,07

5,22

4,58

7,11

5,31

2,68%

10,38%

20.135

5.8200, %27

1,74%

2021 2022
(De 0 a 10) (De 0 a 10)

1111119 10 9

9 9 99

14
12

4

5 4 5
8

19

5

14

19

14
11

25

20

76

7
11

20

655
8

12
10

6
109

16

5

16
14

10

15

10
1314

8 7

14

767

14

6 7
4

6
88

6

9
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CUL 1

CUL 8

CUL 9

CUL 10

CUL 12

CUL 13

CUL 14

CUL 16

Inventario de patrimonio cultural

Oferta de productos turís�cos culturales

Atrac�vos culturales declarados bienes de interés cultural de la nación

Atrac�vos culturales del departamento declarados patrimonio de la

humanidad

Oferta de productos turís�cos gastronómicos

Eventos para la preservación y promoción de la gastronomía tradicional

Diseño técnico de productos culturales

Fes�vidades y eventos tradicionales

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

AMB 1

AMB 2

AMB 4

AMB 5

AMB 6

AMB 7

AMB 8

AMB 15

AMB 17

AMB 18

AMB 19

AMB 20

AMB 21

AMB 23

AMB 24

Calidad del agua

Productos turís�cos de naturaleza

Diversidad en fauna y flora

Concentración de especies endémicas

Vulnerabilidad ambiental

Biodiversidad en riesgo

Áreas naturales de uso turís�co

Apoyo técnico a la oferta de productos de naturaleza

Reconocimientos ambientales internacionales

Áreas de protección ambiental

Adaptación al cambio climá�co

Ges�ón del riesgo

Áreas protegidas con plan de manejo ambiental

Denuncias ambientales

Tasa anual de deforestación

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

GES 1

GES 4

GES 5

GES 9

GES 10

GES 15

GES 19

GES 29

GES 32

GES 33

GES 34

GES 36

GES 37

GES 38

GES 40

GES 43

GES 44

GES 45

Des�nos cer�ficados en sostenibilidad

Planes de desarrollo turís�co

Turismo en los planes de desarrollo

Contribución parafiscal

Financiamiento de proyectos

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

Oficinas especializadas en ges�ón turís�ca

Producción de información estadís�ca de viajes y turismo

Seguridad de empresas turís�cas

Eventos terroristas

Homicidios

Disponibilidad policial

Disponibilidad policía de turismo

Puntos de información turís�ca

Accidentalidad vial

Retorno de la contribución parafiscal

Presupuesto regionalizado para el turismo

Delitos come�dos contra turistas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

ECO 1

ECO 2

ECO 3

ECO 5

ECO 12

ECO 13

ECO 14

ECO 15

ECO 17

ECO 18

ECO 19

ECO 20

ECO 21

RevPar promedio

Porcentaje de ocupación hotelera

Ingreso de extranjeros

Recaudo de impuestos del sector turismo como proporción del PIB turís�co

Precio de transporte aéreo de pasajeros

Precio de paquetes turís�cos

Valor agregado del sector turismo

Par�cipación del turismo en el PIB

Formación bruta de capital fijo en el sector turís�co

Factor de ocupación del transporte aéreo de pasajeros

Número de viajeros que arriban al departamento por terminales aéreas

Número de viajeros que salen del departamento por terminales terrestres

Carga tributaria para las empresas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

EMP 3

EMP 4

EMP 5

EMP 6

EMP 7

EMP 8

EMP 9

EMP 13

EMP 14

EMP 32

EMP 33

Convenios de cooperación público privado

Ejecución de proyectos turís�cos en alianza público privado

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en calidad turís�ca

Guías profesionales de turismo con RNT

Habitaciones hoteleras categorizadas

Restaurantes categorizados por tenedores

Relación de prestadores de servicios turís�cos con registro cancelado

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras nacionales

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras internacionales

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en sostenibilidad

Facilidad para abrir una empresa

EST 1

EST 4

EST 5

EST 6

EST 10

EST 11

EST 14

Apoyo técnico al diseño de productos turís�cos

Relación entre la vocación turís�ca del departamento y la promoción

de productos turís�cos

Promoción a través de guías turís�cas

Disponibilidad de paquetes turís�cos en OTAS

Par�cipación en ferias nacionales especializadas en turismo

Par�cipación en ferias internacionales especializadas en turismo

Promoción en medios virtuales

SOC 1

SOC 5

SOC 6

SOC 7

SOC 8

SOC 9

SOC 10

SOC 23

SOC 24

SOC 25

SOC 26

Subempleo obje�vo

Informalidad laboral

Empleo directo en el sector turismo

Contratación a término indefinido

Colegios con formacion en turismo

Programas de pregrado en turismo

Programas de posgrado en turismo

Bilingüismo en programas TyT en turismo

Bilingüismo en programas profesionales en turismo

Salario del sector turismo

Par�cipación del turismo en el empleo

INF 1

INF 3

INF 4

INF 5

INF 6

INF 7

INF 8

INF 10

INF 11

INF 12

INF 13

INF 14

INF 15

INF 16

INF 19

INF 22

INF 23

INF 24

INF 25

INF 30

INF 31

INF 32

Índice de penetración del servicio de internet banda ancha

Velocidad de conexión a internet por banda ancha

Llamadas caídas en la red de telefonía móvil

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud de alto nivel

Disponibilidad de camas hospitalarias

Cajeros electrónicos

Disponibilidad de datáfonos

Cobertura del servicio de acueducto

Cobertura del servicio de alcantarillado

Cobertura del servicio de aseo

Cobertura del servicio de energía eléctrica

Operaciones aéreas por aeropuerto

Terminales de transporte terrestre

Vías pavimentadas en buen estado

Conec�vidad aérea nacional

Conec�vidad aérea internacional

Sillas ofertadas en vuelos comerciales nacionales

Planes de accesibilidad para personas en condición de discapacidad

Cobertura del servicio de gas natural

Disponibilidad de ambulancias

Sillas ofertadas en vuelos comerciales internacionales

CULTURAL

AMBIENTAL

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

INFRAESTRUCTURA

C
U

N
D

IN
A

M
A

R
C

A

DEPARTAMENTO DE CUNDINAMARCA

7,06

7,76

9,31

0,00

6,26

8,99

9,38

4,91

5,64

7,66

8,49

7,95

5,48

5,48

0,47

9,58

0,00

4,94

3,29

8,67

7,41

7,40

8,95

4,31

7,59

7,59

10,00

8,47

2,59

10,00

0,00

3,41

6,63

7,92

0,00

1,20

10,00

1,87

0,00

7,19

1,15

0,71

0,00

6,65

9,75

4,57

10,00

7,61

2,16

5,77

0,00

10,00

8,97

0,00

5,78

6,10

7,04

2,78

0,00

0,00

5,70

5,32

0,00

1,74

7,53

8,79

10,00

7,06

2,87

1,29

0,39

8,67

1,65

1,66

8,32

5,68

1,12

0,98

1,36

9,76

10,00

3,09

3,55

8,45

4,07

7,22

3,75

0,00

3,84

6,53

6,97

9,61

9,40

9,19

9,93

10,00

6,83

8,34

10,00

10,00

10,00

7,59

9,35

6,84

10,00



Puntaje departamental

ICTRC

47

ICTRC

47

Par�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�caPar�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�ca

Puntaje departamental

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

ICTRC

Pu departamental total y por categoríasesto

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

7,95

7,68

6,08

7,34

6,68

9,81

8,94

6,62

ÍNDICE DE COMPETITIVIDAD TURÍSTICA: 20212017 20182016 2019 2020
(De a 3 )1 3(De a 24)1 (De a 26)1(De a 2 )1 1 (De a )1 31 (De a )1 32

2022
(De a 3 )1 3

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE
DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE
MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

GUAINÍA 31/33

GUAINÍA 20 . 202 22 2VS MEJOR PUNTAJE

0,05

4,70

4,14

3,55

0,84

1,45

2,33

2,31

2,61

2,87

5,23

5,04

2,78

1,19

3,48

1,77

1,97

3,53

G
U

A
IN

ÍA

8,75%

8,58%

99

770, %24

0, %00

2526―― ― 31

2021 2022
(De 0 a 10) (De 0 a 10)

28 29
33

15 14

21

3

29

10

29

23

27

32 31 32

25 26

33

29

31

29

32

31

32
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CUL 1

CUL 8

CUL 9

CUL 10

CUL 12

CUL 13

CUL 14

CUL 16

Inventario de patrimonio cultural

Oferta de productos turís�cos culturales

Atrac�vos culturales declarados bienes de interés cultural de la nación

Atrac�vos culturales del departamento declarados patrimonio de la

humanidad

Oferta de productos turís�cos gastronómicos

Eventos para la preservación y promoción de la gastronomía tradicional

Diseño técnico de productos culturales

Fes�vidades y eventos tradicionales

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

AMB 1

AMB 2

AMB 4

AMB 5

AMB 6

AMB 7

AMB 8

AMB 15

AMB 17

AMB 18

AMB 19

AMB 20

AMB 21

AMB 23

AMB 24

Calidad del agua

Productos turís�cos de naturaleza

Diversidad en fauna y flora

Concentración de especies endémicas

Vulnerabilidad ambiental

Biodiversidad en riesgo

Áreas naturales de uso turís�co

Apoyo técnico a la oferta de productos de naturaleza

Reconocimientos ambientales internacionales

Áreas de protección ambiental

Adaptación al cambio climá�co

Ges�ón del riesgo

Áreas protegidas con plan de manejo ambiental

Denuncias ambientales

Tasa anual de deforestación

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

GES 1

GES 4

GES 5

GES 9

GES 10

GES 15

GES 19

GES 29

GES 32

GES 33

GES 34

GES 36

GES 37

GES 38

GES 40

GES 43

GES 44

GES 45

Des�nos cer�ficados en sostenibilidad

Planes de desarrollo turís�co

Turismo en los planes de desarrollo

Contribución parafiscal

Financiamiento de proyectos

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

Oficinas especializadas en ges�ón turís�ca

Producción de información estadís�ca de viajes y turismo

Seguridad de empresas turís�cas

Eventos terroristas

Homicidios

Disponibilidad policial

Disponibilidad policía de turismo

Puntos de información turís�ca

Accidentalidad vial

Retorno de la contribución parafiscal

Presupuesto regionalizado para el turismo

Delitos come�dos contra turistas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

ECO 1

ECO 2

ECO 3

ECO 5

ECO 12

ECO 13

ECO 14

ECO 15

ECO 17

ECO 18

ECO 19

ECO 20

ECO 21

RevPar promedio

Porcentaje de ocupación hotelera

Ingreso de extranjeros

Recaudo de impuestos del sector turismo como proporción del PIB turís�co

Precio de transporte aéreo de pasajeros

Precio de paquetes turís�cos

Valor agregado del sector turismo

Par�cipación del turismo en el PIB

Formación bruta de capital fijo en el sector turís�co

Factor de ocupación del transporte aéreo de pasajeros

Número de viajeros que arriban al departamento por terminales aéreas

Número de viajeros que salen del departamento por terminales terrestres

Carga tributaria para las empresas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

EMP 3

EMP 4

EMP 5

EMP 6

EMP 7

EMP 8

EMP 9

EMP 13

EMP 14

EMP 32

EMP 33

Convenios de cooperación público privado

Ejecución de proyectos turís�cos en alianza público privado

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en calidad turís�ca

Guías profesionales de turismo con RNT

Habitaciones hoteleras categorizadas

Restaurantes categorizados por tenedores

Relación de prestadores de servicios turís�cos con registro cancelado

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras nacionales

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras internacionales

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en sostenibilidad

Facilidad para abrir una empresa

EST 1

EST 4

EST 5

EST 6

EST 10

EST 11

EST 14

Apoyo técnico al diseño de productos turís�cos

Relación entre la vocación turís�ca del departamento y la promoción

de productos turís�cos

Promoción a través de guías turís�cas

Disponibilidad de paquetes turís�cos en OTAS

Par�cipación en ferias nacionales especializadas en turismo

Par�cipación en ferias internacionales especializadas en turismo

Promoción en medios virtuales

SOC 1

SOC 5

SOC 6

SOC 7

SOC 8

SOC 9

SOC 10

SOC 23

SOC 24

SOC 25

SOC 26

Subempleo obje�vo

Informalidad laboral

Empleo directo en el sector turismo

Contratación a término indefinido

Colegios con formacion en turismo

Programas de pregrado en turismo

Programas de posgrado en turismo

Bilingüismo en programas TyT en turismo

Bilingüismo en programas profesionales en turismo

Salario del sector turismo

Par�cipación del turismo en el empleo

INF 1

INF 3

INF 4

INF 5

INF 6

INF 7

INF 8

INF 10

INF 11

INF 12

INF 13

INF 14

INF 15

INF 16

INF 19

INF 22

INF 23

INF 24

INF 25

INF 30

INF 31

INF 32

Índice de penetración del servicio de internet banda ancha

Velocidad de conexión a internet por banda ancha

Llamadas caídas en la red de telefonía móvil

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud de alto nivel

Disponibilidad de camas hospitalarias

Cajeros electrónicos

Disponibilidad de datáfonos

Cobertura del servicio de acueducto

Cobertura del servicio de alcantarillado

Cobertura del servicio de aseo

Cobertura del servicio de energía eléctrica

Operaciones aéreas por aeropuerto

Terminales de transporte terrestre

Vías pavimentadas en buen estado

Conec�vidad aérea nacional

Conec�vidad aérea internacional

Sillas ofertadas en vuelos comerciales nacionales

Planes de accesibilidad para personas en condición de discapacidad

Cobertura del servicio de gas natural

Disponibilidad de ambulancias

Sillas ofertadas en vuelos comerciales internacionales

CULTURAL

AMBIENTAL

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

INFRAESTRUCTURA

DEPARTAMENTO DE GUAINÍA

0,00

0,00

0,31

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,14

0,00

1,89

0,64

10,00

10,00

0,00

0,00

0,00

7,43

0,00

10,00

7,53

3,96

9,57

0,00

0,00

10,00

0,86

0,00

2,28

0,00

0,00

10,00

10,00

6,15

7,18

6,52

2,50

9,10

0,00

0,00

10,00

0,00

0,00

1,41

10,00

5,37

4,08

0,51

5,46

4,00

3,57

6,22

0,00

5,50

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

8,39

0,00

0,00

0,00

0,85

0,00

0,00

0,00

8,70

0,00

0,00

0,00

6,97

0,32

4,66

2,59

8,79

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

2,36

3,51

1,80

7,27

2,83

0,00

2,15

1,96

0,19

1,10

5,69

2,37

6,88

5,35

0,00

0,00

4,30

0,00

0,79

0,00

0,00

4,53

0,00



Puntaje departamental

ICTRC
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ICTRC

49

Par�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�caPar�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�ca

Puntaje departamental

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

ICTRC

Pu departamental total y por categoríasesto

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

7,95

7,68

6,08

7,34

6,68

9,81

8,94

6,62

ÍNDICE DE COMPETITIVIDAD TURÍSTICA: 20212017 20182016 2019 2020
(De a 3 )1 3(De a 24)1 (De a 26)1(De a 2 )1 1 (De a )1 31 (De a )1 32

2022
(De a 3 )1 3

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE
DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE
MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

GUAVIARE 30/33

G
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A
V
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R

E

GUAVIARE 20 . 202 22 2VS MEJOR PUNTAJE

0,69

3,62

3,86

3,51

1,38

2,75

2,02

4,05

2,70

2,58

3,90

4,77

2,53

1,27

4,44

1,96

3,63

3,33

6,26%

7,63%

95

1650, %16

0, %00

282826― 27 30

2021 2022
(De 0 a 10) (De 0 a 10)
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CUL 1

CUL 8

CUL 9

CUL 10

CUL 12

CUL 13

CUL 14

CUL 16

Inventario de patrimonio cultural

Oferta de productos turís�cos culturales

Atrac�vos culturales declarados bienes de interés cultural de la nación

Atrac�vos culturales del departamento declarados patrimonio de la

humanidad

Oferta de productos turís�cos gastronómicos

Eventos para la preservación y promoción de la gastronomía tradicional

Diseño técnico de productos culturales

Fes�vidades y eventos tradicionales

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

AMB 1

AMB 2

AMB 4

AMB 5

AMB 6

AMB 7

AMB 8

AMB 15

AMB 17

AMB 18

AMB 19

AMB 20

AMB 21

AMB 23

AMB 24

Calidad del agua

Productos turís�cos de naturaleza

Diversidad en fauna y flora

Concentración de especies endémicas

Vulnerabilidad ambiental

Biodiversidad en riesgo

Áreas naturales de uso turís�co

Apoyo técnico a la oferta de productos de naturaleza

Reconocimientos ambientales internacionales

Áreas de protección ambiental

Adaptación al cambio climá�co

Ges�ón del riesgo

Áreas protegidas con plan de manejo ambiental

Denuncias ambientales

Tasa anual de deforestación

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

GES 1

GES 4

GES 5

GES 9

GES 10

GES 15

GES 19

GES 29

GES 32

GES 33

GES 34

GES 36

GES 37

GES 38

GES 40

GES 43

GES 44

GES 45

Des�nos cer�ficados en sostenibilidad

Planes de desarrollo turís�co

Turismo en los planes de desarrollo

Contribución parafiscal

Financiamiento de proyectos

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

Oficinas especializadas en ges�ón turís�ca

Producción de información estadís�ca de viajes y turismo

Seguridad de empresas turís�cas

Eventos terroristas

Homicidios

Disponibilidad policial

Disponibilidad policía de turismo

Puntos de información turís�ca

Accidentalidad vial

Retorno de la contribución parafiscal

Presupuesto regionalizado para el turismo

Delitos come�dos contra turistas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

ECO 1

ECO 2

ECO 3

ECO 5

ECO 12

ECO 13

ECO 14

ECO 15

ECO 17

ECO 18

ECO 19

ECO 20

ECO 21

RevPar promedio

Porcentaje de ocupación hotelera

Ingreso de extranjeros

Recaudo de impuestos del sector turismo como proporción del PIB turís�co

Precio de transporte aéreo de pasajeros

Precio de paquetes turís�cos

Valor agregado del sector turismo

Par�cipación del turismo en el PIB

Formación bruta de capital fijo en el sector turís�co

Factor de ocupación del transporte aéreo de pasajeros

Número de viajeros que arriban al departamento por terminales aéreas

Número de viajeros que salen del departamento por terminales terrestres

Carga tributaria para las empresas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

EMP 3

EMP 4

EMP 5

EMP 6

EMP 7

EMP 8

EMP 9

EMP 13

EMP 14

EMP 32

EMP 33

Convenios de cooperación público privado

Ejecución de proyectos turís�cos en alianza público privado

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en calidad turís�ca

Guías profesionales de turismo con RNT

Habitaciones hoteleras categorizadas

Restaurantes categorizados por tenedores

Relación de prestadores de servicios turís�cos con registro cancelado

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras nacionales

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras internacionales

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en sostenibilidad

Facilidad para abrir una empresa

EST 1

EST 4

EST 5

EST 6

EST 10

EST 11

EST 14

Apoyo técnico al diseño de productos turís�cos

Relación entre la vocación turís�ca del departamento y la promoción

de productos turís�cos

Promoción a través de guías turís�cas

Disponibilidad de paquetes turís�cos en OTAS

Par�cipación en ferias nacionales especializadas en turismo

Par�cipación en ferias internacionales especializadas en turismo

Promoción en medios virtuales

SOC 1

SOC 5

SOC 6

SOC 7

SOC 8

SOC 9

SOC 10

SOC 23

SOC 24

SOC 25

SOC 26

Subempleo obje�vo

Informalidad laboral

Empleo directo en el sector turismo

Contratación a término indefinido

Colegios con formacion en turismo

Programas de pregrado en turismo

Programas de posgrado en turismo

Bilingüismo en programas TyT en turismo

Bilingüismo en programas profesionales en turismo

Salario del sector turismo

Par�cipación del turismo en el empleo

INF 1

INF 3

INF 4

INF 5

INF 6

INF 7

INF 8

INF 10

INF 11

INF 12

INF 13

INF 14

INF 15

INF 16

INF 19

INF 22

INF 23

INF 24

INF 25

INF 30

INF 31

INF 32

Índice de penetración del servicio de internet banda ancha

Velocidad de conexión a internet por banda ancha

Llamadas caídas en la red de telefonía móvil

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud de alto nivel

Disponibilidad de camas hospitalarias

Cajeros electrónicos

Disponibilidad de datáfonos

Cobertura del servicio de acueducto

Cobertura del servicio de alcantarillado

Cobertura del servicio de aseo

Cobertura del servicio de energía eléctrica

Operaciones aéreas por aeropuerto

Terminales de transporte terrestre

Vías pavimentadas en buen estado

Conec�vidad aérea nacional

Conec�vidad aérea internacional

Sillas ofertadas en vuelos comerciales nacionales

Planes de accesibilidad para personas en condición de discapacidad

Cobertura del servicio de gas natural

Disponibilidad de ambulancias

Sillas ofertadas en vuelos comerciales internacionales

CULTURAL

AMBIENTAL

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

INFRAESTRUCTURA

DEPARTAMENTO DE GUAVIARE

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

4,13

4,23

0,00

2,39

1,18

8,99

8,99

0,00

0,00

0,00

9,78

0,00

0,00

7,53

0,00

3,94

0,00

0,00

0,00

0,68

0,00

1,57

0,00

0,00

10,00

8,31

1,03

10,00

7,59

2,50

7,71

10,00

0,00

10,00

0,00

0,00

1,37

9,95

5,00

4,08

1,22

4,46

4,78

3,16

5,59

0,00

6,06

0,00

0,00

0,00

3,64

0,00

0,00

9,13

0,00

0,00

0,00

2,37

0,00

4,21

0,00

8,70

3,56

0,00

0,00

2,31

1,03

8,20

3,92

5,14

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

1,63

3,76

3,93

7,52

5,54

0,00

5,46

4,03

3,18

5,30

7,84

6,61

8,93

5,59

0,00

0,00

4,07

0,00

0,00

0,00

8,26

9,16

0,00
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CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

ICTRC

Pu departamental total y por categoríasesto

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

ÍNDICE DE COMPETITIVIDAD TURÍSTICA: 20212017 20182016 2019 2020
(De a 3 )1 3(De a 24)1 (De a 26)1(De a 2 )1 1 (De a )1 31 (De a )1 32

2022
(De a 3 )1 3

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE
DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE
MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Par�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�caPar�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�ca

7,95

7,68

6,08

7,34

6,68

9,81

8,94

6,62

Puntaje departamental

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE
DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE
MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

HUILA 10/33

H
U

IL
A

5,96

6,49

5,65

5,57

3,18

5,31

4,15

6,54

5,50

5,96

6,42

5,40

5,20

2,91

5,76

2,82

6,31

5,27

HUILA 20 . 202 22 2VS MEJOR PUNTAJE

3,36%

11,76%

3.089

1.8340, %09

0, %59

2021 2022
(De 0 a 10) (De 0 a 10)
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CUL 1

CUL 8

CUL 9

CUL 10

CUL 12

CUL 13

CUL 14

CUL 16

Inventario de patrimonio cultural

Oferta de productos turís�cos culturales

Atrac�vos culturales declarados bienes de interés cultural de la nación

Atrac�vos culturales del departamento declarados patrimonio de la

humanidad

Oferta de productos turís�cos gastronómicos

Eventos para la preservación y promoción de la gastronomía tradicional

Diseño técnico de productos culturales

Fes�vidades y eventos tradicionales

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

AMB 1

AMB 2

AMB 4

AMB 5

AMB 6

AMB 7

AMB 8

AMB 15

AMB 17

AMB 18

AMB 19

AMB 20

AMB 21

AMB 23

AMB 24

Calidad del agua

Productos turís�cos de naturaleza

Diversidad en fauna y flora

Concentración de especies endémicas

Vulnerabilidad ambiental

Biodiversidad en riesgo

Áreas naturales de uso turís�co

Apoyo técnico a la oferta de productos de naturaleza

Reconocimientos ambientales internacionales

Áreas de protección ambiental

Adaptación al cambio climá�co

Ges�ón del riesgo

Áreas protegidas con plan de manejo ambiental

Denuncias ambientales

Tasa anual de deforestación

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

GES 1

GES 4

GES 5

GES 9

GES 10

GES 15

GES 19

GES 29

GES 32

GES 33

GES 34

GES 36

GES 37

GES 38

GES 40

GES 43

GES 44

GES 45

Des�nos cer�ficados en sostenibilidad

Planes de desarrollo turís�co

Turismo en los planes de desarrollo

Contribución parafiscal

Financiamiento de proyectos

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

Oficinas especializadas en ges�ón turís�ca

Producción de información estadís�ca de viajes y turismo

Seguridad de empresas turís�cas

Eventos terroristas

Homicidios

Disponibilidad policial

Disponibilidad policía de turismo

Puntos de información turís�ca

Accidentalidad vial

Retorno de la contribución parafiscal

Presupuesto regionalizado para el turismo

Delitos come�dos contra turistas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

ECO 1

ECO 2

ECO 3

ECO 5

ECO 12

ECO 13

ECO 14

ECO 15

ECO 17

ECO 18

ECO 19

ECO 20

ECO 21

RevPar promedio

Porcentaje de ocupación hotelera

Ingreso de extranjeros

Recaudo de impuestos del sector turismo como proporción del PIB turís�co

Precio de transporte aéreo de pasajeros

Precio de paquetes turís�cos

Valor agregado del sector turismo

Par�cipación del turismo en el PIB

Formación bruta de capital fijo en el sector turís�co

Factor de ocupación del transporte aéreo de pasajeros

Número de viajeros que arriban al departamento por terminales aéreas

Número de viajeros que salen del departamento por terminales terrestres

Carga tributaria para las empresas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

EMP 3

EMP 4

EMP 5

EMP 6

EMP 7

EMP 8

EMP 9

EMP 13

EMP 14

EMP 32

EMP 33

Convenios de cooperación público privado

Ejecución de proyectos turís�cos en alianza público privado

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en calidad turís�ca

Guías profesionales de turismo con RNT

Habitaciones hoteleras categorizadas

Restaurantes categorizados por tenedores

Relación de prestadores de servicios turís�cos con registro cancelado

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras nacionales

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras internacionales

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en sostenibilidad

Facilidad para abrir una empresa

EST 1

EST 4

EST 5

EST 6

EST 10

EST 11

EST 14

Apoyo técnico al diseño de productos turís�cos

Relación entre la vocación turís�ca del departamento y la promoción

de productos turís�cos

Promoción a través de guías turís�cas

Disponibilidad de paquetes turís�cos en OTAS

Par�cipación en ferias nacionales especializadas en turismo

Par�cipación en ferias internacionales especializadas en turismo

Promoción en medios virtuales

SOC 1

SOC 5

SOC 6

SOC 7

SOC 8

SOC 9

SOC 10

SOC 23

SOC 24

SOC 25

SOC 26

Subempleo obje�vo

Informalidad laboral

Empleo directo en el sector turismo

Contratación a término indefinido

Colegios con formacion en turismo

Programas de pregrado en turismo

Programas de posgrado en turismo

Bilingüismo en programas TyT en turismo

Bilingüismo en programas profesionales en turismo

Salario del sector turismo

Par�cipación del turismo en el empleo

INF 1

INF 3

INF 4

INF 5

INF 6

INF 7

INF 8

INF 10

INF 11

INF 12

INF 13

INF 14

INF 15

INF 16

INF 19

INF 22

INF 23

INF 24

INF 25

INF 30

INF 31

INF 32

Índice de penetración del servicio de internet banda ancha

Velocidad de conexión a internet por banda ancha

Llamadas caídas en la red de telefonía móvil

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud de alto nivel

Disponibilidad de camas hospitalarias

Cajeros electrónicos

Disponibilidad de datáfonos

Cobertura del servicio de acueducto

Cobertura del servicio de alcantarillado

Cobertura del servicio de aseo

Cobertura del servicio de energía eléctrica

Operaciones aéreas por aeropuerto

Terminales de transporte terrestre

Vías pavimentadas en buen estado

Conec�vidad aérea nacional

Conec�vidad aérea internacional

Sillas ofertadas en vuelos comerciales nacionales

Planes de accesibilidad para personas en condición de discapacidad

Cobertura del servicio de gas natural

Disponibilidad de ambulancias

Sillas ofertadas en vuelos comerciales internacionales

CULTURAL

AMBIENTAL

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

INFRAESTRUCTURA

DEPARTAMENTO DE HUILA

H
U

ILA

6,89

7,78

2,66

5,51

6,19

5,44

9,08

4,13

6,76

7,76

4,29

5,04

6,43

6,43

0,78

8,52

7,78

7,87

6,06

7,96

5,65

7,10

8,95

4,31

7,49

7,96

2,55

7,44

0,88

10,00

10,00

2,66

8,31

4,26

3,23

2,07

3,96

3,43

6,97

7,98

8,25

2,59

4,33

4,80

9,61

4,44

6,79

5,62

2,73

0,00

6,42

7,04

8,97

9,10

4,58

4,16

3,25

4,73

0,00

0,00

6,68

3,38

0,00

3,59

4,63

8,11

10,00

4,69

5,27

0,74

0,00

8,35

2,00

0,38

3,75

2,71

1,40

2,15

0,00

9,92

9,73

9,24

4,34

7,59

10,00

7,70

5,03

1,19

7,16

6,25

6,54

9,08

9,01

7,54

9,92

5,28

10,00

7,32

4,70

0,00

2,97

7,49

9,99

9,15

0,00
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CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

ICTRC

Pu departamental total y por categoríasesto

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

ÍNDICE DE COMPETITIVIDAD TURÍSTICA: 20212017 20182016 2019 2020
(De a 3 )1 3(De a 24)1 (De a 26)1(De a 2 )1 1 (De a )1 31 (De a )1 32

2022
(De a 3 )1 3

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE
DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE
MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Par�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�caPar�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�ca

7,95

7,68

6,08

7,34

6,68

9,81

8,94

6,62

LA GUAJIRA 16 3/3

LA
G

U
A

JI
R

A

5,96

5,61

4,71

5,56

1,71

5,70

3,49

4,62

4,93

4,87

4,77

4,40

4,60

1,86

4,92

2,13

4,20

4,21

LA GUAJIRA 20 . 202 22 2VS MEJOR PUNTAJE

5,10%

19,92%

13.059

1.1660, %04

0, %41

2021 2022
(De 0 a 10) (De 0 a 10)

211923 ― 20 16

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE
DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE
MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
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CUL 1

CUL 8

CUL 9

CUL 10

CUL 12

CUL 13

CUL 14

CUL 16

Inventario de patrimonio cultural

Oferta de productos turís�cos culturales

Atrac�vos culturales declarados bienes de interés cultural de la nación

Atrac�vos culturales del departamento declarados patrimonio de la

humanidad

Oferta de productos turís�cos gastronómicos

Eventos para la preservación y promoción de la gastronomía tradicional

Diseño técnico de productos culturales

Fes�vidades y eventos tradicionales

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

AMB 1

AMB 2

AMB 4

AMB 5

AMB 6

AMB 7

AMB 8

AMB 15

AMB 17

AMB 18

AMB 19

AMB 20

AMB 21

AMB 23

AMB 24

Calidad del agua

Productos turís�cos de naturaleza

Diversidad en fauna y flora

Concentración de especies endémicas

Vulnerabilidad ambiental

Biodiversidad en riesgo

Áreas naturales de uso turís�co

Apoyo técnico a la oferta de productos de naturaleza

Reconocimientos ambientales internacionales

Áreas de protección ambiental

Adaptación al cambio climá�co

Ges�ón del riesgo

Áreas protegidas con plan de manejo ambiental

Denuncias ambientales

Tasa anual de deforestación

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

GES 1

GES 4

GES 5

GES 9

GES 10

GES 15

GES 19

GES 29

GES 32

GES 33

GES 34

GES 36

GES 37

GES 38

GES 40

GES 43

GES 44

GES 45

Des�nos cer�ficados en sostenibilidad

Planes de desarrollo turís�co

Turismo en los planes de desarrollo

Contribución parafiscal

Financiamiento de proyectos

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

Oficinas especializadas en ges�ón turís�ca

Producción de información estadís�ca de viajes y turismo

Seguridad de empresas turís�cas

Eventos terroristas

Homicidios

Disponibilidad policial

Disponibilidad policía de turismo

Puntos de información turís�ca

Accidentalidad vial

Retorno de la contribución parafiscal

Presupuesto regionalizado para el turismo

Delitos come�dos contra turistas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

ECO 1

ECO 2

ECO 3

ECO 5

ECO 12

ECO 13

ECO 14

ECO 15

ECO 17

ECO 18

ECO 19

ECO 20

ECO 21

RevPar promedio

Porcentaje de ocupación hotelera

Ingreso de extranjeros

Recaudo de impuestos del sector turismo como proporción del PIB turís�co

Precio de transporte aéreo de pasajeros

Precio de paquetes turís�cos

Valor agregado del sector turismo

Par�cipación del turismo en el PIB

Formación bruta de capital fijo en el sector turís�co

Factor de ocupación del transporte aéreo de pasajeros

Número de viajeros que arriban al departamento por terminales aéreas

Número de viajeros que salen del departamento por terminales terrestres

Carga tributaria para las empresas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

EMP 3

EMP 4

EMP 5

EMP 6

EMP 7

EMP 8

EMP 9

EMP 13

EMP 14

EMP 32

EMP 33

Convenios de cooperación público privado

Ejecución de proyectos turís�cos en alianza público privado

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en calidad turís�ca

Guías profesionales de turismo con RNT

Habitaciones hoteleras categorizadas

Restaurantes categorizados por tenedores

Relación de prestadores de servicios turís�cos con registro cancelado

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras nacionales

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras internacionales

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en sostenibilidad

Facilidad para abrir una empresa

EST 1

EST 4

EST 5

EST 6

EST 10

EST 11

EST 14

Apoyo técnico al diseño de productos turís�cos

Relación entre la vocación turís�ca del departamento y la promoción

de productos turís�cos

Promoción a través de guías turís�cas

Disponibilidad de paquetes turís�cos en OTAS

Par�cipación en ferias nacionales especializadas en turismo

Par�cipación en ferias internacionales especializadas en turismo

Promoción en medios virtuales

SOC 1

SOC 5

SOC 6

SOC 7

SOC 8

SOC 9

SOC 10

SOC 23

SOC 24

SOC 25

SOC 26

Subempleo obje�vo

Informalidad laboral

Empleo directo en el sector turismo

Contratación a término indefinido

Colegios con formacion en turismo

Programas de pregrado en turismo

Programas de posgrado en turismo

Bilingüismo en programas TyT en turismo

Bilingüismo en programas profesionales en turismo

Salario del sector turismo

Par�cipación del turismo en el empleo

INF 1

INF 3

INF 4

INF 5

INF 6

INF 7

INF 8

INF 10

INF 11

INF 12

INF 13

INF 14

INF 15

INF 16

INF 19

INF 22

INF 23

INF 24

INF 25

INF 30

INF 31

INF 32

Índice de penetración del servicio de internet banda ancha

Velocidad de conexión a internet por banda ancha

Llamadas caídas en la red de telefonía móvil

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud de alto nivel

Disponibilidad de camas hospitalarias

Cajeros electrónicos

Disponibilidad de datáfonos

Cobertura del servicio de acueducto

Cobertura del servicio de alcantarillado

Cobertura del servicio de aseo

Cobertura del servicio de energía eléctrica

Operaciones aéreas por aeropuerto

Terminales de transporte terrestre

Vías pavimentadas en buen estado

Conec�vidad aérea nacional

Conec�vidad aérea internacional

Sillas ofertadas en vuelos comerciales nacionales

Planes de accesibilidad para personas en condición de discapacidad

Cobertura del servicio de gas natural

Disponibilidad de ambulancias

Sillas ofertadas en vuelos comerciales internacionales

CULTURAL

AMBIENTAL

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

INFRAESTRUCTURA

DEPARTAMENTO DE LA GUAJIRA

LA
G

U
A

JIR
A

6,60

9,08

1,97

5,51

7,36

3,11

7,19

6,87

2,81

7,21

2,53

1,97

5,16

5,16

0,17

7,34

7,78

6,25

6,60

8,91

7,43

8,10

6,76

0,00

6,60

6,60

4,37

6,07

0,39

10,00

0,00

5,40

8,31

10,00

1,11

3,44

5,00

5,32

0,00

7,41

4,74

0,00

0,00

6,25

9,52

6,77

6,02

5,04

3,87

6,24

8,11

7,15

7,62

5,71

2,89

0,00

2,40

0,84

0,00

0,00

4,98

5,06

0,00

1,48

1,14

6,52

9,12

6,60

7,00

1,73

0,00

8,91

0,00

0,15

0,00

1,46

1,95

1,31

0,00

9,59

9,46

6,70

7,77

5,53

2,36

7,06

6,00

0,00

7,38

3,37

3,65

5,40

7,73

5,43

6,39

5,22

4,31

9,48

2,15

0,00

3,11

0,00

9,73

7,37

0,00
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CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

ICTRC

Pu departamental total y por categoríasesto

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

ÍNDICE DE COMPETITIVIDAD TURÍSTICA: 20212017 20182016 2019 2020
(De a 3 )1 3(De a 24)1 (De a 26)1(De a 2 )1 1 (De a )1 31 (De a )1 32

2022
(De a 3 )1 3

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE
DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE
MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Par�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�caPar�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�ca

7,95

7,68

6,08

7,34

6,68

9,81

8,94

6,62

MAGDALENA 1 /32 3

M
A

G
D

A
LE

N
A

5,71

6,34

4,37

6,80

2,97

5,25

5,34

6,35

5,40

5,42

6,36

4,72

6,72

3,43

5,04

4,28

6,07

5,32

MAGDALENA 20 . 202 22 2VS MEJOR PUNTAJE

9,32%

17,75%

16.024

7.9000, %31

0, %21

2021 2022
(De 0 a 10) (De 0 a 10)

1010817 11 12

15 15 16
18

16

21

14

3 3 4

9

14
18

9

15
13

20

5
1

15
11

5 5 5

13
9

66

10 9
12

6

1111
14

17 16 16
19181717

11
9

6

13

788

10

15
1314

18
16

12

12
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CUL 1

CUL 8

CUL 9

CUL 10

CUL 12

CUL 13

CUL 14

CUL 16

Inventario de patrimonio cultural

Oferta de productos turís�cos culturales

Atrac�vos culturales declarados bienes de interés cultural de la nación

Atrac�vos culturales del departamento declarados patrimonio de la

humanidad

Oferta de productos turís�cos gastronómicos

Eventos para la preservación y promoción de la gastronomía tradicional

Diseño técnico de productos culturales

Fes�vidades y eventos tradicionales

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

AMB 1

AMB 2

AMB 4

AMB 5

AMB 6

AMB 7

AMB 8

AMB 15

AMB 17

AMB 18

AMB 19

AMB 20

AMB 21

AMB 23

AMB 24

Calidad del agua

Productos turís�cos de naturaleza

Diversidad en fauna y flora

Concentración de especies endémicas

Vulnerabilidad ambiental

Biodiversidad en riesgo

Áreas naturales de uso turís�co

Apoyo técnico a la oferta de productos de naturaleza

Reconocimientos ambientales internacionales

Áreas de protección ambiental

Adaptación al cambio climá�co

Ges�ón del riesgo

Áreas protegidas con plan de manejo ambiental

Denuncias ambientales

Tasa anual de deforestación

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

GES 1

GES 4

GES 5

GES 9

GES 10

GES 15

GES 19

GES 29

GES 32

GES 33

GES 34

GES 36

GES 37

GES 38

GES 40

GES 43

GES 44

GES 45

Des�nos cer�ficados en sostenibilidad

Planes de desarrollo turís�co

Turismo en los planes de desarrollo

Contribución parafiscal

Financiamiento de proyectos

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

Oficinas especializadas en ges�ón turís�ca

Producción de información estadís�ca de viajes y turismo

Seguridad de empresas turís�cas

Eventos terroristas

Homicidios

Disponibilidad policial

Disponibilidad policía de turismo

Puntos de información turís�ca

Accidentalidad vial

Retorno de la contribución parafiscal

Presupuesto regionalizado para el turismo

Delitos come�dos contra turistas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

ECO 1

ECO 2

ECO 3

ECO 5

ECO 12

ECO 13

ECO 14

ECO 15

ECO 17

ECO 18

ECO 19

ECO 20

ECO 21

RevPar promedio

Porcentaje de ocupación hotelera

Ingreso de extranjeros

Recaudo de impuestos del sector turismo como proporción del PIB turís�co

Precio de transporte aéreo de pasajeros

Precio de paquetes turís�cos

Valor agregado del sector turismo

Par�cipación del turismo en el PIB

Formación bruta de capital fijo en el sector turís�co

Factor de ocupación del transporte aéreo de pasajeros

Número de viajeros que arriban al departamento por terminales aéreas

Número de viajeros que salen del departamento por terminales terrestres

Carga tributaria para las empresas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

EMP 3

EMP 4

EMP 5

EMP 6

EMP 7

EMP 8

EMP 9

EMP 13

EMP 14

EMP 32

EMP 33

Convenios de cooperación público privado

Ejecución de proyectos turís�cos en alianza público privado

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en calidad turís�ca

Guías profesionales de turismo con RNT

Habitaciones hoteleras categorizadas

Restaurantes categorizados por tenedores

Relación de prestadores de servicios turís�cos con registro cancelado

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras nacionales

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras internacionales

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en sostenibilidad

Facilidad para abrir una empresa

EST 1

EST 4

EST 5

EST 6

EST 10

EST 11

EST 14

Apoyo técnico al diseño de productos turís�cos

Relación entre la vocación turís�ca del departamento y la promoción

de productos turís�cos

Promoción a través de guías turís�cas

Disponibilidad de paquetes turís�cos en OTAS

Par�cipación en ferias nacionales especializadas en turismo

Par�cipación en ferias internacionales especializadas en turismo

Promoción en medios virtuales

SOC 1

SOC 5

SOC 6

SOC 7

SOC 8

SOC 9

SOC 10

SOC 23

SOC 24

SOC 25

SOC 26

Subempleo obje�vo

Informalidad laboral

Empleo directo en el sector turismo

Contratación a término indefinido

Colegios con formacion en turismo

Programas de pregrado en turismo

Programas de posgrado en turismo

Bilingüismo en programas TyT en turismo

Bilingüismo en programas profesionales en turismo

Salario del sector turismo

Par�cipación del turismo en el empleo

INF 1

INF 3

INF 4

INF 5

INF 6

INF 7

INF 8

INF 10

INF 11

INF 12

INF 13

INF 14

INF 15

INF 16

INF 19

INF 22

INF 23

INF 24

INF 25

INF 30

INF 31

INF 32

Índice de penetración del servicio de internet banda ancha

Velocidad de conexión a internet por banda ancha

Llamadas caídas en la red de telefonía móvil

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud de alto nivel

Disponibilidad de camas hospitalarias

Cajeros electrónicos

Disponibilidad de datáfonos

Cobertura del servicio de acueducto

Cobertura del servicio de alcantarillado

Cobertura del servicio de aseo

Cobertura del servicio de energía eléctrica

Operaciones aéreas por aeropuerto

Terminales de transporte terrestre

Vías pavimentadas en buen estado

Conec�vidad aérea nacional

Conec�vidad aérea internacional

Sillas ofertadas en vuelos comerciales nacionales

Planes de accesibilidad para personas en condición de discapacidad

Cobertura del servicio de gas natural

Disponibilidad de ambulancias

Sillas ofertadas en vuelos comerciales internacionales

CULTURAL

AMBIENTAL

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

INFRAESTRUCTURA

DEPARTAMENTO DE MAGDALENA

M
A

G
D

A
LE

N
A

7,66

8,18

5,01

0,00

7,17

5,98

8,24

3,47

2,38

8,42

6,78

5,70

5,10

5,10

1,93

9,38

10,00

6,72

5,40

5,40

7,52

6,91

8,36

8,61

6,81

7,66

3,12

0,00

2,90

10,00

0,00

3,72

10,00

6,17

3,87

0,80

5,80

3,57

5,57

0,00

0,00

7,79

9,00

6,42

9,15

7,07

5,28

7,14

5,65

7,94

3,82

8,76

8,39

2,06

2,89

4,16

1,32

6,08

0,00

0,00

3,70

7,27

3,38

1,90

1,97

9,13

4,21

6,81

5,93

1,89

1,12

7,66

2,46

0,66

1,81

3,57

4,13

3,12

8,76

9,70

9,71

7,82

7,01

6,82

3,60

8,39

6,73

0,34

9,29

5,75

5,98

8,93

8,36

7,93

9,73

6,97

4,31

8,60

5,87

0,00

7,04

7,66

9,59

7,91

0,00
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CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

ICTRC

Pu departamental total y por categoríasesto

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

ÍNDICE DE COMPETITIVIDAD TURÍSTICA: 20212017 20182016 2019 2020
(De a 3 )1 3(De a 24)1 (De a 26)1(De a 2 )1 1 (De a )1 31 (De a )1 32

2022
(De a 3 )1 3

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE
DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE
MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Par�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�caPar�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�ca

7,95

7,68

6,08

7,34

6,68

9,81

8,94

6,62

META 22/33

M
E

TA

4,84

4,76

3,94

4,94

2,00

4,29

4,68

6,30

4,43

4,95

5,27

3,83

5,63

2,64

4,96

2,93

6,23

4,51

META 20 . 202 22 2VS MEJOR PUNTAJE

3,50%

12,82%

5.614

2.7390, %34

0, %42

2021 2022
(De 0 a 10) (De 0 a 10)

17161615 15 22

17 17

22

1615

22

12

10
13

20

10
12

9
7

7

26 25

12
15

5

17

11
14

21
1717

19

10

15 16
20

25

1313

7

20
18

2120

12
9

12

19 18
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18
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13 13 1413
17
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15
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CUL 1

CUL 8

CUL 9

CUL 10

CUL 12

CUL 13

CUL 14

CUL 16

Inventario de patrimonio cultural

Oferta de productos turís�cos culturales

Atrac�vos culturales declarados bienes de interés cultural de la nación

Atrac�vos culturales del departamento declarados patrimonio de la

humanidad

Oferta de productos turís�cos gastronómicos

Eventos para la preservación y promoción de la gastronomía tradicional

Diseño técnico de productos culturales

Fes�vidades y eventos tradicionales

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

AMB 1

AMB 2

AMB 4

AMB 5

AMB 6

AMB 7

AMB 8

AMB 15

AMB 17

AMB 18

AMB 19

AMB 20

AMB 21

AMB 23

AMB 24

Calidad del agua

Productos turís�cos de naturaleza

Diversidad en fauna y flora

Concentración de especies endémicas

Vulnerabilidad ambiental

Biodiversidad en riesgo

Áreas naturales de uso turís�co

Apoyo técnico a la oferta de productos de naturaleza

Reconocimientos ambientales internacionales

Áreas de protección ambiental

Adaptación al cambio climá�co

Ges�ón del riesgo

Áreas protegidas con plan de manejo ambiental

Denuncias ambientales

Tasa anual de deforestación

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

GES 1

GES 4

GES 5

GES 9

GES 10

GES 15

GES 19

GES 29

GES 32

GES 33

GES 34

GES 36

GES 37

GES 38

GES 40

GES 43

GES 44

GES 45

Des�nos cer�ficados en sostenibilidad

Planes de desarrollo turís�co

Turismo en los planes de desarrollo

Contribución parafiscal

Financiamiento de proyectos

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

Oficinas especializadas en ges�ón turís�ca

Producción de información estadís�ca de viajes y turismo

Seguridad de empresas turís�cas

Eventos terroristas

Homicidios

Disponibilidad policial

Disponibilidad policía de turismo

Puntos de información turís�ca

Accidentalidad vial

Retorno de la contribución parafiscal

Presupuesto regionalizado para el turismo

Delitos come�dos contra turistas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

ECO 1

ECO 2

ECO 3

ECO 5

ECO 12

ECO 13

ECO 14

ECO 15

ECO 17

ECO 18

ECO 19

ECO 20

ECO 21

RevPar promedio

Porcentaje de ocupación hotelera

Ingreso de extranjeros

Recaudo de impuestos del sector turismo como proporción del PIB turís�co

Precio de transporte aéreo de pasajeros

Precio de paquetes turís�cos

Valor agregado del sector turismo

Par�cipación del turismo en el PIB

Formación bruta de capital fijo en el sector turís�co

Factor de ocupación del transporte aéreo de pasajeros

Número de viajeros que arriban al departamento por terminales aéreas

Número de viajeros que salen del departamento por terminales terrestres

Carga tributaria para las empresas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

EMP 3

EMP 4

EMP 5

EMP 6

EMP 7

EMP 8

EMP 9

EMP 13

EMP 14

EMP 32

EMP 33

Convenios de cooperación público privado

Ejecución de proyectos turís�cos en alianza público privado

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en calidad turís�ca

Guías profesionales de turismo con RNT

Habitaciones hoteleras categorizadas

Restaurantes categorizados por tenedores

Relación de prestadores de servicios turís�cos con registro cancelado

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras nacionales

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras internacionales

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en sostenibilidad

Facilidad para abrir una empresa

EST 1

EST 4

EST 5

EST 6

EST 10

EST 11

EST 14

Apoyo técnico al diseño de productos turís�cos

Relación entre la vocación turís�ca del departamento y la promoción

de productos turís�cos

Promoción a través de guías turís�cas

Disponibilidad de paquetes turís�cos en OTAS

Par�cipación en ferias nacionales especializadas en turismo

Par�cipación en ferias internacionales especializadas en turismo

Promoción en medios virtuales

SOC 1

SOC 5

SOC 6

SOC 7

SOC 8

SOC 9

SOC 10

SOC 23

SOC 24

SOC 25

SOC 26

Subempleo obje�vo

Informalidad laboral

Empleo directo en el sector turismo

Contratación a término indefinido

Colegios con formacion en turismo

Programas de pregrado en turismo

Programas de posgrado en turismo

Bilingüismo en programas TyT en turismo

Bilingüismo en programas profesionales en turismo

Salario del sector turismo

Par�cipación del turismo en el empleo

INF 1

INF 3

INF 4

INF 5

INF 6

INF 7

INF 8

INF 10

INF 11

INF 12

INF 13

INF 14

INF 15

INF 16

INF 19

INF 22

INF 23

INF 24

INF 25

INF 30

INF 31

INF 32

Índice de penetración del servicio de internet banda ancha

Velocidad de conexión a internet por banda ancha

Llamadas caídas en la red de telefonía móvil

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud de alto nivel

Disponibilidad de camas hospitalarias

Cajeros electrónicos

Disponibilidad de datáfonos

Cobertura del servicio de acueducto

Cobertura del servicio de alcantarillado

Cobertura del servicio de aseo

Cobertura del servicio de energía eléctrica

Operaciones aéreas por aeropuerto

Terminales de transporte terrestre

Vías pavimentadas en buen estado

Conec�vidad aérea nacional

Conec�vidad aérea internacional

Sillas ofertadas en vuelos comerciales nacionales

Planes de accesibilidad para personas en condición de discapacidad

Cobertura del servicio de gas natural

Disponibilidad de ambulancias

Sillas ofertadas en vuelos comerciales internacionales

CULTURAL

AMBIENTAL

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

INFRAESTRUCTURA

DEPARTAMENTO DE META

M
E

TA

6,06

7,89

0,31

5,51

3,86

3,11

6,60

5,43

3,21

6,22

9,40

9,81

5,73

5,73

0,20

8,91

0,00

7,30

0,00

4,69

7,49

2,75

0,00

4,31

6,06

7,49

3,00

7,44

3,15

0,00

0,00

3,72

4,66

5,10

5,42

1,68

5,00

3,18

0,00

7,63

3,15

3,26

6,20

5,39

9,57

0,00

0,00

6,85

2,83

5,40

1,04

6,51

8,83

8,30

0,00

0,00

2,45

3,14

0,00

0,00

4,17

4,18

0,00

4,50

3,61

7,19

9,12

0,00

6,52

0,74

0,41

6,06

2,98

1,01

7,69

3,98

5,77

0,63

0,00

9,95

9,76

4,86

4,90

7,96

3,98

8,14

6,32

0,00

8,45

6,65

7,35

8,90

9,39

8,94

9,76

7,08

4,31

7,88

4,87

0,00

2,06

4,69

9,56

9,43

2,85



ICTRC

59

ICTRC

59Puntaje departamental

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

ICTRC

Pu departamental total y por categoríasesto

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

ÍNDICE DE COMPETITIVIDAD TURÍSTICA: 20212017 20182016 2019 2020
(De a 3 )1 3(De a 24)1 (De a 26)1(De a 2 )1 1 (De a )1 31 (De a )1 32

2022
(De a 3 )1 3

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE
DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE
MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Par�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�caPar�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�ca

7,95

7,68

6,08

7,34

6,68

9,81

8,94

6,62

NARIÑO 20/33

N
A

R
IÑ

O

5,85

4,38

4,31

5,64

1,45

4,26

3,58

5,76

4,47

6,15

4,14

4,10

5,63

1,79

5,20

1,77

5,82

4,39

NARIÑO 20 . 202 22 2VS MEJOR PUNTAJE

4,71%

12,02%

4.157

1.4040, %04

0, %30

2021 2022
(De 0 a 10) (De 0 a 10)

20171914 18 20

8
10

1514

19

3

15

23
25 26

18
15

12

17

22 21 21

29
26

22
20

13 13 13
1011

8

14

24 25
27

23
2121

17

15 15

22

10

21

6

11

22

28

21222223

13

18 18 17
19

21
1716

18



ICTRC

60

CUL 1

CUL 8

CUL 9

CUL 10

CUL 12

CUL 13

CUL 14

CUL 16

Inventario de patrimonio cultural

Oferta de productos turís�cos culturales

Atrac�vos culturales declarados bienes de interés cultural de la nación

Atrac�vos culturales del departamento declarados patrimonio de la

humanidad

Oferta de productos turís�cos gastronómicos

Eventos para la preservación y promoción de la gastronomía tradicional

Diseño técnico de productos culturales

Fes�vidades y eventos tradicionales

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

AMB 1

AMB 2

AMB 4

AMB 5

AMB 6

AMB 7

AMB 8

AMB 15

AMB 17

AMB 18

AMB 19

AMB 20

AMB 21

AMB 23

AMB 24

Calidad del agua

Productos turís�cos de naturaleza

Diversidad en fauna y flora

Concentración de especies endémicas

Vulnerabilidad ambiental

Biodiversidad en riesgo

Áreas naturales de uso turís�co

Apoyo técnico a la oferta de productos de naturaleza

Reconocimientos ambientales internacionales

Áreas de protección ambiental

Adaptación al cambio climá�co

Ges�ón del riesgo

Áreas protegidas con plan de manejo ambiental

Denuncias ambientales

Tasa anual de deforestación

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

GES 1

GES 4

GES 5

GES 9

GES 10

GES 15

GES 19

GES 29

GES 32

GES 33

GES 34

GES 36

GES 37

GES 38

GES 40

GES 43

GES 44

GES 45

Des�nos cer�ficados en sostenibilidad

Planes de desarrollo turís�co

Turismo en los planes de desarrollo

Contribución parafiscal

Financiamiento de proyectos

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

Oficinas especializadas en ges�ón turís�ca

Producción de información estadís�ca de viajes y turismo

Seguridad de empresas turís�cas

Eventos terroristas

Homicidios

Disponibilidad policial

Disponibilidad policía de turismo

Puntos de información turís�ca

Accidentalidad vial

Retorno de la contribución parafiscal

Presupuesto regionalizado para el turismo

Delitos come�dos contra turistas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

ECO 1

ECO 2

ECO 3

ECO 5

ECO 12

ECO 13

ECO 14

ECO 15

ECO 17

ECO 18

ECO 19

ECO 20

ECO 21

RevPar promedio

Porcentaje de ocupación hotelera

Ingreso de extranjeros

Recaudo de impuestos del sector turismo como proporción del PIB turís�co

Precio de transporte aéreo de pasajeros

Precio de paquetes turís�cos

Valor agregado del sector turismo

Par�cipación del turismo en el PIB

Formación bruta de capital fijo en el sector turís�co

Factor de ocupación del transporte aéreo de pasajeros

Número de viajeros que arriban al departamento por terminales aéreas

Número de viajeros que salen del departamento por terminales terrestres

Carga tributaria para las empresas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

EMP 3

EMP 4

EMP 5

EMP 6

EMP 7

EMP 8

EMP 9

EMP 13

EMP 14

EMP 32

EMP 33

Convenios de cooperación público privado

Ejecución de proyectos turís�cos en alianza público privado

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en calidad turís�ca

Guías profesionales de turismo con RNT

Habitaciones hoteleras categorizadas

Restaurantes categorizados por tenedores

Relación de prestadores de servicios turís�cos con registro cancelado

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras nacionales

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras internacionales

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en sostenibilidad

Facilidad para abrir una empresa

EST 1

EST 4

EST 5

EST 6

EST 10

EST 11

EST 14

Apoyo técnico al diseño de productos turís�cos

Relación entre la vocación turís�ca del departamento y la promoción

de productos turís�cos

Promoción a través de guías turís�cas

Disponibilidad de paquetes turís�cos en OTAS

Par�cipación en ferias nacionales especializadas en turismo

Par�cipación en ferias internacionales especializadas en turismo

Promoción en medios virtuales

SOC 1

SOC 5

SOC 6

SOC 7

SOC 8

SOC 9

SOC 10

SOC 23

SOC 24

SOC 25

SOC 26

Subempleo obje�vo

Informalidad laboral

Empleo directo en el sector turismo

Contratación a término indefinido

Colegios con formacion en turismo

Programas de pregrado en turismo

Programas de posgrado en turismo

Bilingüismo en programas TyT en turismo

Bilingüismo en programas profesionales en turismo

Salario del sector turismo

Par�cipación del turismo en el empleo

INF 1

INF 3

INF 4

INF 5

INF 6

INF 7

INF 8

INF 10

INF 11

INF 12

INF 13

INF 14

INF 15

INF 16

INF 19

INF 22

INF 23

INF 24

INF 25

INF 30

INF 31

INF 32

Índice de penetración del servicio de internet banda ancha

Velocidad de conexión a internet por banda ancha

Llamadas caídas en la red de telefonía móvil

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud de alto nivel

Disponibilidad de camas hospitalarias

Cajeros electrónicos

Disponibilidad de datáfonos

Cobertura del servicio de acueducto

Cobertura del servicio de alcantarillado

Cobertura del servicio de aseo

Cobertura del servicio de energía eléctrica

Operaciones aéreas por aeropuerto

Terminales de transporte terrestre

Vías pavimentadas en buen estado

Conec�vidad aérea nacional

Conec�vidad aérea internacional

Sillas ofertadas en vuelos comerciales nacionales

Planes de accesibilidad para personas en condición de discapacidad

Cobertura del servicio de gas natural

Disponibilidad de ambulancias

Sillas ofertadas en vuelos comerciales internacionales

CULTURAL

AMBIENTAL

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

INFRAESTRUCTURA

DEPARTAMENTO DE NARIÑO

N
A

R
IÑ

O

0,00

8,93

3,10

10,00

4,15

5,98

9,05

5,59

2,74

8,17

6,24

5,59

5,23

5,23

0,00

0,00

0,00

4,01

0,00

6,06

7,15

6,79

8,45

0,00

4,69

6,89

3,52

4,04

0,35

10,00

0,00

6,86

6,63

2,57

3,00

1,19

2,50

3,48

4,79

7,15

10,00

2,02

4,47

5,09

9,33

4,59

6,73

6,13

3,64

5,42

2,45

7,64

9,30

6,44

4,58

0,00

1,86

1,51

0,00

0,00

5,05

0,00

0,00

2,79

0,11

7,96

9,12

0,00

5,27

1,38

0,00

6,06

1,83

0,81

6,13

2,17

1,67

1,56

0,00

9,86

9,67

1,23

4,48

6,14

4,17

7,72

6,54

0,30

6,76

4,29

5,45

7,92

7,79

6,18

9,83

5,83

6,83

9,40

5,43

0,00

4,30

6,06

7,98

7,87

0,00
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CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

ICTRC

Pu departamental total y por categoríasesto

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

ÍNDICE DE COMPETITIVIDAD TURÍSTICA: 20212017 20182016 2019 2020
(De a 3 )1 3(De a 24)1 (De a 26)1(De a 2 )1 1 (De a )1 31 (De a )1 32

2022
(De a 3 )1 3

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE
DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE
MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Par�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�caPar�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�ca

7,95

7,68

6,08

7,34

6,68

9,81

8,94

6,62

NORTE DE SANTANDER 1 /35 3
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5,03

6,43

4,81

3,79

5,90

2,02

4,28

2,42

6,13

4,54

NORTE DE SANTANDER 202 . 2022 2VS MEJOR PUNTAJE

3,99%

11,94%

50.513

1.7490, %01

0, %59

2021 2022
(De 0 a 10) (De 0 a 10)

16181816 16 15

13

6
8

13
101010

20 19
16

2122
1918

28 27
2423

25

19

7

14
12

8
121313

17

19
21

10
13

7
9

3

24 24
20

23

16
1918

23
21

19
23

2020

2

15 14
11

9
1212

21

17



ICTRC

62

CUL 1

CUL 8

CUL 9

CUL 10

CUL 12

CUL 13

CUL 14

CUL 16

Inventario de patrimonio cultural

Oferta de productos turís�cos culturales

Atrac�vos culturales declarados bienes de interés cultural de la nación

Atrac�vos culturales del departamento declarados patrimonio de la

humanidad

Oferta de productos turís�cos gastronómicos

Eventos para la preservación y promoción de la gastronomía tradicional

Diseño técnico de productos culturales

Fes�vidades y eventos tradicionales

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

AMB 1

AMB 2

AMB 4

AMB 5

AMB 6

AMB 7

AMB 8

AMB 15

AMB 17

AMB 18

AMB 19

AMB 20

AMB 21

AMB 23

AMB 24

Calidad del agua

Productos turís�cos de naturaleza

Diversidad en fauna y flora

Concentración de especies endémicas

Vulnerabilidad ambiental

Biodiversidad en riesgo

Áreas naturales de uso turís�co

Apoyo técnico a la oferta de productos de naturaleza

Reconocimientos ambientales internacionales

Áreas de protección ambiental

Adaptación al cambio climá�co

Ges�ón del riesgo

Áreas protegidas con plan de manejo ambiental

Denuncias ambientales

Tasa anual de deforestación

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

GES 1

GES 4

GES 5

GES 9

GES 10

GES 15

GES 19

GES 29

GES 32

GES 33

GES 34

GES 36

GES 37

GES 38

GES 40

GES 43

GES 44

GES 45

Des�nos cer�ficados en sostenibilidad

Planes de desarrollo turís�co

Turismo en los planes de desarrollo

Contribución parafiscal

Financiamiento de proyectos

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

Oficinas especializadas en ges�ón turís�ca

Producción de información estadís�ca de viajes y turismo

Seguridad de empresas turís�cas

Eventos terroristas

Homicidios

Disponibilidad policial

Disponibilidad policía de turismo

Puntos de información turís�ca

Accidentalidad vial

Retorno de la contribución parafiscal

Presupuesto regionalizado para el turismo

Delitos come�dos contra turistas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

ECO 1

ECO 2

ECO 3

ECO 5

ECO 12

ECO 13

ECO 14

ECO 15

ECO 17

ECO 18

ECO 19

ECO 20

ECO 21

RevPar promedio

Porcentaje de ocupación hotelera

Ingreso de extranjeros

Recaudo de impuestos del sector turismo como proporción del PIB turís�co

Precio de transporte aéreo de pasajeros

Precio de paquetes turís�cos

Valor agregado del sector turismo

Par�cipación del turismo en el PIB

Formación bruta de capital fijo en el sector turís�co

Factor de ocupación del transporte aéreo de pasajeros

Número de viajeros que arriban al departamento por terminales aéreas

Número de viajeros que salen del departamento por terminales terrestres

Carga tributaria para las empresas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

EMP 3

EMP 4

EMP 5

EMP 6

EMP 7

EMP 8

EMP 9

EMP 13

EMP 14

EMP 32

EMP 33

Convenios de cooperación público privado

Ejecución de proyectos turís�cos en alianza público privado

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en calidad turís�ca

Guías profesionales de turismo con RNT

Habitaciones hoteleras categorizadas

Restaurantes categorizados por tenedores

Relación de prestadores de servicios turís�cos con registro cancelado

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras nacionales

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras internacionales

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en sostenibilidad

Facilidad para abrir una empresa

EST 1

EST 4

EST 5

EST 6

EST 10

EST 11

EST 14

Apoyo técnico al diseño de productos turís�cos

Relación entre la vocación turís�ca del departamento y la promoción

de productos turís�cos

Promoción a través de guías turís�cas

Disponibilidad de paquetes turís�cos en OTAS

Par�cipación en ferias nacionales especializadas en turismo

Par�cipación en ferias internacionales especializadas en turismo

Promoción en medios virtuales

SOC 1

SOC 5

SOC 6

SOC 7

SOC 8

SOC 9

SOC 10

SOC 23

SOC 24

SOC 25

SOC 26

Subempleo obje�vo

Informalidad laboral

Empleo directo en el sector turismo

Contratación a término indefinido

Colegios con formacion en turismo

Programas de pregrado en turismo

Programas de posgrado en turismo

Bilingüismo en programas TyT en turismo

Bilingüismo en programas profesionales en turismo

Salario del sector turismo

Par�cipación del turismo en el empleo

INF 1

INF 3

INF 4

INF 5

INF 6

INF 7

INF 8

INF 10

INF 11

INF 12

INF 13

INF 14

INF 15

INF 16

INF 19

INF 22

INF 23

INF 24

INF 25

INF 30

INF 31

INF 32

Índice de penetración del servicio de internet banda ancha

Velocidad de conexión a internet por banda ancha

Llamadas caídas en la red de telefonía móvil

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud de alto nivel

Disponibilidad de camas hospitalarias

Cajeros electrónicos

Disponibilidad de datáfonos

Cobertura del servicio de acueducto

Cobertura del servicio de alcantarillado

Cobertura del servicio de aseo

Cobertura del servicio de energía eléctrica

Operaciones aéreas por aeropuerto

Terminales de transporte terrestre

Vías pavimentadas en buen estado

Conec�vidad aérea nacional

Conec�vidad aérea internacional

Sillas ofertadas en vuelos comerciales nacionales

Planes de accesibilidad para personas en condición de discapacidad

Cobertura del servicio de gas natural

Disponibilidad de ambulancias

Sillas ofertadas en vuelos comerciales internacionales

CULTURAL

AMBIENTAL

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

INFRAESTRUCTURA

DEPARTAMENTO DE NORTE DE SANTANDER

N
O

R
T

E
 D

E
 SA

N
TA

N
D

E
R

8,27

8,58

5,76

0,00

7,53

8,99

9,64

4,91

5,64

7,92

4,26

5,35

4,03

4,03

0,00

8,77

0,00

6,94

4,07

9,75

7,11

7,08

3,50

0,00

6,81

7,28

3,27

6,07

0,06

0,00

0,00

6,86

0,30

5,56

3,72

0,62

5,80

3,78

4,83

7,87

10,00

2,09

5,65

7,56

9,27

8,01

6,42

5,83

3,19

5,96

5,46

8,15

8,63

8,37

5,78

6,79

3,26

1,17

3,75

0,00

3,17

2,72

0,00

2,74

5,53

9,36

2,37

7,28

3,55

0,79

0,00

6,81

2,82

0,81

0,28

2,75

0,13

1,19

0,00

9,85

9,73

8,38

4,44

7,47

3,71

8,31

4,97

0,30

5,93

4,94

5,96

9,13

9,47

8,89

9,94

6,11

8,61

7,16

5,02

1,35

5,55

9,75

9,44

6,82

4,83
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CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

ICTRC

Pu departamental total y por categoríasesto

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

ÍNDICE DE COMPETITIVIDAD TURÍSTICA: 20212017 20182016 2019 2020
(De a 3 )1 3(De a 24)1 (De a 26)1(De a 2 )1 1 (De a )1 31 (De a )1 32

2022
(De a 3 )1 3

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE
DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE
MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Par�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�caPar�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�ca

7,95

7,68

6,08

7,34

6,68

9,81

8,94

6,62

PUTUMAYO 28 3/3

P
U

T
U

M
A

Y
O

2,01

3,75

3,63

3,35

1,47

2,96

3,44

4,93

3,13

2,94

4,06

3,01

2,81

1,86

2,88

1,41

4,88

3,06

PUTUMAYO 20 . 202 22 2VS MEJOR PUNTAJE

3,34%

5,82%

515

5640, %00

1 00, %

2021 2022
(De 0 a 10) (De 0 a 10)

303029 28

30
28 2827
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26

29
26

30

26

30

28

30

30

30

28

27
24

26
29

29
27
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32

23

32

24

24

24

26

25
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CUL 1

CUL 8

CUL 9

CUL 10

CUL 12

CUL 13

CUL 14

CUL 16

Inventario de patrimonio cultural

Oferta de productos turís�cos culturales

Atrac�vos culturales declarados bienes de interés cultural de la nación

Atrac�vos culturales del departamento declarados patrimonio de la

humanidad

Oferta de productos turís�cos gastronómicos

Eventos para la preservación y promoción de la gastronomía tradicional

Diseño técnico de productos culturales

Fes�vidades y eventos tradicionales

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

AMB 1

AMB 2

AMB 4

AMB 5

AMB 6

AMB 7

AMB 8

AMB 15

AMB 17

AMB 18

AMB 19

AMB 20

AMB 21

AMB 23

AMB 24

Calidad del agua

Productos turís�cos de naturaleza

Diversidad en fauna y flora

Concentración de especies endémicas

Vulnerabilidad ambiental

Biodiversidad en riesgo

Áreas naturales de uso turís�co

Apoyo técnico a la oferta de productos de naturaleza

Reconocimientos ambientales internacionales

Áreas de protección ambiental

Adaptación al cambio climá�co

Ges�ón del riesgo

Áreas protegidas con plan de manejo ambiental

Denuncias ambientales

Tasa anual de deforestación

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

GES 1

GES 4

GES 5

GES 9

GES 10

GES 15

GES 19

GES 29

GES 32

GES 33

GES 34

GES 36

GES 37

GES 38

GES 40

GES 43

GES 44

GES 45

Des�nos cer�ficados en sostenibilidad

Planes de desarrollo turís�co

Turismo en los planes de desarrollo

Contribución parafiscal

Financiamiento de proyectos

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

Oficinas especializadas en ges�ón turís�ca

Producción de información estadís�ca de viajes y turismo

Seguridad de empresas turís�cas

Eventos terroristas

Homicidios

Disponibilidad policial

Disponibilidad policía de turismo

Puntos de información turís�ca

Accidentalidad vial

Retorno de la contribución parafiscal

Presupuesto regionalizado para el turismo

Delitos come�dos contra turistas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

ECO 1

ECO 2

ECO 3

ECO 5

ECO 12

ECO 13

ECO 14

ECO 15

ECO 17

ECO 18

ECO 19

ECO 20

ECO 21

RevPar promedio

Porcentaje de ocupación hotelera

Ingreso de extranjeros

Recaudo de impuestos del sector turismo como proporción del PIB turís�co

Precio de transporte aéreo de pasajeros

Precio de paquetes turís�cos

Valor agregado del sector turismo

Par�cipación del turismo en el PIB

Formación bruta de capital fijo en el sector turís�co

Factor de ocupación del transporte aéreo de pasajeros

Número de viajeros que arriban al departamento por terminales aéreas

Número de viajeros que salen del departamento por terminales terrestres

Carga tributaria para las empresas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

EMP 3

EMP 4

EMP 5

EMP 6

EMP 7

EMP 8

EMP 9

EMP 13

EMP 14

EMP 32

EMP 33

Convenios de cooperación público privado

Ejecución de proyectos turís�cos en alianza público privado

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en calidad turís�ca

Guías profesionales de turismo con RNT

Habitaciones hoteleras categorizadas

Restaurantes categorizados por tenedores

Relación de prestadores de servicios turís�cos con registro cancelado

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras nacionales

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras internacionales

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en sostenibilidad

Facilidad para abrir una empresa

EST 1

EST 4

EST 5

EST 6

EST 10

EST 11

EST 14

Apoyo técnico al diseño de productos turís�cos

Relación entre la vocación turís�ca del departamento y la promoción

de productos turís�cos

Promoción a través de guías turís�cas

Disponibilidad de paquetes turís�cos en OTAS

Par�cipación en ferias nacionales especializadas en turismo

Par�cipación en ferias internacionales especializadas en turismo

Promoción en medios virtuales

SOC 1

SOC 5

SOC 6

SOC 7

SOC 8

SOC 9

SOC 10

SOC 23

SOC 24

SOC 25

SOC 26

Subempleo obje�vo

Informalidad laboral

Empleo directo en el sector turismo

Contratación a término indefinido

Colegios con formacion en turismo

Programas de pregrado en turismo

Programas de posgrado en turismo

Bilingüismo en programas TyT en turismo

Bilingüismo en programas profesionales en turismo

Salario del sector turismo

Par�cipación del turismo en el empleo

INF 1

INF 3

INF 4

INF 5

INF 6

INF 7

INF 8

INF 10

INF 11

INF 12

INF 13

INF 14

INF 15

INF 16

INF 19

INF 22

INF 23

INF 24

INF 25

INF 30

INF 31

INF 32

Índice de penetración del servicio de internet banda ancha

Velocidad de conexión a internet por banda ancha

Llamadas caídas en la red de telefonía móvil

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud de alto nivel

Disponibilidad de camas hospitalarias

Cajeros electrónicos

Disponibilidad de datáfonos

Cobertura del servicio de acueducto

Cobertura del servicio de alcantarillado

Cobertura del servicio de aseo

Cobertura del servicio de energía eléctrica

Operaciones aéreas por aeropuerto

Terminales de transporte terrestre

Vías pavimentadas en buen estado

Conec�vidad aérea nacional

Conec�vidad aérea internacional

Sillas ofertadas en vuelos comerciales nacionales

Planes de accesibilidad para personas en condición de discapacidad

Cobertura del servicio de gas natural

Disponibilidad de ambulancias

Sillas ofertadas en vuelos comerciales internacionales

CULTURAL

AMBIENTAL

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

INFRAESTRUCTURA

P
U

T
U

M
A

Y
O

DEPARTAMENTO DE PUTUMAYO

0,00

7,89

0,00

5,51

0,00

0,00

0,00

2,72

2,50

9,13

5,12

3,77

6,49

6,49

0,00

0,00

0,00

7,92

0,00

0,00

7,53

3,74

3,62

0,00

0,00

0,00

2,33

6,07

0,00

0,00

0,00

8,02

10,00

2,17

4,76

2,32

0,00

5,50

6,20

8,02

10,00

0,00

0,00

3,03

0,00

5,00

4,08

2,63

2,71

3,05

1,58

6,86

7,98

6,58

0,00

0,00

4,86

3,87

0,00

0,00

6,15

0,00

0,00

1,24

0,00

10,00

10,00

0,00

0,00

0,69

0,00

0,00

3,43

1,67

8,52

0,00

2,27

0,00

0,00

9,72

9,52

2,77

0,00

4,80

4,12

6,85

5,05

0,00

6,74

3,22

4,59

5,28

8,26

6,61

8,37

5,00

4,31

8,74

4,87

0,00

2,21

0,00

9,39

10,00

0,00
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CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

ICTRC

Pu departamental total y por categoríasesto

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

ÍNDICE DE COMPETITIVIDAD TURÍSTICA: 20212017 20182016 2019 2020
(De a 3 )1 3(De a 24)1 (De a 26)1(De a 2 )1 1 (De a )1 31 (De a )1 32

2022
(De a 3 )1 3

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE
DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE
MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Par�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�caPar�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�ca

7,95

7,68

6,08

7,34

6,68

9,81

8,94

6,62

QUINDÍO 13/33

Q
U

IN
D

ÍO

5,61

5,72

5,24

6,96

2,15

5,01

5,23

6,81

5,37

5,90

5,54

6,10

6,14

3,44

5,81

4,26

6,95

5,60

QUINDÍO 20 . 202 22 2VS MEJOR PUNTAJE

8,10%

13,66%

11.323

4.1110, %03

0, %80

2021 2022
(De 0 a 10) (De 0 a 10)

6668 6 13

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE
DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE
MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
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CUL 1

CUL 8

CUL 9

CUL 10

CUL 12

CUL 13

CUL 14

CUL 16

Inventario de patrimonio cultural

Oferta de productos turís�cos culturales

Atrac�vos culturales declarados bienes de interés cultural de la nación

Atrac�vos culturales del departamento declarados patrimonio de la

humanidad

Oferta de productos turís�cos gastronómicos

Eventos para la preservación y promoción de la gastronomía tradicional

Diseño técnico de productos culturales

Fes�vidades y eventos tradicionales

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

AMB 1

AMB 2

AMB 4

AMB 5

AMB 6

AMB 7

AMB 8

AMB 15

AMB 17

AMB 18

AMB 19

AMB 20

AMB 21

AMB 23

AMB 24

Calidad del agua

Productos turís�cos de naturaleza

Diversidad en fauna y flora

Concentración de especies endémicas

Vulnerabilidad ambiental

Biodiversidad en riesgo

Áreas naturales de uso turís�co

Apoyo técnico a la oferta de productos de naturaleza

Reconocimientos ambientales internacionales

Áreas de protección ambiental

Adaptación al cambio climá�co

Ges�ón del riesgo

Áreas protegidas con plan de manejo ambiental

Denuncias ambientales

Tasa anual de deforestación

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

GES 1

GES 4

GES 5

GES 9

GES 10

GES 15

GES 19

GES 29

GES 32

GES 33

GES 34

GES 36

GES 37

GES 38

GES 40

GES 43

GES 44

GES 45

Des�nos cer�ficados en sostenibilidad

Planes de desarrollo turís�co

Turismo en los planes de desarrollo

Contribución parafiscal

Financiamiento de proyectos

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

Oficinas especializadas en ges�ón turís�ca

Producción de información estadís�ca de viajes y turismo

Seguridad de empresas turís�cas

Eventos terroristas

Homicidios

Disponibilidad policial

Disponibilidad policía de turismo

Puntos de información turís�ca

Accidentalidad vial

Retorno de la contribución parafiscal

Presupuesto regionalizado para el turismo

Delitos come�dos contra turistas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

ECO 1

ECO 2

ECO 3

ECO 5

ECO 12

ECO 13

ECO 14

ECO 15

ECO 17

ECO 18

ECO 19

ECO 20

ECO 21

RevPar promedio

Porcentaje de ocupación hotelera

Ingreso de extranjeros

Recaudo de impuestos del sector turismo como proporción del PIB turís�co

Precio de transporte aéreo de pasajeros

Precio de paquetes turís�cos

Valor agregado del sector turismo

Par�cipación del turismo en el PIB

Formación bruta de capital fijo en el sector turís�co

Factor de ocupación del transporte aéreo de pasajeros

Número de viajeros que arriban al departamento por terminales aéreas

Número de viajeros que salen del departamento por terminales terrestres

Carga tributaria para las empresas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

EMP 3

EMP 4

EMP 5

EMP 6

EMP 7

EMP 8

EMP 9

EMP 13

EMP 14

EMP 32

EMP 33

Convenios de cooperación público privado

Ejecución de proyectos turís�cos en alianza público privado

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en calidad turís�ca

Guías profesionales de turismo con RNT

Habitaciones hoteleras categorizadas

Restaurantes categorizados por tenedores

Relación de prestadores de servicios turís�cos con registro cancelado

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras nacionales

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras internacionales

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en sostenibilidad

Facilidad para abrir una empresa

EST 1

EST 4

EST 5

EST 6

EST 10

EST 11

EST 14

Apoyo técnico al diseño de productos turís�cos

Relación entre la vocación turís�ca del departamento y la promoción

de productos turís�cos

Promoción a través de guías turís�cas

Disponibilidad de paquetes turís�cos en OTAS

Par�cipación en ferias nacionales especializadas en turismo

Par�cipación en ferias internacionales especializadas en turismo

Promoción en medios virtuales

SOC 1

SOC 5

SOC 6

SOC 7

SOC 8

SOC 9

SOC 10

SOC 23

SOC 24

SOC 25

SOC 26

Subempleo obje�vo

Informalidad laboral

Empleo directo en el sector turismo

Contratación a término indefinido

Colegios con formacion en turismo

Programas de pregrado en turismo

Programas de posgrado en turismo

Bilingüismo en programas TyT en turismo

Bilingüismo en programas profesionales en turismo

Salario del sector turismo

Par�cipación del turismo en el empleo

INF 1

INF 3

INF 4

INF 5

INF 6

INF 7

INF 8

INF 10

INF 11

INF 12

INF 13

INF 14

INF 15

INF 16

INF 19

INF 22

INF 23

INF 24

INF 25

INF 30

INF 31

INF 32

Índice de penetración del servicio de internet banda ancha

Velocidad de conexión a internet por banda ancha

Llamadas caídas en la red de telefonía móvil

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud de alto nivel

Disponibilidad de camas hospitalarias

Cajeros electrónicos

Disponibilidad de datáfonos

Cobertura del servicio de acueducto

Cobertura del servicio de alcantarillado

Cobertura del servicio de aseo

Cobertura del servicio de energía eléctrica

Operaciones aéreas por aeropuerto

Terminales de transporte terrestre

Vías pavimentadas en buen estado

Conec�vidad aérea nacional

Conec�vidad aérea internacional

Sillas ofertadas en vuelos comerciales nacionales

Planes de accesibilidad para personas en condición de discapacidad

Cobertura del servicio de gas natural

Disponibilidad de ambulancias

Sillas ofertadas en vuelos comerciales internacionales

CULTURAL

AMBIENTAL

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

INFRAESTRUCTURA

Q
U

IN
D

ÍO

DEPARTAMENTO DE QUINDÍO

7,44

8,54

2,15

5,51

4,71

4,05

8,74

3,70

7,52

7,44

2,89

4,39

5,27

5,27

0,01

9,61

0,00

1,87

6,60

8,05

7,49

10,00

9,46

8,61

7,44

8,52

3,50

8,47

0,28

0,00

0,00

6,04

8,31

4,38

4,02

4,58

7,92

3,09

4,81

8,48

5,93

6,57

5,53

6,08

9,02

9,73

7,18

5,94

5,23

5,45

2,85

7,49

9,34

10,00

0,00

0,00

4,13

4,45

0,00

0,00

3,17

0,00

4,02

3,95

3,92

8,72

0,00

6,60

7,75

3,56

1,02

7,44

1,71

1,88

5,05

5,24

0,81

8,11

0,00

9,99

9,76

9,68

5,30

9,35

2,97

8,94

6,34

0,83

8,19

6,99

6,93

9,90

9,78

9,66

9,96

5,03

4,31

9,40

3,51

2,13

3,58

7,44

9,57

8,02

6,92
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CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

ICTRC

Pu departamental total y por categoríasesto

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

ÍNDICE DE COMPETITIVIDAD TURÍSTICA: 20212017 20182016 2019 2020
(De a 3 )1 3(De a 24)1 (De a 26)1(De a 2 )1 1 (De a )1 31 (De a )1 32

2022
(De a 3 )1 3

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE
DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE
MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Par�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�caPar�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�ca

7,95

7,68

6,08

7,34

6,68

9,81

8,94

6,62

RISARALDA 3 3/3

R
IS

A
R

A
LD

A

6,94

6,06

6,02

6,60

3,02

6,31

6,21

7,14

6,12

6,02

5,56

5,26

6,46

3,02

6,58

5,79

6,92

5,64

RISARALDA 20 . 202 22 2VS MEJOR PUNTAJE

4,50%

11,64%

22.369

2.3100, %36

0, %91

2021 2022
(De 0 a 10) (De 0 a 10)

5543 5 3

10 11
7766
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13
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12
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8
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7
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CUL 1

CUL 8

CUL 9

CUL 10

CUL 12

CUL 13

CUL 14

CUL 16

Inventario de patrimonio cultural

Oferta de productos turís�cos culturales

Atrac�vos culturales declarados bienes de interés cultural de la nación

Atrac�vos culturales del departamento declarados patrimonio de la

humanidad

Oferta de productos turís�cos gastronómicos

Eventos para la preservación y promoción de la gastronomía tradicional

Diseño técnico de productos culturales

Fes�vidades y eventos tradicionales

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

AMB 1

AMB 2

AMB 4

AMB 5

AMB 6

AMB 7

AMB 8

AMB 15

AMB 17

AMB 18

AMB 19

AMB 20

AMB 21

AMB 23

AMB 24

Calidad del agua

Productos turís�cos de naturaleza

Diversidad en fauna y flora

Concentración de especies endémicas

Vulnerabilidad ambiental

Biodiversidad en riesgo

Áreas naturales de uso turís�co

Apoyo técnico a la oferta de productos de naturaleza

Reconocimientos ambientales internacionales

Áreas de protección ambiental

Adaptación al cambio climá�co

Ges�ón del riesgo

Áreas protegidas con plan de manejo ambiental

Denuncias ambientales

Tasa anual de deforestación

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

GES 1

GES 4

GES 5

GES 9

GES 10

GES 15

GES 19

GES 29

GES 32

GES 33

GES 34

GES 36

GES 37

GES 38

GES 40

GES 43

GES 44

GES 45

Des�nos cer�ficados en sostenibilidad

Planes de desarrollo turís�co

Turismo en los planes de desarrollo

Contribución parafiscal

Financiamiento de proyectos

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

Oficinas especializadas en ges�ón turís�ca

Producción de información estadís�ca de viajes y turismo

Seguridad de empresas turís�cas

Eventos terroristas

Homicidios

Disponibilidad policial

Disponibilidad policía de turismo

Puntos de información turís�ca

Accidentalidad vial

Retorno de la contribución parafiscal

Presupuesto regionalizado para el turismo

Delitos come�dos contra turistas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

ECO 1

ECO 2

ECO 3

ECO 5

ECO 12

ECO 13

ECO 14

ECO 15

ECO 17

ECO 18

ECO 19

ECO 20

ECO 21

RevPar promedio

Porcentaje de ocupación hotelera

Ingreso de extranjeros

Recaudo de impuestos del sector turismo como proporción del PIB turís�co

Precio de transporte aéreo de pasajeros

Precio de paquetes turís�cos

Valor agregado del sector turismo

Par�cipación del turismo en el PIB

Formación bruta de capital fijo en el sector turís�co

Factor de ocupación del transporte aéreo de pasajeros

Número de viajeros que arriban al departamento por terminales aéreas

Número de viajeros que salen del departamento por terminales terrestres

Carga tributaria para las empresas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

EMP 3

EMP 4

EMP 5

EMP 6

EMP 7

EMP 8

EMP 9

EMP 13

EMP 14

EMP 32

EMP 33

Convenios de cooperación público privado

Ejecución de proyectos turís�cos en alianza público privado

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en calidad turís�ca

Guías profesionales de turismo con RNT

Habitaciones hoteleras categorizadas

Restaurantes categorizados por tenedores

Relación de prestadores de servicios turís�cos con registro cancelado

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras nacionales

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras internacionales

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en sostenibilidad

Facilidad para abrir una empresa

EST 1

EST 4

EST 5

EST 6

EST 10

EST 11

EST 14

Apoyo técnico al diseño de productos turís�cos

Relación entre la vocación turís�ca del departamento y la promoción

de productos turís�cos

Promoción a través de guías turís�cas

Disponibilidad de paquetes turís�cos en OTAS

Par�cipación en ferias nacionales especializadas en turismo

Par�cipación en ferias internacionales especializadas en turismo

Promoción en medios virtuales

SOC 1

SOC 5

SOC 6

SOC 7

SOC 8

SOC 9

SOC 10

SOC 23

SOC 24

SOC 25

SOC 26

Subempleo obje�vo

Informalidad laboral

Empleo directo en el sector turismo

Contratación a término indefinido

Colegios con formacion en turismo

Programas de pregrado en turismo

Programas de posgrado en turismo

Bilingüismo en programas TyT en turismo

Bilingüismo en programas profesionales en turismo

Salario del sector turismo

Par�cipación del turismo en el empleo

INF 1

INF 3

INF 4

INF 5

INF 6

INF 7

INF 8

INF 10

INF 11

INF 12

INF 13

INF 14

INF 15

INF 16

INF 19

INF 22

INF 23

INF 24

INF 25

INF 30

INF 31

INF 32

Índice de penetración del servicio de internet banda ancha

Velocidad de conexión a internet por banda ancha

Llamadas caídas en la red de telefonía móvil

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud de alto nivel

Disponibilidad de camas hospitalarias

Cajeros electrónicos

Disponibilidad de datáfonos

Cobertura del servicio de acueducto

Cobertura del servicio de alcantarillado

Cobertura del servicio de aseo

Cobertura del servicio de energía eléctrica

Operaciones aéreas por aeropuerto

Terminales de transporte terrestre

Vías pavimentadas en buen estado

Conec�vidad aérea nacional

Conec�vidad aérea internacional

Sillas ofertadas en vuelos comerciales nacionales

Planes de accesibilidad para personas en condición de discapacidad

Cobertura del servicio de gas natural

Disponibilidad de ambulancias

Sillas ofertadas en vuelos comerciales internacionales

CULTURAL

AMBIENTAL

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

INFRAESTRUCTURA

R
ISA

R
A

LD
A

DEPARTAMENTO DE RISARALDA

7,34

9,17

3,97

5,51

6,94

7,61

8,52

6,48

8,33

7,14

4,73

5,44

5,46

5,46

0,08

9,44

0,00

6,32

5,91

9,48

7,30

6,24

9,57

6,83

9,05

9,05

5,03

10,00

3,33

10,00

0,00

4,43

8,31

5,24

4,89

0,79

7,02

2,53

3,56

8,36

10,00

5,64

6,94

6,75

7,66

7,39

8,18

6,14

3,52

6,78

1,62

8,45

9,31

7,44

0,00

0,00

4,53

3,19

0,00

0,00

3,71

8,16

0,00

5,05

8,55

8,68

8,13

7,34

3,95

5,40

1,40

9,28

5,07

2,28

8,86

6,44

1,99

4,66

8,74

10,00

9,84

6,21

4,28

9,40

3,54

10,00

5,59

0,50

7,75

7,34

8,22

9,78

9,63

9,33

9,96

6,77

4,31

8,30

5,55

2,13

6,20

9,28

8,82

7,35

7,42
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CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

ICTRC

Pu departamental total y por categoríasesto

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

ÍNDICE DE COMPETITIVIDAD TURÍSTICA: 20212017 20182016 2019 2020
(De a 3 )1 3(De a 24)1 (De a 26)1(De a 2 )1 1 (De a )1 31 (De a )1 32

2022
(De a 3 )1 3

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE
DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE
MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Par�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�caPar�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�ca

7,95

7,68

6,08

7,34

6,68

9,81

8,94

6,62

ARCHIPIÉLAGO DE SAN ANDRÉS,
PROVIDENCIA Y SANTA CATALINA 1 /37 3

SA
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ARCHIPIÉLAGO DE SAN ANDRÉS, PROVIDENCIA Y
SANTA CATALINA 20 . 202 22 2VS MEJOR PUNTAJE

4,23

4,36

4,40

6,30

2,78

5,15

6,62

5,56

4,70

3,71

4,44

5,73

6,14

2,78

8,47

8,14

4,93

5,24

36,15%

27,87%

20.380

2.6921,51%

0, %23

2021 2022
(De 0 a 10) (De 0 a 10)
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CUL 1

CUL 8

CUL 9

CUL 10

CUL 12

CUL 13

CUL 14

CUL 16

Inventario de patrimonio cultural

Oferta de productos turís�cos culturales

Atrac�vos culturales declarados bienes de interés cultural de la nación

Atrac�vos culturales del departamento declarados patrimonio de la

humanidad

Oferta de productos turís�cos gastronómicos

Eventos para la preservación y promoción de la gastronomía tradicional

Diseño técnico de productos culturales

Fes�vidades y eventos tradicionales

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

AMB 1

AMB 2

AMB 4

AMB 5

AMB 6

AMB 7

AMB 8

AMB 15

AMB 17

AMB 18

AMB 19

AMB 20

AMB 21

AMB 23

AMB 24

Calidad del agua

Productos turís�cos de naturaleza

Diversidad en fauna y flora

Concentración de especies endémicas

Vulnerabilidad ambiental

Biodiversidad en riesgo

Áreas naturales de uso turís�co

Apoyo técnico a la oferta de productos de naturaleza

Reconocimientos ambientales internacionales

Áreas de protección ambiental

Adaptación al cambio climá�co

Ges�ón del riesgo

Áreas protegidas con plan de manejo ambiental

Denuncias ambientales

Tasa anual de deforestación

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

GES 1

GES 4

GES 5

GES 9

GES 10

GES 15

GES 19

GES 29

GES 32

GES 33

GES 34

GES 36

GES 37

GES 38

GES 40

GES 43

GES 44

GES 45

Des�nos cer�ficados en sostenibilidad

Planes de desarrollo turís�co

Turismo en los planes de desarrollo

Contribución parafiscal

Financiamiento de proyectos

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

Oficinas especializadas en ges�ón turís�ca

Producción de información estadís�ca de viajes y turismo

Seguridad de empresas turís�cas

Eventos terroristas

Homicidios

Disponibilidad policial

Disponibilidad policía de turismo

Puntos de información turís�ca

Accidentalidad vial

Retorno de la contribución parafiscal

Presupuesto regionalizado para el turismo

Delitos come�dos contra turistas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

ECO 1

ECO 2

ECO 3

ECO 5

ECO 12

ECO 13

ECO 14

ECO 15

ECO 17

ECO 18

ECO 19

ECO 20

ECO 21

RevPar promedio

Porcentaje de ocupación hotelera

Ingreso de extranjeros

Recaudo de impuestos del sector turismo como proporción del PIB turís�co

Precio de transporte aéreo de pasajeros

Precio de paquetes turís�cos

Valor agregado del sector turismo

Par�cipación del turismo en el PIB

Formación bruta de capital fijo en el sector turís�co

Factor de ocupación del transporte aéreo de pasajeros

Número de viajeros que arriban al departamento por terminales aéreas

Número de viajeros que salen del departamento por terminales terrestres

Carga tributaria para las empresas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

EMP 3

EMP 4

EMP 5

EMP 6

EMP 7

EMP 8

EMP 9

EMP 13

EMP 14

EMP 32

EMP 33

Convenios de cooperación público privado

Ejecución de proyectos turís�cos en alianza público privado

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en calidad turís�ca

Guías profesionales de turismo con RNT

Habitaciones hoteleras categorizadas

Restaurantes categorizados por tenedores

Relación de prestadores de servicios turís�cos con registro cancelado

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras nacionales

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras internacionales

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en sostenibilidad

Facilidad para abrir una empresa

EST 1

EST 4

EST 5

EST 6

EST 10

EST 11

EST 14

Apoyo técnico al diseño de productos turís�cos

Relación entre la vocación turís�ca del departamento y la promoción

de productos turís�cos

Promoción a través de guías turís�cas

Disponibilidad de paquetes turís�cos en OTAS

Par�cipación en ferias nacionales especializadas en turismo

Par�cipación en ferias internacionales especializadas en turismo

Promoción en medios virtuales

SOC 1

SOC 5

SOC 6

SOC 7

SOC 8

SOC 9

SOC 10

SOC 23

SOC 24

SOC 25

SOC 26

Subempleo obje�vo

Informalidad laboral

Empleo directo en el sector turismo

Contratación a término indefinido

Colegios con formacion en turismo

Programas de pregrado en turismo

Programas de posgrado en turismo

Bilingüismo en programas TyT en turismo

Bilingüismo en programas profesionales en turismo

Salario del sector turismo

Par�cipación del turismo en el empleo

INF 1

INF 3

INF 4

INF 5

INF 6

INF 7

INF 8

INF 10

INF 11

INF 12

INF 13

INF 14

INF 15

INF 16

INF 19

INF 22

INF 23

INF 24

INF 25

INF 30

INF 31

INF 32

Índice de penetración del servicio de internet banda ancha

Velocidad de conexión a internet por banda ancha

Llamadas caídas en la red de telefonía móvil

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud de alto nivel

Disponibilidad de camas hospitalarias

Cajeros electrónicos

Disponibilidad de datáfonos

Cobertura del servicio de acueducto

Cobertura del servicio de alcantarillado

Cobertura del servicio de aseo

Cobertura del servicio de energía eléctrica

Operaciones aéreas por aeropuerto

Terminales de transporte terrestre

Vías pavimentadas en buen estado

Conec�vidad aérea nacional

Conec�vidad aérea internacional

Sillas ofertadas en vuelos comerciales nacionales

Planes de accesibilidad para personas en condición de discapacidad

Cobertura del servicio de gas natural

Disponibilidad de ambulancias

Sillas ofertadas en vuelos comerciales internacionales

CULTURAL

AMBIENTAL

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

INFRAESTRUCTURASA
N

A
N

D
R

É
S, P

R
O

V
ID

E
N

C
IA

Y
SA

N
TA

C
A

TA
LIN

A

DEPARTAMENTO DEL ARCHIPIÉLAGO DE SAN ANDRÉS,
PROVIDENCIA Y SANTA CATALINA

10,00

7,75

0,87

0,00

10,00

0,00

0,00

5,26

8,59

6,46

0,00

0,00

0,00

0,00

10,00

0,00

7,78

2,34

0,00

10,00

7,53

2,69

10,00

0,00

0,00

0,00

5,46

4,04

10,00

0,00

0,00

4,05

10,00

0,51

9,21

10,00

5,00

6,95

0,00

10,00

3,93

10,00

10,00

6,66

9,05

5,05

3,65

5,30

10,00

5,40

2,56

8,73

0,00

5,47

0,00

0,00

1,44

4,84

0,00

0,00

5,19

9,81

2,96

3,28

3,06

0,00

9,12

0,00

10,00

9,21

7,74

0,00

10,00

10,00

10,00

10,00

10,00

10,00

0,00

0,00

0,00

2,77

10,00

6,06

0,00

8,34

5,52

10,00

8,50

9,40

5,88

4,05

6,60

10,00

10,00

7,08

0,00

8,85

6,59

0,00

6,93

0,00

0,00

4,73

3,80
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CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

ICTRC

Pu departamental total y por categoríasesto

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

ÍNDICE DE COMPETITIVIDAD TURÍSTICA: 20212017 20182016 2019 2020
(De a 3 )1 3(De a 24)1 (De a 26)1(De a 2 )1 1 (De a )1 31 (De a )1 32

2022
(De a 3 )1 3

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE
DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE
MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Par�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�caPar�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�ca

7,95

7,68

6,08

7,34

6,68

9,81

8,94

6,62

SANTANDER 6 3/3

SA
N

TA
N

D
E

R

7,06

5,23

5,05

6,49

5,38

5,99

4,53

7,29

5,81

6,38

4,51

5,25

6,52

3,71

5,44

4,29

7,36

5,42

SANTANDER 2 220 . 202 2VS MEJOR PUNTAJE

2,37%

12,65%

18.603

4.2420, %03

2,30%

2021 2022
(De 0 a 10) (De 0 a 10)

79874 8 6

6 7 6
8

13
11

17

21 22

17
20

18
14

4

11
8

10
8

1213

1

9
6

988
1211

6 6
3

7
5

8
6

11 12
8

12
15

12
9

4 4 544
2

4

12
8

13
11

8
6

10
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CUL 1

CUL 8

CUL 9

CUL 10

CUL 12

CUL 13

CUL 14

CUL 16

Inventario de patrimonio cultural

Oferta de productos turís�cos culturales

Atrac�vos culturales declarados bienes de interés cultural de la nación

Atrac�vos culturales del departamento declarados patrimonio de la

humanidad

Oferta de productos turís�cos gastronómicos

Eventos para la preservación y promoción de la gastronomía tradicional

Diseño técnico de productos culturales

Fes�vidades y eventos tradicionales

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

AMB 1

AMB 2

AMB 4

AMB 5

AMB 6

AMB 7

AMB 8

AMB 15

AMB 17

AMB 18

AMB 19

AMB 20

AMB 21

AMB 23

AMB 24

Calidad del agua

Productos turís�cos de naturaleza

Diversidad en fauna y flora

Concentración de especies endémicas

Vulnerabilidad ambiental

Biodiversidad en riesgo

Áreas naturales de uso turís�co

Apoyo técnico a la oferta de productos de naturaleza

Reconocimientos ambientales internacionales

Áreas de protección ambiental

Adaptación al cambio climá�co

Ges�ón del riesgo

Áreas protegidas con plan de manejo ambiental

Denuncias ambientales

Tasa anual de deforestación

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

GES 1

GES 4

GES 5

GES 9

GES 10

GES 15

GES 19

GES 29

GES 32

GES 33

GES 34

GES 36

GES 37

GES 38

GES 40

GES 43

GES 44

GES 45

Des�nos cer�ficados en sostenibilidad

Planes de desarrollo turís�co

Turismo en los planes de desarrollo

Contribución parafiscal

Financiamiento de proyectos

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

Oficinas especializadas en ges�ón turís�ca

Producción de información estadís�ca de viajes y turismo

Seguridad de empresas turís�cas

Eventos terroristas

Homicidios

Disponibilidad policial

Disponibilidad policía de turismo

Puntos de información turís�ca

Accidentalidad vial

Retorno de la contribución parafiscal

Presupuesto regionalizado para el turismo

Delitos come�dos contra turistas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

ECO 1

ECO 2

ECO 3

ECO 5

ECO 12

ECO 13

ECO 14

ECO 15

ECO 17

ECO 18

ECO 19

ECO 20

ECO 21

RevPar promedio

Porcentaje de ocupación hotelera

Ingreso de extranjeros

Recaudo de impuestos del sector turismo como proporción del PIB turís�co

Precio de transporte aéreo de pasajeros

Precio de paquetes turís�cos

Valor agregado del sector turismo

Par�cipación del turismo en el PIB

Formación bruta de capital fijo en el sector turís�co

Factor de ocupación del transporte aéreo de pasajeros

Número de viajeros que arriban al departamento por terminales aéreas

Número de viajeros que salen del departamento por terminales terrestres

Carga tributaria para las empresas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

EMP 3

EMP 4

EMP 5

EMP 6

EMP 7

EMP 8

EMP 9

EMP 13

EMP 14

EMP 32

EMP 33

Convenios de cooperación público privado

Ejecución de proyectos turís�cos en alianza público privado

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en calidad turís�ca

Guías profesionales de turismo con RNT

Habitaciones hoteleras categorizadas

Restaurantes categorizados por tenedores

Relación de prestadores de servicios turís�cos con registro cancelado

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras nacionales

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras internacionales

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en sostenibilidad

Facilidad para abrir una empresa

EST 1

EST 4

EST 5

EST 6

EST 10

EST 11

EST 14

Apoyo técnico al diseño de productos turís�cos

Relación entre la vocación turís�ca del departamento y la promoción

de productos turís�cos

Promoción a través de guías turís�cas

Disponibilidad de paquetes turís�cos en OTAS

Par�cipación en ferias nacionales especializadas en turismo

Par�cipación en ferias internacionales especializadas en turismo

Promoción en medios virtuales

SOC 1

SOC 5

SOC 6

SOC 7

SOC 8

SOC 9

SOC 10

SOC 23

SOC 24

SOC 25

SOC 26

Subempleo obje�vo

Informalidad laboral

Empleo directo en el sector turismo

Contratación a término indefinido

Colegios con formacion en turismo

Programas de pregrado en turismo

Programas de posgrado en turismo

Bilingüismo en programas TyT en turismo

Bilingüismo en programas profesionales en turismo

Salario del sector turismo

Par�cipación del turismo en el empleo

INF 1

INF 3

INF 4

INF 5

INF 6

INF 7

INF 8

INF 10

INF 11

INF 12

INF 13

INF 14

INF 15

INF 16

INF 19

INF 22

INF 23

INF 24

INF 25

INF 30

INF 31

INF 32

Índice de penetración del servicio de internet banda ancha

Velocidad de conexión a internet por banda ancha

Llamadas caídas en la red de telefonía móvil

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud de alto nivel

Disponibilidad de camas hospitalarias

Cajeros electrónicos

Disponibilidad de datáfonos

Cobertura del servicio de acueducto

Cobertura del servicio de alcantarillado

Cobertura del servicio de aseo

Cobertura del servicio de energía eléctrica

Operaciones aéreas por aeropuerto

Terminales de transporte terrestre

Vías pavimentadas en buen estado

Conec�vidad aérea nacional

Conec�vidad aérea internacional

Sillas ofertadas en vuelos comerciales nacionales

Planes de accesibilidad para personas en condición de discapacidad

Cobertura del servicio de gas natural

Disponibilidad de ambulancias

Sillas ofertadas en vuelos comerciales internacionales

CULTURAL

AMBIENTAL

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

INFRAESTRUCTURA

SA
N

TA
N

D
E

R

DEPARTAMENTO DE SANTANDER

6,22

8,72

6,75

0,00

7,17

10,00

9,60

8,02

4,36

7,88

7,38

7,72

3,64

3,64

0,00

9,17

0,00

4,24

4,07

8,52

6,51

4,53

6,76

6,83

7,28

7,66

3,68

4,04

0,23

10,00

0,00

3,72

4,94

6,52

2,63

2,48

8,30

2,16

3,45

7,02

10,00

4,32

7,24

6,57

8,75

6,78

6,53

7,40

1,85

7,78

3,77

8,34

8,72

6,28

8,67

9,72

8,36

4,16

1,84

10,00

4,98

6,09

0,00

3,61

1,79

9,64

8,13

6,22

6,95

1,89

0,59

8,52

2,00

1,40

6,36

3,77

0,45

2,77

3,87

9,83

9,84

4,75

4,81

8,58

3,80

8,48

6,58

0,81

8,09

6,90

7,44

9,06

9,32

8,59

9,95

6,86

8,61

8,90

6,59

2,13

5,99

8,27

9,60

8,75

7,06
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CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

ICTRC

Pu departamental total y por categoríasesto

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

ÍNDICE DE COMPETITIVIDAD TURÍSTICA: 20212017 20182016 2019 2020
(De a 3 )1 3(De a 24)1 (De a 26)1(De a 2 )1 1 (De a )1 31 (De a )1 32

2022
(De a 3 )1 3

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE
DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE
MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Par�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�caPar�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�ca

7,95

7,68

6,08

7,34

6,68

9,81

8,94

6,62

SUCRE 24/33

SU
C

R
E

5,53

3,36

3,81

4,15

0,88

5,35

3,20

5,40

4,02

4,45

4,05

2,93

3,03

0,90

4,67

2,89

5,59

3,60

SUCRE 20 . 202 22 2VS MEJOR PUNTAJE

4,79%

18,55%

1.417

1.2020, %05

0, %00

2021 2022
(De 0 a 10) (De 0 a 10)

24252321 ― 24 24

21 21
19

212120

29 28

33
30

23
21

31 32

2727
24

13

22
26

24
2223

19

29
32 31

28

23

9

18
21

13

8

23

16

17
19

27

1717
20

21 20 2120
16

19
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CUL 1

CUL 8

CUL 9

CUL 10

CUL 12

CUL 13

CUL 14

CUL 16

Inventario de patrimonio cultural

Oferta de productos turís�cos culturales

Atrac�vos culturales declarados bienes de interés cultural de la nación

Atrac�vos culturales del departamento declarados patrimonio de la

humanidad

Oferta de productos turís�cos gastronómicos

Eventos para la preservación y promoción de la gastronomía tradicional

Diseño técnico de productos culturales

Fes�vidades y eventos tradicionales

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

AMB 1

AMB 2

AMB 4

AMB 5

AMB 6

AMB 7

AMB 8

AMB 15

AMB 17

AMB 18

AMB 19

AMB 20

AMB 21

AMB 23

AMB 24

Calidad del agua

Productos turís�cos de naturaleza

Diversidad en fauna y flora

Concentración de especies endémicas

Vulnerabilidad ambiental

Biodiversidad en riesgo

Áreas naturales de uso turís�co

Apoyo técnico a la oferta de productos de naturaleza

Reconocimientos ambientales internacionales

Áreas de protección ambiental

Adaptación al cambio climá�co

Ges�ón del riesgo

Áreas protegidas con plan de manejo ambiental

Denuncias ambientales

Tasa anual de deforestación

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

GES 1

GES 4

GES 5

GES 9

GES 10

GES 15

GES 19

GES 29

GES 32

GES 33

GES 34

GES 36

GES 37

GES 38

GES 40

GES 43

GES 44

GES 45

Des�nos cer�ficados en sostenibilidad

Planes de desarrollo turís�co

Turismo en los planes de desarrollo

Contribución parafiscal

Financiamiento de proyectos

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

Oficinas especializadas en ges�ón turís�ca

Producción de información estadís�ca de viajes y turismo

Seguridad de empresas turís�cas

Eventos terroristas

Homicidios

Disponibilidad policial

Disponibilidad policía de turismo

Puntos de información turís�ca

Accidentalidad vial

Retorno de la contribución parafiscal

Presupuesto regionalizado para el turismo

Delitos come�dos contra turistas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

ECO 1

ECO 2

ECO 3

ECO 5

ECO 12

ECO 13

ECO 14

ECO 15

ECO 17

ECO 18

ECO 19

ECO 20

ECO 21

RevPar promedio

Porcentaje de ocupación hotelera

Ingreso de extranjeros

Recaudo de impuestos del sector turismo como proporción del PIB turís�co

Precio de transporte aéreo de pasajeros

Precio de paquetes turís�cos

Valor agregado del sector turismo

Par�cipación del turismo en el PIB

Formación bruta de capital fijo en el sector turís�co

Factor de ocupación del transporte aéreo de pasajeros

Número de viajeros que arriban al departamento por terminales aéreas

Número de viajeros que salen del departamento por terminales terrestres

Carga tributaria para las empresas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

EMP 3

EMP 4

EMP 5

EMP 6

EMP 7

EMP 8

EMP 9

EMP 13

EMP 14

EMP 32

EMP 33

Convenios de cooperación público privado

Ejecución de proyectos turís�cos en alianza público privado

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en calidad turís�ca

Guías profesionales de turismo con RNT

Habitaciones hoteleras categorizadas

Restaurantes categorizados por tenedores

Relación de prestadores de servicios turís�cos con registro cancelado

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras nacionales

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras internacionales

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en sostenibilidad

Facilidad para abrir una empresa

EST 1

EST 4

EST 5

EST 6

EST 10

EST 11

EST 14

Apoyo técnico al diseño de productos turís�cos

Relación entre la vocación turís�ca del departamento y la promoción

de productos turís�cos

Promoción a través de guías turís�cas

Disponibilidad de paquetes turís�cos en OTAS

Par�cipación en ferias nacionales especializadas en turismo

Par�cipación en ferias internacionales especializadas en turismo

Promoción en medios virtuales

SOC 1

SOC 5

SOC 6

SOC 7

SOC 8

SOC 9

SOC 10

SOC 23

SOC 24

SOC 25

SOC 26

Subempleo obje�vo

Informalidad laboral

Empleo directo en el sector turismo

Contratación a término indefinido

Colegios con formacion en turismo

Programas de pregrado en turismo

Programas de posgrado en turismo

Bilingüismo en programas TyT en turismo

Bilingüismo en programas profesionales en turismo

Salario del sector turismo

Par�cipación del turismo en el empleo

INF 1

INF 3

INF 4

INF 5

INF 6

INF 7

INF 8

INF 10

INF 11

INF 12

INF 13

INF 14

INF 15

INF 16

INF 19

INF 22

INF 23

INF 24

INF 25

INF 30

INF 31

INF 32

Índice de penetración del servicio de internet banda ancha

Velocidad de conexión a internet por banda ancha

Llamadas caídas en la red de telefonía móvil

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud de alto nivel

Disponibilidad de camas hospitalarias

Cajeros electrónicos

Disponibilidad de datáfonos

Cobertura del servicio de acueducto

Cobertura del servicio de alcantarillado

Cobertura del servicio de aseo

Cobertura del servicio de energía eléctrica

Operaciones aéreas por aeropuerto

Terminales de transporte terrestre

Vías pavimentadas en buen estado

Conec�vidad aérea nacional

Conec�vidad aérea internacional

Sillas ofertadas en vuelos comerciales nacionales

Planes de accesibilidad para personas en condición de discapacidad

Cobertura del servicio de gas natural

Disponibilidad de ambulancias

Sillas ofertadas en vuelos comerciales internacionales

CULTURAL

AMBIENTAL

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

INFRAESTRUCTURA

SU
C

R
E

DEPARTAMENTO DE SUCRE

6,81

8,26

0,31

0,00

7,12

4,81

9,43

7,47

2,90

8,37

1,22

1,15

4,53

4,53

0,00

0,00

0,00

0,85

0,00

8,74

6,02

5,21

6,93

0,00

6,81

8,27

2,27

4,04

0,48

0,00

0,00

5,40

10,00

6,74

1,35

2,10

2,50

4,90

0,00

8,34

5,47

0,00

0,00

4,03

9,73

6,01

6,02

5,01

3,69

6,16

3,38

6,39

0,00

3,51

0,00

4,16

0,00

1,49

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,68

3,32

9,23

7,02

5,40

6,67

1,48

0,00

7,66

2,30

0,00

1,11

0,05

1,70

3,44

0,00

9,72

9,62

0,00

7,30

5,92

3,27

8,54

7,73

0,00

9,54

3,96

4,95

8,94

8,21

6,46

9,88

3,89

0,00

8,08

3,15

0,00

1,21

6,81

9,82

8,45

0,00
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CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

ICTRC

Pu departamental total y por categoríasesto

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

ÍNDICE DE COMPETITIVIDAD TURÍSTICA: 20212017 20182016 2019 2020
(De a 3 )1 3(De a 24)1 (De a 26)1(De a 2 )1 1 (De a )1 31 (De a )1 32

2022
(De a 3 )1 3

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE
DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE
MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Par�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�caPar�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�ca

7,95

7,68

6,08

7,34

6,68

9,81

8,94

6,62

TOLIMA 14 3/3

T
O

LI
M

A

6,02

5,36

5,11

5,96

2,87

6,29

4,73

6,37

5,35

5,26

5,28

4,04

5,49

2,37

5,47

3,58

6,32

4,70

TOLIMA 20 . 202 22 2VS MEJOR PUNTAJE

4,84%

11,65%

6.199

3.0220, %17

0, %32

2021 2022
(De 0 a 10) (De 0 a 10)

1515131213 15 14

16 16
12

19
1717

19

14
12
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6
10
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17
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16
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CUL 1

CUL 8

CUL 9

CUL 10

CUL 12

CUL 13

CUL 14

CUL 16

Inventario de patrimonio cultural

Oferta de productos turís�cos culturales

Atrac�vos culturales declarados bienes de interés cultural de la nación

Atrac�vos culturales del departamento declarados patrimonio de la

humanidad

Oferta de productos turís�cos gastronómicos

Eventos para la preservación y promoción de la gastronomía tradicional

Diseño técnico de productos culturales

Fes�vidades y eventos tradicionales

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

AMB 1

AMB 2

AMB 4

AMB 5

AMB 6

AMB 7

AMB 8

AMB 15

AMB 17

AMB 18

AMB 19

AMB 20

AMB 21

AMB 23

AMB 24

Calidad del agua

Productos turís�cos de naturaleza

Diversidad en fauna y flora

Concentración de especies endémicas

Vulnerabilidad ambiental

Biodiversidad en riesgo

Áreas naturales de uso turís�co

Apoyo técnico a la oferta de productos de naturaleza

Reconocimientos ambientales internacionales

Áreas de protección ambiental

Adaptación al cambio climá�co

Ges�ón del riesgo

Áreas protegidas con plan de manejo ambiental

Denuncias ambientales

Tasa anual de deforestación

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

GES 1

GES 4

GES 5

GES 9

GES 10

GES 15

GES 19

GES 29

GES 32

GES 33

GES 34

GES 36

GES 37

GES 38

GES 40

GES 43

GES 44

GES 45

Des�nos cer�ficados en sostenibilidad

Planes de desarrollo turís�co

Turismo en los planes de desarrollo

Contribución parafiscal

Financiamiento de proyectos

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

Oficinas especializadas en ges�ón turís�ca

Producción de información estadís�ca de viajes y turismo

Seguridad de empresas turís�cas

Eventos terroristas

Homicidios

Disponibilidad policial

Disponibilidad policía de turismo

Puntos de información turís�ca

Accidentalidad vial

Retorno de la contribución parafiscal

Presupuesto regionalizado para el turismo

Delitos come�dos contra turistas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

ECO 1

ECO 2

ECO 3

ECO 5

ECO 12

ECO 13

ECO 14

ECO 15

ECO 17

ECO 18

ECO 19

ECO 20

ECO 21

RevPar promedio

Porcentaje de ocupación hotelera

Ingreso de extranjeros

Recaudo de impuestos del sector turismo como proporción del PIB turís�co

Precio de transporte aéreo de pasajeros

Precio de paquetes turís�cos

Valor agregado del sector turismo

Par�cipación del turismo en el PIB

Formación bruta de capital fijo en el sector turís�co

Factor de ocupación del transporte aéreo de pasajeros

Número de viajeros que arriban al departamento por terminales aéreas

Número de viajeros que salen del departamento por terminales terrestres

Carga tributaria para las empresas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

EMP 3

EMP 4

EMP 5

EMP 6

EMP 7

EMP 8

EMP 9

EMP 13

EMP 14

EMP 32

EMP 33

Convenios de cooperación público privado

Ejecución de proyectos turís�cos en alianza público privado

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en calidad turís�ca

Guías profesionales de turismo con RNT

Habitaciones hoteleras categorizadas

Restaurantes categorizados por tenedores

Relación de prestadores de servicios turís�cos con registro cancelado

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras nacionales

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras internacionales

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en sostenibilidad

Facilidad para abrir una empresa

EST 1

EST 4

EST 5

EST 6

EST 10

EST 11

EST 14

Apoyo técnico al diseño de productos turís�cos

Relación entre la vocación turís�ca del departamento y la promoción

de productos turís�cos

Promoción a través de guías turís�cas

Disponibilidad de paquetes turís�cos en OTAS

Par�cipación en ferias nacionales especializadas en turismo

Par�cipación en ferias internacionales especializadas en turismo

Promoción en medios virtuales

SOC 1

SOC 5

SOC 6

SOC 7

SOC 8

SOC 9

SOC 10

SOC 23

SOC 24

SOC 25

SOC 26

Subempleo obje�vo

Informalidad laboral

Empleo directo en el sector turismo

Contratación a término indefinido

Colegios con formacion en turismo

Programas de pregrado en turismo

Programas de posgrado en turismo

Bilingüismo en programas TyT en turismo

Bilingüismo en programas profesionales en turismo

Salario del sector turismo

Par�cipación del turismo en el empleo

INF 1

INF 3

INF 4

INF 5

INF 6

INF 7

INF 8

INF 10

INF 11

INF 12

INF 13

INF 14

INF 15

INF 16

INF 19

INF 22

INF 23

INF 24

INF 25

INF 30

INF 31

INF 32

Índice de penetración del servicio de internet banda ancha

Velocidad de conexión a internet por banda ancha

Llamadas caídas en la red de telefonía móvil

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud de alto nivel

Disponibilidad de camas hospitalarias

Cajeros electrónicos

Disponibilidad de datáfonos

Cobertura del servicio de acueducto

Cobertura del servicio de alcantarillado

Cobertura del servicio de aseo

Cobertura del servicio de energía eléctrica

Operaciones aéreas por aeropuerto

Terminales de transporte terrestre

Vías pavimentadas en buen estado

Conec�vidad aérea nacional

Conec�vidad aérea internacional

Sillas ofertadas en vuelos comerciales nacionales

Planes de accesibilidad para personas en condición de discapacidad

Cobertura del servicio de gas natural

Disponibilidad de ambulancias

Sillas ofertadas en vuelos comerciales internacionales

CULTURAL

AMBIENTAL

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

INFRAESTRUCTURA

T
O

LIM
A

DEPARTAMENTO DE TOLIMA

6,60

8,59

5,48

0,00

7,04

7,61

6,34

6,48

3,26

8,07

5,07

5,79

6,01

6,01

0,01

8,66

0,00

6,71

0,00

8,52

7,19

5,80

9,36

4,31

8,05

8,05

3,42

7,44

1,65

10,00

0,00

4,88

8,31

2,92

3,99

1,55

7,02

2,70

0,00

7,73

10,00

5,94

8,83

5,49

9,64

5,37

4,54

6,76

3,72

6,20

0,00

6,31

9,38

5,31

4,58

4,16

1,97

2,81

2,62

0,00

4,60

7,57

0,00

2,56

0,72

9,40

8,13

7,44

6,48

3,56

0,53

8,52

2,41

1,56

6,73

4,72

1,13

3,95

3,34

9,74

9,70

4,54

4,28

8,15

3,41

8,48

5,98

0,70

7,09

6,67

7,09

9,38

9,15

8,15

9,92

4,91

10,00

9,43

3,15

0,00

1,47

8,05

9,65

9,30

0,00
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CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

ICTRC

Pu departamental total y por categoríasesto

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

ÍNDICE DE COMPETITIVIDAD TURÍSTICA: 20212017 20182016 2019 2020
(De a 3 )1 3(De a 24)1 (De a 26)1(De a 2 )1 1 (De a )1 31 (De a )1 32

2022
(De a 3 )1 3

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE
DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE
MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Par�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�caPar�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�ca

7,95

7,68

6,08

7,34

6,68

9,81

8,94

6,62

VALLE DEL CAUCA 2/33

V
A

LL
E

 D
E

L
C

A
U

C
A

7,72

7,68

4,72

6,82

3,51

7,17

4,83

7,89

6,19

8,14

7,13

4,57

7,00

3,77

7,26

3,46

8,06

6,07

VALLE DEL CAUCA VS MEJOR PUNTAJE202 . 2022 2

2,65%

11,56%

117.468

5.5270, %24

1,75%

2021 2022
(De 0 a 10) (De 0 a 10)

22325 3 2

1 1
33223

1 1 1111
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16
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CUL 1

CUL 8

CUL 9

CUL 10

CUL 12

CUL 13

CUL 14

CUL 16

Inventario de patrimonio cultural

Oferta de productos turís�cos culturales

Atrac�vos culturales declarados bienes de interés cultural de la nación

Atrac�vos culturales del departamento declarados patrimonio de la

humanidad

Oferta de productos turís�cos gastronómicos

Eventos para la preservación y promoción de la gastronomía tradicional

Diseño técnico de productos culturales

Fes�vidades y eventos tradicionales

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

AMB 1

AMB 2

AMB 4

AMB 5

AMB 6

AMB 7

AMB 8

AMB 15

AMB 17

AMB 18

AMB 19

AMB 20

AMB 21

AMB 23

AMB 24

Calidad del agua

Productos turís�cos de naturaleza

Diversidad en fauna y flora

Concentración de especies endémicas

Vulnerabilidad ambiental

Biodiversidad en riesgo

Áreas naturales de uso turís�co

Apoyo técnico a la oferta de productos de naturaleza

Reconocimientos ambientales internacionales

Áreas de protección ambiental

Adaptación al cambio climá�co

Ges�ón del riesgo

Áreas protegidas con plan de manejo ambiental

Denuncias ambientales

Tasa anual de deforestación

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

GES 1

GES 4

GES 5

GES 9

GES 10

GES 15

GES 19

GES 29

GES 32

GES 33

GES 34

GES 36

GES 37

GES 38

GES 40

GES 43

GES 44

GES 45

Des�nos cer�ficados en sostenibilidad

Planes de desarrollo turís�co

Turismo en los planes de desarrollo

Contribución parafiscal

Financiamiento de proyectos

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

Oficinas especializadas en ges�ón turís�ca

Producción de información estadís�ca de viajes y turismo

Seguridad de empresas turís�cas

Eventos terroristas

Homicidios

Disponibilidad policial

Disponibilidad policía de turismo

Puntos de información turís�ca

Accidentalidad vial

Retorno de la contribución parafiscal

Presupuesto regionalizado para el turismo

Delitos come�dos contra turistas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

ECO 1

ECO 2

ECO 3

ECO 5

ECO 12

ECO 13

ECO 14

ECO 15

ECO 17

ECO 18

ECO 19

ECO 20

ECO 21

RevPar promedio

Porcentaje de ocupación hotelera

Ingreso de extranjeros

Recaudo de impuestos del sector turismo como proporción del PIB turís�co

Precio de transporte aéreo de pasajeros

Precio de paquetes turís�cos

Valor agregado del sector turismo

Par�cipación del turismo en el PIB

Formación bruta de capital fijo en el sector turís�co

Factor de ocupación del transporte aéreo de pasajeros

Número de viajeros que arriban al departamento por terminales aéreas

Número de viajeros que salen del departamento por terminales terrestres

Carga tributaria para las empresas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

EMP 3

EMP 4

EMP 5

EMP 6

EMP 7

EMP 8

EMP 9

EMP 13

EMP 14

EMP 32

EMP 33

Convenios de cooperación público privado

Ejecución de proyectos turís�cos en alianza público privado

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en calidad turís�ca

Guías profesionales de turismo con RNT

Habitaciones hoteleras categorizadas

Restaurantes categorizados por tenedores

Relación de prestadores de servicios turís�cos con registro cancelado

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras nacionales

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras internacionales

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en sostenibilidad

Facilidad para abrir una empresa

EST 1

EST 4

EST 5

EST 6

EST 10

EST 11

EST 14

Apoyo técnico al diseño de productos turís�cos

Relación entre la vocación turís�ca del departamento y la promoción

de productos turís�cos

Promoción a través de guías turís�cas

Disponibilidad de paquetes turís�cos en OTAS

Par�cipación en ferias nacionales especializadas en turismo

Par�cipación en ferias internacionales especializadas en turismo

Promoción en medios virtuales

SOC 1

SOC 5

SOC 6

SOC 7

SOC 8

SOC 9

SOC 10

SOC 23

SOC 24

SOC 25

SOC 26

Subempleo obje�vo

Informalidad laboral

Empleo directo en el sector turismo

Contratación a término indefinido

Colegios con formacion en turismo

Programas de pregrado en turismo

Programas de posgrado en turismo

Bilingüismo en programas TyT en turismo

Bilingüismo en programas profesionales en turismo

Salario del sector turismo

Par�cipación del turismo en el empleo

INF 1

INF 3

INF 4

INF 5

INF 6

INF 7

INF 8

INF 10

INF 11

INF 12

INF 13

INF 14

INF 15

INF 16

INF 19

INF 22

INF 23

INF 24

INF 25

INF 30

INF 31

INF 32

Índice de penetración del servicio de internet banda ancha

Velocidad de conexión a internet por banda ancha

Llamadas caídas en la red de telefonía móvil

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud de alto nivel

Disponibilidad de camas hospitalarias

Cajeros electrónicos

Disponibilidad de datáfonos

Cobertura del servicio de acueducto

Cobertura del servicio de alcantarillado

Cobertura del servicio de aseo

Cobertura del servicio de energía eléctrica

Operaciones aéreas por aeropuerto

Terminales de transporte terrestre

Vías pavimentadas en buen estado

Conec�vidad aérea nacional

Conec�vidad aérea internacional

Sillas ofertadas en vuelos comerciales nacionales

Planes de accesibilidad para personas en condición de discapacidad

Cobertura del servicio de gas natural

Disponibilidad de ambulancias

Sillas ofertadas en vuelos comerciales internacionales

CULTURAL

AMBIENTAL

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

INFRAESTRUCTURA

V
A

LLE
 D

E
L

C
A

U
C

A

DEPARTAMENTO DE VALLE DEL CAUCA

7,81

8,61

8,60

9,01

7,27

5,44

9,76

5,26

10,00

7,42

8,86

8,61

6,00

6,00

2,48

9,61

7,78

6,90

6,74

9,05

7,19

9,02

9,57

4,31

8,80

10,00

5,12

4,04

2,32

10,00

10,00

2,07

3,58

0,00

2,79

0,25

7,02

1,00

5,06

6,53

2,06

4,24

5,45

8,39

8,50

9,22

9,18

8,48

2,13

6,33

2,24

9,18

10,00

5,30

0,00

5,25

7,07

0,89

5,41

0,00

3,48

6,08

5,50

4,71

0,22

9,15

9,12

8,19

6,39

4,41

3,67

9,28

1,89

1,44

6,60

4,62

1,10

3,30

3,92

9,84

9,81

6,38

4,23

8,96

4,13

8,11

6,07

0,11

7,74

7,15

8,16

9,80

9,71

9,71

9,95

8,29

10,00

8,43

8,05

5,72

7,98

9,28

9,34

8,23

8,66



ICTRC

79

ICTRC

79Puntaje departamental

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

ICTRC

Pu departamental total y por categoríasesto

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

ÍNDICE DE COMPETITIVIDAD TURÍSTICA: 20212017 20182016 2019 2020
(De a 3 )1 3(De a 24)1 (De a 26)1(De a 2 )1 1 (De a )1 31 (De a )1 32

2022
(De a 3 )1 3

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE
DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE
MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Par�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�caPar�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�ca

7,95

7,68

6,08

7,34

6,68

9,81

8,94

6,62

VAUPÉS 33/33

V
A

U
P

É
S

1,23

3,58

3,47

3,01

0,20

1,67

2,50

2,75

2,45

1,77

4,30

4,49

1,72

0,10

2,86

2,13

2,12

2,82

VAUPÉS 20 . 202 22 2VS MEJOR PUNTAJE

9,02%

10,32%

23

280, %03

0, %00

2021 2022
(De 0 a 10) (De 0 a 10)

322925― 25 33―

31 32
3030
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32
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26

2
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33 33
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26

30
33 33
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2726
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CUL 1

CUL 8

CUL 9

CUL 10

CUL 12

CUL 13

CUL 14

CUL 16

Inventario de patrimonio cultural

Oferta de productos turís�cos culturales

Atrac�vos culturales declarados bienes de interés cultural de la nación

Atrac�vos culturales del departamento declarados patrimonio de la

humanidad

Oferta de productos turís�cos gastronómicos

Eventos para la preservación y promoción de la gastronomía tradicional

Diseño técnico de productos culturales

Fes�vidades y eventos tradicionales

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

AMB 1

AMB 2

AMB 4

AMB 5

AMB 6

AMB 7

AMB 8

AMB 15

AMB 17

AMB 18

AMB 19

AMB 20

AMB 21

AMB 23

AMB 24

Calidad del agua

Productos turís�cos de naturaleza

Diversidad en fauna y flora

Concentración de especies endémicas

Vulnerabilidad ambiental

Biodiversidad en riesgo

Áreas naturales de uso turís�co

Apoyo técnico a la oferta de productos de naturaleza

Reconocimientos ambientales internacionales

Áreas de protección ambiental

Adaptación al cambio climá�co

Ges�ón del riesgo

Áreas protegidas con plan de manejo ambiental

Denuncias ambientales

Tasa anual de deforestación

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

GES 1

GES 4

GES 5

GES 9

GES 10

GES 15

GES 19

GES 29

GES 32

GES 33

GES 34

GES 36

GES 37

GES 38

GES 40

GES 43

GES 44

GES 45

Des�nos cer�ficados en sostenibilidad

Planes de desarrollo turís�co

Turismo en los planes de desarrollo

Contribución parafiscal

Financiamiento de proyectos

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

Oficinas especializadas en ges�ón turís�ca

Producción de información estadís�ca de viajes y turismo

Seguridad de empresas turís�cas

Eventos terroristas

Homicidios

Disponibilidad policial

Disponibilidad policía de turismo

Puntos de información turís�ca

Accidentalidad vial

Retorno de la contribución parafiscal

Presupuesto regionalizado para el turismo

Delitos come�dos contra turistas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

ECO 1

ECO 2

ECO 3

ECO 5

ECO 12

ECO 13

ECO 14

ECO 15

ECO 17

ECO 18

ECO 19

ECO 20

ECO 21

RevPar promedio

Porcentaje de ocupación hotelera

Ingreso de extranjeros

Recaudo de impuestos del sector turismo como proporción del PIB turís�co

Precio de transporte aéreo de pasajeros

Precio de paquetes turís�cos

Valor agregado del sector turismo

Par�cipación del turismo en el PIB

Formación bruta de capital fijo en el sector turís�co

Factor de ocupación del transporte aéreo de pasajeros

Número de viajeros que arriban al departamento por terminales aéreas

Número de viajeros que salen del departamento por terminales terrestres

Carga tributaria para las empresas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

EMP 3

EMP 4

EMP 5

EMP 6

EMP 7

EMP 8

EMP 9

EMP 13

EMP 14

EMP 32

EMP 33

Convenios de cooperación público privado

Ejecución de proyectos turís�cos en alianza público privado

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en calidad turís�ca

Guías profesionales de turismo con RNT

Habitaciones hoteleras categorizadas

Restaurantes categorizados por tenedores

Relación de prestadores de servicios turís�cos con registro cancelado

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras nacionales

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras internacionales

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en sostenibilidad

Facilidad para abrir una empresa

EST 1

EST 4

EST 5

EST 6

EST 10

EST 11

EST 14

Apoyo técnico al diseño de productos turís�cos

Relación entre la vocación turís�ca del departamento y la promoción

de productos turís�cos

Promoción a través de guías turís�cas

Disponibilidad de paquetes turís�cos en OTAS

Par�cipación en ferias nacionales especializadas en turismo

Par�cipación en ferias internacionales especializadas en turismo

Promoción en medios virtuales

SOC 1

SOC 5

SOC 6

SOC 7

SOC 8

SOC 9

SOC 10

SOC 23

SOC 24

SOC 25

SOC 26

Subempleo obje�vo

Informalidad laboral

Empleo directo en el sector turismo

Contratación a término indefinido

Colegios con formacion en turismo

Programas de pregrado en turismo

Programas de posgrado en turismo

Bilingüismo en programas TyT en turismo

Bilingüismo en programas profesionales en turismo

Salario del sector turismo

Par�cipación del turismo en el empleo

INF 1

INF 3

INF 4

INF 5

INF 6

INF 7

INF 8

INF 10

INF 11

INF 12

INF 13

INF 14

INF 15

INF 16

INF 19

INF 22

INF 23

INF 24

INF 25

INF 30

INF 31

INF 32

Índice de penetración del servicio de internet banda ancha

Velocidad de conexión a internet por banda ancha

Llamadas caídas en la red de telefonía móvil

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud de alto nivel

Disponibilidad de camas hospitalarias

Cajeros electrónicos

Disponibilidad de datáfonos

Cobertura del servicio de acueducto

Cobertura del servicio de alcantarillado

Cobertura del servicio de aseo

Cobertura del servicio de energía eléctrica

Operaciones aéreas por aeropuerto

Terminales de transporte terrestre

Vías pavimentadas en buen estado

Conec�vidad aérea nacional

Conec�vidad aérea internacional

Sillas ofertadas en vuelos comerciales nacionales

Planes de accesibilidad para personas en condición de discapacidad

Cobertura del servicio de gas natural

Disponibilidad de ambulancias

Sillas ofertadas en vuelos comerciales internacionales

CULTURAL

AMBIENTAL

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

INFRAESTRUCTURA

V
A

U
P

É
S

DEPARTAMENTO DE VAUPÉS

0,00

0,00

0,00

5,51

0,00

0,00

0,00

1,85

0,76

0,00

3,89

2,06

9,82

9,82

0,00

0,00

0,00

6,48

0,00

0,00

1,66

2,21

9,78

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,27

0,00

0,00

10,00

10,00

4,95

9,26

5,59

2,50

9,82

0,00

0,00

10,00

0,00

0,00

0,00

9,96

5,95

4,08

0,00

5,55

0,00

1,28

5,85

0,00

6,50

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

1,57

0,00

0,00

0,00

0,59

0,00

10,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

3,81

0,90

7,76

1,24

7,51

0,00

0,00

0,00

0,00

2,74

3,51

0,00

5,74

5,27

10,00

0,00

0,00

0,00

0,32

2,77

6,76

2,21

9,10

7,11

0,00

0,00

4,30

0,00

1,06

0,00

0,00

5,89

0,00
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81Puntaje departamental

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

ICTRC

Pu departamental total y por categoríasesto

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 10.09.00

PUNTAJE DEPARTAMENTO MEJOR PUNTAJE DEL CRITERIO

ÍNDICE DE COMPETITIVIDAD TURÍSTICA: 20212017 20182016 2019 2020
(De a 3 )1 3(De a 24)1 (De a 26)1(De a 2 )1 1 (De a )1 31 (De a )1 32

2022
(De a 3 )1 3

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTIÓN DE
DESTINO

ECONÓMICO

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE
MERCADEO

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Par�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�caPar�cipación del turismo en el PIB

Par�cipación del turismo en el empleo Prestadores de servicios turís�cos ac�vos

Ingreso de turistas extranjeros

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

PST con sello de calidad turís�ca

7,95

7,68

6,08

7,34

6,68

9,81

8,94

6,62

VICHADA 29/33

V
IC

H
A

D
A

1,15

4,64

3,79

3,16

1,48

2,26

2,17

1,14

2,75

VICHADA 20 . 202 22 2VS MEJOR PUNTAJE

4,08%

7,80%
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1180, %09

0, %00

2021 2022
(De 0 a 10) (De 0 a 10)
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82

CUL 1

CUL 8

CUL 9

CUL 10

CUL 12

CUL 13

CUL 14

CUL 16

Inventario de patrimonio cultural

Oferta de productos turís�cos culturales

Atrac�vos culturales declarados bienes de interés cultural de la nación

Atrac�vos culturales del departamento declarados patrimonio de la

humanidad

Oferta de productos turís�cos gastronómicos

Eventos para la preservación y promoción de la gastronomía tradicional

Diseño técnico de productos culturales

Fes�vidades y eventos tradicionales

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

AMB 1

AMB 2

AMB 4

AMB 5

AMB 6

AMB 7

AMB 8

AMB 15

AMB 17

AMB 18

AMB 19

AMB 20

AMB 21

AMB 23

AMB 24

Calidad del agua

Productos turís�cos de naturaleza

Diversidad en fauna y flora

Concentración de especies endémicas

Vulnerabilidad ambiental

Biodiversidad en riesgo

Áreas naturales de uso turís�co

Apoyo técnico a la oferta de productos de naturaleza

Reconocimientos ambientales internacionales

Áreas de protección ambiental

Adaptación al cambio climá�co

Ges�ón del riesgo

Áreas protegidas con plan de manejo ambiental

Denuncias ambientales

Tasa anual de deforestación

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

GES 1

GES 4

GES 5

GES 9

GES 10

GES 15

GES 19

GES 29

GES 32

GES 33

GES 34

GES 36

GES 37

GES 38

GES 40

GES 43

GES 44

GES 45

Des�nos cer�ficados en sostenibilidad

Planes de desarrollo turís�co

Turismo en los planes de desarrollo

Contribución parafiscal

Financiamiento de proyectos

Presupuesto de inversión des�nado al turismo

Oficinas especializadas en ges�ón turís�ca

Producción de información estadís�ca de viajes y turismo

Seguridad de empresas turís�cas

Eventos terroristas

Homicidios

Disponibilidad policial

Disponibilidad policía de turismo

Puntos de información turís�ca

Accidentalidad vial

Retorno de la contribución parafiscal

Presupuesto regionalizado para el turismo

Delitos come�dos contra turistas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

ECO 1

ECO 2

ECO 3

ECO 5

ECO 12

ECO 13

ECO 14

ECO 15

ECO 17

ECO 18

ECO 19

ECO 20

ECO 21

RevPar promedio

Porcentaje de ocupación hotelera

Ingreso de extranjeros

Recaudo de impuestos del sector turismo como proporción del PIB turís�co

Precio de transporte aéreo de pasajeros

Precio de paquetes turís�cos

Valor agregado del sector turismo

Par�cipación del turismo en el PIB

Formación bruta de capital fijo en el sector turís�co

Factor de ocupación del transporte aéreo de pasajeros

Número de viajeros que arriban al departamento por terminales aéreas

Número de viajeros que salen del departamento por terminales terrestres

Carga tributaria para las empresas

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

Código Indicador Puntaje
(De 0 a 10)

EMP 3

EMP 4

EMP 5

EMP 6

EMP 7

EMP 8

EMP 9

EMP 13

EMP 14

EMP 32

EMP 33

Convenios de cooperación público privado

Ejecución de proyectos turís�cos en alianza público privado

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en calidad turís�ca

Guías profesionales de turismo con RNT

Habitaciones hoteleras categorizadas

Restaurantes categorizados por tenedores

Relación de prestadores de servicios turís�cos con registro cancelado

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras nacionales

Habitaciones vinculadas a cadenas hoteleras internacionales

Prestadores de servicios turís�cos cer�ficados en sostenibilidad

Facilidad para abrir una empresa

EST 1

EST 4

EST 5

EST 6

EST 10

EST 11

EST 14

Apoyo técnico al diseño de productos turís�cos

Relación entre la vocación turís�ca del departamento y la promoción

de productos turís�cos

Promoción a través de guías turís�cas

Disponibilidad de paquetes turís�cos en OTAS

Par�cipación en ferias nacionales especializadas en turismo

Par�cipación en ferias internacionales especializadas en turismo

Promoción en medios virtuales

SOC 1

SOC 5

SOC 6

SOC 7

SOC 8

SOC 9

SOC 10

SOC 23

SOC 24

SOC 25

SOC 26

Subempleo obje�vo

Informalidad laboral

Empleo directo en el sector turismo

Contratación a término indefinido

Colegios con formacion en turismo

Programas de pregrado en turismo

Programas de posgrado en turismo

Bilingüismo en programas TyT en turismo

Bilingüismo en programas profesionales en turismo

Salario del sector turismo

Par�cipación del turismo en el empleo

INF 1

INF 3

INF 4

INF 5

INF 6

INF 7

INF 8

INF 10

INF 11

INF 12

INF 13

INF 14

INF 15

INF 16

INF 19

INF 22

INF 23

INF 24

INF 25

INF 30

INF 31

INF 32

Índice de penetración del servicio de internet banda ancha

Velocidad de conexión a internet por banda ancha

Llamadas caídas en la red de telefonía móvil

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud

Ins�tuciones prestadoras de servicios de salud de alto nivel

Disponibilidad de camas hospitalarias

Cajeros electrónicos

Disponibilidad de datáfonos

Cobertura del servicio de acueducto

Cobertura del servicio de alcantarillado

Cobertura del servicio de aseo

Cobertura del servicio de energía eléctrica

Operaciones aéreas por aeropuerto

Terminales de transporte terrestre

Vías pavimentadas en buen estado

Conec�vidad aérea nacional

Conec�vidad aérea internacional

Sillas ofertadas en vuelos comerciales nacionales

Planes de accesibilidad para personas en condición de discapacidad

Cobertura del servicio de gas natural

Disponibilidad de ambulancias

Sillas ofertadas en vuelos comerciales internacionales

CULTURAL

AMBIENTAL

EMPRESARIAL

ESTRATEGIA DE MERCADEO

SOCIAL

GESTIÓN DE DESTINO

ECONÓMICO

INFRAESTRUCTURA

DEPARTAMENTO DE VICHADA

V
IC

H
A

D
A

0,00

0,00

0,00

5,51

0,00

0,00

0,00

3,70

3,95

10,00

2,57

0,88

8,86

8,86

0,10

0,00

7,78

4,85

0,00

0,00

7,53

5,82

8,36

0,00

0,00

7,66

1,48

0,00

0,88

0,00

0,00

10,00

10,00

7,64

4,10

4,00

2,50

10,00

0,00

0,00

10,00

0,00

0,00

2,30

4,91

5,75

4,08

0,13

3,25

0,00

10,00

6,07

0,00

4,55

0,00

0,00

0,00

1,54

0,00

0,00

10,00

0,00

0,00

4,27

0,46

0,00

8,13

0,00

0,00

0,00

0,00

7,66

1,59

1,16

9,21

5,03

2,40

0,00

0,00

0,00

0,00

2,74

1,77

2,15

1,47

2,52

0,00

0,00

1,77

2,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

5,60

0,00

0,00

3,51

0,00

0,02

0,00

0,00

5,96

0,00
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