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ACERCA DE LA ECONOMIA GLOBAL

Durante el afio 2022, la economia mundial adn no se recuperaba de los efectos de la
pandemia por coronavirus (COVID-19), cuando a finales de febrero la guerra en Ucrania
provocd una nueva crisis por la interrupcion en el suministro de alimentos y fertilizantes,
asi como perturbaciones en el mercado de la energia, que han causado, entre otros efectos

geopoliticos, una inflacion a nivel global cercana al 9% interanual. De acuerdo con Naciones

Unidas, como consecuencia del aumento de la inflacion se han reducido los ingresos reales

de los hogares y millones de personas han caido en la pobreza, gran parte de éstos en Asia

E Meridional y Africa.l

\ 2
p

A continuacion, se presenta la evolucién de la tasa anual de inflacién para algunas de las

principales economias de América Latina durante 2022:

~
= |
llustracion 1 Evolucion de la tasa anual de inflacion - América Latina durante 2022 ?
Tasa de inflacién anual
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Fuente: datosmacro.com %

1 https://desapublications.un.org/publications/world-economic-situation-and-prospects-2023
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Para tratar de controlar la elevada inflacién, la Reserva Federal de los Estados Unidos y
los Bancos Centrales en el mundo han aumentado sus tasas de interés de referencia, lo cual
a su vez ha producido efectos colaterales en las economias regionales, incluyendo la salida
de capitales y la depreciacion de las monedas de paises en desarrollo, aumentado asi su
déficit de la balanza de pagos vy el riesgo de la sostenibilidad de la deuda. No obstante, las
economias emergentes también han venido incrementando sus tasas de interés de
referencia para tratar de controlar la inflacion. En la siguiente grafica se puede apreciar el
comportamiento de la tasa de referencia de los Bancos Centrales de algunas de las

principales economias de América Latina durante 2022:

llustracion 2: comportamiento de la tasa de referencia de los Bancos Centrales

Tasa de Interés Banco Central
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Fuente: datosmacro.com

Entre tanto, el crecimiento del PIB real mundial se esta desacelerando, al pasar del 5%
anual en el tercer trimestre de 2021 al 3,3% en el tercer trimestre de 2022. Se estima que
el crecimiento anual del PIB mundial se modere a alrededor del 2% a partir del cuarto
trimestre de 2022. Los vientos en contra incluyen presiones inflacionarias persistentes que

limitan la demanda y la produccion, un endurecimiento muy rapido y elevado de las tasas
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de interés mundiales y bajos niveles de confianza de las empresas y los consumidores en las

grandes economias de todo el mundo.?

Un crecimiento mundial cercano al 2% no se reconoce como una recesién mundial, pero
si seria la tasa de crecimiento mas baja desde 2001 (fuera de los afios de recesién mundial

de 2009 y pandemia de 2020), asi como la primera vez en 80 afios que se presentan dos

. recesiones en una misma década. Para 2024 se espera que la economia del planeta
& experimente una leve reactivacion hasta un crecimiento del 2,7%, a medida que se reduzcan
- los impactos relacionados con la pandemia, la inflacién y el endurecimiento monetario.
~
E Estados Unidos
. En la principal economia mundial se continta proyectando una recesion breve y leve, i

gue probablemente se extienda hasta el tercer trimestre de 2023. La confianza de los

directores ejecutivos, la confianza del consumidor y los indicadores principales apuntan

estas estimaciones. Al tiempo, se observa en la Fed un endurecimiento de la politica

.:ll.////

monetaria para hacer retroceder la inflacion al objetivo del 2% anual. Después de crecer
aproximadamente un 1,9 % en 2022, se pronostica que el PIB real de Estados Unidos se
estancara durante todo el afio 2023 y se recuperara nuevamente en 2024 con un

crecimiento del 1,7%.

Europa

Esperando aun los datos de cierre de fin de ano, se pronostica que Europa haya entrado
en recesion a partir del cuarto trimestre de 2022 y que siga asi hasta principios de 2023. é

Entre los paises que se espera que experimenten una recesion incluyen grandes economias

2 https.//www.conference-board.org/topics/global-economic-outlook/ *

!. 14
e Informe de gestion 2022 - Camara de Comercio de Casanare

N
y ’»‘.« e

'\



= -, ™ - g

como Italia, Alemania y el Reino Unido, asi como economias mas pequefias como la

Republica Checa, Dinamarca, Hungria, Polonia, Rumania, Suecia y Suiza. La confianza de los
directores ejecutivos cayd a un minimo histoérico en el segundo semestre de 2022, lo que
refleja las desafiantes perspectivas que se avecinan. Aun asi, una variedad de factores que
incluyen la disminucién de los problemas de la cadena de suministro, un mercado laboral
solido y el estimulo fiscal presagian una recesion corta y superficial. Después de crecer un
3,5 % estimado en 2022, se pronostica que el PIB real se desacelerara a un crecimiento del

& 0,2 % para todo el afio 2023 y se recuperara nuevamente en 2024 con un crecimiento del
E 1,1%.
\

g China

. La economia china se ha visto afectada por importantes desafios derivados de la

Y

pandemia, la vivienda y el comercio exterior en 2022. Las empresas y los consumidores se

perturbaron por las restricciones de movilidad y los confinamientos, y el gobierno respondié

suavizando sus dindmicas politicas de cero COVID-19 a finales del afio. La confianza entre

.ﬁll.////

los directores generales de las empresas multinacionales mejord en el segundo semestre
de 2022 en previsién de un mejor desempefio econémico en 2023. Después de crecer un
2,7 % estimado en 2022, se pronostica que el PIB real aumentara hasta un 5,1 % para todo

el afio 2023 y un 4,8 % para 2024.

Mercados Emergentes

Se espera que las condiciones econdmicas para las economias fuera de China, Europay
EE. UU. sean mixtas. Si bien a las economias asidticas, aparte de China, les ha ido bien en la i
reapertura posterior a la pandemia, podrian afrontar la desaceleracion de la demanda

externa a medida que EE. UU. y Europa se dirigen hacia la recesién estd comenzando a
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nublar las perspectivas de crecimiento. Lo mismo es cierto para las economias

latinoamericanas que dependen del comercio con los EE. UU. y de las materias primas,
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cuyos precios han retrocedido desde los maximos de principios de afio. Las politicas

monetarias mds estrictas y la inestabilidad politica en algunos paises que amenazan las

perspectivas fiscales también preocupan a algunas economias latinoamericanas. En otros

lugares, se espera que Turquia experimentara un crecimiento materialmente mas lento en

2023, pero evitara la recesion. Rusia y Ucrania permaneceran en recesion debido al conflicto

en curso, debido a las sanciones (Rusia) y la destruccidén generalizada (Ucrania).

A continuacidn, se presentan las tasas de crecimiento del PIB real (variacion porcentual

anual promedio) histéricas y proyectadas:

y s

~
T~
|
Tabla 1 tasas de crecimiento del PIB real histdricas y proyectadas
-] (2] (<] n
; .. =] o I o0
Pais o Region S S 4 I
o - - ~ o0 < < o
[=] - o o o o o [12)
o o o o o o o o
o o (] (] (] (] (] (]
Estados Unidos 2.4 2.2 5.9 19 0.0 1.7 1.7 1.6 i
Europa 2.3 1.6 55 35 0.2 11 0.9 0.8 i
Area Euro 2.1 1.2 5.1 3.2 0.3 1.1 0.8 0.7
Alemania 15 1.7 2.6 1.8 -03 1.2 1.0 1.0
Italia 1.2 0.1 67 39 0.5 0.7 0.0 -0.2
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Francia 1.9 1.4 6.8 2.6 0.4 1.2 11

Reino Unido 2.3 2.0 7.5 4.4 -0.7 0.2 1.0

Japdn 11 0.9 2.2 13 1.8 0.6 0.6

Economias Desarrolladas 2.4 1.9 53 2.7 0.5 1.5 1.4 1.3
China 10.4 7.3 8.1 2.7 5.1 4.8 4.4 4.1
India 7.1 6.8 8.4 7.1 5.4 4.6 4.7 4.3
América Latina 3.4 1.2 6.9 3.8 0.5 1.5 1.7 1.6
Brasil 3.8 0.8 5.3 3.1 0.2 1.4 15 13
México 2.2 2.4 4.9 2.9 1.0 15 1.9 15
Medio Oriente y Norte de Africa 4.9 3.0 4.6 4.7 2.8 2.6 2.4 2.5
Regidn del Golfo 5.2 3.4 2.9 8.0 3.7 2.5 2.4 2.6
Africa Subsahara 5.9 3.6 4.6 3.4 2.9 3.2 3.5 35
Rusia 7.0 1.8 47 -32 -26 0.8 0.4 0.3
Turquia 5.0 5.6 116 5.0 0.9 15 3.1 2.9
Economias en Desarrollo 6.3 4.8 6.8 3.6 35 3.6 3.6 34
Mundo 4.0 3.3 6.1 3.2 2.1 2.7 2.6 2.6

\ 2
p

Fuente: The Conference Board Global Economic Outlook

i La tasa de crecimiento del Producto Interno Mundial se esta desacelerando debido a la

inflacidn elevada, las tasas de interés mas altas, la inversién reducida y las interrupciones

e

en el comercio causadas por la invasién rusa de Ucrania.

Banco Mundial por su parte proyecta que la tasa de crecimiento de la economia global
se reduzca en 2023 y aun mas en 2024, a niveles cercanos al 2% anual. Se espera asimismo
gue la fuerte desaceleracién del crecimiento sea generalizada, con prondsticos revisados a
la baja para 2023 para el 95 % de las economias avanzadas y casi el 70 % de las economias

de mercados emergentes y en desarrollo. Economias.3

A continuacidn, se presenta graficamente la tasa de crecimiento anual del PIB en 2021,

2022 y estimada para 2023 segun la OCDE: i

3 https.//www.worldbank.org/en/news/press-release/2023/01/10/global-economic-prospects
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llustracion 3 PIB Real, Variacion Porcentual Anual

Pib Real, Variacién Porcentual Anual

10,7
8,1
59 56 5,9 6,2
, 53 ag 4,9
3,4
31 2,8 3.3 3,3 2,5 28
2,2 , ,
1,8 1,6
0,8 ’ 1,2 1,2

u ’ 0,5 0,5
Producto OCDE Estados  Zona Euro Paises no México Brasil Colombia
Mundial Unidos OCDE

H 2021 =m2022 w2023

Fuente: datosmacro.com

Como se puede observar, Colombia presenta un desempefio superior al promedio

mundial en 2021 y 2022, pero se espera ligeramente inferior para 2023.

Entre tanto el empleo se ha venido recuperando las economias desarrolladas como
Estados Unidos y Europa durante el 2022, registrando mdaximos histéricos de empleo y
puestos vacantes. Los sectores como la construccién, la informaciéon y comunicacion, la

alimentacion siguen demandando de mano de obra.

Por otro lado, la tasa media de desempleo de los paises en desarrollo en 2022 siguid
siendo considerablemente mas alta que antes de la pandemia. Todavia no se ha recuperado
del todo la pérdida de empleo del 2020. Las mejoras recientes se deben sobre todo a la
recuperacién del empleo informal. Ante el deterioro del panorama global, las perspectivas
laborales para 2023 y 2024 se han debilitado en la inmensa mayoria de los paises. A
continuacion, se presenta la tasa de desempleo de algunos paises latinoamericanos durante

el Ultimo ano:

18
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llustracion 4 Tasa de Desempleo
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Fuente: Institutos Nacionales de Estadistica
. Al momento de escribir este informe, existen razones ser optimistas por las sefiales en a

los mercados internacionales de renta fija y variable durante enero de 2023: Las acciones

europeas han subido cerca del 7% este afio, casi el doble de la ganancia del S&P500 vy el

_-i gobernador del a FED manifesté recientemente que la politica parecia bastante restrictiva

e

y respaldo la moderacion en el tamafio de los aumentos de tasas, por lo cual se infiere que
los inversionistas anticipan que las previsiones de recesidn son exageradas y se espera que

comiencen a bajar las tasas de interés en las principales economias.

Por otro lado, entro de las principales preocupaciones actuales a nivel global para el
futuro de la economia se destaca la crisis climatica, que sigue causando grandes estragos,
pues durante el ultimo afio las olas de calor, los incendios forestales, las inundaciones y los
huracanes infligieron dafios econdmicos inmensos y generaron crisis humanitarias en

numerosos paises.*

No obstante, también hay sefiales para ser optimistas y al mismo tiempo oportunidades, i

pues la Conferencia de las Naciones Unidas sobre la Diversidad Biolégica (COP15) finalizd

4 https://desapublications. un.org/publications/world-economic-situation-and-prospects-2023
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en Montreal (Canada) el 19 de diciembre de 2022 con un acuerdo histdrico para orientar

las acciones mundiales en favor de la naturaleza al 2030. Lo anterior teniendo en cuenta el
reconocimiento por parte de Gobiernos y Empresas de que el planeta estd experimentando
un peligroso declive como resultado de las actividades humanas; asi como sufriendo la

mayor pérdida de vidas y especies desde la época de los dinosaurios.

. La COP15 contd con 15 delegaciones de 188 gobiernos, fue presidida por China,
E organizada por Canadd y dio como resultado la adopciéon del Marco mundial Kunming-
E Montreal de la diversidad bioldgica (GBF, por sus siglas en inglés). El plan estratégico del
S~

marco incluye medidas concretas para detener y revertir la pérdida de la naturaleza,

incluida la proteccidon del 30% del planeta y el 30% de los ecosistemas degradados para

fg 2030, asi como propuestas para aumentar la financiacion destinada a los paises en

Y

. desarrollo. EI Marco Kunming-Montreal cuenta con 23 metas de actuacién que deben

tomarse inmediatamente y completarse para 2030. Entre ellas figuran:

% e Conservar y gestionar de manera eficaz al menos el 30% de las zonas terrestres,

de aguas continentales y costeras y marinas. En la actualidad, el 17% de las zonas

il ///.’

terrestres y el 8%™* de las zonas marinas han sido declaradas areas protegidas.

e Restaurar de manera efectiva el 30% de los ecosistemas terrestres, costeros,
marinos y de aguas continentales.

e Acercar a cero la pérdida de superficies de suma importancia para la
biodiversidad, incluidos los ecosistemas de gran integridad ecoldgica.

e Reducir a la mitad los desechos de alimentos en el mundo.

e Eliminar gradualmente o reformar los incentivos perjudiciales para la
biodiversidad en al menos USS$500.000 millones por afio, al tiempo que
aumentan los incentivos positivos para la conservacién y el uso sostenible de Ia
biodiversidad. i

e Movilizar al menos US$200.000 millones anuales de fuentes publicas y privadas

para la financiacion de la ejecucidn de planes y estrategias relativas a la

»
-
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biodiversidad.

e Aumentar el total de flujos financieros internacionales procedentes de los paises
desarrollados hacia los paises en desarrollo a por lo menos US$30.000 millones
cada afo.

e Velar por que las empresas transnacionales y las instituciones financieras
controlen, evalien y difundan con transparencia y regularidad sus riesgos y
efectos en la biodiversidad, junto con sus operaciones, sus cadenas de

E suministro, de valor y sus carteras.
e~
\

De esta manera, con la COP15 el mundo acepta que la naturaleza esta en crisis, como lo

g demuestran tanto la aceleracion de los desastres naturales como la creciente evidencia

. cientifica, con la actividad humana y el calentamiento global empujando a la naturaleza

Y

hacia puntos de inflexion mas alld de los cuales nuestras sociedades y economias ya no

podran prosperar. La pérdida de biodiversidad es un desafio que debe abordarse con la

misma urgencia que el cambio climdatico. Un mundo natural préspero y un clima estable son

.ﬁll.////

esenciales para sustentar las sociedades, los medios de subsistencia, el bienestar y la

economia.

Mas alla del hecho de que la pérdida de biodiversidad y el colapso de los ecosistemas
se consideran entre los tres riesgos mas graves que enfrenta la humanidad en la préxima
década, el agotamiento de nuestros recursos naturales crea riesgos fisicos, normativos, de
reputacién y de mercado especificos para las empresas. Asi mismo, El Marco Global de
Biodiversidad cambia el juego econdmico para la naturaleza al establecer politicas y
regulaciones que requeriran que las empresas y las instituciones financieras protejan,

restauren y manejen de manera sostenible la naturaleza.

Adicionalmente, la transicion a una economia positiva para la naturaleza podria

desbloquear oportunidades comerciales estimadas en USDS10,1 mil millones por afio a
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medida que las preferencias de los consumidores, reguladores e inversores se alejan de los

modelos perjudiciales.

Vale mencionar la participacién del sector privado en estas iniciativas, pues el afio

2021 mas de 1100 empresas con ingresos combinados de $4,7 billones firmaron un llamado

a la accién instando a los gobiernos a adoptar politicas para revertir la pérdida de la

. naturaleza en esta década y enviaron a la COP15 tres solicitudes clave: 1. Incluir requisitos

E obligatorios para que todas las grandes empresas e instituciones financieras evalien vy

E divulguen sus impactos y dependencias de la naturaleza. 2. Aumentar la ambicion de
—

reformar todos los subsidios perjudiciales para el medio ambiente reorientandolos o

eliminandolos, en la Meta 18 del Marco. 3. Adoptar una misién clara y urgente para detener

g y revertir la pérdida de biodiversidad para 2030.

2
A

Perspectiva del Sector Empresarial Mundial

A.I.////

En la dltima Encuesta global de McKinsey (consultora estratégica global que se focaliza
en resolver problemas concernientes a la administracidn estratégica, prestando sus
servicios a las mayores empresas de negocios del mundo, gobiernos e instituciones) sobre
las condiciones econdmicas mundiales, los empresarios encuestados siguen siendo mas
cautelosos sobre el futuro de la economia global y las economias de sus paises que a
principios de 2022, senalando los conflictos geopoliticos y la inflacidn como los riesgos
econdmicos mas apremiantes durante el préximo afio, mientras crece la preocupacién por
el aumento de las tasas de interés a nivel nacional. Sobre los riesgos a mucho mas largo
plazo, los encuestados dicen que la innovacion técnica y las consideraciones sobre energia
y recursos naturales son las dos que mas probablemente afectaran a sus organizaciones, y

la mayoria dice que sus empresas estan tomando medidas para prepararse para cada uno i
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de esos factores.5

Coyuntura Econdmica Nacional

En 2021 la economia nacional presentd recuperacién tras la gran afectacion de las
restricciones de la pandemia; las actividades que apalancaron este crecimiento son:
Actividades artisticas (33,1%), comercio al por mayor y por menor (20,9%) e industrias

manufactureras (16,4%). Al tercer trimestre de 2022 la economia nacional presenta una

tasa de crecimiento del 7% anual. A continuacidn, se presenta graficamente la tasa de

crecimiento anual del PIB de Colombia:

-

. llustracion 5 Evolucion anual PIB a precios constantes-2010 a tercer trimestre 2022 (Pr)

12,0
10,0

-'i 8,0
; 6,0
4,0

2,0

0,0
2,0 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2021 2022

~4
|
3

-4,0 -3,6
-6,0

Fuente: DANE, cuentas nacionales

Las actividades econdmicas con mejor desempefio al tercer trimestre de 2022 son

Entretenimiento con una tasa de crecimiento afio corrido del 37,0%, Comercio (15,1%),

> https://www.mckinsey.com/capabilities/strategy-and-corporate-finance/our-insights/economic-conditions-outlook-
2022
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Informacion y Comunicaciones (17,6%). Por otro lado, las actividades que al mismo tiempo

registran menor crecimiento son las Inmobiliarias (2%), Minas (1,3%) y Agricultura (-1%).

Con respecto la inflacién nacional, en el 2022 el indice de Precios al Consumidor (IPC)
aumenté en 13,12% anual. En el dltimo ano, el IPC de las divisiones Alimentos y bebidas no
alcohdlicas (27,81%), Restaurantes y hoteles (18,54%) y, por ultimo, Muebles, articulos para

. el hogar y para la conservacion ordinaria del hogar (18,25%) se ubicaron por encima del
promedio nacional. A continuacién, se puede apreciar graficamente el comportamiento el

IPC durante el ultimo afio:

\ 2
p

llustracion 6 Inflacion — IPC 2022 (promedio mensual)
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Fuente: DANE, cuentas nacionales

Entre tanto, para el mes de noviembre de 2022 (registro mds reciente al momento de i
escribir el presente informe), la tasa de desempleo del total nacional fue 9,5%, lo que

representd una reduccion de 2,0 puntos bdsicos respecto al mismo mes de 2021 (11,5%) y
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de 5,15 puntos basicos con respecto a enero de 2022. A continuacidén, se aprecia

graficamente

llustracion 7 Tasa nacional de desempleo 2022 (promedio mensual)
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Fuente: DANE, cuentas nacionales
a Por su parte la tasa de cambio peso ddlar, medida con la Tasa Representativa de

Mercado, registra en los 12 meses del afio 2022 una devaluacién total del 20,82%. En la
siguiente grafica se puede apreciar el comportamiento de la TRM durante los ultimos

meses:

llustracion 8 TRM 2022 (promedio mensual)
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Por otro lado, el consumo presentd una variacion de 13,9% entre 2021 y 2020 que se
evidencia principalmente por un crecimiento del 14,8% en el consumo de hogares y 10,3%

en el consumo del gobierno. A continuacidn, se presenta graficamente:

§ 26
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llustracion 9 Gasto de consumo a precios constantes 2019 —2021pr
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Gasto consumo final gobierno 141.280
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Fuente: DANE, cuentas nacionales

En cuanto a la balanza comercial nacional, se registra un saldo negativo que ha venido
creciendo en los ultimos afios, pasando de $13.213 USD millones en 2019 a $19.711 USD
millones en 2021. Para 2022 se proyecta sobre los $25.000 USD millones, como se puede

apreciar en la siguiente gréfica:

llustracion 10 Exportaciones e Importaciones 2019 — 2022pr
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Fuente: DANE, cuentas nacionales
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En el 2022 se crearon 310.731 nuevas empresas en Colombia, lo cual representa un

|
- &*“.

crecimiento del 1% con respecto al 2021. Los tres sectores con mayor participacién en la
creacién de empleos son: comercio al por mayor y al por menor y reparacién de vehiculos,
con 33,3 %; alojamiento y servicios de comida, 15,7 %; e industrias manufactureras, 11,3 %.
En la siguiente grafica se presenta el nimero de empresas creadas por tipo de organizacién

para los ultimos tres afios:

llustracion 11 Creacidn de empresas
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Fuente: Confecamaras

:

Finalmente, sobre Ocupacién Hotelera Promedio Mensual Total nacional, de acuerdo
con el DANE, para noviembre de 2022 el porcentaje de ocupacién fue 60,3%, en noviembre
de 2021 este porcentaje fue 55,9%. El principal motivo de viaje en noviembre de 2022 fue
ocio contribuyendo con 33,6 puntos bdsicos al porcentaje de ocupacién. A continuacion, se

presenta graficamente:

llustracion 12 Ocupacion hotelera promedio mensual 2022

§ 28

Informe de gestion 2022 - Camara de Comercio de Casanare

—
y ’*‘.ﬁ* .



80.00 Ocupacion Hotelera Promedio Mensual 2022

70,00

60,00 e~ /
50,00 —

40,00 M

>
*

30,00
o ° 9 = 0 o o o v o ©
S o o e} = c = @ S S o
2 5 g < = 2 = & £ 2 &
i [} < ) o [}
[N s O .>
Q o
3 2
== Total nacional Llanos Orinoquia === Bogota D.C. Caribe e Eje Cafetero e Pacifico
Fuente: Encuesta DANE
E En cuanto a la actual Politica Monetaria nacional, en un contexto macroeconémico de
. alta inflacién y de brecha de producto positiva, la postura de Junta de la Republica ha sido i

contractiva para eliminar los excesos de demanda, mitigar el riesgo de “desanclaje” de las

expectativas de inflacién y garantizar la convergencia de esta variable a la meta. Asi, el

-'i Banco de la Republica ha incrementado su tasa de interés de politica monetaria en 100

Al [

puntos basicos (pb) en septiembre y en 100 pb octubre de 2022. Posteriormente, en la
primera reunién de politica monetaria de 2023, el Banco de la Republica decidié aumentar

en 75 puntos basicos su tasa de interés a 12,75%.

En cuanto a la Politica Fiscal, una nueva Reforma tributaria aprobada el 3 de noviembre
de 2022 incluye, entre otros aspectos: Sobretasa al petrdleo, el carbdn, financieras e
hidroeléctricas, Regalias de mineria e hidrocarburos no deducibles, Aumento de los tributos
de ganancias ocasionales y dividendos, el precepto de que quienes ganen mas de $10
millones al mes pagan mas, Impuestos a los alimentos procesados y a las bebidas

azucaradas.
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Coyuntura Econdmica De Casanare
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El departamento de Casanare se encuentra ubicado en el oriente del pais, en la regiéon
denominada Orinoquia, tiene una extension 44.640 km2 (3,9% del territorio nacional), esta
conformado por 19 municipios y cuenta con una poblacién de 439.238 habitantes (0,9%
de la poblacién nacional), de acuerdo cifras oficiales del Departamento Administrativo

Nacional de Estadistica (Dane).

E Geograficamente limita al norte con el departamento de Arauca, al oriente con el

departamento de Vichada, al sur con el departamento de Meta y al occidente con los

departamentos de Boyacd y Cundinamarca.

Y

. El territorio casanarefio estd constituido por tres conjuntos fisiograficos: vertiente
oriental de la Cordillera Oriental, piedemonte y llanura aluvial. El primero es una zona

montafiosa que alcanza los 4.000 msnm; mientras que el piedemonte se caracteriza por su

relieve plano a ondulado, cubierto por bosque ecuatorial, sabanas y praderas. La llanura

A.I.////

aluvial, que se extiende desde el fin de piedemonte hasta el rio Meta, esta conformada por
sabanas inundables y bosques de galeria. La temperatura varia de 22°C a 27°C, cambiando
de humedo en la zona del piedemonte llanero, a frio en la zona andina pasando por un clima

tropical en la zona de sabana.

La red hidrogréfica estd integrada por numerosos rios, quebradas, cafios y lagunas, que
vienen casi en su totalidad desde el departamento de Boyaca y desembocan en el rio Meta,
destacdndose los rios Casanare, Chire, Ariporo, Guachiria, Curama, Pauto, Guanapalo,

Tocaria, Cravo Sur, Charte, Unete, Cusiana, Chitamena, Tacuya, Tua, Aguaclara y Upia.

Las dotaciones de recursos naturales y las capacidades instaladas en el departamento i
como producto del aprovechamiento de la renta petrolera, el hato ganadero, los cultivos

de arroz, palma, entre otros, asi como u industria asociada, han generado una dinamica
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particular sobre el desarrollo regional en el departamento, obteniendo resultados
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importantes en el crecimiento econdmico y social, que conducen a procesos de

transformacion en la estructura productiva y econdmica del territorio.
El Casanare de hoy es un departamento moderno, que se ha urbanizado, pero sigue
conservando su vocacién agroindustrial, y sus caracteristicas lo han llevado a competir con

. economias de igual o superior desempeiio.

En cuanto a Yopal, su capital, cuenta con una bien estructurada oferta comercial,

hotelera, bancaria, centros de convenciones y de servicios, digna de una ciudad grande, asi

como una importante oferta gastrondmica y turistica.

\ 2
p

Contexto Macroeconémico

i Casanare registré un crecimiento positivo durante 2021, aunque por debajo del

promedio nacional, tras una fuerte recesion por motivo de la pandemia en 2020. En la

= |
T
- |

siguiente grafica se aprecia el crecimiento del Producto Interno Bruto de Casanare en

comparacion con el nacional:

llustracion 13 Tasa de crecimiento Producto Interno Bruto Casanare Vs Colombia
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1>0 < 10,7

10,0

PIB a precios constantes

Colombia  eeeee« Casanare

Fuente: DANE

Asimismo, a continuacién, se presenta la composicién del PIB por sectores para

Colombia y Casanare:

llustracién 14 Composicion PIB 2021

Minas y canteras ‘

’ Comercio hoteles y reparacion |

Agricultura, ganaderia y pesca |

13,1%

Administracién publica y defensa |

15,1%
0,
Impuestos ‘ 22 9.6%
0,
Actividades inmobiliarias ‘ 28% 8 4%
0
Industrias manufactureras ‘ 28% 11.5%
0,
Construccion ‘Hsﬁ 7%
0,
Electricidad, gas y agua Z'g/;%
N o 1,3%
Actividades financieras y de seguros ‘ 4.5%
, . - 1,2%
Act. Profesionales, cientificas y técnicas | 6.6%
0
Act. Entretenimiento \Hsg’g%
0,
Informaciéon y comunicaciones 9 5;’7%
B Casanare M Colombia

Fuente: DANE
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En cuanto a su PIB per cdpita, Casanare cuenta con el mas alto de los departamentos 4
¢

de Colombia, tal como se aprecia a continuacién:

llustracion 15 Producto Interno Bruto per Cdpita 2021

PIB per capita
E  39.240.094
E 38072721
E 36794616
E 32094637

Cesar 1741979477
Quindio IETAZ:314:661
Huila [IEETT7:203:300™
La Guajira IF124.645:204
Cauca 14103376861
Caqueta I1.257.484
Putumayo [EI1:235.932
Norte de Santander IEI1.176.199
Narifio [IE11.042.698
Magdalena [F11.038.921
Amazonas [F10.942.614
Sucre [F10.035.912
Chocs [8:840:858
Guainia 8374613

Meta
Santander

San Andrés...
Caldas

Atlantico

Cérdoba IETTIISA601
Guaviare [10:522.510

Vaupés [16.908.311
Vichada [§6:764.001

Boyaca
Arauca
Bolivar
Tolima

Antioquia
Valle del Cauca
Cundinamarca
Risaralda

’ Fuente: DANE

Por otro lado, el departamento de Casanare se destaca como una como potencia
agropecuaria y energética teniendo en cuenta que registra el primer lugar nacional en la
produccién nacional de gas natural y de arroz, el segundo lugar en produccion de
petréleo, el cuarto hato ganadero y la cuarta produccién de aceite de palma, teniendo en

cuenta las siguientes cifras:
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llustracidon 16 produccion nacional

189.423ha (2021)

35% del arroz nacional
Fuente: DANE, ENAM (2021)

238 millones toneladas

4% del 4rea nacional Palma de Aceite
Fuente: DANE, SISPAP 2022

v 2.101.192 cabezas ganado

8% Inventario bovino nacional 2021
Fuente: ICA (2021)

/ -\-l’-p 130.072 bpdc (2021)
E 17% de produccion nacional

Fuente: ANH (2021)

1.337 mpede (2021)

72% de produccién nacional
Fuente: ANH (2021)

Por su parte, la Gran Encuesta Integrada de Hogares en Colombia presentada por el
DANE en 2022 reporto variables estratégicas del empleo durante el 2021, donde Yopal se
ubicé en la 5ta posicion con tasa de desempleo mas baja del pais (10,2%), que a su vez
representa 3,4pp por debajo de la tasa de desempleo nacional (13,6%). En la capital del
departamento de Casanare se registraron 78.922 personas ocupadas durante el 2021, lo
que significd un incremento de 13,8pp con respecto al 2020. A continuacidn, se presenta

graficamente las cifras de empleo por actividad econdmica:

llustracion 17 Empleo Yopal por Actividad Econémica 2021
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26%
@ 16%
% 12%
ﬁ 10%
. 'f&. 8%
gL o
7%
7%

Fuente: DANE

Comercio y reparacion de vehiculos
Educacion y atencion de la salud humana

Alojamiento y servicios de comida

Otras ramas*

Actividades artisticas, entretenimiento, recreacion y
otras actividades de servicios

Construccion

Industrias manufactureras

Actividades profesionales, cientificas, técnicas y de
servicios administrativos

Transporte y almacenamiento

En el indice Departamental de Competitividad, versién 2022, Casanare se ubicé en el

puesto 15 entre 33 territorios evaluados (los 32 departamentos mas Bogota D.C.), con un

puntaje de 4.79/10. A continuacion se presentan los mejores resultados para el Casanare y

aquellos que tienen mayor rezago con respecto a otros Departamentos:

%
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Tabla 2 Mejores y Peores Resultados IDC Casanare 2022
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Puesto
Casanare IDC Variable

2022

En Red Vial (Kildmetros de vias pavimentadas a cargo del departamento por cada

100.000 habitantes)

! en Hogares con teléfono celular
en Empresas certificadas en ISO 14001
En Red Vial Primaria (Km de vias primarias departamentales pavimentadas por 100 mil
hab.)

2 en Hogares con Computador

en Pruebas Saber 11 en Colegios Oficiales

en Cobertura de Servicios Financieros

En Gestidn de Regalias (Promedio del puntaje en el indice de Gestién de Proyectos de

E 3 Regalias)
. en Brecha tasa de desempleo hombres y mujeres i

En Cobertura neta Preescolar

‘ En Transparencia de Uso de Regalias
26 En tasa de deforestacién =
: ~
i En calidad de docentes de educacidn superior (docentes con doctorado por 100 mil 3
28 hab.)
En gestion local de recaudo (participacion de los ingresos tributarios de alcaldias
municipales y del departamento en el PIB departamental)
%0 En concentracién en el sector terciario
En proporcién de areas protegidas
31 En diversificacién de canasta exportadora
33 En inversidn en actividades de ciencia, tecnologia e innovaciéon como proporcién del

PIB

Fuente: Consejo Privado de Competitividad

Finalmente, de acuerdo con la informacidn presente en el registro mercantil §

administrado por la camara de comercio de Casanare, a continuacién, se presenta el
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resumen de acuerdo con la Circular Externa Superintendencia de Sociedades 100-000002

de 2022:

Stock de Empresas

Stock de empresas de la jurisdiccidon por afio (2015-2022):

Al cierre del afio 2022 la Camara de Comercio de Casanare cuenta con 23.960 personas

naturales y juridicas inscritas en el registro mercantil, lo cual representa un crecimiento de

6.8% con respecto al afio anterior. A continuacién, se presenta graficamente el stock de

empresas en la jurisdiccidn para cada afio desde el 2015 al 2022:

. llustracion 18 Stock de empresas de la jurisdiccion por afio (2015-2022):

Stock de Empresas

25000

23960

a 24000

23000 22310 22442

22000 21571 21348

21009 20861 21286

21000

20000 I

19000

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Fuente: Elaboracion Propia Cdmara de Comercio de Casanare

Durante los ultimos 7 afios el stock de empresas ha crecido en promedio 1.6% anual,
con tasas de crecimiento en 2021y 2022 de 5,4% y 6,8%, respectivamente, y una reduccion
del 4.6% en el 2020, ocasionada a su vez por los efectos de las restricciones de oferta y

demanda en la economia mundial y nacional durante la pandemia del Covid.
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Stock de empresas de la jurisdiccidn por tamafio segun la clasificacion del Decreto 957

de 2019, 2015-2022:

En la jurisdiccién de la Cdmara de Comercio de Casanare, durante los aflos 2015 y 2022,

. el 95% del total de empresas inscritas en el registro mercantil se categorizan como
microempresas, de acuerdo con su nivel de activos totales, mientras que el 4% son

pequeiias, alrededor del 1% son medianas y menos de 1% grandes. En la siguiente tabla se

presenta el total anual por tamano de empresa:

llustracion 19 Stock de empresas por tamaiio -clasificacion Decreto 957 de 2019, 2015-2022

E Afo Micro Pequeiia Mediana Grande
. 2015 20.430 921 128 92 i
2016 19.881 914 129 85
2017 19.823 831 117 90
2018 20.206 898 135 109 ~1
= |
2019 21.139 930 133 108 -~
2020 20.089 951 141 105 E
2021 21.228 958 138 118
2022 22.692 989 159 120
Fuente: Elaboracion Propia Camara de Comercio de Casanare
Entre los afos 2015 y 2022 el niUmero total de microempresas registradas en la Cdmara
de Comercio de Casanare ha crecido un 11%, al tiempo que las pequefias empresas han
crecido en 7%, las medianas 24% y las grandes en un 30%.
Stock de empresas por tipo de organizacidn juridica (personas naturales y personas
juridicas), 2015-2022. i
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En 2015, de los inscritos en el registro mercantil de la CdAmara de Comercio de Casanare 4
el 17% (3.759) eran personas juridicas y el 83% (17.812) personas naturales. A continuacion, »

se presenta graficamente la composicién entre el 2015 y el 2022:

llustracion 20 composicion entre el 2015 y el 2022

Stock de Empresas por Tipo de Organizacion

30000
25000
20000 4729 5850
3759 3783 3764 4204 5014 5416
15000
10000~ g8 19296 17097 1 17581 6o 17026 18110
5000
0
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

. M P.Natural = P.Juridica a

Fuente: Elaboracion Propia Camara de Comercio de Casanare

Al /

Para el cierre del afio 2022 el nimero de personas juridicas inscritas aumentd un 56%
con respecto al afio 2015, al tiempo que el de personas naturales presenta un crecimiento
del 2%. Por lo anterior, el Gltimo ano la relacion del total de inscritos en el registro mercantil
de la Camara de Comercio de Casanare es de un 76% personas naturales y un 24% de

personas juridicas.

—
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Stock de empresas por rama de actividad econdmica segun las 21 secciones de la

|
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Clasificacidn Industrial Internacional Uniforme Revisién 4 Adaptada a Colombia, 2015-2022:

Entre los afios 2015 y 2022, en el registro mercantil de la Cdmara de Comercio de
Casanare la actividad econdmica que presenta mayor numero de inscritos es la de —
Comercio-, seguido en su orden por Servicios de Comida y Alojamiento, Industria
Manufacturera, Construccién, Actividades Profesionales, Actividades técnicas y demas,

como se puede apreciar graficamente a continuacién:

llustracion 21 Stock de empresas por actividad econémica 2015-2022

; Actividades de organizaciones y entidades....
E Actividades de los hogares en calidad de empleadores
. Administracion publica y defensa; seguridad social
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire...

y s

Explotacion de minas y canteras
Distribucion de agua, saneamiento ambiental

|
I
Actividades financieras y de seguros || :
"* Actividades inmobiliarias | = |
Educacion || q
Actividades de atencion de la salud humana y de...JJ
Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion  [Ji
Informacion y Comunicaciones |
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca [l
Otras actividades de servicio |l
Transporte y Almacenamiento [l
Actividades de servicios administrativos y de apoyo  [Hlll
Actividades profesionales, cientificas y técnicas [l
Construccion Il
Industria manufacturera [
Servicios de comida y alojamientos IV INIEN
Comercio [N
0 10000 20000 30000 40000 50000 60000 70000 80000
2015 m2016 m2017 m2018 m2019 2020 2021 2022 i

Fuente: Elaboracidn Propia Camara de Comercio de Casanare
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A continuacidn, se presenta, asimismo, el nimero de inscritos en el registro mercantil 4
de la Cdmara de Comercio de Casanare de acuerdo con su principal actividad econdmica »

para los afos de 2015 al 2022:

llustracion 22 Stock de empresas por actividad econémica 2015-2018

Actividad 2015 2016 2017 2018
Comercio 8.722 8.316 8.133 8.199
Servicios de comida y alojamientos 2.784 3.129 3.327 3.244
Industria manufacturera 1.318 1.616 1.570 1.575
Construccién 1.313 1.438 1.379 1.248
Actividades profesionales, cientificas y técnicas 1.005 1.293 1.296 1.276
Actividades de servicios administrativos y de apoyo 1.631 848 764 767
E Transporte y Almacenamiento 1.043 708 622 890
. Otras actividades de servicio 746 781 785 846 i
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 701 698 707 743
Informacién y Comunicaciones 490 447 432 440 - |
i Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion 402 323 429 662 ::
Actividades de atencion de la salud humana y de asistencia social 361 456 454 447 j
Educacién 289 272 282 290
Actividades inmobiliarias 214 168 166 168
Actividades financieras y de seguros 278 230 226 241
Distribucion de agua, saneamiento ambiental 160 167 169 175
Explotacion de minas y canteras 58 75 79 92
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado 29 21 18 22
Administracion publica y defensa; seguridad social 23 18 16 18
Actividades de los hogares en calidad de empleadores 4 5 7 5
Actividades de organizaciones y entidades extraterritoriales 0 0 0 0
Fuente: Elaboracion Propia Cdmara de Comercio de Casanare g
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llustracion 23 Stock de empresas por actividad econdmica 2019-2022

Actividad 2019 2020 2021 2022
Comercio 8.477 8.445 8.905 9.341
Servicios de comida y alojamientos 3.571 3.025 3.465 3.942
Industria manufacturera 1.697 1.633 1.719 1.927
Construccién 1.279 1.330 1.364 1.423
Actividades profesionales, cientificas y técnicas 1.230 1.222 1.234 1.261
Actividades de servicios administrativos y de apoyo 772 692 728 797
Transporte y Almacenamiento 934 979 967 1.008
Otras actividades de servicio 920 860 899 952
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 743 780 840 943
Informacién y Comunicaciones 478 427 436 381
E Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion 740 502 389 409
. Actividades de atencidn de la salud humana y de asistencia social 441 407 423 443 i
Educacién 268 233 230 256
Actividades inmobiliarias 169 166 192 215
~
_,* Actividades financieras y de seguros 251 245 266 264 :
Distribucion de agua, saneamiento ambiental 190 184 216 225 ?
Explotacion de minas y canteras 108 105 116 114
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado 23 28 30 31
Administracién publica y defensa; seguridad social 16 20 21 24
Actividades de los hogares en calidad de empleadores 3 3 2 4
Actividades de organizaciones y entidades extraterritoriales 0 0 0 0
Fuente: Elaboracion Propia Camara de Comercio de Casanare
El nimero de empresas registradas con —Comercio- como principal actividad econdmica
crecid 7% entre 2015 y 2022, al tiempo que el numero de registros con la actividad Servicios %

de Comida y Alojamientos aumentd en un 42%, Industria manufacturera en 46%,

Construccidn en 8% y Actividades profesionales, cientificas y técnicas en un 25%. Por otro

§ 42
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lado, entre 2015 y 2022 el niumero de empresas registradas para Actividades de servicios 4
administrativos y de apoyo se redujo en un 51% y las de Informacién y Comunicaciones en »

un 22%.

Stock de empresas seguin el nUmero de empleos generados (2015-2022)

Al cierre el ano 2022, de los inscritos en el registro mercantil de la Cdmara de Comercio
de Casanare, el 93% reportan entre 1y 4 empleos generados, el 4% entre 5y 9y el 2% de

10 a 19 personas. A la vez, con entre 20 y 49 personas se reportan el 0,9% del total de

empresas, con entre 50 y 249 el 0,6% y con 250 o mas empleos a cargo el 0,2%. A

continuacion, se presenta graficamente y por totales anuales para el periodo de 2015 a

E 2022:

llustracion 24 Stock de empresas por empleos generados

a Stock de empresas por empleos generados

20000 -
17500 B | -
15000 .
12500
10000

7500

5000

2500

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

M 1-4 personas M 5-9 personas ™ 10-19 personas
20-49 personas 50-249 personas M 250 0 mas personas

Fuente: Elaboracion Propia Camara de Comercio de Casanare

Tabla 3 Stock de empresas por empleos generados 2015-2018
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Empleos Reportados 2015 2016 2017 2018
1-4 personas 13.841 14.212 15.466 16.693
5-9 personas 352 329 362 614
10-19 personas 168 186 157 293
20-49 personas 86 86 89 129
50-249 personas 42 34 40 67
250 o0 mas personas 7 3 3 3
Fuente: Elaboracion Propia Camara de Comercio de Casanare
Tabla 4 Stock de empresas por empleos generados 2019-2022
Empleos Reportados 2019 2020 2021 2022
1-4 personas 16.910 14.511 16.157 18.155
5-9 personas 607 669 647 686
10-19 personas 271 295 292 313
20-49 personas 141 150 174 181
50-249 personas 72 118 107 125
250 o mas personas 6 17 25 42

Fuente: Elaboracion Propia Camara de Comercio de Casanare

personas.
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El nUmero de empresas registradas con 250 o mas trabajadores se incrementé en un
600% entre 2015 y 2022, al tiempo que el numero de empresas con entre 50 y 249
trabajadores aumento en un 210%. Las empresas con entre 20 y 49 trabajadores también
aumentaron en un 86%, aquellas con entre 10 y 19 personas en un 86%, las de entre 5y 9
personas en un 94% y las que tienen 1 a 4 empleos reportados, en un 31%. Esta dinamica
de crecimiento se observa incluso en el afio 2020, en el cual se presentaron restricciones de
oferta y demanda en los mercados, y aun asi, aumentd el nimero de empresas que

reportaron mas de 5 empleos, y con mayor incidencia, las de mas de 50 y mas de 250
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Dinamica de Creaciéon de Empresas

Total de empresas creadas en la jurisdiccidon por afo (2015-2022)

Entre 2015 y el 2022, el nimero de empresas creadas ha pasado de 3.582 a 4.460,
creciendo a un promedio anual de 3.3%, con picos en 2016 y 2017 (6%) y una caida del 4%

en el 2018. A continuacidn, se presenta el total de cada afio, graficamente:

llustracion 25 Empresas creadas 2015-2022

Empresas creadas

5000 4455 4460
4043 3873 4166 4187
4000 3582 3805
3000
’ 2000
' 1000
0
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Fuente: Elaboracion Propia Cdmara de Comercio de Casanare

En promedio, anualmente se han inscrito 4.071 nuevas empresas en la Cdmara de
Comercio Casanare entre 2015y 2022. Por otro lado, se resalta el hecho de que la reduccién
de tarifas para matriculas estipulada desde el afio 2019 (Resolucién 2260) no ha tenido el

efecto anunciado en su momento para la creacion de nuevas empresas.

Informe de gestion 2022 - Camara de Comercio de Casanare




e

Empresas creadas en la jurisdiccion por tamafio segun la clasificacion del Decreto 957
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de 2019 (2015-2022)

El 99% de las nuevas empresas matriculadas entre 2015 y 2022 en el registro mercantil
de la Cdmara de Comercio de Casanare se categorizan como microempresas, el 0,7% como
pequeiias, el 0,02% como medianas y el 0,05% como grandes. A continuacidn, se presenta

. en detalle para cada afio:

Tabla 5 Dindmica creacion empresas 2015-2022 por tamaio-Decreto 957 de 2019

Afio Micro Pequeiia Mediana Grande
2015 3.535 43 2 2
2016 3.782 21 1 1
‘E 2017 4.017 23 1 2
: . 2018 3.837 31 1 4 3
2019 4.141 21 1 3 i
2020 4.162 24 0 1
2021 4.426 26 0 3
~
: 2022 4.433 27 0 0 ~
& ~
Fuente: Elaboracion Propia CdAmara de Comercio de Casanare ?
Entre los afios 2015 y 2022 el numero de nuevas microempresas registradas en la
Camara de Comercio de Casanare ha crecido un 25%, al tiempo que el nimero de nuevas
pequefias empresas registradas se ha disminuido en 3%, y las medianas y las grandes en
mas del 100%.
Empresas creadas en la jurisdiccidn por tipo de organizacidn juridica (personas naturales
y personas juridicas), 2022.
Entre 2015 y 2022 la Camara de Comercio de Casanare ha tramitado 32.571 nuevas i

matriculas en el registro mercantil, de las cuales el 82% corresponden a personas naturales
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y 18% a personas juridicas. En la siguiente grafica se aprecia el total por organizacién juridica
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para cada afio en este rango:

llustracion 26 Nuevas empresas 2015-2022

Nuevas Matriculas en Registro Mercantil

4000 3103 3507 3198 3378 3340 3583 3566
2941
3000
2000
72 894
1000 641 612 536 675 /88 847 8
B Nu Hs Hu NN HH HH HE
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
E M Persona Natural  ® Persona Juridica
. Fuente: Elaboracion Propia Camara de Comercio de Casanare i
e |
é Entre 2015y 2022 el nimero de nuevas matriculas crecid 21% para personas naturales, \'
al pasar de 2.941 a 3.566, y 39% para personas juridicas, pasando de 641 a 894 nuevos 3

registros.

Empresas creadas por rama de actividad econdmica segun las 21 secciones de la

Clasificacidon Industrial Internacional Uniforme Revisién 4 Adaptada a Colombia, 2015-2022.

La principal actividad econdmica reportada por las empresas que se matricularon en el
registro mercantil entre los afios 2015 y 2022 es Comercio, seguido por Servicios de Comida
y Alojamientos, Industria Manufacturera, Construccién, Actividades Profesionales y
Actividades de servicios administrativos y apoyo. A continuacion, presenta graficamente y

en valores para cada ano: %

llustracion 27 Stock empresas por actividad econémica
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Actividades de organizaciones y entidades...

Actividades de los hogares en calidad de empleadores
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Fuente: Elaboracion Propia Camara de Comercio de Casanare

A continuacién, se presenta, asimismo, el numero de matriculados en el registro
mercantil de la Cdmara de Comercio de Casanare de acuerdo con su principal actividad

econdmica para los anos de 2015 al 2022:

Tabla 6 Stock empresas creadas por actividad econdmica 2015-2018

Actividad 2015 2016 2017 2018

Comercio 1.405 1.535 1.526 1.306
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Servicios de comida y alojamientos 503 632 900 818
Industria manufacturera 150 276 259 288
Construccién 217 230 186 145
Actividades profesionales, cientificas y técnicas 105 209 222 196
Actividades de servicios administrativos y de apoyo 311 148 121 142
Transporte y Almacenamiento 176 115 77 121
Otras actividades de servicio 107 154 154 148
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 170 146 133 164
Informacién y Comunicaciones 90 75 79 86

Actividades artisticas, de entretenimiento y

66 73 173 274
recreacion
Actividades de atencién de la salud humana y de
51 46 59 37
asistencia social
Educacién 60 48 59 57
E Actividades inmobiliarias 38 30 25 21
. Actividades financieras y de seguros 91 34 23 30 i
Distribucion de agua, saneamiento ambiental 23 33 28 19
Explotacion de minas y canteras 9 10 11 16
Suministro de electricidad, gas, vapor vy aire - |
; 6 7 6 2 - |
acondicionado
Administracién publica y defensa; seguridad social 4 2 0 3 3
Actividades de los hogares en calidad de empleadores 0 2 2 0
Actividades de organizaciones y entidades
0 0 0 0

extraterritoriales

Fuente: Elaboracion Propia Camara de Comercio de Casanare

Tabla 7 Stock empresas creadas por actividad econémica 2015-2018

Actividad 2019 2020 2021 2022
Comercio 1.514 1.653 1.722 1.608 §
Servicios de comida y alojamientos 883 668 1.036 1.104
Industria manufacturera 299 307 294 354
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Construccion

Actividades profesionales, cientificas y técnicas
Actividades de servicios administrativos y de apoyo
Transporte y Almacenamiento

Otras actividades de servicio

Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca

Informacién y Comunicaciones
Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion

Actividades de atencién de la salud humana y de

asistencia social

Educacién
Actividades inmobiliarias
‘E Actividades financieras y de seguros
. Distribucion de agua, saneamiento ambiental
Explotacidn de minas y canteras

Suministro de electricidad, gas, vapor vy aire

acondicionado

.‘i Administracion publica y defensa; seguridad social
Actividades de los hogares en calidad de empleadores

Actividades de organizaciones y entidades

extraterritoriales
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Fuente: Elaboracion Propia Camara de Comercio de Casanare

Entre los anos 2015y 2022, las actividades que presentan mayor crecimiento en nimero
de nuevas matriculas fueron industria manufacturera (136%), servicios de comida y
alojamientos (119%), distribucién de agua, saneamiento ambiental (70%) y actividades
artisticas, de entretenimiento y recreacion (35%). Por otro lado, las actividades que
reportan un menor numero de nuevas empresas entre 2022 y 2015 son actividades

financieras y de seguros (-66%), actividades de servicios administrativos y de apoyo (-59%)

e informacion y comunicaciones (-43%).
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Total de empresas que fueron constituidas generando al menos un empleo (2015-

2022):

Entre los afios 2015 y 2022 se han registrado en la Cdmara de Comercio de Casanare
28.642 nuevas empresas que reportan al menos un empleo. A continuacion, se presenta el

total para cada afio:

llustracion 28 Nuevas empresas que reportan al menos un (1) empleo

4500 4124
; 4000 scs 3782 3650 3788 3663
3500 3018 3149
3000
2500
2000
1500
a 1000
, 500
0
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Fuente: Elaboracion Propia CdAmara de Comercio de Casanare

En promedio, durante el rango observado de 2015 al 2022, se constituyeron

anualmente 3.580 nuevas empresas que generaron al menos un empleo.

Tasa de supervivencia empresarial a 5 anos (empresas de la cohorte 2017)

Durante la vigencia 2017 se matricularon en la Cdmara de Comercio de Casanare 3.782 %
nuevas empresas. Realizando seguimiento a su renovacién anual del registro mercantil para

los siguientes 5 afios, se presenta el resultado graficamente a continuacion:

Informe de gestion 2022 - Camara de Comercio de Casanare
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llustracion 29 Tasa de Supervivencia Empresas creadas en 2017

. W ™ - e ‘w.
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Fuente: Elaboracion Propia Cdmara de Comercio de Casanare

-

. Como se puede observar, para el afio 2018 (primer afio posterior a su matricula en

2017), el 64% del total de empresas renovaron su registro mercantil, para el segundo afio

i lo hicieron el 53%, en el tercer afio el 39%, al cuarto afio lo hizo el 35% y al quinto afio el

32%. Se aprecia entonces una curva que aplana su pendiente decreciente al tercer afio y

~4
|
3

gue al quinto afio se presenta una tasa de supervivencia de una de cada tres empresas.

Salidas De Empresas

Total de empresas que salieron del tejido empresarial de la jurisdiccion por afo (2015-

2022):

Entre los afios 2015 y 2022 se han cancelado 16.551 registros mercantiles de empresas,

tal como se presenta a continuacion graficamente:

llustracion 30 Registros Mercantiles Cancelados
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y 2015 se presenta una reduccion del 15% en el nimero de empresas canceladas.

Empresas que salieron del tejido empresarial la jurisdiccion por tamafio segun la

Fuente: Elaboracion Propia Cdmara de Comercio de Casanare

El nimero de empresas que salieron del registro mercantil fue superior a 2.000 entre el

afo 2015y el 2019, pero desde el 2020 ha estado por debajo de este nivel. Asi, entre 2022 i

clasificacion del Decreto 957 de 2019 (2015-2022):

De las empresas canceladas en el registro mercantil de la Cdmara de Comercio de

Casanare, el 99% eran microempresas, el 0,8% pequefia, el 0,1% medianas y el 0,1%

grandes. A continuacidn, se presenta el total por clasificacién para cada afio:

llustracion 31 Empresas que salieron del tejido empresarial 2015-2022

Afio Micro Pequeia Mediana Grande
2015 2.265 17 0 2
2016 2.109 23 1 0
2017 2.260 20 1 1
2018 2.120 21 0 0
2019 1.986 27 3 0
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2020 1.815 10 2 3
2021 1.887 15 3 1
2022 1.949 7 1 2

Fuente: Elaboracion Propia Cdmara de Comercio de Casanare

El nimero de microempresas canceladas entre el 2022 y el 2015 se redujo en un 14% y

en el caso de las empresas pequenas disminuyd en un 59%. Por otro lado, el nimero de

empresas medianas y grandes que se cancelan es mayor entre los afios 2019 y 2022, con

respecto al periodo 2015 al 2018.

E Por otro lado, durante los Ultimos afios se observa que un nimero representativo de

. empresas medianas y grandes, que estaban inscritas en la Camara de Comercio de

;

Casanare, optan por cambiar el domicilio de sus sociedades a Bogota. Segun lo que

manifiestan sus administraciones, lo hacen para ser menos llamativas para las autoridades

fiscales y para aprovechar el tejido social, empresarial, asi como la oferta de servicios que

Am////l

tiene la region capital. De esta manera, entre 2012 y 2021, 52 sociedades han cambiado su
domicilio de Casanare a Bogota, lo cual representaria un ingreso por renovaciones por mas
de $84 millones en el dltimo afio. Esta situacién también se aprecia en los principales

sectores, ya que encontramos que:

e De los 23 molinos de arroz registrados en la Cdmara de Comercio de Casanare,
el 55% estan como sucursales y agencias cuyo domicilio principal son otras
ciudades (representan $620 mil millones en activos).
e En el cultivo de Palma, tres de las principales sociedades con cultivos en el
Casanare no tienen registro mercantil alguno en la Camara de Comercio de esta i

jurisdiccion.
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e El principal producto de exportacién del Casanare, el petrdleo, es explorado y
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producido por empresas con sociedades domiciliadas fuera de la region.

Empresas que salieron del tejido empresarial en la jurisdiccion por tipo de organizacion

. juridica (personas naturales y personas juridicas), 2015-2022.

En el periodo entre 2015 y 2022, el 93% de las empresas que cancelaron su registro

mercantil eran personas naturales y el 7% personas juridicas. A continuacién, se aprecia

graficamente el total para cada afio:

Al /
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llustracion 32 Empresas que salieron del tejido empresarial por organizacion juridica, 2015-2022
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Fuente: Elaboracion Propia Cdmara de Comercio de Casanare

Entre el afio 2022 y el 2015 el nimero de personas naturales que cancelaron su

i matricula mercantil se redujo en un 14% y el de las personas juridicas en 5%.

Empresas que salieron del tejido empresarial segun la rama de actividad econdmica
segun las 21 secciones de la Clasificacién Industrial Internacional Uniforme Revisidon 4

Adaptada a Colombia, 2015-2022.

El Comercio se presenta como la principal actividad econdmica registrada por las
empresas que cancelaron su registro mercantil en la CAmara de Comercio de Casanare entre
2015y 2022, seguido por Servicios de Comida y Alojamientos e Industria Manufacturera. A

continuacion, se presenta graficamente y los totales por actividad para cada afio:
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llustracion 33 Empresas que salieron del tejido empresarial por actividad, 2015-2022
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Fuente: Elaboracion Propia Cdmara de Comercio de Casanare

o

8000

A continuacidn, se presenta, asimismo, el nimero de cancelaciones en el registro

mercantil de la Cdmara de Comercio de Casanare de acuerdo con su principal actividad

econdmica para los anos de 2015 al 2022:
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Tabla 8 Empresas que salieron del tejido empresarial por actividad econémica, 2015-2018

Actividad 2015 2016 2017 2018
Comercio 940 866 912 890
Servicios de comida y alojamientos 133 413 463 435
Industria manufacturera 138 138 150 121
Construccién 109 99 101 77
Actividades profesionales, cientificas y técnicas 29 96 114 111
Actividades de servicios administrativos y de apoyo 57 114 97 70
Transporte y Almacenamiento 351 72 71 70
Otras actividades de servicio 0 79 67 72
E Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 52 73 79 73
. Informacién y Comunicaciones 9 50 65 34 i
Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion 0 37 43 71

Actividades de atencidn de la salud humana y de asistencia

0 34 32 49
a social

A/

Educacion 1 20 39 28
Actividades inmobiliarias 3 17 16 17
Actividades financieras y de seguros 343 8 19 10
Distribucion de agua, saneamiento ambiental 10 9 11 7
Explotacion de minas y canteras 1 2 2 2
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado 2 3 0 1
Administracidn publica y defensa; seguridad social 106 2 0 3
Actividades de los hogares en calidad de empleadores 0 1 1 0
Actividades de organizaciones y entidades extraterritoriales 0 0 0 0
Fuente: Elaboracion Propia Camara de Comercio de Casanare %

Tabla 9 Empresas que salieron del tejido empresarial por actividad econdmica, 2019-2022
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Actividad 2019 2020 2021 2022 .
Comercio 768 700 774 778
Servicios de comida y alojamientos 403 438 404 482
Industria manufacturera 137 94 106 114
Construccién 65 58 59 68
Actividades profesionales, cientificas y técnicas 115 69 60 73
Actividades de servicios administrativos y de apoyo 68 58 50 48
Transporte y Almacenamiento 73 49 52 60
Otras actividades de servicio 64 61 71 94
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 71 50 51 57
Informacién y Comunicaciones 39 34 36 42
E Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion 103 135 164 55
. Actividades de atencion de la salud humana y de asistencia i
36 28 19 24
social
Educacion 30 18 23 14
é Actividades inmobiliarias 14 9 12 8 ::
Actividades financieras y de seguros 13 18 14 22 3
Distribucion de agua, saneamiento ambiental 8 6 6 13
Explotacion de minas y canteras 5 3 5 6
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado 3 2 0 1
Administracidn publica y defensa; seguridad social 1 0 0 0
Actividades de los hogares en calidad de empleadores 0 0 0 0
Actividades de organizaciones y entidades extraterritoriales 0 0 0 0

Fuente: Elaboracion Propia Cdmara de Comercio de Casanare

En el afo 2022 con relacidon al 2015 las actividades econdmicas que presentan mayor

incremento de numero de empresas que cancelaron su registro mercantil son Informacién
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y Comunicaciones (400%), Servicios de comida y alojamientos (400%), Actividades 4
¢

inmobiliarias (300%) y Actividades profesionales, cientificas y técnicas (250%).

Total de empresas que salieron del tejido empresarial segiin el nimero de empleos

generados.

Entre 2015 y 2022 se han cancelado 12.300 empresas que tenian empleos registrados,
de las cuales el 97% reportaban entre 1 y 4 personas a cargo y el 1.5% con mas de 5

personas. A continuacion, se presenta graficamente y totales por afio:

llustracion 34 Empresas canceladas por numero de empleos generados

2500
63
2000 5 107
4
2 17 3
1500 1 26 2 3 18
12 6 8 15
1000
* 500
0
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
M 1-4 personas B 5-9 personas m 10-19 personas
20-49 personas 50-249 personas H 250 o0 mas personas

Fuente: Elaboracion Propia Camara de Comercio de Casanare

llustracién 35 Empresas canceladas por numero de empleos generados 2015-2018

Empleos Reportados 2015 2016 2017 2018 i
1-4 personas 1.441 1.377 1.596 1.879
5-9 personas 12 6 17 107
. 60
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10-19 personas 2 1 3 63
20-49 personas 2 2 2 0
50-249 personas 1 0 1 0
250 o0 mas personas 0 0 0 0

Fuente: Elaboracion Propia Camara de Comercio de Casanare

llustracion 36 Empresas canceladas por numero de empleos generados

Empleos Reportados 2019 2020 2021 2022
1-4 personas 1.507 1.322 1.332 1.539
5-9 personas 26 8 15 18
10-19 personas 3 2 3 4
E 20-49 personas 3 1 0 1
. 50-249 personas 1 0 2 1 i
250 o mas personas 0 0 0 0
a Fuente: Elaboracién Propia Camara de Comercio de Casanare Q
E

Entre 2015 y 2022 se registran 81 cancelaciones de empresas con entre 10 y 19
personas, 11 con entre 20 y 49 personas, 6 con entre 50 y 249 personas y ninguna con mas

de 250 personas.

Descripcion del Tejido Empresarial en la Actividad de Mayor Relevancia para la

Economia de la Regidn

Descripcion de la actividad econdmica:

De acuerdo con el DANE, para el afio 2021 las principales actividades econémicas del %

Producto Interno del Departamento de Casanare fueron en su orden: Explotacién de minas
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y canteras (46% del total), Comercio (16%), Agricultura y Ganaderia (13%) y Administracion 4
¢

Publica (8%). A continuacidn, se presenta graficamente:

llustracion 37 PIB Casanare 2021

PIB Casanare 2021

(miles de millones $)

202 m Explotacion de minas y canteras

231

= Comercio

397
m Agricultura y Ganaderia
= Administracién publica y defensa
‘ m Industrias manufactureras
1.439 . . e

m Actividades inmobiliarias

m Construccién
m Suministro de electricidad, gas, aguay
saneamiento
m Actividades financieras y de seguros
2.763

m Actividades profesionales, cientificas y técnicas

m Otros

Fuente: Elaboracion Propia Cdmara de Comercio de Casanare

Dos de las tres principales actividades econdmicas en el PIB Departamental: Explotacién
de minas y canteras, asi como Agricultura y Ganaderia, no tienen a la gran mayoria de sus
empresarios respectivos inscritos en la Cdmara de Comercio de Casanare. En el primer caso
porque las empresas que operan hidrocarburos en el Departamento se registran en Bogota
y en el segundo caso porque los productores agricultores y ganaderos no tienen la
obligacion de inscribirse en el registro mercantil. Entre tanto el Comercio, que es la segunda
actividad en valor dentro del PIB departamental, es la principal actividad entre los inscritos
en la Cdmara de Comercio de Casanare. Asi mismo, el Comercio como actividad econdmica
esta relacionada con los pilares estratégicos de Turismo, Agro e Industria. Por lo anterior y s

por su relacion directa con los demas sectores, que la hace un medidor del estado en
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4
general de la economia departamental, el Comercio es la actividad de mayor relevancia para 4
¢

la economia de la region.

Stock de empresas en la actividad estratégica de la region (2015-2022)

Entre los afios 2015y 2022 el numero de empresas inscritas en la actividad de Comercio

ha crecido un 7% pasando de 8.722 a 9.341, presentando, no obstante, crecimientos

negativos en los aifios 2016, 2017 y 2020. A continuacidn, se presenta graficamente:

E . llustracion 38 Stock de Empresas Actividad Comercio a
9500 9341
9000 8905 - |
_'i 8722 X
: 8477 m %
8500 8316 8445 3
8133 8199
3000 u u
7500 - [— —
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Fuente: Elaboracion Propia Cdmara de Comercio de Casanare

En los ultimos dos anos reportados, 2021 y 2022, el nimero de empresas inscritas con -

Comercio -como actividad principal ha crecido a una tasa promedio del 5% anual.

Empresas creadas en la actividad estratégica de la regién (2015-2022)

—
y ’w‘.«'

!. 63 A
¥ 7 Informe de gestion 2022 - Camara de Comercio de Casanare ‘
.



- W™ B e -

e

Entre 2015 y 2022 se han matriculado 12.269 nuevas empresas en la Cdmara de
Comercio de Casanare reportando el Comercio como actividad principal, lo cual representa
un promedio de 1.533 matriculas por afio. A continuacién, se presenta el total anual

graficamente:

Ilustracion 39 Empresas creadas de Comercio

2000
1653
1535 1722 1608
1500 1306 1514
1405 1526
1000
E 500
¢ 0
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
* Fuente: Elaboracion Propia Camara de Comercio de Casanare

En promedio, la tasa de crecimiento anual de nuevas empresas de Comercio, entre el

afo 2015y el 2022, es de 2,4%.

Tasa de supervivencia de las unidades productivas en la actividad estratégica (cohorte

2017)

Durante la vigencia 2017 se matricularon en la Cdmara de Comercio de Casanare 1526
empresas que reportaban a —Comercio- como actividad principal. Al siguiente ano, en 2018,
de estas empresas 1013 renovaron su registro mercantil, en 2019 lo hicieron 863

empresarios, 627 en 2020, 568 en 2021 vy, al quinto afio en 2022, 511 renovaron. A partir
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de esto, se presenta a continuacion graficamente la tasa de supervivencia empresarial de

|
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las empresas de comercio matriculadas en 2017 para los siguientes cinco afos:

Ilustracidn 40 Tasa de Supervivencia Empresas de Comercio creadas en 2017
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’ >7% 41%
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y A

Fuente: Elaboracion Propia Camara de Comercio de Casanare

Al igual que en la tasa de supervivencia para los demas sectores econdmicos, la de las

Al /[

empresas de —comercio- creadas en 2017 presentan una pendiente pronunciada los
primeros tres afios que se aplana a continuacién, resultando en que una de cada tres

empresas de comercio sobrevive al quinto afio.

Salidas de empresas del tejido empresarial de la actividad estratégica, 2015-2022

En el periodo entre los afos 2015 y 2022 se cancelaron del registro mercantil de la
Camara de comercio de Casanare 6.628 empresas que tenian a -comercio -como principal

actividad econdmica. A continuacién, se presenta el total de canceladas para cada ano,

graficamente: %

llustracion 41 Salidas de empresas del tejido empresarial

65

Informe de gestion 2022 - Camara de Comercio de Casanare

v -



Empresas de Comercio Canceladas

1000 940 912
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Fuente: Elaboracion Propia Camara de Comercio de Casanare.
E . Como se puede observar con la linea descendente, el nimero de empresas de comercio i

canceladas cada afio viene disminuyendo desde el 2015 hasta el 2022, especificamente a

una tasa de 2.4%.

Al /

Caracterizacion por tamano de unidades de la actividad estratégica 2015-2022

Para el afio 2022, las empresas inscritas con Comercio como actividad principal estan
categorizadas en un 98,4% como microempresas, el 1,3% como pequeiias, el 0,2% como
medianas y el 0,1% como grandes. A continuacion se presentan los valores anuales por

categoria de empresa para cada aino:

Tabla 10 unidades de la actividad estratégica por tamafio 2015-2022

Ao Micro Pequeia Mediana Grande

2015 8.486 200 25 11 %
2016 8.072 206 31 7

2017 7.914 188 24 7

2018 7.939 215 35 10
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2019 8.200 231 35 11

2020 8.161 239 35 10

Fuente: Elaboracion Propia Camara de Comercio de Casanare

Entre los aflos 2015 y 2022 el nimero de microempresas de comercio inscritas en el
registro mercantil ha crecido en un 8%. Por otro lado, el nimero de las pequenas empresas
ha disminuido en un 40%, las medianas en un 12% vy las grandes en 36% con respecto al

primer afio.

E Caracterizacion por tipo de organizacion juridica de las unidades de la actividad

. estratégica (2015-2022)

Para el cierre de 2022, el 87% de las empresas registradas con comercio como actividad

a principal son personas naturales y el 13% son personas juridicas. A continuacion se presenta

graficamente la composicidn anual desde el 2015 hasta el 2022:

Tabla 11 unidades de la actividad estratégica* (2015-2022) por organizacion juridica

Empresas de Comercio por Organizacion Juridica

10000
8000 738 934 1040 o =
6000
4000
2000
| 1
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 )
M P.Natural P.Juridica
Fuente: Elaboracidn Propia Camara de Comercio de Casanare &
N
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*unidad estratégica: comercio al por mayor y al por menor

Entre 2015y 2022 el numero de personas naturales inscritas en el registro mercantil con
Comercio como actividad principal ha crecido en un 1%, mientras que las personas juridicas

aumentaron en un 72%.
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FORMALIZACION Y CONEXION EMPRESARIAL

El impulso de mayores niveles de formalidad empresarial en la economia es el principal

objetivo de la Vicepresidencia de Formalizaciéon y Conexién Empresarial, lo cual se logra

. mediante la operacion eficiente y administracién adecuada de los registros delegados por
E el Estado, la ejecucidn de proyectos, programas y actividades disefiados para la comunidad
- empresarial que permitan fortalecer la conexién empresarial, contribuir con el desarrollo
E e innovacién empresarial, brindando asesoria especializada, realizando fidelizacidn,

seguimiento y sensibilizacidon del tejido empresarial, dando cumpliendo a los tiempos de

respuesta y a los requisitos de los clientes de forma oportuna.

2
A

Dentro del ecosistema empresarial se han venido creando nuevas ideas de negocio,

transformando  proyectos comerciales, adoptando mejores practicas empresariales,

implementando estrategias digitales e identificado oportunidades de mejora durante los

A.I.////

dos afios posteriores a la pandemia Covid-19, mejorando la dindmica empresarial en los
diferentes sectores econdmicos y contribuyendo a que Casanare sea un referente en
innovacion, resiliencia y diversificacién empresarial, asi mismo, cumpliendo con los deberes
legales como comerciantes y empresarios, lo cual se ve reflejado en el incremento del tejido

empresarial formalizado durante el afio 2022.

Siendo la formalidad el foco principal de esta Vicepresidencia, en el afio 2022 se
continud incentivando a la comunidad empresarial para estar dentro del tejido empresarial
activo y para disfrutar los beneficios que ofrece el cumplimiento de los deberes legales, para
esto, se ejecutaron tres (3) proyectos disefiados para que los empresarios y comerciantes
reconozcan la formalidad como un beneficio a la hora de hacer negocios y darle publicidad i
a su actividad comercial, de esta forma se generan alianzas para la formalidad y se -
desarrollan programas y actividades como Ventanilla Unica empresarial-VUE, Empresas de

beneficio e interés colectivo-BIC, Ruta de la formalidad, Brigadas soy formal, Capsula *
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empresarial, Consultorio juridico, Café empresarial, Call Center, entre otros; del mismo ;
modo, se invita a la comunidad empresarial hacer uso de los mecanismos electrénicos y de »
la plataforma virtual para consultar y realizar los diferentes tramites de los registros,
mantenerse informado, recibir asesoria especializada y conocer los programas y proyectos
disefiados por la CCC, los cuales se encuentran publicados en nuestro portafolio de

servicios.

llustracion 42 Proyectos de la Vicepresidencia de formalizacion y Conexion Empresarial.

@:%’;’W%!;

Promocion de los Servicios y Alianzas Estratégicas Asesorias y Servicios
Beneficios de la Formalidad parala Formalizacion Especializados

2 Cafe E ial

a ~/Atencion en sedes ale Empresari

~Ventanilla Unica Empresarial - VUE

«/Capsula Empresarial
~Ruta de la Formalidad P p

JEmpresas de Beneficio e Interés Colectivo - BIC

Consultorio Juridico
~Transformacion Digital v

Fuente: CCC-VFOR [2022]
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Promocion De Los Servicios y Beneficios De La Formalidad

Este proyecto estd enfocado en la cobertura del servicio en la jurisdiccidon de la
Camara de Comercio de Casanare, la cual la constituyen los 19 municipios del departamento
de Casanare, de igual forma, con este proyecto se garantiza el cumplimiento legal y la
adecuada administracion de los registros delegados por el Estado, asi mismo, se disponen
diferentes canales de atencidn para realizar los tramites de estos registros y se da respuesta
a las diferentes solicitudes de informacion y solicitudes de inscripcién en los registros dando
cumplimiento a los requisitos del cliente. Con este proyecto se ejecutan los programas de
Atencidén en sedes, Ruta de la formalidad y Transformacion digital, prestando servicio de
forma presencial a los usuarios con atencién de lunes a viernes en los nueve (9) municipios
donde se cuenta con oficina y visitando los diez (10) municipios sin sede durante los tres
primeros meses del afio, ofreciendo agilidad y proximidad en los servicios registrales, asi
mismo, en los meses de febrero y marzo se realizan brigadas en los municipios con sede y
se cumple con la actividad de sdbados de formalizacion con atencién de media jornada en
las oficinas y visitas al comercio local sensibilizando sobre los procesos de formalizacién, de
otra forma, a través del Call Center se incentiva a la comunidad empresarial hacer uso de Ia
plataforma virtual, realizar procesos electrénicos y conocer el portafolio de servicios de la
CCC, cumpliendo de esta forma con la promocién de los beneficios de ser formal, realizando
seguimiento a los diferentes tramites solicitados por los comerciantes y brindando asesoria

especializada.

Como resultado de la ejecucion de las actividades anteriormente descritas, se observa

a continuacidn el comportamiento de los registros:

Atencion en Sedes e Informacion Empresarial
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El tejido empresarial conformado por personas naturales, sociedades, sucursales y
agencias corresponde a 23.960 matriculas y renovaciones realizadas durante el afio 2022,
de los cuales 4.460 fueron matriculas y 19.500 renovaciones del registro mercantil,
significando un crecimiento del 0,1% en nuevas unidades de negocio y 8% en renovaciones

de unidades empresariales, esto comparado con el afio 2021.

Con respecto a las unidades empresariales liquidadas y canceladas, se presenta un
aumento del 3%, representada en 1.959 empresas canceladas por solicitud de los
empresarios de los 19 municipios del Departamento de Casanare. De otra forma, dando
cumplimiento al articulo 31 de laley 1727 de 2014, se realizé depuracién de 1.437 personas
naturales, 15 sucursales, 15 agencias y 1.077 establecimientos que no cumplieron el deber
de renovar la matricula mercantil dentro de los términos establecidos en los ultimos cinco

(5) aflos y quedando en estado de disoluciéon y liquidacidén 427 personas juridicas.

El ecosistema empresarial ha incrementado tanto en nuevas unidades de negocio
formalizadas como en renovaciones de personas naturales, sociedades, sucursales vy
agencias inscritas en el registro mercantil, alcanzando un volumen empresarial del 7%

(23.960) mas con respecto al afio 2021 (22.442).

llustracidon 43 Histdrico tejido empresarial 2018 - 2022

Tejido empresarial

22.442
5%
L = = L = 4
2018 2019 2020 2021 2022

Fuente: CCC-VFOR [2022]

El movimiento de matriculas y renovaciones ha incrementado en los afios 2021 y 2022
en un 5%y 7% respectivamente, asi mismo, el tejido empresarial se ha mantenido activo en

los ultimos cinco anos con mas de 21.000 personas naturales, sociedades, sucursales y
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4
agencias y se observa un crecimiento del 7% del tejido empresarial entre enero — diciembre 4
de 2022 y del 5% (17.281) en las matriculas y renovaciones de establecimientos de »

comercio, como se muestra en la siguiente ilustracién:

llustracion 44 Comportamiento de los Registros 2018 — 2022.

Historico tejido empresarial

23.960
21.348 22.310 21.286 22.442 °
15.146 15.741 15.165 16.466 17.281
2018 2019 2020 2021 2022

E ' . Sociedades, personas naturales, sucursales y agencias Establecimientos a

Fuente: CCC-VFOR [2022]

Al /

Durante el afio 2022 se matricularon 3.566 personas naturales, 712 sociedades, 141
agencias y 41 sucursales, las cuales representan el 19% del tejido empresarial y un 0,1%

(4.460) mas que las unidades de negocio formalizadas en el afio 2021 (4.455).

llustracion 45 Historico matriculas 2018 — 2022.

Matriculas 4.166 4,455 4.460
8% 6% 0.1% :
| L - P = P a 3
2018 2019 2020 2021 2022

Fuente: CCC-VFOR [2022]
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Durante los ultimos cinco (5) afios el nimero de matriculas realizadas por los
comerciantes y empresarios del Departamento de Casanare se ha mantenido con mas de
3.000 unidades de negocio formalizadas anualmente y para el afio 2022 se obtuvo un
crecimiento del 0,1% en el total de matriculas, siendo la constitucion de sociedades la que
mantuvo el incremento para el afio 2022 con un 3% con respecto al afio anterior (872), ya
que en las personas naturales y establecimientos se noté una disminucién del 0,5% y el 8%

respectivamente, como observamos en la siguiente ilustracién:

llustracion 46 Histérico Matriculas 2018— 2022.

E Hist6rico matriculas

3.378 3.340 ' 3.566

w

i

[Ce]

[o]
w
(93]
00
w

y

i
i
FAH

" 2.973 3.344 3.088

2.800 2.792 .
~1
.. \
) I— — = |
788 847 872 3% 894 j

522
2018 2019 2020 2021 2022
. Personas naturales Establecimientos = Sociedades, sucursales y agencias

Fuente: CCC-VFOR [2022]

El incremento del tejido empresarial durante el afio 2022 esta representado en un 81%

por las renovaciones efectuadas, que corresponden a 19.500 unidades empresariales.
llustracion 47 Histdrico renovaciones 2018— 2022.

17.987 19.500 g

5% 8%

Renovaciones

2018 2020 2021 2022
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Fuente: CCC-VFOR [2022]

&

El movimiento de las renovaciones durante el afio 2022 fue positivo en todos los tipos

de organizaciones juridicas, encontrando el mayor crecimiento en las personas juridicas

(sociedades, sucursales y agencias) alcanzando un aumento del 9% (4.956) con respecto al

. afio anterior (4.544), asi mismo, las personas naturales y establecimientos tuvieron un

ilustracion.

llustracion 48 Historico Renovaciones 2018 — 2022.

Historico renovaciones

14.544
13946 14'_203 12.932 13.443 3
h X s . 1 14.193
12.004 12.546 12.949 12.192 13.122
* 3.228 3.529 3.941 4.167 4544 9%  4.956
2017 2018 2019 2020 2021 2022

Personas naturales

Sociedades, sucursales y agencias

Establecimientos

incremento del 8% en la renovacion del registro mercantil, como se muestra en la siguiente

Fuente: CCC-VFOR [2022]

Teniendo en cuenta el domicilio principal, la organizacion juridica, el tamafio de

empresa segun reporte propio de activos, la actividad econdmica y el personal ocupado, a

continuacion, se hace analisis del tejido empresarial y se muestra el comportamiento de los

registros:

Registro mercantil por zonas y municipio

e
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La atencion a los usuarios se brindd en la sede principal en el municipio de Yopal y en 4
las 8 oficinas seccionales ubicadas en los municipios de Aguazul, Paz de Ariporo, Villanueva, ¢
Tauramena, Monterrey, Mani, Trinidad y Orocué, De otra forma, dando cumplimiento al
programa de Ruta de la Formalidad se realizaron 22 visitas a los municipios donde no se
cuenta con oficina de CCC y a corregimientos de la jurisdiccion, realizando procesos de los
registros de forma itinerante y brindando asesoria personalizada, asi mismo, se mantiene
atencién a los usuarios a través del Call Center, tranzando procesos electrénicos de los

& registros e informando a los empresarios y comerciantes sobre los servicios en linea donde
-y pueden realizar todos los tramites virtuales.
\

El tejido empresarial se encuentra distribuido en los 19 municipios del Departamento

E de Casanare los cuales conforman la jurisdiccion de la CAmara de comercio de Casanare, en

. la siguiente tabla se relaciona el nUmero de empresarios inscritos en la Cdmara de Comercio

Y

de Casanare teniendo en cuenta la zona segun el domicilio principal donde desarrollan sus

actividades comerciales, teniendo en cuenta que la zona norte la conforman los municipios

de Hato Corozal, Sdcama, La Salina, Pore, San Luis de Palenque, Trinidad y Paz de Ariporo,

en estos dos ultimos se cuenta con oficina; en la zona centro se encuentra la sede principal

.ﬁll.////

en el municipio de Yopal, también hacen parte de esta zona los municipios de Chameza,
Recetor, Tamara, Nunchia, y cuatro de los municipio donde se cuenta con oficina, los cuales
son Orocué, Aguazul, Tauramena y Mani; finalmente la zona sur incluye el municipio de
Sabanalarga y dos municipios con oficina: Villanueva y Monterrey; es de aclarar que a
continuacion también se observan datos relevantes como el personal ocupado y el valor de

los activos segun reporte propio de los empresarios.

Tabla 12 Matriculas y renovaciones por zona.

PERSONAL % PERSONAL
ZONA INSCRITOS % INSCRITOS ACTIVOS % ACTIVOS

OCUPADO OCUPADO i

Zona Centro 17.165 71,6% 7.749.930.042.397 82,7% 88.836 86,7%
Zona Sur 3.680 15,4% 880.628.932.349 9,4% 8.787 8,6%

Zona Norte 3.115 13,0% 743.058.907.815 7,9% 4.862 4,7%
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Total 23.960 100,0% 9.373.617.882.561  100,0% 102.485 100,0%

|
N &*ﬂ .

Fuente: CCC-VFOR [2022].

En la zona centro se encuentra el mayor nimero de empresarios formalizados

correspondiente al 71,6% del tejido empresarial, quienes reportan el 82,7% de los activos y

. generan el 86,7% del personal ocupado; la zona sur esta representada por el 15,4% de los
inscrito en el registro mercantil y el 13% lo constituyen los empresarios matriculados y

renovados en la zona norte del Departamento de Casanare con una participacion del 7,9%

de los activos y 4,7% del personal ocupado.

E El tejido empresarial se concentra en su mayoria en los nueve (9) municipios donde se

y s

. cuenta con oficina de la CCC, representando el 93% del total de unidades empresariales
formalizadas durante el afio 2022, de este porcentaje el 50% corresponde a matriculados y

renovados en el municipio de Yopal y el 7% corresponde a los empresarios con domicilio en

-‘* los 10 municipios donde no hay oficina.

= |
T~
|

llustracion 49 Matriculas y Renovaciones por municipios.
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Tejido Empresarial 2022

-

23.960

Personas Naturales

TOTAL
Yopal
Villanueva 10% 2.510
Aguazul 8% 1.915
Paz De Ariporo 6% 1.469
Tauramena 6% 1.396
Monterrey 4% 1.018
Mani 4% 873
Trinidad 3% 602
Orocué 2% 464
Pore 2% 429
San Luis De Palenque 1% 269
Hato Corozal 1% 262
Nunchia 1% 228
i Sabanalarga 1% 152
E Tamara 1% 124
. Chdmeza 1 0% 59
Sdcama { 0% 54
La Salina { 0% 30 187
Recetor { 0% 9

Fuente: CCC-VFOR [2022].

110

6%

50% 12.097

B A 9
Sociedades Agencias Sucursales
4.1424 1.%69 3:5]

9%

A/

El municipio que menos tejido empresarial reporta es Recetor con tan solo nueve (9)

personas naturales, sociedades, sucursales y agencias activas durante el afio 2022.

A continuacidn, se presenta la distribucién del tejido empresarial correspondiente a los

inscritos en los diecinueve (19) municipios de la jurisdiccidon de la CCC, discriminando el total

de activos y el personal ocupado segun reporte propio:

Tabla 13 Matriculas y renovaciones por municipio, activos y personal ocupado.

—o
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% PERSONAL *
MUICIPIO INSCRITOS ACTIVOS % ACTIVOS PERSONAL
INSCRITOS OCUPADO ¢
OCUPADO

Yopal 12.097  50,5% 5.707.473.522.477  60,9% 76.827  75,0%

Villanueva 2510  10,5% 740.034.076.876 7,9% 4.181 4,1%

Aguazul 1.915 8,0% 806.481.418.515 8,6% 4.361 4,3%

Paz De Ariporo 1.469 6,1% 279.856.903.842 3,0% 2.477 2,4%

Tauramena 1.396 5,8% 371.928.579.802 4,0% 3.136 3,1%

Monterrey 1.018 4,2% 109.702.271.770 1,2% 4.470 4,4%

Mani 873 3,6% 347.996.545.390 3,7% 2.714 2,6%

Trinidad 602 2,5% 80.971.775.682 0,9% 784 0,8%

Orocué 464 1,9% 369.267.167.036 3,9% 1.106 1,1%

Pore 429 1,8% 296.829.833.040 3,2% 723 0,7%

San Luis De Palenque 269 1,1% 44.788.859.433 0,5% 466 0,5%

E Hato Corozal 262 1,1% 39.390.810.180 0,4% 318 0,3%
‘ . Nunchia 228 1,0% 129.973.482.377 1,4% 471 0,5% i

Sabanalarga 152 0,6% 30.892.583.703 0,3% 136 0,1%

Témara 124 0,5% 15.557.969.404 0,2% 150 0,1%
Chdmeza 59 0,2% 674.430.436 0,0% 61 0,1% . |
: - |
i Sacama 54 0,2% 766.916.487 0,0% 64 0,1% :
La Salina 30 0,1% 453.809.151 0,0% 30 0,0% 3

Recetor 9 0,0% 576.926.960 0,0% 10 0,0%

TOTAL 23.960  100,0% 9.373.617.882.561  100,0% 102.485  100,0%

Fuente: CCC-VFOR [2022]

Registro mercantil por organizacion juridica

En el registro mercantil se encuentran activas 18.110 personas naturales y 5.850
personas juridicas (sociedades, sucursales y agencias), como se muestra en la siguiente

tabla:

Tabla 14 Matriculas y renovaciones por organizacion juridica
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% % Personal
Organizacion juridica  Inscritos Activo$ Personal
inscritos Activo$ ocupado
ocupado
Persona natural 18.110 75,6% 555.715.891.443 5,9% 20.082 19,6%
Sociedad por acciones
4.110 17,2% 2.956.209.218.992 31,5% 15.937 15,6%
simplificada
Agencia 1.069 4,5% 2.994.397.578.864  31,9% 41.517 40,5%
Sucursal 357 1,5% 1.961.491.488.926  20,9% 22.027 21,5%
Sociedad limitada 213 0,9% 267.997.522.672 2,9% 1.411 1,4%
Sociedad anénima 38 0,2% 587.310.247.252 6,3% 1.393 1,4%
Empresa unipersonal 32 0,1% 25.467.594.219 0,3% 74 0,1%
‘ Sociedad en comandita
E 27 0,1% 24.045.721.483 0,3% 32 0,0%
. simple i
Empresa asociativa de
3 0,0% 11.956.500 0,0% 4 0,0%
trabajo

Sociedad en comandita
i 1 0,0% 970.662.210 0,0% 8 0,0%

por acciones

= |
=
a

TOTAL 23.960 100,0% 9.373.617.882.561  100,0% 102.485  100,0%

Fuente: CCC-VFOR [2022]

Del tejido empresarial, las personas naturales inscritas en la jurisdiccion de la CCC
representan el 75,6%, quienes constituyen el 5,9% del valor en activos registrados y generan
el 19,6% de personas ocupadas segun reporte propio, de otra forma, las sociedades,
sucursales y agencias conforman el 24,4% de los inscritos, reportando el 94,1% del valor en

activos y el 80,4% en personal ocupado.

§ 80

‘ ¥ Informe de gestion 2022 - Camara de Comercio de Casanare

——
y ’»‘.« .



ﬁkv“”‘f - e

Registro mercantil por actividad econdmica

Las actividades que inscriben los empresarios y comerciantes ante las cdmaras de
comercio estan establecidas por el DANE segun la "Clasificacién Industrial Internacional
Uniforme de todas las actividades econdmicas -CIIU Rev. 4 A.C.", esta tiene por finalidad
establecer una clasificacion uniforme de las actividades econémicas productivas.
'
& A través del formulario Unico empresarial —RUES, en los procesos de matricula y
- renovacion mercantil los empresarios y comerciantes pueden inscribir o actualizar hasta

cuatro cédigos ClIU que identifican las actividades econdmicas relacionadas con los

productos y servicios que ofrecen, asi mismo, pueden ser modificadas con el tramite de

E mutacion de la actividad, que al final representan la seccién de la actividad en la cual

. desarrollan sus actividades mercantiles.

y

“La ClIU es una clasificacién por tipos de actividad econdmica y no una clasificacion de

bienes y servicios. La actividad realizada por una unidad es el tipo de produccién a que se

dedica, y ese sera el criterio por medio del cual se agrupara con otras unidades para formar

-
|
-4
-

industrias. Una industria se define como el conjunto de todas las unidades de produccién
que se dedican primordialmente a un mismo tipo o tipos similares de actividades

econdémicas productivas”®.
A continuacién, se presentan datos estadistica segun informacién reportada a nombre

propio por los empresarios y comerciantes activos en el registro mercantil, con base a la

seccion del primer codigo de las actividades reportadas - ClIU1:

Tabla 15 Tejido empresarial por seccion de actividad — CIIU 1.

6 Tomado de: https.//www.dane.gov.co/files/acerca/Normatividad/resoluciones/2020/CIIlU_Rev_4_AC.pdf *
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%
L. . . % . % Personal
Seccion actividad - CllU1  Inscritos . ., Activo$ ” personal
inscritos activo$  ocupado ocupado
;"e":z:c"’ al por mayor y al por 9341  39,00% 1.213.264.810.019  12,90% 16.403  16,00%
f('::ﬁg;'e”t" y  servicios  de 3942  16,50% 292.211.292.726  3,10% 7619  7,40%
Industrias manufactureras 1.927 8,00% 1.394.991.656.615 14,90% 4,974 4,90%
Construccion 1.423 5,90% 948.192.862.825 10,10% 6.569 6,40%
Actividades = profesionales, 1261  530% 171.583.106.420  1,30% 2023 2,00%
cientificas y técnicas
Transporte y almacenamiento 1.008 4,20% 655.731.788.788 7,00% 9.917 9,70%
Otras actividades de servicios 952 4,00% 9.814.671.223 0,10% 1.512 1,50%
g|g\,r;$|ltt3rr:'y pi:::de”a' caza, 943 3,90% 567.047.425.734  6,00% 3254 3,20%
Actividades de servicios
L . 797 3,30% 156.793.792.675 1,70% 31.101 30,30%
administrativos y de apoyo
Actividades de atencién de la
salud humana y de asistencia 443 1,80% 337.218.405.896 3,60% 6.265 6,10%
social
Actividades artisticas — de 409 1,70% 47.677.131.249  0,50% 815  0,80%
entrenamiento y recreacion
Informacién y comunicaciones 381 1,60% 54.023.400.974 0,60% 7.477 7,30%
ﬁecén’r'g:des financieras y - de 264 1,10% 2.366.019.421.982  25,20% 1719 1,70% i
Educacién 256 1,10% 28.747.442.876 0,30% 726 0,70%
Distribucion de agua;
evacuaciéon y tratamiento de
aguas residuales, gestion de 225 0,90% 213.859.225.089 2,30% 862 0,80%
desechos y actividades de - |
saneamiento ambiental :
Actividades inmobiliarias 215 0,90% 82.110.131.376 0,90% 224 0,20% = |
Explotacion de minas y canteras 114 0,50% 102.849.524.409 1,10% 629 0,60% é
Suministro de Electricidad, gas, 31 0,10% 729.042.482.000  7,80% 320 0,30%
vapor y aire acondicionado
Administracion publica y
defensa; planes de seguridad 24 0,10% 1.834.914.991 0,00% 72 0,10%
social de afiliacién obligatoria
Actividades de los hogares en
calidad de empleadores;
deipidades no SUISEHEEENES 4 0,00% 604.394.694  0,00% 4 0,00%
los hogares individuales como
productores de bienes 'y
servicios para uso propio
TOTAL 23.960 100,00% 9.373.617.882.561 100,00% 102.485 100,00%
Fuente: CCC-VFOR [2022]
En la actividad de comercio al por mayor y al por menor se encuentra el 39% de los
inscritos correspondiente a 9.341 empresarios, que representan el 13% de os activos i

reportados y generan el 16% de personal ocupado en el ecosistema empresarial, la

siguiente actividad con mayor nimero de empresarios inscritos es Alojamiento y servicios

de comida representando el

LA

17% del tejido empresarial, seguida de Industrias
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manufactureras con el 8% construccién con el 6% de participacién, las demas actividades
establecidas en la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme de todas las actividades
econdmicas -ClIU Rev. 4 A.C., representan el 30% de los matriculados y renovados durante

el afio 2022:

Tabla 16 Tejido empresarial por tipo de actividad y organizacion juridica.

. - . . Persona
Seccion actividad - ClIlU 1 Sucursal  Agencia Sociedad Total
natural
Comercio al por mayor y al por menor 40 475 693 8.133 9.341
Alojamiento y servicios de comida 24 42 147 3.729 3.942
Industrias manufactureras 29 45 373 1.480 1.927
Construccién 59 21 852 491 1.423
Actividades profesionales, cientificas y técnicas 27 21 528 685 1.261
Transporte y almacenamiento 78 124 311 495 1.008
Otras actividades de servicios 1 29 24 898 952
E Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 6 13 508 416 943
Actividades de servicios administrativos y de apoyo 36 53 231 477 797 3
. Ac_thldaFies d? atencién de la salud humana y de 17 46 156 294 443 a
asistencia social
Act|V|d§(,ies artisticas de entrenamiento vy 0 37 78 340 409
recreacion
Informacién y comunicaciones 3 32 125 221 381
Actividades financieras y de seguros 18 89 60 97 264 \\:
' Educacién 2 14 75 165 256 ~
Distribucion de agua; evacuacion y tratamiento de E
aguas residuales, gestion de desechos y actividades 5 8 87 125 225 '
de saneamiento ambiental
Actividades inmobiliarias 1 0 131 83 215
Explotacion de minas y canteras 10 5 69 30 114
Summ.ls.tro de Electricidad, gas, vapor y aire 1 ) 16 12 31
acondicionado
Admlr.nstrauo.n publ!cfa y def.ensa;. planes de 0 13 6 5 22
seguridad social de afiliacién obligatoria
Actividades de los hogares en calidad de
empleadores; actividades no diferenciada de los
s . 0 0 4 0 4
hogares individuales como productores de bienes y
servicios para uso propio
TOTAL 357 1.069 4.424 18.110 23.960
Fuente: CCC-VFOR [2022]
La actividad de comercio al por mayor y al por menor es la mas representativa en
personas naturales ya que se encuentran 8.133 inscritas, ahora bien, la actividad que tiene i
mayor representacion en las sociedades es la de construccion con 852 empresas

matriculadas y renovadas; las agencias en su mayoria se encuentran registradas con la

X
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—
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actividad de transporte y almacenamiento, al igual que las sucursales con 78 registros
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activos.

Tabla 17 Tejido empresarial por tipo de actividad y municipio.

o
« > © s _ ©
23 % % £ ¢ g 2 3 8 3 2
Seccién actividad- ClIU1 £S 8 = £ & 5 < 5 £ g 5
8s &8 £ 5§ = £ & & &£ 2 ¢
£ s = &~ <5
Ll ©
[-%
Comercio al por mayor y al por menor 97 18 32 64 50 102 106 111 195 833 1.608
Alojamiento y servicios de comida 86 16 42 32 52 57 114 58 136 511 1.104
Industrias manufactureras 19 7 4 16 14 24 32 41 34 163 354
Construccion 9 8 1 12 8 5 5 13 21 115 197
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 10 4 7 7 22 11 6 22 34 74 197
Otras actividades de servicios 8 1 6 8 5 8 12 17 22 100 187
Actividades profesionales, cientificas y técnicas 7 1 4 3 6 10 11 14 20 106 182
Transporte y almacenamiento 5 3 1 3 6 8 7 17 27 54 131
E Actividades de servicios administrativos y de 6 6 0 11 4 10 3 9 17 62 128
apoyo
. ActlwdaTclies artisticas de entrenamiento vy 1 1 1 5 1 3 1 5 1 35 89 i
recreacion
Ac_t|V|daFies dg atencion de la salud humanay de 3 0 1 0 1 3 5 5 7 34 56
asistencia social
Informacién y comunicaciones 2 1 2 1 1 3 2 3 4 32 51
Educacién 3 0 0 2 0 4 1 5 4 32 51 b |
.‘i Distribucidn de agua; evacuacion y tratamiento \::
; de aguas residuales, gestion de desechos y 3 0 0 2 1 1 1 6 4 21 39 |
actividades de saneamiento ambiental q
Actividades inmobiliarias 0 0 1 3 1 3 0 3 4 23 38
Actividades financieras y de seguros 1 0 0 1 24 31
Explotacidon de minas y canteras 1 1 0 0 0 0 1 1 3 8
Summ.ls'tro de Electricidad, gas, vapor y aire 0 0 0 0 0 0 1 0 1 ) 4
acondicionado
Admlr.nstracm.n publl.c-a y defe.nsa; F)Ianes de 0 0 0 0 0 5 0 1 1 0 4
seguridad social de afiliacién obligatoria
Actividades de los hogares en calidad de
empleadores.; gctlwdades no diferenciada de los 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
hogares individuales como productores de
bienes y servicios para uso propio
TOTAL 270 67 103 169 172 260 318 329 547 2.225 4.460
Fuente: CCC-VFOR [2022]
El mayor nimero de empresarios inscritos de los 19 municipios de Casanare, registran
en el ClIU1 las actividades de comercio al por mayor y por menor, y alojamiento y servicios i

de comida, de otra forma, la actividad de administracién publica y defensa, y las actividades
de los hogares en calidad de empleadores, son las que menos inscriben los empresarios y

comerciantes en el registro mercantil.
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Registro mercantil por tamano

Por tamafio de empresa, el total del tejido empresarial se calcula teniendo en cuenta el
reporte propio de activos, donde el volumen de microempresas corresponde a 94,7% de los
inscritos, el 4,1% a pequefias empresas, 0,7% medianas y 0,5% a empresas grandes, estas
Ultimas aun con el menor nimero de inscritos, representan el mayor valor en activos

reportados con mas 6 billones.

llustracidon 50 Clasificacion por Tamafio de Empresa.

PEQUENA
EMPRESA

MICRO
EMPRESA

22602

& 488 mil. mill.

& 1Bill. 517mil. mil.

MEDIANA GRAN
EMPRESA e EMPRESA

e 20 ] 154

& 6 Bill. 30mil. mill

IBENNN
mm

1l

£ 1Bill. 338mil. mill.

Fuente: CCC-VFOR [2022]

En los municipios de Yopal, Villanueva, Aguazul, Paz de Ariporo, Tauramena, Monterrey,
Mani, Trinidad y Orocué se concentra el 93% del tejido empresarial, del cual el 92% se
clasifica segun reporte propio de activos, como micro y pequena empresa, lo que significa
que tan solo el 1% de los empresarios de estos municipios se clasifican como grande o %
mediana empresa; los demds municipios que conforman el 7% restante de las empresas, se |
clasifican como micro o pequefa empresa el 6,7% y como grande o mediana empresa el

0,3% del tejido empresarial.
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Tabla 18 Clasificacion tamafio de empresa por municipio.

3 o ! e o & -
Municipio g -g ] 2 ] % ] S g_ ° ‘3
E & s & z 5 "
Yopal 70 03% 104 04% 567 2,4% 11356 47,4% 12097
Villanueva 10 00% 10 0,0% 92 0,4% 2398 10,0% 2510
Aguazul 12 0,1% 8 0,0% 80 0,3% 1815 7,6% 1915
Paz De Ariporo 5 0,0% 4 0,0% 37 0,2% 1423 5,9% 1469
Tauramena 5 0,0% 12 0,1% 56 0,2% 1323 5,5% 1396
Monterrey 1 0,0% 4 0,0% 28 0,1% 985 4,1% 1018
Mani 6 0,0% 6 0,0% 37 02% 824 3,4% 873
Trinidad 1 0,0% 1 0,0%» 21 0,1% 579 2,4% 602
Orocué 2 0,0% 5 0,0% 19 0,1% 438 1,8% 464
E Pore 3 0,0% 1 0,0% 11 0,0% 414 1,7% 429
: . San Luis De Palenque 0 0,0% 2 0,0% 16 0,1% 251 1,0% 269 i
Hato Corozal 1 0,0 O 0,0% 10 0,0% 251 1,0% 262
Nunchia 3 0,0% 1 0,0% 8 0,0% 216 0,9% 228
Sabanalarga 1 0,0% 0 0,0% 6 0,0% 145 0,6% 152 §
_-i Tamara 0 0,0% 1 0,0 O 0,0% 123 0,5% 124 ::.
; Chdmeza 0 0,0% O 00% O 0,0% 59 0,2% 59 3
Sdcama 0 0,0 O 0,0% O 0,0% 54 0,2% 54 7
La Salina 0 0,0 O 0,0% O 0,0% 30 0,1% 30
Recetor 0 0,0 O 0,0% 1 0,0% 8 0,0% 9
TOTAL 120 0,5% 159 0,7% 989 4,1% 22.692 94,7% 23.960

Fuente: CCC-VFOR [2022]

Teniendo en cuenta la organizacion juridica, las personas naturales representan el 75,5%
del tejido empresarial clasificado como micro y pequefia empresa y tan solo el 0,1% son
medianas o grandes, de otra forma, las sociedades conforman el 17,8% de tejido
empresarial clasificado como micro o pequefio y el 0,6% como mediana o gran empresa,
con respecto a las sucursales y agencias en su mayoria se encuentran inscritas como g

microempresas correspondientes al 5,5% del tejido empresarial.
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Tabla 19 Clasificacion tamafio de empresa por tipo de organizacion juridica.

© © @© ©
4 % c c o ¥ —_
Organizacion juridica 5 E X 3 N S x® 5 5 = 2
E & 2 g S E =
w o S o 0]
Persona natural 3 0,0% 15 0,1% 130 0,5% 17962 75,0% 18110
Sociedad por acciones simplificada 34 0,1% 95 04% 622 2,6% 3359 14,0% 4110
Agencia 52 02% 29 0,1% 106 0,4% 882 3,7% 1069
Sucursal 21 0,1% 5 0,0% 29 0,1% 302 1,3% 357
Sociedad limitada 3 0,0% 6 0,0% 72 0,3% 132 0,6% 213
Sociedad anénima 7 0,0% 5 0,0% 18 0,1% 8 0,0% 38
Empresa unipersonal 0 0,0% 1 0,0% 7 0,0% 24 0,1% 32
Sociedad en comandita simple 0 0,0% 3 0,0% 4 0,0% 20 0,1% 27
Empresa asociativa de trabajo 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 3 0,0% 3
Sociedad en comandita por acciones 0 0,0% 0 0,0% 1 0,0% 0 0,0% 1
E TOTAL 120 0,5% 159 0,7% 989 4,1%  22.692 94,7%  23.960

Fuente: CCC-VFOR [2022]

Registro Unico de Proponentes (RUP)

Al [

El Registro Unico de Proponentes, es uno de los registros delegados por el Estado y
administrado por las Cdmaras de Comercio, donde se inscriben las personas naturales o
juridicas nacionales o extranjeras, domiciliadas o con sucursal en Colombia, que estén
interesadas en hacer parte de la contratacidon publica. Esto le permite participar en

licitaciones y celebrar contratos con el Estado, de acuerdo con sus requisitos habilitantes.

La Ley 1150 de 2007, el Decreto 19 de 2012, el Decreto 1082 de 2015, Decretos 399 y
579 de 2022, son las normas que reglamentaron las funciones que deben ejercer las
camaras de comercio y el procedimiento de inscripcidn, renovacion y actualizacion del i

registro Unico de proponentes.

§ 87
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La persona natural o juridica inscrita en el Registro Unico de proponentes debe presentar 4
la informacién para renovar su registro a mas tardar el quinto dia habil del mes de abril de »
cada afio, de lo contrario cesan los efectos de este registro. (Art. 2.2.1.1.1.5.1. del Decreto
1082 de 2015). De acuerdo con lo anterior, en el aio 2022 la fecha limite para renovar el
RUP fue el 7 de abril, finalizando con 628 renovaciones de proponentes activos, de otra
forma, se realizé la inscripcion de 167 personas naturales, sociedades y entidades sin animo

. de lucro en este registro.

llustracion 51 Histérico RUP.

Historico Py

RUP
E - - - - -
' . 2018 2019 2021 i
Fuente: CCC-VFOR [2022]
e |
: ~ . 7 . \
= En el afio 2022 se culmind con 795 proponentes activos, de los cuales 565 son 3

sociedades, 143 personas naturales y 87 corresponden a entidades sin animo de lucro
inscritas en el registro Unico de proponentes, observando una disminucion del 1% con
respecto al afio 2021 (801), aun asi, se mantienen activos mas de 770 RUP durante los

ultimos cinco (5) afios.

llustracion 52 RUP activos por municipio.
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RUP activos por municipio

TOTAL 795

Yopal 61% 481
Tauramena
Aguazul
Villanueva
Monterrey
Mani

Paz De Ariporo
Trinidad

San Luis De Palenque

Nunchia

Orocué

Pore

E Hato Corozal

Sabanalarga
. Tamara
Sacama 4 0% 1 Sociedades Personas Naturales

Recetor 1 0% 1 565 143

) 1% 18%
# Chameza 0% 1
y Fuente: CCC-VFOR [2022]

Al /

El 61% (481) de los proponentes activos a 31 de diciembre de 2022 reportan como
domicilio principal el municipio de Yopal, el siguiente municipio con mayor nimero de RUP
es Tauramena donde se encuentra el 9% (69) de los proponentes, luego se encuentran los
municipios de Aguazul y Villanueva cada uno con una participaciéon del 7%y en 14 de los 15
municipios restantes de la jurisdiccién, se concentra el 16% de los RUP activos, ya que en el
municipio de La Salina no hay inscritos en este registro.

Registro Nacional de Turismo (RNT)

Este registro es gratuito, en el cual deben inscribirse todos los prestadores de servicios %
turisticos que efectien sus operaciones en Colombia y que ejerzan actividades consideradas

como de turismo por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, asi mismo, deben

*. 89 A
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renovar su registro dentro de los tres primeros meses de cada afio, de no realizar este

|
N &*ﬂ .

proceso se suspende automaticamente a partir del 1 de abril, este proceso se aplicé en el

afo 2022 a 38 RNT por no renovar.

Durante el afio 2022 el volumen de prestadores de servicios turisticos activos aumento
en un 18% (649) con respecto al afno 2021 (548), de los cuales se finalizé con 485

. renovaciones y 164 inscripciones

llustracion 53 RUP activos por municipio.

Historico
RNT

g = = o
E 2018 2019

\ 2
p

Fuente: CCC-VFOR [2022]

Los RNT activos se encuentran inscritos en dieciséis (16) de los diecinueve (19)

Al [

municipios de la jurisdiccion de la CCC, ya que en tres (3) de los municipios de zona norte
(Recetor, La Salina y Sdcama) aun no existen operadores de servicios turisticos registrados.
El 50% de los RNT se encuentran inscritos en el municipio de Yopal, correspondiente a 326
prestadores de servicios turisticos; los municipios de Monterrey, Villanueva y Tauramena
representan cada uno el 8% de los RNT activos y el 26% restante corresponde a los inscritos
y renovados en los otros 12 municipios (Aguazul, Mani, Paz de Ariporo, Trinidad, Orocué,
Pore, San Lis de Palenque, Nunchia, Sabanalarga, Hato corozal, Chdmeza y Tamara), como

se muestra en la siguiente ilustracion:

llustracion 54 Registro Nacional de Turismo por municipio. %
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RNT activos por muncipio 4
»

TOTAL 649

Yopal 50% 326
Monterrey
Villanueva

Tauramena

Aguazul
Mani

Paz De Ariporo

Trinidad

Orocue

Pore

San Luis De Palenque
E Nunchia
. Sabanalarga

Hato Corozal

Chameza

a Tamara
? Fuente: CCC-VFOR [2022]

Al /

Los 649 RNT activos se encuentran inscritos en trece (13) categorias del Registro
nacional de turismo, las cuales a su vez se dividen en veintiséis (26) subcategorias segun la
actividad turistica que desarrollan, encontrando en la categoria de establecimientos de
alojamiento turistico el mayor nimero de inscritos en este registro con cuatrocientos once
(411) prestadores de servicios activos en ocho (8) subcategorias, la siguiente categoria mas
representativa es viviendas turisticas con ciento dos (102) RNT inscritos en cuatro (4)
subcategorias, los demds prestadores se encuentran activos en catorce (14) subcategorias,

como se muestra en la siguiente tabla: %

Tabla 20 Registro Nacional de Turismo por categorias y subcategorias.

Categorias Subcategorias - RNT Activos 2022 Total %

§ 91
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Hotel 372 57% 4
Centro Vacacional 13 2% \
Hostal 11 2% »
411 Aparta hotel 9 1%
Establecimientos De Alojamiento Turistico Refugio 2 0%
Campamento 2 0%
Albergue 1 0%
Grampin 1 0%
Finca Turistica (Alojamiento Rural) 66 10%
102
. - . o
Viviendas Turisticas Otro Tipo De Vivienda Turistica 17 3%
Apartamento Turistico 12 2%
Casa Turistica 7 1%
66 Agencia De Viajes Y De Turismo 32 5%
Agencias De Viajes Agencia De Viajes Operadoras 32 5%
Agencia De Viajes Mayoristas 2 0%
32 Otros Tipos De Hospedaje Turisticos No 3 o
0
Otros Tipos De Hospedaje Turisticos No Permanentes Permanentes
8 ey
L. Parque Temdtico 8 1%
Parques Tematicos
8 Transporte Terrestre Automotor Especial 6 1%
Empresas De Transporte Terrestre Automotor Operador De Chivas 2 0%
6 Restaurante 5 1%
Establecimientos De Gastronomia Restaurante De Comida Rapida 1 0%
6
. By . Oficina De Representacion Turistica 6 1%
Oficinas De Representacién Turistica
5 Operador Profesional De Congresos, Ferias 5 1%
. 0
Operadores Profesionales De Congresos, Ferias Y Convenciones Y Convenciones
2
\ . Gufa De Turismo 2 0%
Guias De Turismo
1
Restaurante 1 0%
Establecimientos De Gastronomia Y Similares
¢ Arrendador De Vehiculos Para Turismo 1 0%
. . 0
Arrendadores De Vehiculos Para Turismo Nacional E Internacional Nacional E Internacional
1
Operadores De Plataformas Electrénicas O Digitales De Servicios Plataforma Electrénica O Digital 1 0%
Turisticos
TOTAL 649

Fuente: CCC-VFOR [2022]

Registro de entidades sin animo de lucro (ESAL)

Las Entidades inscritas en este registro se constituyen por la voluntad de asociacién o

creacion de una o mas personas (naturales o juridicas) y no persiguen animo de lucro ni el

reparto de utilidades entre sus miembros.
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Las ESAL deben realizar la renovaciéon de la inscripcién anualmente dentro de los tres

|
- &*ﬂ.

primeros meses de cada aino de acuerdo a las tarifas de registros publicos, lo anterior,

dando cumplimiento a lo dispuesto en el Decreto 019 de 2012.

Al finalizar el afo 2022 se encontraban activas 1.120 entidades sin animo de lucro,
observando un incremento del 6% en comparacién con el afio 2021 (1.061) y un 19% con

. respecto al afio 2020 (934).

llustracion 55 Registro Nacional de Turismo por municipio.

Historico 934
ESAL

E - - = = -
E I 2018 2019 2020 2021 2022

-

Fuente: CCC-VFOR [2022]

i Las entidades sin danimo de lucro activas se encuentran representadas por 158

.

inscripciones y 962 renovaciones.

De las 1.061 Entidades sin danimo de lucro activas al finalizar el afio 2022, el 45% (481)
se encuentran en el municipio de Yopal, el 10% (106) en Villanueva, el 8% (87) e Aguazul, el
7% (73) en Tauramena, el 5% (54) en Paz de Ariporo, el 4% (43) en Monterey, el 3% (31) en
Mani, el 2% (26) en Orocué, el 2% (20) en Trinidad y el 8% correspondiente a 71 ESAL se

encuentran en los demas municipios que hacen parte de la jurisdiccién.

llustracién 56 Entidades sin Animo de Lucro activas por municipio.
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ESAL activas por municipio

L 8 .‘*‘ - W.
-

1

#

TOTAL 1.120
Yopal 45% 507
Villanueva 10% 113
Aguazul 8% 87
Tauramena 7% 81
Paz De Ariporo 6% 67

Monterrey
Mani
Orocué
Pore
Trinidad

Nunchia

Hato Corozal

San Luis De Palenque

E Témara
Chdmeza
. Sdcama
Recetor

Sabanalarga

é La Salina
y Fuente: CCC-VFOR [2022]

Al /

Registro Unico nacional de entidades operadoras de libranza (RUNEOL)

En cumplimiento de lo establecido en el articulo 143 de la Ley 1753 de 2015, las Cdmaras
de Comercio administraran el Registro Unico Nacional de Entidades Operadoras de Libranza
o descuento directo. En este registro deben inscribirse las entidades operadoras de
libranza, segun lo establecido en el Literal C del articulo 2 de la Ley 1527 de 2012,
modificado por el articulo 2 de la Ley 1902 de 2018.

Las entidades registradas en el RUNEOL deben renovar la informacion de su entidad %

operadora de libranza anualmente del 1 de enero al 31 de marzo, este tramite y los demas
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relacionados con este registro se realizan de forma virtual ingresando en la pagina web del

Registro unico de operadores de libranza en: https://runeol.rues.org.co/runeol/.

Al finalizar el afio 2022 se encuentran seis (6) registros de Entidades operadoras de

libranza activas con domicilio en el municipio de Yopal.

Conexion Empresarial

llustracion 57 Gestion para la formalizacion.
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Fuente: CCC-VFOR [2022]

A través de la Vicepresidencia de formalizacidon y conexion empresarial, la Cdmara de
Comercio proyecta y ejecuta estrategias encaminadas a incrementar el tejido empresarial
formalizado e incentivar a las unidades informales a legalizar sus ideas de negocio, de esta
forma, se ejecutan proyectos y actividades que permiten fidelizar a los empresarios y

vincularlos a los programas enfocados al transito de la formalidad y productividad

empresarial. Teniendo en cuenta lo anterior, durante el afio 2022, a través del programa
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Ruta de la formalidad se realizaron actividades de brigadas, martes, jueves y sabados de
formalizacion, donde se realiza mapeo con visitas a los establecimientos de comercio en los
municipios donde hay sede de CCCy en los tres primeros meses del afio se realizan visitas
a los diez (10) municipios sin sede y algunos corregimientos del municipio de Yopal,
prestando atencidn a los usuarios, recibiendo tramites y brindando asesoria especializada
relacionada con los registros que administramos, con puntos de atencién movil ubicados en
lugares estratégicos a los cuales puedan acceder los empresarios de forma facil y segura.
De otra forma, se dispone del Call center donde se brinda atenciéon y se guia a la comunidad
empresarial para realizar los procesos registrales en linea a través de la plataforma virtual
y con medios electrénicos, asi mismo, se mantiene informado al empresario sobre los
deberes y beneficios de ser formal, también se invita a la comunidad empresarial a
participar de las actividades y programas que hacen parte del portafolio y los servicios
retributivos de la CCC, como café empresarial, capsula empresarial, consultorio juridico,
entre otros, y de algunos convenios y alianzas como BIC, CREEce, VUE y UPI. A continuacién,
se describen los resultados obtenidos a través de los proyectos, programasy convenios para

la gestidon de la formalizacién:

Ruta de la Formalidad

A través de este programa se prestan los servicios registrales y se hace presencia en los
diez (10) municipios donde no se cuenta con sede y que integran la jurisdiccién de la
Camara, asi mismo, hace presencia en corregimientos de los municipios donde hay sede
con puntos de atencién movil, contando con el servicio asesoria especializada y caja,
facilitando a los comerciantes y empresarios el cumplimiento de sus obligaciones legales

asociadas a los registros publicos delegados.
Asi mismo, se realizan las actividades de Brigadas y mapeo, esta actividad se enfoca en

realizar sensibilizaciones a las unidades de negocio y/o establecimientos de comercio

informales, identificados mediante visitas, llamadas y a su vez realizar seguimiento a

LAl
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empresarios y comerciantes no renovados, con el fin de dar asesoria personalizada sobre la

importancia y beneficios de la formalizacién empresarial, informar sobre el proceso de
renovacion y dar a conocer la oferta de servicios de la CCCy de las demds entidades publicas

y privadas que hacen parte de la formalizacién empresarial.

Con este programa se realizaron 10 martes, 9 jueves y 9 sabados de formalizacidn,
haciendo presencia en los diferentes sectores del comercio local en los municipios donde
hay sede con la actividad visitas puerta a puerta, donde de esta forma se hicieron 1.773

sensibilizaciones personalizadas y se realizaron 1.369 servicios a domicilio para los tramites

de renovacién y matricula y se brindé asesoria sobre los demas tramites registrales. De otra

forma, En los tres primeros del afio, con puntos de atencidn mdvil se realizaron veintidds

‘E (22) visitas a los municipios sin sede, corregimientos y veredas de la jurisdiccion, de las
. cuales once (11) fueron a zona norte, nueve (9) a zona centro y dos (2) en zona sur, i

garantizando de esta forma la cobertura del servicio

= |
T
- |

llustracion 58 Visitas a municipios y corregimientos sin sede

Zona Enero Febrero Marzo Total
Zona Norte 3 5 2 10
Zona Centro 2 4 4 10

Zona Sur 0 1 1 2
Total visitas 5 10 7 22

Fuente: CCC-VFOR [2022]

llustracion 59 Registro fotogrdfico Ruta de la formalidad.
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E Fuente: CCC-VFOR [2022]

Transformacién Digital

i Programa enfocado en mantener los mecanismos electrénicos necesarios para

Al /

garantizar que los usuarios de los registros publicos que se administran puedan realizar los
trdmites de registro, inscripcion de actos y documentos, mutaciones, expedicion de
certificaciones, acceder a la informacidn que reposa en los expedientes y en general, que

todas las gestiones se puedan adelantar por internet y otras formas electrdnicas.

Asi mismo, se dispone de un Call center, donde se realiza la promocidn de los servicios
virtuales y se informa al empresario a través de diferentes canales digitales como mensajes
de texto SMS, correos masivos y personalizados, respuesta inmediata a través de WhatsApp
business, herramientas digitales de envios de WhatsApp personalizados, ofreciendo

asesoria especializada de todos los procesos registrales, realizando seguimiento a no
renovados y recibiendo pagos electrénicos de los diferentes tramites de los registros, §

incentivando la transformacion digital y la politica de cero papel.
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Durante el aio 2022 se ingresaron 34.412 tramites a través de mecanismos digitales y

. W - - ‘W.
?.
»

electronicos.

llustracidon 60 Tramites realizados a través de mecanismos digitales

4.412

TRAMITES REALIZADOS
A TRAVES DE MECANISMOS DIGITALES
CERTIFICADOS RENOVACIONES FORMULARIOS MUTACIONES
24.801 5.663 1.656 791
RUP MATRICULAS ACTOS Y DTOS OTROS TRAMITES
508 344 581 68

. Fuente: CCC-VFOR [2022] i

a Asesorias y Servicios Especializados

b |
%

El objetivo de este proyecto se basa en que el empresario se entere de todos los
beneficios que la formalizacion empresarial ofrece, que conozca los incentivos otorgados
por la ley, este informado de los programas disefiados desde cada vicepresidencia de la CCC,
encontrando en la Cdmara de Comercio la asesoria juridica relacionada con su actividad
mercantil y que pueda fortalecer su actividad comercial, asi como conocer casos de
empresas que le apuestan a la formalizacidon y son negocios exitosos. Esto se lleva a cabo
de forma presencial y virtual con los programas de Cdpsula empresarial, Consultorio Juridico

y Café empresarial, descritos a continuacion:

Capsula empresarial
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Con este programa se realiza asesoria empresarial personalizada o grupal sobre los 4
diferentes aspectos relativos a la formalidad y los registros delegados, generando espacios »

para fortalecer el conocimiento, brindando formacién a los nuevos empresarios en temas

como los beneficios de la formalizacién, generalidades de los registros publicos, servicios

de la Camara y acceso a otras entidades que contribuyan al fortalecimiento de las

competencias propias de las actividades mercantiles, asi mismo, se brinda formacion a

estudiantes y comunidad en general sobre la formalizacion empresarial y los registros

delegados.

En el afo 2022 se realizaron catorce (14) cdpsulas empresariales entre los meses de

febrero y noviembre, con asistencia de 522 personas, con aliados como la Dian, Innpulsa, el

Sena, para formar a la comunidad empresarial en temas relacionados con la actividad

. comercial y procesos de formalizacién.

Y
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llustracion 61 Registro fotogrdfico cdpsula empresarial.
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Fuente: CCC-VFOR [2022]
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Consultorio juridico

Este programa permite generar un espacio entre los abogados de registros publicos y el
comerciante, con el fin de brindar asesoria juridica sobre tramites relacionados con los
registros delegados, realizando acompafiamiento normativo sobre los diferentes aspectos
gue rodean las actividades mercantiles y factores del entorno que influyen de forma directa
e indirecta en comunidad empresarial, asi como solucién de preguntas que versan sobre la
materia registral, dando claridad en los requisitos formales, en la presentacién de actas y
documentos sujetos a registro y resolviendo inquietudes sobre la actividad comercial,
buscando el cumplimiento de lo establecido en el cddigo de comercio y contribuyendo a
gue la comunidad empresarial tenga conocimiento de las normas, leyes y aspectos que

afectan su actividad mercantil y su entorno econédmico.

Los temas que mads consultaron las personas naturales y juridicas son las relacionadas
con el régimen legal para la constitucion de sociedades y entidades sin animo de lucro,
cesidn de acciones, ley 1429, situaciones de control, contratos, reactivacion y tramites RUP,
realizaron 61 orientaciones juridicas del Director de registros publicos y de los abogados de

registros publicos de CCC, mediante 11 consultorios realizados.

llustracion 62 Registro fotogrdfico consultorio juridico.
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Fuente: CCC-VFOR [2022]
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Café Empresarial

% Este programa se realiza con los empresarios de la jurisdiccion socializando los

.m////l

resultados de la gestion de la Camara de Comercio, los servicios, actividades, programas y
proyectos que lidera la CCC, buscando que el empresario este informado, participe y sea un

aliado estratégico para la Entidad.

Durante el afio 2022 se realizaron siete (7) reuniones tomandonos el “primer café”
interactuando con los comerciantes de los diferentes sectores en los municipios de Paz de
Ariporo, Tauramena, Villanueva, Aguazul, Nunchia, Monterrey y Yopal, con los cuales se
realizé un didlogo directo, cercano, respetuoso y claro sobre los diferentes aspectos que
rodean las actividades mercantiles y factores del entorno que influyen de forma directa e

indirecta en los resultados de cada unidad empresarial. i

llustracion 63 Registro fotogrdfico café empresarial.
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g Fuente: CCC-VFOR [2022]

Alianzas Estratégicas Para El Impulso De La Formalidad

A través de este proyecto se busca implementar controles para mantener una cultura

A/

hacia la formalizacion y legalidad en el Departamento de Casanare, generar alianzas o
convenios orientados a la formalizacion empresarial, simplificar los procesos para la

creacion de empresas y actualizar el tejido empresarial.

Durante el aflo 2022 se ejecutaron cuatro (4) convenios encaminados a la formalizacion
empresarial y al seguimiento de unidades informales como la VUE, UPI, CREEce y BIC.

Ventanilla Unica Empresarial — VUE

A través de la VUE se hace parte de la estrategia del Gobierno Nacional para simplificar
la creacion de nuevas empresas, facilitando los tramites para la constitucién, procesos de %

formalizacion y registro, con el fin de que el empresario pueda realizar el proceso en un solo

lugar.
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Al finalizar el afio 2022 se mantuvo en funcionamiento la Ventanilla Unica Empresarial

|
N &*ﬂ .

en el municipio de Yopal, implementando nuevos servicios como consulta de uso de suelo,
consulta del estado del RUT, consulta de responsabilidades tributarias y afiliacion a Sistema
de seguridad social y subsidio familiar a través del SAT, formalizando mas de doscientos
cincuenta (250) tramites de matriculas de personas naturales y constituciones de

sociedades del municipio de Yopal.

llustracion 64 Ventanilla unica empresarial.

! 'Y mi

y s

* Fuente: CCC-VFOR [2022]

Al [

Empresas de Beneficio e Interés Colectivo — BIC

Este convenio tiene como fin fomentar a los empresarios la adopcién de la condicién BIC
y orientarlos en los trdmites y requisitos que deben cumplir para adquirir y mantener esta
condicién, con asistencia técnica a empresas y emprendimientos para desarrollar
estrategias de sostenibilidad que promuevan su crecimiento productivo e impacto positivo
social y ambiental, en la jurisdiccion de la CCC, dando cumplimiento al convenio de
cooperacion suscrito entre la Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior S.A. Fiducoldex,
como vocera y administradora del Patrimonio Auténomo, Innpulsa Colombia vy

CONFECAMARAS. i
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“Las Sociedades Comerciales de Beneficio e Interés Colectivo, o Sociedades BIC, son
aquellas empresas colombianas configuradas como sociedades de naturaleza comercial,
gue voluntariamente se proponen combinar las ventajas de su actividad comercial y
econdmica con acciones concretas para propender por el bienestar de sus trabajadores,

aportar a la equidad social del pais y contribuir a la proteccion del medio ambiente”.

En el afio 2022 se finalizé con sesenta y cuatro (64) empresas BIC activas, de las cuales

Tabla 21 Empresas BIC por municipio

b, 3

veintidds (22) adquirieron la condicién durante el afo 2022.

Municipio

Total

%

Yopal
Tauramena
Villanueva
Mani

San Luis de palenque
Pore

Hato corozal
Monterrey
Aguazul
Orocué

Paz de Ariporo

Total

B
[e)]

B R R R R R, NN M D

[=a]
H

72%
6%
6%
3%
3%
2%
2%
2%
2%
2%
2%

100%

Fuente: CCC-VFOR [2022]

El 72% de las sociedades que se han transformaron o constituido como empresas de
Beneficio e interés colectivo tienen domicilio principal el municipio de Yopal, las demas se

encuentran inscritas en diez (10) de los diecinueve (19) municipios del Departamento de

Casanare.

llustracion 65 Registro fotogrdfico sociedades BIC.

e
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Fuente: CCC-VFOR [2022]

Unidades Productivas Informales - UPI

El objetivo de este convenio es el fortalecimiento de los micronegocios, a través de la
promocion, sensibilizacion, captura y conexién de unidades econdmicas formales e
informales facilitando el registro y el acceso a los servicios de la plataforma compra lo
nuestro, asi mismo, realizando la identificacién y caracterizacion de micronegocios
informales por medio de la plataforma de Unidades Productivas Informales - UPI y

gestionando la articulacién con la oferta de servicios de la CCC.

Los resultados obtenidos al finalizar ano 2022 con el convenio UPI fueron: %
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e 1.375 empresarios formales fueron registrados en la plataforma compra lo 4
Nuestro, a través del RUES. »
e 68 autodiagndsticos especializados realizados a través del RUES a empresarios
formales.
e 202 encuestas de caracterizacion y sensibilizacion a unidades productivas

Informales, a través de la plataforma UPI, distribuidos en 12 de los 19 municipios

del Departamento de Casanare.

Tabla 22 Encuestas UPI por municipio.

Municipio Encuestas realizadas %
E Yopal 130 64%
. Monterrey 16 8% i
Villanueva 13 6%
Paz de Ariporo 13 6%
Mani 10 5% - |
a Trinidad 7 3% \
Aguazul 4 2% i
Tauramena 4 2%
Pore 2 1%
Chdmeza 1 0%
Hato Corozal 1 0%
San Luis de Palenque 1 0%
TOTAL 202 100%

Fuente: CCC-VFOR [2022]
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llustracion 66 Registro fotogrdfico sociedades UPI.

Fuente: CCC-VFOR [2022]

Programa CREEce

. CREEce es una Iniciativa de fortalecimiento empresarial, liderada por Innpulsa y la i
Cadmara de comercio de Bucaramanga, en convenio con la Cdmara de comercio de Casanare,

que va dirigido a micronegocios de cuatro sectores econdmicos: alojamiento y hoteles,

‘a gastronomia y restaurantes, industria alimentaria y sistema Moda.

A/

Es un programa gratuito dirigido a micronegocios de personas naturales o juridicas que
tengan por lo menos un (1) afio de formalizados y dos (2) empleados, a través del cual

tendrdn acceso a mas de 50 horas de asesoria personalizada.

Se han seleccionado 100 micronegocios del municipio de Yopal, para ser parte del
programa, a los que se le realizd la primera intervencion por parte de los consultores

expertos.

llustracion 67 Registro fotogrdfico CREEce.




. Fuente: CCC-VFOR [2022]
e |
# 3
: Aplicabilidad de la Ley 3
Ley 1727 de 2014

La ley 1727 de 2014, en su articulo 31, establece que se debe realizar una depuracién
anual de las personas naturales, juridicas y los establecimientos de comercio, que no han
renovado la matricula mercantil o su inscripcién en los ultimos cinco (5) afios, siendo

depurados del registro en el que se encuentra registrados asi:

e Las personas naturales y establecimientos de comercio, se le cancelara la §

matricula mercantil.
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e Las personas juridicas: sociedades o entidades, quedaran disueltas y en estado

e N =T
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de liguidacion.

Dando cumplimiento a lo anterior, la Cdmara de Comercio de Casanare en el mes de
abril de 2022, en los términos y condiciones establecidas en la ley, procedié a depurar a

1.437 Personas Naturales, 1.077 establecimientos de comercio, 15 sucursales y 15 agencias.

E Asi mismo, la CCC dejo en estado de disolucidon y liquidacién a 289 sociedades, 133
E entidades sin dnimo de lucro y 5 entidades de economia solidaria, que no habian realizado
\

el proceso de renovacién de los ultimos cinco (5) afios.

g Como consecuencia de lo anterior, una vez depurada la matricula, no puede acceder a

Y

. los beneficios de la formalidad y en cumplimiento de los deberes legales.

Ley 1780 de 2016

.ﬁll.////

La ley 1780 de 2016 fue expedida para promover el empleo y el emprendimiento juvenil
reglamentada por el decreto 639 de 2017, otorgo como beneficio el no pago de la matricula
mercantil y la renovacién del primer afio, previo cumplimiento de los requisitos
establecidos en el numeral primero de la ley 1429 de 2010, es decir personal no superior a
50 Trabajadores y activos inferiores a 5.000 SMLMV, asi como tener menos de 35 afios para
personas naturales al momento de la matricula y para el caso de personas juridicas
participacién de uno o varios jévenes menores de 35 afios, que represente como minimo la
mitad mas uno de las cuotas, acciones o participaciones en que se divide el capital, aunado
a esto realizar la renovacién dentro de los tres primeros meses del afio y debe declarar el
cumplimiento de los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral, demds contribuciones i

de nédmina y cumplimiento de las obligaciones en materia tributaria.
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De las matriculas y constituciones del afio 2022, se beneficiaron con la ley, 56 personas 4
¢

naturales y 73 sociedades.
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COMPETITIVIDAD Y SOSTENIBILIDAD

Objetivo Estratégico

Promovemos, disefilamos y ejecutamos estrategias que le permitan al tejido
E empresarial ser mds innovador, competitivo y sostenible.
T

Cluster turismo de naturaleza

\ 2
A

Durante 2022 el cldster de turismo de naturaleza continlo desarrollando acciones con

el fin de fortalecer la cadena de valor y hacer de este segmento y sus empresas ain mas

* competitivo. En la actualidad el cluster lo conforman 65 empresas del departamento de los

eslabones de Alojamiento, gastronomia, suvenires, transporte, tour operador y actividades

~
T
=
-
<

turisticas.

Con el fin de conocer las mejores practicas de turismo y la puesta en marcha de los
productos turisticos Safari Llanero y Sabana al viento, se realizaron tres misiones de
aprendizaje, en cada misidn se realizaron charlas de los eslabones de la cadena de valor en
estas misiones participaron 53 empresarios del sur de Casanare. En total fueron 9
conferencias inspiradoras sobre la puesta en marcha y operacion de productos turisticos
por parte de los empresarios, al final se realizé un feedback de cada misién de aprendizaje

con el fin de mejorar la operacién de los nuevos destinos turisticos.

llustracion 68 Mision de aprendizaje regional, encanto de Guanapalo *

§ 112
D .

= - »
y ’m‘.«' w

Informe de gestion 2022 - Camara de Comercio de Casanare A '}
= ’



. W ™ - e

Fuente: CCC-VPDE [2022]

E Adecuacion de la infraestructura al producto turistico de bienestar, Sabana al viento

Y

. ubicado en el municipio de Sabanalarga, se le realizo adecuacién de dos atractivos
turisticos, el aerociclo y el mirador del rio. En total se instalaron 12 bicicletas en las vias

municipio, esta actividad se realizé con el micro cluster de turismo.

= |
T
- |

llustracion 69 Sabana al viento

Fuente: CCC-VPDE [2022]

Para visibilizar y promocionar el producto Sabana al viento y el municipio de Sabanalarga
se realizé una publicacidn de este destino en el periddico el tiempo dicha publicacion se

publicé de forma virtual y fisica logrando asi el propdsito planteado, por otra parte el cluster *
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de turismo de naturaleza de Casanare recibié un reconocimiento por parte de Cotelco

|
- &*“.

Nacional, dado que contribuyé a que Casanare subiera tres puestos en el indice de

competitividad de turistica nacional.

llustracion 70 Publicidad Sabana al viento

L INICIAR SESIGN *

) Sabanalarga: asi es la vida en este
y - AT e

Su producto turistico consiste en brindar entornos tranquilos para reconectarse con la naturaleza.

Fuente: CCC-VPDE [2022]

:

En ese orden de ideas en 2022 se desarrollaron actividades de relacionamiento con el
ecosistema nacional e internacional, como el desarrollo de un fam trip con 12 agencias de
viaje de Costa Rica especialistas en observacion de vida silvestre aves, en esta oportunidad
visitaron el producto Safari Llanero y validaron destinos para avistamiento de aves en el
departamento, también el gobierno nacional, se visitd y validé del producto turistico Safari
Llanero y presentacién de propuestas de los empresarios del cluster para articular y

fortalecer el destino, junto con el viceministerio de turismo.

llustracion 71 Visita del viceministro de turismo.
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Fuente: CCC-VPDE [2022]

E Otras actividades relevantes fueron el desarrollo de estrategias de sostenibilidad como
. las de aumentar la vida util de los productos de las empresas del clister aunado se i
entregaron 900 kits de lenceria hotelera compuestos por; sabana, sobre sabanay dos funda,

estos kits fueron entregados a 12 empresas del sector y gestionados con las grandes

é cadenas hoteleras que hacen presencia en el departamento; también desde el clister de

Al /

naturaleza de turismo se apoyd en el desarrollo y lanzamiento del cortometraje, Aurora y

el llano, cuyo lanzamiento se realizé en el marco del Joropo Fest.

llustracion 72 Kit entregado en un hotel rural del municipio de Sabanalarga Casanare

Fuente: CCC-VPDE [2022] §

Y no menos importante en el mes de noviembre en el marco del joropo fest 55 empresas

del segmento tuvieron espacio en la vitrina del sector donde pudieron promocionar sus
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bienes y servicios con mucho éxito, y finalmente con el fin de apoyar el posicionamiento

turistico del municipio de Villanueva, se desarrollé en el mes de diciembre la primera
travesia ciclistica, para darlo a conocer como un destino agro turistico, esta actividad se

desarrollé de manera articulada con la alcaldia municipal y la empresa privada.

En 2022, 213 empresas recibieron acompafamiento a través de las diferentes
. estrategias que siguen haciendo del cluster de turismo de naturaleza el mas posicionado a

nivel regional.

Claster soporte competitivo

;

El Cluster Industria de Soporte Competitivo sigue consolidando acciones para mejorar la

competitividad de las empresas que ofertan bienes y servicios a las diferentes industrias

presentes en el departamento. En ese sentido, el 2022 trajo consigo retos relevantes, el

.

cluster enfoco esfuerzos en la ejecucién de convenios y proyectos que permitieron

Am////l

optimizar las capacidades de las empresas a través de relacionamientos con la industria
petrolera, gestidn en el desarrollo de bienes y servicios para la industria del cacao y arroz,
fortalecimiento de las capacidades de innovacién a los sectores agricola, agroindustria y

turismo.

Actividades ejecutadas.

Rueda de contactos con la industria palmera

k. 116 L |
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Desde la iniciativa clister se acompafié a 10 empresarios en el disefio y desarrollo de
bienes o servicios para las industrias de palma y arroz con el fin de fortalecer sus

capacidades y que contribuyan al mejoramiento de competitividad.

Se desarrollé una rueda de contactos con la Industria Palmera en Villanueva, donde se
dieron a conocer los 10 prototipos desarrollados para este sector que busca optimizar la

funcionalidad de sus empresas.

llustracion 73 Rueda de contactos con la industria palmera

¥ Closter
’,
e ) J
Presentacion de solucione:
agropecuarias - Sector Palmero
26
Ciaiien d Bomarce
de Villanverca

Fuente: CCC-VPDE [2022]

Prototipos Desarrollados

Adecuacion de Bodega para Procesamiento de Empacado al Vacio
Proceso para alargar la vida de todos los productos, control de materia prima,

optimizacidn de logistica general, control de pre-alistamiento de materia prima, se envia la

comida preaslistada.
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llustracion 74 adecuacion de bodega empacado al vacio

Fuente: CCC-VPDE [2022]

Software SIG-SST LIDES

. e Respaldo administrativo a

e Apoyo legal (Personal -SST ) y formacién online Cumplimiento norma )Res. 312)
e Legalidad 10%
_-a e Prevenir demandas laborales

Al /

e Disponer de informacién si cambia responsable Innovaciéon como valor agregado
(Software) Contribuir a salvaguardar su patrimonio.
[}

llustracion 75 Software ISG sst - lides

WARE SIG-SST UDER®

LR = R ]

' r”‘ u, @g

Fuente: CCC-VPDE [2022]
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Transporte de Racimo de Palma

Mitigar el impacto al medio ambiente, ya que al implementarlo se podra disminuir el
didoxido de carbono que se emite actualmente; los trabajadores podran disminuir el
riesgo laboral y consecuencias como enfermedades ocupacionales a largo plazo, ademas,
sus caracteristicas de funcionabilidad eléctrica con motores y variadores de velocidad
que permiten el recorrido de la carga sean graduado y ajustado a conveniencia (mas lento

o rapido).

llustracidon 76 Transporte de racimo de palma

Al /

Fuente: CCC-VPDE [2022]

App Legal

e Acceso a consulta permanente via APP, al derecho laboral y riego laborales
e Acceso a Matriz de requisitos legales actualizada

e Acceso a comunidad para compartir experiencias

e Autoevaluacidon cumplimiento de requisitos legales

e Plan de accidn para realizar seguimiento a cumplimiento de requisitos legales. %

llustracion 77 App Legal
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GoodBzz

Inicio
Matriz legal
Temas

Comunidad

Fuente: CCC-VPDE [2022]

Software para Recopilaciéon de Datos de Agricultura de Precision con Drones

e Se ofrece servicios de levantamiento y procesamiento de la informacién

requerida teniendo en cuenta métodos de recolleccion de data. dicha
informacién se pordra sacar por:

e Drone Harmony Pix4D
j* e DIGO4

e Drone Deploy TYG GIS

llustracion 78 Sistema de recopilacion de datos

e —

"\‘ :
e\ Y P
B e —

- e P ® 94 8B W & @ - ———rl

II\ T —

Fuente: CCC-VPDE [2022]
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Excavadora de Canales

e MaAquina excavadora de Canales con una profundidad hasta de 1 mty 0.8 mt de
ancho

e Maquina de bajo costo.

e Materiales de facil adquisicidon Fabricacion de refaccidn.

e Alta durabilidad

e Transaccion con acople al tractor.

e Sometido a 3 puntos para elevacion Tensor para manipulacion de profundidad.

e Cuchillas anti desgaste

E llustracion 79 Kit Excavadora de canales

Al /

—| h =N ; SERVICIO INDUS
- . www. servinte

Fuente: CCC-VPDE [2022]

Abono Organico

Producto orgdnico que mejora las propiedades fisicas o estructurales del suelo. i
Unos de los principales objetivos es reducir los costos de consumo de fertilizantes

y consumo de agua en el cultivo de palma de aceite y arroz.
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Ilustracién 80 Abono Orgdnico

Fuente: CCC-VPDE [2022]

E Medicion de Analisis de Parametros de Consumo de Energia Eléctrica

\ 2
p

Sistema de medicion para los diferentes sistemas eléctricos que puede tener laempresa

palmera, trifasica, bifasica y monofasico, de forma tal que en un mes pueda conocer el

|
: |
‘ consumo de energia. P |
llustracion 81 Medicion Andlisis de Pardmetros de consumo de energia
Fuente:
CCC-VPDE [2022] i

Brazo Hidraulico Palmero Tobo
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4
Brazo Palmero Tobo es una lanzadora hidraulica que cargay alza el racimo desde el 4
suelo y lo deposita en el zorrillo. El sistema de agarre del racimo, esta disefiado por 6 »
palas o unfas que cierran completamente recogiendo no solo el racimo sino también
las pepas, evitando que se desprendan y caigan. Rota de lado a lado y es capaz de
levantar una carga mdaxima de 75 kg. Este sistema semi mecdanico es adaptable al trasporte

interno de la planeacidn (remolquillo o zorrillo) con un peso aproximado de 150 kg.

llustracion 82 Brazo Hidrdulico Palmero

‘%}

Fuente: CCC-VPDE [2022]

Sistema de Fertilizacion Riego Portatil

El equipo portatil para aplicar fertilizantes solidos o liquidos en los cultivos con un
sistema de riego dirigido por aspersidon. Trabaja paralelamente a los canales de agua
perimetrales a las dreas de plantacion de Palma de aceite. Al fertilizar se duplica Ia

produccién de lasiembra, se puede hacer esta fertilizacion

llustracion 83 Sistema de fertilizacion portatil

—
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Fuente: CCC-VPDE [2022]

Match empresarial

Se realizaron eventos de formacién temas comerciales y de marketing asi como ruedas

de contactos que le permitieron a las

empresas mejorar la dindmica en estrategia
comercial.

llustracion 84 Taller con BNI COLOMBIA — participaron 50 empresas del Clister Soporte Competitivo

Fuente: CCC-VPDE [2022]
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Se desarrollé un networking con el fin de conectar empresas de los sectores industriales

|
- &*‘@.

de Casanare, este evento se desarrolld en el municipio de Yopal, con una asistencia de mas

de 50 empresas de varios sectores, asi como la rueda de contactos de la industria petrolera

Illustracion 85 50 empresas participantes en el primer Networking del 2022

y A

Fuente: CCC-VPDE [2022]

= |
=
a

Programa Innova Casanare 2022

llustraciéon 86 Registro fotogrdfico Innova Casanare 2022

J LaSaban;

Fuente: CCC-VPDE [2022]

Se dio inicio en 2022 al programa Innova Casanare cuyo objetivo es el de generar

capacidades a mas de 30 empresas en términos de innovacién de los sectores agricola,

125
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agroindustria y turismo, en ese sentido se realizaron socializaciones del programa en los

. W ™ - - ‘w.
2‘.
*

municipios de Yopal y Villanueva y Paz de Ariporo con el fin de identificar las empresas

beneficiarias del programa.

llustracion 87 Socializacién Villanueva

Fuente: CCC-VPDE [2022]

i Ilustracion 88 Socializacién Paz de Ariporo.

Al /

Fuente: CCC-VPDE [2022]

Foro de resolucion de conflictos en el sector de hidrocarburos %

Durante el encuentro, que estd dirigido a empresas del sector de hidrocarburos,

prestadoras de bienes y servicios, mediadores, conciliadores y demads operadores en

*. 126 oy
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métodos de resoluciéon de conflictos, se abordaron las principales conflictividades

|
- &*“.

originadas en la contratacidn de bienes y servicios en la cadena de productiva de este sector
empresarial y los Métodos de Resolucion de Conflictos - MRC como alternativas que
impactan positivamente la productividad y se vislumbran como grandes oportunidades

para la gestion de los diversos actores.

llustracion 89 Foro de resolucion de conflictos Junio de 2022

0 DE RESOLUCION
lEJ‘]F?CONFLII:TOS

HIDROCARBUROS

Bienes y servicios
en la cadena de
produceion

FORO DE | N I cAMPETROL
DE-CO > - -

b =3 % | Ez ';

2 ¥ 3 junio de 2022
Yanal - Caganare .

Fuente: CCC-VPDE [2022]

llustracion 90 Desarrollo de una maquina portdtil para el secado de arroz.

Al /

Fuente: CCC-VPDE [2022]

Para el disefio y ejecucion de la maquina portatil se agenciaron recursos a través del

programa Colinnova y Confecdmaras por mas de 114 millones de pesos. §
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llustracion 91 Segundo Match empresarial.

Fuente: CCC-VPDE [2022]

El Networking es un evento de relacionamiento que busca generar conexiones entre las

empresas de la region y crear nuevas alianzas que les permita visibilizar sus negocios.

’ En el marco del desarrollo del Joropo Fest se vincularon 114 empresas entre ellas 56 que

hacen parte de la iniciativa Cluster Soporte Competitivo, que no solo buscaban dar a

conocer sus bienes y servicios si no saber que ofertas habian entre las 58 empresas que

participaron por primer vez en el networking.

llustracion 92 networking
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Fuente: CCC-VPDE [2022]

Se llevd a cabo la Rueda de Contactos con la industria petrolera del segundo semestre

del afio, en el evento participaron 18 clientes de la industria y mas de 80 empresas locales,

con el fin de generar un relacionamiento en condiciones de mercado entre oferta y

i demanda.

llustracion 93 Sequnda Rueda de contactos con la industria petrolera.

Fuente: CCC-VPDE [2022] %
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Illustracidon 94 Foro de transicion energética justa

Nuestro negocio de hidrocarburos
@8 fundamantal para crecar con la tranalcién energética

Fuente: CCC-VPDE [2022]

. Este foro denominado “Oportunidades y Retos para Casanare”, tuvo como objetivo a
contribuir desde las regiones a la construccién de la hoja de ruta de la transicién energética

en Colombia, evento realizado en alianza con Ecopetrol, ACP y la Gobernacién de Casanare,

i en este asistieron mas de 200 empresas del sector y comunidad en general y contd con la

Al /

participacién de importantes panelistas y conferencistas como el presidente ejecutivo de

Ecopetrol, quienes expusieron los retos de la transicion energética del sector hidrocarburos.

Programa Agrosol

El programa se ejecutd en 2022 en convenio con nuestro aliado estratégico ECOPETROL,
cuyo objetivo es el de generar habilidades en los productores agropecuarios de la zona de
influencia de los municipios de Tauramena, Aguazul y Yopal, en donde 210 productores
recibieron asistencia técnica especializada en campo, 18 capacitaciones de transferencia de
conocimiento y 58 productores recibieron una solucidn agropecuaria en ganaderia,

porcicultura, avicultura entre otras. %

llustracion 95 Socializacién del programa Agrosol.
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Fuente: CCC-VPDE [2022]

E Cluster Ganaderia Sostenible

\ 2
p

En 2022 esta iniciativa cluster apoyo la organizacién de la cadena de valor de la oferta de

carne natural de tradicion llanera, de la sabana a la mesa, para su introduccién y desarrollo

i a los mercados de mayor valor identificados y priorizados que inciden en la promocion de

.

la conservacién de ecosistemas como propuesta de valor agregado, ademas de desarrollar
nuevos productos y escalar a mas de 100 ganaderos de la regidn la apuesta produccion

conservacion.

Como acciones para destacar se realizo el lanzamiento de la marca Orinoco Green Beef,
con estandares de norma, se consolido el modelo de negocio de abastecimiento a través

del fortalecimiento organizativo propuesto por la IC (Iniciativa Cluster).

Se fortalecieron las organizaciones de la cadena de valor carnico que orientan criterios
de sostenibilidad en el desarrollo de habilidades gerenciales y empresariales a nuevos
negocios y el desarrollar canales de comercializacion y validacién comercial de productos g

y/o servicios carnicos con enfoque al desarrollo de negocios verdes.
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Ademas, se desarrollaron acciones transversales como el desarrollo de 2 talleres de
cultura cdrnica, desarrollo de 2 espacios de formacion como el mes del conocimiento

ganadero y la semana sostenible.

No menos importante se desarrollaron acciones de gestidon de posibles alianzas ante
entidades como USAID, ENVOLVERT, UFZ, BIOCARBONO, MINISTERIO DE AGRUCULTURA,
ECOPETROL, THE NATURAL CONSERVANCY, con la formulacién de proyectos que permitan

escalar modelos competitivos a mas ganaderos y desarrollar nuevas opciones de negocio.

Por otra parte se cred la instancia de desarrollos de dialogo publico privado con el nuevo

gobierno nacional, en donde se proponen acciones que ayuden a mejorar y a posicionar a

Casanare como un modelo de ganaderia de conservacion en las sdbanas inundable.

Y

. llustracion 96 Lanzamiento de marca Orinoco Green Beef

i{f Casanare

e

EL INICIO DE LA
HISTORIA DE LA
COMERCIALIZACION
DE CARNES VERDES
EN CASANARE

........

Fuente: CCC-VPDE [2022]
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llustracidn 97 Participacion de 100 actores de la cadena de valor cdrnica y entidades aliadas

Fuente: CCC-VPDE [2022]

llustracion 98 Registro fotogrdfico Inauguracion primer boutique de carne natural de Colombia

-

.

Fuente: CCC-VPDE [2022]

Inauguracién primer boutique de carne natural de Colombia g

Este canal de comercializacion llevara la carne Natural a clientes con conciencia

ambiental y con poder adquisitivo, comercializando semanalmente 3500 Kg de carne
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madurada y empacada al vacio, la boutique de carnes esta ubicada en la ciudad de Bogota

|
- &*“.

en una reconocida zona, en la calle 80 No.11-65 esquina.

Mes del conocimiento ganadero 2022 “mas alla del broche”

llustracidon 99 Registro fotogrdfico Mes del conocimiento ganadero 2022

a Fuente: CCC-VPDE [2022]

Al /

Con la participacion de mas de 350 actores ganaderos se desarrolld el mes del
conocimiento ganadero en las instalaciones de la cdmara de comercio de Casanare, en
donde se trabajaron temas de fortalecimiento empresarial, mercados verdes, nutricion,
modelos productivos, entre otros, este espacio contd con la participacidon de un importante

aliado, la universidad de Washington.

Otra accién a destacar durante 2022 fue que la IC sirvié de referente para nuevas
iniciativas cluster en los departamentos Arauca, Guaviare y Magdalena, departamentos con

los cuales se espera desarrollar sinergias para la ejecucion de proyectos estratégicos en

conjunto. %
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Cluster De Salud De Casanare

En el mes de Septiembre en las instalaciones del despacho del gobernador, la Cdmara
de Comercio de Casanare, empresarios de la red privaday de la red publica del sector salud
se dio encuentro para priorizar la pertinencia y necesidad de contar con una iniciativa
cluster de salud en Casanare; en este instante la entidad acogié la solicitud orientando

esfuerzos en comenzar el proceso de reflexion estratégica.

E El pasado 28 de septiembre se desarrollé evento de lanzamiento que convoco a actores
del sector para informar cémo se daria desarrollo al proceso, contando con una asistencia

masiva de mds de 75 empresarios tanto de la red publica como privada, de igual manera se

E invité la experiencia del Cluster de Salud de Medellin y a la directora de la Red Cluster

. Colombia Mdnica Aimee, con el animo de generar una mirada global mas pertinente al i
actual reto.
~=2
;* llustracion 100 Lanzamiento Cluster De Salud De Casanare :
. B |
<
Fuente: CCC-VPDE [2022]

Luego de esto, se ha venido avanzando en el desarrollo de la fase 1 del proceso i

metodoldgico, consolidando para el afio 2022 un total de 25 entrevistas “quien es quien”

hacia las altas direcciones de las empresas mas distinguidas con el fin de comprender sus

§ 135
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estrategias corporativas, vision de futuro y orientacién de negocio y mercado, pero también
ha sido clave contar también con algunos actores del sector salud, como entidades de
autoridad vigilancia y control asi como la academia. A continuacién, se relaciona la lista de

los entrevistados.

Illustracion 101 lista de los entrevistados cluster salud.

No Empresa/entidad/ experto Modalidad Mes realizado
1 Cemediq Presencial Oct
] 2 Centro escenografia Virtual Oct
3 Centro manare Virtual Oct
4 clinica nieves Presencial Oct
: 5 Coomeva Virtual Oct
E 6 ESE hospital Yopal Virtual Oct
. 7 Medical sky Presencial Oct
8 Tatiana Chavez Virtual Oct
9 Simalink Presencial Oct
10 Nora Alvarez Presencial Oct
é 11 Medicenter Ficubo Presencial Oct
12 Cedent Presencial Nov
13 Cinad Presencial Nov
14 oxigenos del oriente Presencial Nov
15 Visionamos Presencial Nov
16 Caimed Presencial Nov
17 Clinica Meisel Presencial Nov
18 Secretaria de salud Virtual Nov
19 Capresoca Presencial Dic
20 Hospital HORO Virtual Dic
21 Colmedica Presencial Dic
22 Ambulancias TEVA Ltda Presencial Dic
23 Supersalud Virtual Dic
24 Unisangil Presencial Dic
25 Juan Manuel Naranjo Presencial Dic

.

Fuente: CCC-VPDE [2022]
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De esta actividad para el afio 2023 se espera concretar el proceso para finalmente contar
con la estrategia, el plan de accién y la gobernanza instalada, por supuesto orientado
esfuerzos en que se facilite el direccionamiento bajo la orientacién de un clister manager

que escalone la estrategia y dinamice los esfuerzos y las agendas elaboradas.

También en conjunto con el drea de comunicaciones se elaboraron 2 entrevistas y tomas
de video a clinicas con miras a disponer de material audiovisual de apoyo para motivar a
mas actores a participar del esfuerzo encaminado a elevar la competitividad de este sector,
gue a corte a 31 de agosto de 2022 cuenta el registro mercantil con la existencia formal
de 965 empresas, de las cuales el 5 % de las empresas generan el 90 % de los ingresos; este
sector genera cerca de 5 mil empleos entre directos y alrededor 10.000 empleos indirectos,
y cuenta con una inversion en activos de 307 mil millones y unos ingresos operacionales de

299 mil millones anuales.

Emprendimiento, Innovacidon y Comercio Electronico

La Direccién de emprendimiento, innovacién y comercio electrénico de la Camara de
Comercio de Casanare a través de diferentes estrategias orientadas al fomento de la cultura
empresarial, la innovacion y el comercio electrénico en los emprendedores del

departamento de Casanare, en aras de fomentar la competitividad del departamento.

Programa de incubacion Empresarial de Casanare — SINERGIA

En el 2022 se desarrollé el Programa de incubacidon empresarial SINERGIA, operado por
la Cdmara de Comercio de Casanare, y con el apoyo de los aliados del programa como
Unitrépico, Unisangil, Uniremington, UNAD vy Instituto Financiero de Casanare — IFC,
Fundaciéon Amanecer, entre otros, en donde se obtuvo un total de 221 inscritos, de los

cuales 175 emprendedores fueron seleccionados para participar e iniciar su fase de
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entrenamiento con mentores expertos en temas de ideacidon y generacién de valor, ;
Modelamiento en etapa temprana, estrategia comercial, gestion de operaciones, »
habilidades blandas, gestidén financiera y transformacién digital, asi como a espacios de
aprendizaje transversal como: INVIMA, y la Superintendencia de Industria y Comercio - SIC

gue acompaid a los emprendedores en temas de propiedad industrial.

Cémo hechos a destacar en la versidon 2022 del programa, se vinculd CEmprende con la
Pildora de Instrumentos financieros y ProColombia con la Pildora de Internacionalizacién de

emprendimiento en etapa temprana, finalmente a través de aliados como la Unisangil,

Unitrépico, Uniremington e Instituto Financiero de Casanare - IFC, se gestiond capital
inteligente por ocho millones de pesos $8.000.000, formacion académica gratuita por valor
E de nueve millones $9.000.000, y una linea especial de crédito comercial con tasa de interés

. de crédito preferencial, que beneficiaran a los 13 finalistas de esta version.

llustracion 102 Programa de aceleracion empresarial Aldea Avanzado Experimenta.

Fuente: CCC-VPDE [2022]

Programa de Aceleracion Empresarial Aldea Experimenta Avanzado

Con la participacion de los finalistas por parte de Casanare, y los emprendedores de las s
11 Camaras de Comercio aliadas, se realizé en la ciudad de Bogota el pasado 13 de
septiembre el evento de cierre del programa Aldea Experimenta Avanzado, en donde se

hizo el reconocimiento a los participantes mdas destacados a nivel Nacional.
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A través de la ruta de aceleracion los emprendedores recibieron distintos beneficios,
comenzando por un diagndstico inicial para cada emprendimiento, con el cual se definié la
ruta de aceleracion de cada uno y se identificaron los KPI's para monitorear sus progresos,
posteriormente a su fase de entrenamiento tuvieron la oportunidad de participar en una
serie de Bootcamps especializados, consultoria transversal, asesorias especializadas y

. acompafiamiento personalizado a través de expertos en temas de gestidn financiera, legal
e impuestos, innovacion, marketing digital y branding, lo anterior sumado a las conexiones

de valor generadas a través de Mini Meet ups con aliados del ecosistema y la participaciéon

de dos emprendedores finalistas, Sua Soluciones y Embioecol en la feria nacional de

emprendimiento Expocamello, realizada en la ciudad de Pereira el pasado 12,13 y 14 de
E agosto.

llustracién 103 feria nacional de emprendimiento Expocamello

Fuente: CCC-VPDE [2022]
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Fuente: CCC-VPDE [2022]

llustracion 104 Laboratorio de prototipado, innovacion y servicios — Lapis

Fuente: CCC-VPDE [2022]

En 2022 el Laboratorio de Prototipado Innovacidn y Servicios, a través del cual se busca
conectar el tejido empresarial con el uso e implementacién de las tecnologias 4.0, logré
impactar a 100 emprendedores a través de 10 talleres enfocados en el prototipado de %
artesanias, empaques y de productos a través del uso y la aplicacién practica de laimpresion
3D, corte y grabado laser, y uso de la mdaquina Plotter, para la materializaciéon de los

prototipos.
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llustracion 105 impresion 3D, corte y grabado Idser

Fuente: CCC-VPDE [2022]

Economia cultural y creativa

* Para este segmento se desarrollé en alianza con el CEmprende y el Centro Internacional

de Emprendimiento Naranja - CIENHUB el programa de pre incubacion empresarial
Casanare Creativa, con la participacion de 85 emprendedores de 12 municipios del
departamento, donde a través de una ruta de acompafiamiento compuesta por tres fases;
ideacién, formulacidn de costos y plan de ventas, los participantes fortalecieron sus ideas
de negocio o sus emprendimiento gracias al aprendizaje en temas, como la estructuracion
de la idea de negocio, plataforma estratégica, lienzo Canvas, plan de negocio, costos

variables y fijos, punto de equilibrio y diseiio de plan de ventas.
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llustracion 106 Fuente: CCC-VPDE [2022]
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E . Joropo Fest

y

El Festival Internacional de Cultura y Creatividad JOROPO FEST es una iniciativa que

busca fortalecer la industria cultural y creativa regional en torno al joropo y otras

.:ll.////

actividades afines. Este festival exhorta la cultura llanera y convoca a todo el pais a
impregnarse de arte, creatividad y talento. Joropo Fest en su segunda versidn se realizé en
el Centro de Convenciones y Negocios de la Cdmara de Comercio de Casanare los dias 20,

21y 22 de octubre de 2022.

Fueron tres dias llenos de inspiracién, creatividad y aprendizaje que generaron un
impacto en el futuro y la economia del sector creativo y cultural a través de la realizacidon
de multiples conferencias, conversatorios, talleres, bootcamps, muestras culturales,
empresariales, artesanias, fotografia, escultura, pintura, gastronomia, moda, turismo,

danza, musica y en general todo lo que representa el ADN de nuestra cultura llanera.

En esta oportunidad 7.625 personas participaron activamente en los mas de 30 talleres,

7 paneles, 5 conferencias, 1 galeria de arte, zona gastrondmica y la muestra empresarial
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con 90 empresarios del sector turismo, gastronomia y moda, ademas 4.849 personas

disfrutaron de las muestras musicales con selectos exponentes de la musica llanera.

En esta versidon mas de 100 artistas presentaron sus propuestas artisticas en el marco
del evento y 50 empresas del orden nacional y local fueron aliados estratégicos del evento

que en total recibid las visitas de 12.474 asistentes.

CLUSTER ECONOMIA CULTURAL Y CREATIVA
JOROPO FEST 2022

(7_625 . Personas)

Participaron activamente en los mas de 30 talleres,
7 paneles, 5 conferencias, galeria de arte, zona
gastrondmica, turismo y mucho mas.

(4_349 ; Persnnas)

Disfrutaron de las muestras musicales con selectos
exponentes de la musica llanera.

~
12 - 474 Mas gg égoe?nrﬂfgﬁﬁos del sector de turismo, :
Total de asistentes ﬁz’lsggg%gig#\;:gsd:ﬁos aliadas. ?
Programa de propiedad Industrial para emprendedores — PI-E
Durante este afo, 34 emprendedores hicieron parte del programa PI-E, con el cual
adquieren conocimientos sobre Propiedad Industrial, identificando sus activos intangibles
gue puedan ser susceptibles de proteccion por medio de la Propiedad Industrial, a través
de orientaciones dadas por el centro de apoyo a la tecnologia y a la innovaciéon — CATI,
ademads de otorgar un bono de descuento, de hasta el 93% en el registro de marcas, %
patentes y disefios industriales ante la Superintendencia de Industria y Comercio- SIC. |
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llustracion 107 Registro fotogrdfico programa propiedad industrial

Fuente: CCC-VPDE [2022]

. Estrategia CEmprende i

llustracion 108 CEmprende

Al /

Fuente: CCC-VPDE [2022]

El CEmprende es una iniciativa de iNNpulsa Colombia que fortalece el ecosistema de
emprendimiento e innovacién de pais. Desde su plataforma digital y red de puntos fisicos a %
nivel nacional y la construccidon de espacios de colaboracién, durante el presente afio se

logroé conectar a los emprendedores del departamento con una amplia oferta de programas
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y proyectos de los diferentes aliados, y se atendié a mas de 1116 emprendedores con las

diferentes estrategias, programas y proyectos.

Segundo saldn del emprendimiento, Casanare mas innovador

. Se realizd la segunda version del salén del emprendimiento y primera rueda financiera,
E un espacio que en el mes de octubre convocd a 54 emprendimientos de diferentes
X segmentos como Artesanias, Negocios verdes, Moda y belleza, Gastronomia y Tecnologia,

gue durante el dia expusieron sus productos y servicios a mas de 3500 visitantes, evento

que ademads conto con la participacién de emprendedores de la economia cultural y creativa

E los cuales pudieron presentar sus proyectos en una tarima abierta, esta apuesta no solo

Y

. logro visibilizar los emprendimientos sino ademas ventas en el marco del evento. Del mismo
modo en la rueda financiera se conté con entidades bancarias y de servicios financieros

como Bancolombia, Davivienda, BBVA, Redeban, Bancoomeva y entidades de segundo piso

f* como Bancoldex, del mismo modo se contd con la oferta académica de Unitrépico y

.m.////l

Uniremington.

llustracién 109 Convenio de desarrollo empresarial y emprendimiento.
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Fuente: CCC-VPDE [2022]

Programa ejecutado en 2022 en convenio con la Fundacién Oleoducto vivo, en el cual

E emprendedores del sector rural de los municipios de Hato Corozal,Paz de Ariporo, Nunchia,

y A

. Pore Yopal, Tauramena y Monterrey recibieron capacitacion en habilidades emprendedoras
a través de las estrategias: Semilleros de emprendimiento estudiantes 694 emprendedores

, semilleros de emprendimiento comunidad 151 emprendedores, Incubadora de suefios

225 emprendedores, Materializa tus suefios 89 empresas, Consolida tu empresa 27

= |
=
a

empresasy Capital semilla 88 beneficiarios.

llustracion 110 Semillero de emprendimiento con estudiantes de I.E de Hato Corozal.

Fuente: CCC-VPDE [2022]
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Centro De Transformacidn Digital Empresarial

El Centro de Transformacién Digital Empresarial es una estrategia liderada por iNNpulsa
y el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, en alianza con la Cdmara de Comercio de
Casanare, donde se brindan servicios para que las Micro empresas y PYME's del
departamento, de cualquier sector econémico, avancen en su ruta de Transformacién

Digital, incrementen su productividad y competitividad en el mercado local, y se proyecten

hacia la internacionalizacion de su productos y servicios.

Balance General de actividades desarrolladas en las diferentes etapas ejecutadas:

\ 2
p

llustracion 111 Etapa de Sensibilizacion

META Vs EJECUCION Las empresas sensibilizadas corresponden a
~
_,* SENSIBILIZADA todas aquellas empresas que asistieron a un evento ~
- |
para conocer sobre la metodologia del centro de q

%
102.86% " transformacién digital empresarial CTDE, evento
: P =. realizado de manera virtual o presencial en los
diferentes municipios de Casanare.
£ Meta | Avance
Fuente: CCC-VPDE [2022]

llustracion 112 Etapa de Diagndstico i
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META Vs EJECUCION

DIAGNOSTICO COMPLETO

%
o 1036% %
- -

D Meta | Avance 250 256

Fuente: CCC-VPDE [2022]

llustracion 113 Etapa de Atendidas
META Vs EJECUCION
ATENDIDA

¢ %,
100.4%
N~ C e

a £ Meta | Avance 250 2

L

o

Para la etapa de didgnostico empresarial,
logramos un total de 259 empresas interesadas

en identiticar

En etapa de empresas atendidas contamos
con un 100.4% de ejecucidon equivalente a 251

empresas sobre el total de 250 para

Fuente: CCC-VPDE [2022]

llustracion 114 Etapa de Implementacion de Solucion TIC

META Vs EJECUCION

SOLUCION_TIC_IMPLEMENTADA

9
125% &

$ -

£ Meta | Avance 100 12

e
-

(%]

Una de las estrategias que

Para la etapa de implementacion de soluciones
TIC ponemos en practica en compaiia con el
proveedor de la solucidn la puesta en marcha de
una herramienta, acompafiando al empresario a
realizar fase de parametrizacion y puesta en
marcha de la solucién indicada en su plan de

transformacion.

Fuente: CCC-VPDE [2022]

permitid lograr éste buen desempefio en empresas

implementadas obedece a la creacion de un micro sitio web donde compilados los

&

—
[’*..%
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diferentes recursos del CTDE y la Camara de Comercio, para facilitar procesos de

|
N &*ﬂ .

implementacidn de soluciones TIC asi como asistencia a capaciones, este recurso puedes

ser consultado en el siguiente enlace: https://sites.google.com/cccasanare.com/ctde-casanare/inicio

Cabe indicar que parte de las soluciones TIC implementadas son:
1. Creacion de su pagina web
2. Implementacion de software ERP (Contabilidad, compras, inventarios,

facturacidn electronica, etc)

3. Tiendas en linea
4. Pasarelas de pagos
5. Asistentes virtuales
E 6. Plataforma de Inteligencia de negocios BI.

\ 2
p

llustracion 115 Etapa de Capacitaciones

~
_,* CAPACITADA ~
‘ Para la etapa de empresas capacitadas “i
/ contamos con un avance del 141% con 141 "
141% @ st i i
0 @ empresas que asistieron a los diferentes espacios
S 2
‘ - de formacién virtual o presencia
£ Meta | Avance 100 141
Fuente: CCC-VPDE [2022]
Las propuestas de los nuestros planes de capacitacion fueron disefiadas en respuesta a
los resultados de los diagndsticos con el objetivo de aumentar las capacidades
empresariales.
De los temas especialmente desarrollados en capacitacién fueron los siguientes: i

Tabla 23 Capacitaciones de los temas experimentales
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Plataforma . Total
Tema Desarrollado Presencial
Google meet general
ADN, Marca, andlisis DOFA, Buyer persona, imagen 6 10 16
Campanias publicitarias Facebook, Google ADS 14 17 31
Identidad de marca redes sociales, feed y visualizar marca 19 6 25
Taller practico para herramientas de clientes potenciales, videos
. 0 9 9
Ask y herramientas Calendy
Whatsapp Business 10 23 33
. Manejo de Google Datastudio 0 5 5
Concepto en marketing digital 10 22 32
Total general 59 92 151
Fuente: CCC-VPDE [2022]
E Canal de Youtube con contenido del Centro de Transformacidn Digital

\ 2
p

Otra estrategia fue habilitar para los empresarios un canal en la plataforma de Youtube

con diferentes contenidos propios de las actividades en capacitacidon realizadas por el

__* equipo del CTDE este lugar puede ser consultado de manera publica en la siguiente URL:

https://www.youtube.com/@ctdeccc/videos

= |
T~
|

Nuestro objetivo con la habilitacion de éste canal fue permitir el acceso a contenidos
desarrollados en jornadas donde los empresarios no podian conectarse en los espacios
propuestos, de ésta manera al contar con este recurso las 24 horas 7 dias a la semana nos
enfocamos en compartir su acceso para que via seguimiento por parte del equipo de

asesore los empresarios tomaran los espacios de formacion.

llustracion 116 Canal de YouTube.
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CTDE Camara de Comercio del Casanare

INICIO VIDEOS LISTAS COMUNIDAD CANALES INFORMACION QL >

i~ e
N
| e Transformacisn
Digital Empresarial
. Multiplique sus ventas
i

conards Marin
Conferencista aprovec|

_
e canales di

CTDE Casanare 2022 - SARA CTDE Casanare 2022- CASO DE Capacitacién Facebook Ads 2022 Multiplique sus Ventas por medio

ALTORI EXITO CATTATTOO 08 23 09 06 GMT 5 de Canales Digitales
2 visualizaciones « hace 2 horas 2 visualizaciones = hace 2 horas 34 visualizaciones * hace 2 semanas 16 visualizaciones + hace 3 meses

VIDEO CREA TU ASISTENTE Capacitacion en Medios de Pago Capacitacion Google Ads. CTDE Casanare

Fuente: CCC-VPDE [2022]

. llustracion 117 Etapa de Transformadas i
META Vs EJECUCION La etapa de empresas transformadas son
todas aquellas empresas que cumplieron con el
i cierre de las acciones propuestas en su plan de :
. s .. .z - |
TRANSFORMADA transformacién digital (Implementacién de una j

solucién TIC + asistencia a las capacitaciones

propuestas). Este resultado permitiéo que 105

()

()

105% &
®
-

| -y

empresas lograran llevar a buen término su ruta
o de transformacién, resaltado el compromiso y
w disciplina de estas empresas para lograr dicho
£ Meta | Avance 100 105 objetivo.

Fuente: CCC-VPDE [2022]

llustracion 118 Etapa Empresas Impactadas
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Como ultima etapa de la ruta de
IMPACTADA_PRODUCTIVIDAD

transformacién, es identificar el grado de
eficiencia del proceso de transformacién

digital desarrollado, midiendo los indicadores

@
®
170% &%
*

™ en productividad o competitividad propuestos
por el modelo de intervencion. En este orden
D Meta | Avance 10 17 desde el centro, se lograron impactar de

manera positiva 17 empresas en diferentes
componentes de cada organizacién, a continuacién, compartimos dos casos de éxito de

empresas que lograron llevar su proceso de transformacion digital a un excelente resultado

Fuente: CCC-VPDE [2022]

Casos de éxito:

Empresa CATTATOO: https://youtu.be/hWcQYvNkgEU

Empresa ALTORI: https://youtu.be/kneAsNuuRNo

llustracion 119 Conclusiones

400 360
350
300
250

200
150 105

100 100 00
0 10

Sensibilizadas Diagndsticadas  Atendidas Capacitacion  Soluciones TIC Transformadas transformadas
Implementadas con aumento en
Indicador de
Productividad
igual o mayor al
15%

125

= \eta Total Ejecucion a Corte

Fuente: CCC-VPDE [2022]

Como proceso de cierre del proyecto evidenciamos un cumplimiento en actividades en

el 100% en algunas etapas logramos aumentar en el nUmero de empresas intervenidas,
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considerando que la combinacidon de esfuerzos por parte del equipo ejecutor y las

estrategias disefiadas nos permitieron aumentar este alcance en empresas. A nivel de
percepcion por parte de los empresarios identificamos que el programa de los CTDE fue de
gran éxito en la region y la acogida que presento fue muy buena, sin duda la apropiacién de
herramientas tecnoldgicas son clave del éxito empresarial y lograr llegar a microempresas
0 pymes con estos proyectos incentivan a los empresarios en iniciar un proceso de

transformacion digital para la optimizacidn de sus operaciones.

Comercio Electrdnico.

g Programa Alfa-C

Y

La Cdmara de Comercio de Casanare le apuesta a la reactivacion econdémica del

departamento a través del comercio electrénico. Se desarrolld el programa Alfa- C Casanare

con mas de 1451 empresarios de diferentes sectores econdmicos del departamento. Esta

estrategia busca contribuir a la reactivacién econdmica, especificamente en los municipios

A.I.////

del departamento implementando estrategias de comercio electrénico que genere mayor

visibilidad para las empresas.

En esta estrategia se vincularon empresas de sectores de ropa, calzado, belleza,
gastronomia, detalles, ferreterias, hoteles, hogar, entre otros, que participaron con
diferentes descuentos y promociones a través de compras online, con el fin que la
comunidad participara de las ofertas y en pro del fortalecimiento del comercio local.
Previo a este evento, los empresarios participantes recibieron formacién, en diferentes
temas como redes sociales, marketing digital, WhatsApp Business, Google mi negocio y
ECasanare, donde adquirieron capacidades y conocieron herramientas digitales que les i
permitieron fortalecer su presencia en medios digitales, para incentivar las ventas en sus |

emprendimientos.
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Para la Camara de Comercio de Casanare es importante contribuir en el fortalecimiento 4
empresarial y apoyar la transformacién digital de las empresas y los emprendimientos a »
través de programas ajustados a las necesidades de un mercado cambiante, los resultados

mas destacados fueron:

Tabla 24 Programa Alfa-C

Municipios y/o zonas Empresarios alcanzados
Zona Centro (Yopal, Mani, Aguazul) 460
Zona Norte (Paz de Ariporo, Nunchia) 11
Zona Sur (Monterrey, Tauramena, Villanueva) 99
E Fuente: CCC-VPDE [2022]

llustracion 120 Plan E-commerce Tauramena

LA e

A/

7 |

Fuente: CCC-VPDE [2022]

En el marco del programa, se desarrollé el programa Ciber tenderos, en el cual mas de
72 tenederos de los municipios de Paz de Ariporo, Yopal, Aguazul, Tauramena, Monterrey {
y Villanueva, recibieron capacitaciones en temas como WhatsApp Business, atencién al %
cliente, vitrinismo, Google mi Negocio, métodos de pago electrdnico y estrategias de venta

a través de WhatsApp. Como parte de incentivos para los tenderos, al finalizar el proceso
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se premiaron con equipos tecnoldgicos que les permita a sus negocios crecer en el mundo

digital.
llustracion 121 Ciber tendero
Fuente: CCC-VPDE [2022]
* Aunado a lo anterior y con el fin de promover la transformacidn digital en los diferentes

sectores empresariales del departamento, a través del programa CRECE se ejecutaron
capacitaciones y talleres practicos enfocados al uso, instalacién y manejo de redes sociales

y herramientas digitales.

Jornadas que permitieron llegar a mas de 570 participantes, distribuidos asi:

Tabla 25 capacitaciones y talleres programa Crece

Municipios y/o zonas Empresarios alcanzados
Zona Centro 460
Zona Norte 11
Zona Sur 99

Fuente: CCC-VPDE [2022]
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Las capacitaciones se realizaron en modalidad presencial y virtual en temas como:
WhatsApp Business, creacidon de pagina web, Instagram Marketing, Reels desde cero,
Grabacion y edicion de videos, marketing digital, configuracién y creacién de contenido con

CANVA.

Asi mismo desde la estrategia se generaron espacios de participacién en capacitaciones
virtuales sobre eCommerce con aliados estratégicos como Ya estoy Online y Bancoldex
logrando llegar a empresarios y emprendedores de diferentes municipios de Casanare
arrojando las siguientes cifras. Ya estoy Online con sus programas de manejo de redes
sociales, publicidad online logro vincular a 250 participantes, por su parte Bancoldex logro

impactar a 208 participantes con sus programas de capacitacién virtual.

Programa taxista digital

Continuando con el propdsito de llegar a diferentes gremios con herramientas que
faciliten la digitalizacién para garantizar una mejor prestacion del servicio, se llevé a cabo
el programa Taxista Digital que en alianza con la Alcaldia municipal de Yopal, tuvo como
objetivo, sensibilizar y capacitar sobre el uso de plataformas digitales para pago (NEQUI,
BANCOLOMBIA u otros) como también el uso y exploracién de la pagina web de turismo del
ICT de la Alcaldia de Yopal y la pagina Casanare Travel del cluster de turismo de naturaleza
, que les permita tener mayor conocimiento de eventos, lugares turisticos y demas

informacidén de interés para el usuario.

Asi mismo se realizaron jornadas de formacion sobre el idioma inglés que les permitiera

a los taxistas tener bases para recibir extranjeros a la ciudad.
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Durante el programa se realizaron visitas de campo en lugares de afluencia del gremio

|
- &*“.

como Aeropuerto y terminal de transporte terrestre donde se capacité sobre informacién
turistica, también se destinaron espacios dentro del Cdmara de Comercio para hacer la

entrega del cédigo QR de nequi, la entrega de espaldares.

El programa logré impactar a 54 taxistas de la ciudad de Yopal.

llustracion 122 Taxista Digital

a Fuente: CCC-VPDE [2022]

Al /

Direccion de negocios verdes y comercio justo

Desde la direccion de negocios verdes en 2022 se realizé importante alianza con la Red
Creces, que hace parte de la ONG, Fondo accién con el fin de caracterizar 17
emprendedores de este segmento de la economia, con el fin de fortalecer sus ideas de

negocio, cierre de brechas y conectarlas con las oportunidades del ecosistema.

Por otra parte 5 empresas del sector participaron en el segundo saléon del
emprendimiento en donde visibilizaron sus bienes y servicios a los mas de 2000 asistentes, §
aunado la empresa transformadora de aceite de copaiba, participo en el evento

denominado “Climate Week” en donde dio a conocer su emprendimiento a participantes
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de todo el mundo, evento realizado por la Camara Verde de Comercio, entidad con la que 4
¢

en el 2022 iniciamos alianza estratégica.

llustracion 123 Direccidn de negocios verdes y comercio justo

5 + Empresas negocios sostenibles participantes del e .
segundo salén del emprendimiento o - AR S

INVERSION

O Alianza estratégicas pilotos . Red Creces

17 - Emprendedores participando

T=RRITORI®S b,
VER.E%CIiméticememe Fondo
Inteligentes Accion

Q Participacion en eventos de networking internacional
&  GOmECoL
\! o I MEX

CLIMATE GROUP 2022

Fuente: CCC-VPDE [2022]

Direccion de fomento al comercio local
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llustracion 124 Direccion de fomento al comercio local

Llanerito rebajon
Yopal

Estacion de los regalos
Casanare

Taurito ahorrador
Tauramena

Promocion ruta turistica
Tauramena

Vamos de compras
Paz de Ariporo

Gran transnochon comercial VILLANUEVA CASANARE
Villanueva st i

Primera travesia cacaotera
Villanueva \VALOR O€ INSCRIPCION -l
$50.000
SALIDA KITDE INIC
Festival de Colonias 7:AM £y 2o
Villanueva

INFORME DE GESTION 2022 - CAMARA DE COMERCIO

Fuente: CCC-VPDE [2022]

En lo corrido de 2022, a través de la direccion se adelantaron acciones con el fin de

promover e incentivar el comercio local a través de ferias, eventos e iniciativas como las

-'a ferias comerciales, el tradicional llanerito rebajon, con la participacion de mas de 200

Al /

comercios del municipio de Yopal, el apoyo a las ferias comerciales de los municipios de Paz

de Ariporo, Tauramena, Villanueva, Monterrey y Trinidad.

Direccion de internacionalizacidn, cooperacion y atraccion de inversion

Asesorias

Las asesorias tienen como objetivo principal brindar apoyo y seguimiento a todas las
empresa que estén interesadas en incursionar en mercados internacionales, con el fin de
importar o exportar sus mercancias, tener un contacto directo con el posible cliente e §
identificar los beneficios que pueden tener para ellos los productos o servicios de la

empresa de tal manera que para este afio 2022, se realizaron 12 asesorias.
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Comité departamental de cooperacion internacional

El comité Departamental de Cooperacidn Internacional Casanare tiene como objetivo
apoyar la gestion proyectos y planes del departamento, como en los municipios,
organizaciones sociales, empresarios, zonas productivas, zonas ambientales, comunitarias

y demds, en 2022 a través del comité se desarrollaron los siguientes eventos:

e Sistema integral de Emergencias Médicas para Reducir
e Asistentes: 550

e Conferencistas: -Chaim Rafalowski

e -Dra. Constanza Vega

e -Dr. Javier Alonso Villamizar

i llustracion 125 Comité departamental de cooperacion internacional

Fuente: CCC-VPDE [2022]

Taller“Apliquemos y formulemos proyectos de cooperacion internacional” por %

Clemencia Vargas y miembros del Comité.
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llustracion 126 Taller: Proyectos cooperacion internacional Noviembre 11 de 2022

Fuente: CCC-VPDE [2022]

Taller “Metodologia para aplicar a proyectos de cooperacién internacional”

’ Temas generales:

Alineacion de las prioridades del pais

Complementariedad de esfuerzos 3-Aporte internacional identificado

Creacién de Capacidades

1.
2.
3.
4.
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llustracion 127 Taller “Metodologia para aplicar a proyectos de cooperacion internacional”

Fuente: CCC-VPDE [2022]

. Cooperacion

Recibimiento al Embajador Cuba y la Agregada Comercial de Emiratos Arabes con la

Y

~=1
Ti intencién de realizar posibles negocios comerciales y de cooperacion. |
-4
<
llustracion 128 Registro fotogrdfico Cooperacion
5 -
Fuente: CCC-VPDE [2022] i
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CURSO Online - Logistica para el Comercio Exterior

e Total Capacitaciones: 11

e Total Asistentes: 166 personas (Sur 23%, Centro 41%, Norte 36%)

Este curso Online tiene como objetivo dar a conocer los términos de comercio
internacional, operaciones en origen y destino, acuerdos comerciales, E-Commerce y

logistica integrada (Fulfilment).

llustraciéon 129 Invitacion curso online - Logistica para el Comercio Exterior

CACON
CURSOVIRTUAL - SEERCOL

—— 07.00PM-10:00PM~ ——

e

CONTACTANOS: TEMAS:

3103148066
AR 4
COMERCIOINTERNACIONAL@CGGGASANARE.COM

.

Fuente: CCC-VPDE [2022]

Fabricas de Internacionalizacion

| A ~ -~

« TERMINOS DE COMERCIO INTERNACIONAL
- OPERACIONES EN ORIGEN Y EN DESTINO
+ACUERDOS COMERCIALES

INTERNACIONALES

« E-COMMERCE
« LOGISTICAINTEGRADA [FULFILLMENT)

&

Con el acompafiamiento de la Direccidn, 4 empresas Casanarefas fueron seleccionadas
para entrar en esta iniciativa de Procolombia que tiene como prioridad incrementar las
exportaciones no minero energéticas, la cultura exportadora y ampliar el tejido empresarial
exportador. A través de esta convocatoria se busca que las micro, pequeiias, medianas y
grandes empresas logren acelerar sus procesos de exportacion e ingresar a nuevos
mercados de manera sostenible, estructurada y competitiva. Tiene como objetivos el

fortalecimiento del proceso exportador, facilitar la incursion en los mercados
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internacionales y promover la diversificacion de canales de comercializacién de bienes y

. W ™ - e o w.
35
*

servicios.

llustracion 130 Fdbricas de Internacionalizacion

COLOMBIA * FABRICAS 20

+". de internacianalizacion | 2 2

Parficipe poruno de los 500 cupos de este programa gue acompafia el
proceso de internacionalizacidn de las empresas colombianos

E iEl paso de la reactivacion al crecimiento internacional es ahora!

Y

T% Fuente: CCC-VPDE [2022]

.m////l

Futurexpo Casanare

Futurexpo es un espacio que abre ProColombia en alianza con Cdmara de Comercio del
Casanare y el Comité de Cooperacidn Internacional, a los empresarios y emprendedores
compuesto por una jornada de conferencias y de asesorias en temas relacionados con el
comercio exterior. Se podran fortalecer las capacidades técnicas, minimizar la curva de
aprendizaje en el proceso internacional y contar con herramientas para una toma de
decisiones mas acertada. En esta jornada, convergen empresarios y emprendedores del
departamento, con entidades, expertos, académicos y casos de éxito con el fin de fortalecer i

sus capacidades para la internacionalizacién.
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Durante la jornada se contd con la participacion de 79 asistentes principalmente de 4
i

Yopal y se resolvieron inquietudes de 16 empresas.

llustracion 131 Registro fotogrdfico Futurexpo Casanare

Fuente: CCC-VPDE [2022]
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ESCUELA DE FORMACION EMPRESARIAL 4
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Objetivo Estratégico

Ofrecer capacitacién integral con enfoque empresarial sostenible e innovador.

La Escuela de Formacion Empresarial — E.F.E. de la Cdmara de Comercio de Casanare

como institucion de educacidn para el trabajo y desarrollo humano ETDH, desarrolla todas

las acciones encaminadas a ofertar capacitacidén para el desarrollo de la vida de los seres

E humanos y por supuesto de las organizaciones. Segun el articulo “Capacitacion Efectiva en

Y

. la Empresa” escrito por Guifiazu, Gabriela en el 2004, define la capacitacion como “El
proceso que permite a la organizacién, en funcién de las demandas del contexto, desarrollar

la capacidad de aprendizaje de sus miembros, a través de la modificacion de conocimientos,

fé habilidades y actitudes, orientandola a la accién para enfrentar y resolver problemas de |
> |
trabajo”. <
En este sentido la oferta de servicios de la E.F.E. tiene un propdsito fundamental de
transformacién de las personas hacia un enfoque de emprendimiento y de innovaciéon como
elementos claves para consolidar una sociedad sostenible y justa, esto en linea con el
objetivo estratégico y en linea con la definicién de capacitacidon se disefiaron cuatro (4)
lineas de servicios:
1. Capacitacion continua
2. Capacitaciéon Técnica
3. Capacitacion Especializada 4
4. Capacitaciéon a la medida
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A través de estas cuatro (4) lineas de oferta de capacitacion aplicando una metodologia 4
que lo aprendido se lleve a la practica y represente una accién positiva de adaptacién »

personal y empresarial, en esta etapa de transformacién digital donde se requiere de una

forma efectivay permanente. En el 2022 la E.F.E. desarrollé 254 eventos con la participacion

de 10.508 personas.

Tabla 26 Cifras E.F.E.
Capacitacion No participantes % Participacion
Continuada 8.929 85%
A la medida 1.560 15%
Especializada 19 0,2%

10.508 100%

. Fuente: CCC-VEFE [2022] i

~
i . |
‘ Actividades realizadas en el 2022 por linea de servicio \i
Capacitacion continua
La formacién continua o formacién no formal es una modalidad de aprendizaje que a lo
largo de la vida permite fortalecer y actualizar los conocimientos adquiridos en el pregrado
y se caracteriza por ser procesos muy cortos, en el que las personas adquieren habilidades
o competencias para mejorar o facilitar el ingreso a la vida laboral.
En el 2022 la E.F.E realizd6 253 eventos de capacitacion continua, utilizando las tres
modalidades de estudio, presencial, hibrida y online, de igual manera para facilitar la i

participacion de mas personas, su oferta virtual la presenta sincrénica y asincrdnica a través

del portal web https://nuevocampus.efe.edu.co/
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Tabla 27 Capacitacion continua

Modalidad Gratuito Con costo total % Participacion
Asincrénico 48 - 48 0,5%
Hibrido 101 - 101 1,0%
Online 4.990 148 5.138 49,0%
Presencial 3.635 1.567 5.202 49,6%
Total 8.774 1.715 10.489 100%

Fuente: CCC-VEFE [2022]

g Se capacitaron 10.489 personas de las cuales el 16% con costo y el 84% gratuito. La
- . modalidad de estudio que mas utilizé la EFE fue presencial y online con un porcentaje i

similar del 49%.

a Tabla 28 Resultados capacitacion continua 2022 por tipo y numero de participantes -
Tipo Participantes # Eventos %Participacion %

Conferencias 396 8 3%

Conversatorios 328 6 2%

Cursos 907 34 14%

Seminarios 560 8 3%

Talleres 8.018 187 73%

Diplomados 280 10 4%

Total 10.489 253 100%

Fuente: CCC-VEFE [2022]

En cuanto al tipo de capacitacion, el taller fue el evento mas realizado con el 73%, es %
decir se organizaron 176 talleres con la participacién de 8.018 personas, seguido de los

cursos con un 14%.

—o
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Tabla 29 Resultados capacitacion continua 2022 por tema y numero de participantes

Tema No. Participantes %Participacion
Ciencias de la Salud 65 0,6%
Economia creativa y cultural 1.373 13,1%
Economia y Finanzas 1.323 12,6%
Formacion para el trabajo 603 5,7%
Gestidon humana 553 5,3%
Inglés 160 1,5%
Innovacion 436 4,2%
Manipulacién de alimentos 1.042 3,9%
E Mercadeo 308 2,9%
. Transformacion digital 1.267 12,1% i
Ventas y servicio al cliente 1.722 16,4%
Administracién 62 0,6% b |
a Contratacion 150 1,4% %
Formulacién proyectos 156 1,5%
Gestion comunitaria 200 1,9%
Liderazgo 27 0,3%
Medio ambiente 1.042 9,9%
Total 10.489 100%

Fuente: CCC-VEFE [2022]

Las ventas y el servicio al cliente fue el tema de capacitacién donde mas se presenté

participacién en el 2022, con un 16.4%, seguido de economia creativa y cultura 13% y

economia y finanzas con un 12,6%.
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La Jornada de la Venta Efectiva y el Servicio al

|
N &*ﬂ .

Cliente en su versién 19 fue realizada el 14 y 15 de ﬁ

3 Jornada de la venta
julio a través de plataforma Zoom, conté con la , (  EFECT
‘k 14y1

participacion de 1.319 personas; se dispuso de nueve

At Crzoam

(9) conferencistas, entre ellos, cinco (5) expertos
internacionales: Emerson Ramirez (Venezuela), Andrea Dalle Molle de Italia, Blas Martinez
(Espaia), Victor Salinas (Brasil), Ana Cadillo Hasbun (Honduras), y cuatro (4) expertos
Colombianos, Alejandra Rossero, Cristian Gutiérrez, Luis Sadnchez y Sebastian Jiménez,

tratando temas de ventas en medios digitales, inteligencia para los negocios, cierre de

ventas, entre otros.

E llustracion 132 Empleados de Asistir IPS participando de la Jornada de la Venta

y s

~
= B |
= " |
Fuente: CCC-VEFE [2022]
Joropo Fest 2022, se realizé el 20, 21 y 22 de octubre, con ®
una agenda académica de 12 talleres, todos enfocados al W
fortalecimiento de capacidades de la industria creativa y cultural r ol / '9.92
en Casanare. Invitados expertos como Harold Herrera director Cultura - Creatividad %

nacional de operaciones de SAYCO, Marcelo Mazzini Empresario y Manager, Raniero Palm

productor musical, Nico Junca exguitarrista Monsieur Periné compartieron conocimientos,
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y experiencias sobre el desarrollo empresarial de este sector que viene creciendo en la 4
¢

region.
En este evento participaron 1.373 personas entre emprendedores, artistas, pintores,
bailarines y empresarios quienes manifestaron la importancia de este tipo de

capacitaciones para su sector.

llustracion 133 Emprendedores tomando talleres Joropo Fest

Fuente: CCC-VEFE [2022]

Capacitacion Técnica
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La oferta de capacitacién técnica de la E.F.E. de la C.C.C. esta

enmarcada en formacidn para el trabajo y el desarrollo humano

gue busca complementar, actualizar, suplir conocimientos vy
formar en aspectos laborales que conducen a la obtencién de
certificado de aptitud ocupacional (articulo 5 de la ley 115 de

1994).

En el 2022 se actualizé la oferta del Técnico Laboral por Competencias como Agentes de

Viaje y Turismo y se presenté para aprobacion de la Secretaria de Educacién de Yopal el

Técnico Laboral por Competencias en Mercadeo y Ventas.

E Se disefid el plan padrino como estrategia para que las empresas generen facilidades de
. estudio a sus empleados y a la vez instalar capacidades que mejoren la productividad a

empresarial.

Al /

Capacitacion especializada

La oferta de capacitacion a nivel de posgrado desde la E.F.E se realiza gracias a una
alianza estratégica con la Universidad del Rosario, quien le aposté a llevar sus programas a
nivel especializaciones a las regiones.

1. Especializacion en Gerencia de
Empresas Programa que tiene
presencia en Yopal en modalidad
presencial desde el 2009 con 124

profesionales graduados.

En julio del 2022 recibimos Seguimos avanzando %

CHB Especializacién Gerencia de Empresas

#Estudia con la Efe www.efe.edu.co

resolucion de autorizacion del

Ministerio de Educacién Nacional para tres programas nuevos en Yopal:

—
y ’w‘.«'
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2. Especializacién en Evaluacién y Desarrollo de Proyectos

3. Gerencia de Proyectos de Construccion e Infraestructura

4. Finanzas

llustracion 134 Oferta de Especializaciones 2023

8B s | !

4 “Especializate en : ) — B\ - A

GERENCIA DE ; " pin INANZUS

EMPRESAS | o . X e
R .

wewela.educo
N3 8257 N

’ - > S INSCRIPCIONES
s | T SR ABIERTAS 2023
v ' ABIERTAS 2023 | ; . 4 ABIERTAS 2023 -

Fuente: CCC-VEFE [2022]

Y

Capacitacion a la medida

e

La Organizacion Internacional del Trabajo - OIT, define la capacitacidn como una
capacidad efectiva para llevar acabo exitosamente una actividad laboral plenamente
identificada, se evidencia que vivimos en un mundo cambiante, en donde constantemente

hay que formarse y capacitarse para ser competentes.

En este sentido, se puede resumir que todas las organizaciones deben identificar y
concentrarse en aquellas competencias claves para mejorar su productividad y pueden
sobresalir a la competencia; estas competencias se convierten en un modelo que permite
alinear el capital intelectual de una empresa con su plan estratégico y facilitar

simultaneamente el desarrollo profesional de sus trabajadores.

El servicio de capacitacion a la medida de la E.F.E., facilita a las empresas desarrollar las

competencias de sus trabajadores que han identificado en su proyeccion estratégica, a
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través del disefio de programas a la medida y con un valor agregado como lo es la calidad

|
- &*ﬂ.

de los expertos docentes y de los contenidos tematicos.

En el 2022 se desarrollaron 63 programas a la medida de organizaciones como Ecopetrol
y Oleoducto Bicentenario donde se capacitaron a 1.560 personas en los departamentos de

Meta y Casanare a través de diplomados, talleres y cursos en modalidad presencial y online.

llustracion 135 5Curso: Retos de la participacion llustracion 136 Curso: Sostenibilidad Ambiental, vereda

ciudadana y desarrollo comunitario, municipio de Pore La Cachiza, municipio de Aguazul

] o
e

E A : 3 - - [ e A = 1 - .
. . : sz P Sy .

-

Vaulm

.

Fuente: CCC-VEFE [2022]

Transformacion E.F.E. Institucidon de Educacién Superior

En el nuevo plan estratégico 2022 — 2025, la Camara de Comercio consolida el proyecto
de transformar la Escuela de Formacién Empresarial a una Institucion de Educacion
Superior, con un enfoque hacia la innovacién y el emprendimiento y con una metodologia

de formacién DUAL donde integre al sector empresarial en los procesos formativos.

En el 2022 se realizd el estudio socioecondmico de Casanare que permitié identificar la
oferta educativa a nivel de pregrado, modalidades de estudio que ofrecen las universidades g
presentes en Casanare, el perfil econdmico del departamento y las necesidades que los

empresarios tienen en cuanto a formacién profesional.

& 174

Informe de gestion 2022 - Camara de Comercio de Casanare

= - .
y ’»‘.« .



- W™ B e -

|
N &*ﬂ .

De igual forma, se establecidé un primer escenario modelo de negocio financiero para la
consolidacidn del proyecto, el Plan Institucional de Desarrollo y los elementos principales

del Proyecto Educativo Institucional.

Ilustracion 137 Propuesta Modelo Financiero

MODELO FINANCIERO L.E.S. DE LA CAMARA DE COMERCIO DE CASANARE
‘g A 4
Inversiones
Parametros ! . Y Gastos
Arrendamientos
5, S
A 4
Datos Educacion Datos Educacion Proyeccion Informacion
Continua Profesional Profesores Financiacidn
AN _A _d
E / r TR .
= Proyeccién Estado Proyeccion Flujo |
. de Resultados de Caja Dashboard i
- - _

Fuente: CCC-VEFE [2022]

~
= B |
* DESARROLLO REGIONAL Y ATRACCION DE INVERSION \i
Estudios E Investigaciones Socioecondmicas
La Vicepresidencia de Desarrollo Regional y Atraccién de Inversidon de la Camara de
Comercio de Casanare ha venido elaborando estudios e investigaciones socioecondmicas
para la toma de decisiones y como fuente de informacién en la preparacion de otros
documentos de instituciones publicas y privadas.
La informacién ha sido recopilada de fuentes primarias a través de sondeos y i

cuestionarios, asi como fuentes secundarias como el Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica -DANE-, Consejo privado de competitividad -CPC, Departamento

Nacional de Planeacion -DNP-, Fedepalma, Instituto Colombiano Agropecuario -ICA-, *

] 2
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Agencia Nacional de Hidrocarburos -ANH-, Aerocivil, entre otros. Los estudios realizados
han sido comparativos y han proporcionado informacién para el andlisis sobre la

competitividad y desarrollo del departamento.

Durante la vigencia 2022, se desarrollaron los siguientes estudios e investigaciones,

obteniendo los siguientes resultados a destacar:

Encuesta de seguridad empresarial en Casanare 2021-2

Con esta encuesta se buscd identificar y caracterizar problematicas de seguridad que
afectaron a empresarios y/o comerciantes durante el segundo semestre de 2021 en el
departamento de Casanare, convirtiéndose en un insumo para planes de accién
institucionales. Los resultados de la encuesta fueron socializados el 16 de marzo de 2022
ante autoridades civiles, militares, medios de comunicacién y comerciantes del

departamento.

llustracion 138 Encuesta de seguridad empresarial en Casanare 2021-2

Encuestas Han sido victimas 1. Hurto a persona  pgreepcion de

Aplicadas de algtn delito 2. Hurto a comercio inseguridad
3. Extorsion

Fuente: CCC-VDR [2022]

Conozca los resultados aqui en nuestra pdgina web en la seccion ESTUDIOS E INVESTIGACIONES SOCIO
ECONOMICOS.

Encuesta de Ritmo Empresarial (ERE) 2021-2 (23 de marzo)

—
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llustracién 139 Encuesta de Ritmo Empresarial (ERE) 2021-2 (23 de marzo)

34% 20%
Encuestados De las empresas
De las empresas

- De las empresas
Afiliados a la . P aumentaron el
realizaron aumentaron el
CCC . . valor total en sus .
inversiones  comao ndmero de
ventas en

compra de trabajadores  en

0 . comparacion con v
maguinaria, equipo o . comparacion con
el primer

ampliacion de el segundo
o idad SEmestre de ;

apaci _a L semestre de 2021.
productiva

Fuente: CCC-VDR [2022]

Los resultados de la ERE 2021-2 permitieron mostrar una radiografia acerca del

comportamiento en ventas, fuerza laboral, inversién y expectativas para el siguiente

semestre.
El 23 de marzo a través de Facebook live la CAmara de Comercio socializé los resultados

i destacando informacién importante para el tejido empresarial:

e (Casanare cuenta con oportunidades para EXPORTAR en:

. Alojamiento y servicios de comida

. Servicios profesionales

e (Casanare se ha enfrentado al ALZA EN LOS PRECIOS de materias primas e
insumos por cierre de vias de acceso principales.
e Casanare tiene expectativas de CRECIMIENTO POSITIVO en términos de ventas y

nuevos puestos de trabajo.

Conozca los resultados aqui en nuestra pdgina web en la seccion ESTUDIOS E INVESTIGACIONES SOCIO %
ECONOMICOS.
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Dinamica Mercado Laboral en Yopal 2021 (4 de mayo)

La Cdmara de Comercio de Casanare prepard el documento con informacién acerca de
la dindmica laboral en Yopal contenida en la Gran Encuesta Integrada de Hogares del DANE,
con el objetivo de hacer seguimiento a las principales variables del sector trabajo en Yopal
desde una perspectiva comparada con departamentos y ciudades capitales de la Amazonia

y Orinoquia.

llustracién 140 Dinamica Mercado Laboral en Yopal 2021 (4 de mayo)

Principales Actividades
i ECOnGmicas

Comercio y reparacion de
vehiculos

Tasa de Educacion y atencion de la
desemplea

T i salud humana
Colombia Alojamiento y servicios de

desempleo
2021 y
Yopal 2021 8.977 comida
Poblacion

ocupada

Fuente: CCC-VDR [2022]

Conozca los resultados aqui en nuestra pdgina web en la seccion ESTUDIOS E INVESTIGACIONES SOCIO
ECONOMICOS.

Encuesta de percepcion y victimizacion en Yopal 2021 (12 de mayo) %
Con la Encuesta de Percepcion y Victimizacion EPV Yopal 2021 se logrd caracterizar y

medir la criminalidad denunciada y no denunciada por la ciudadania, asi como la percepcién
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en temas de seguridad. La encuesta se socializé en una mesa de trabajo con autoridades
civiles y militares y se presenté como un insumo hacia la toma de decisiones pertinentes de

acuerdo a los hechos ocurridos y recomendaciones por parte de la comunidad.

llustracion 141 Encuesta de percepcion y victimizacion en Yopal 2021 (12 de mayo)

Encuestas Han sido = Hurto a persona Percepcion de

victimas de = Hurto a residencia  inseguridad
algan delito = Hurto a comercio

Fuente: CCC-VDR [2022]

Conozca los resultados aqui en nuestra pdgina web en la seccion ESTUDIOS E INVESTIGACIONES SOCIO

ECONOMICOS.

Sondeo de impacto econémico por suspension eléctrica en Villanueva (13 de mayo)

El documento recopila informacion de empresarios de Villanueva, Tauramena y
Monterrey luego de la suspensién del servicio de energia ante el incidente presentado en
la subestacion de energia de Aguaclara el 5 de mayo de 2022, con el fin de estimar las

pérdidas econdmicas derivadas por la contingencia durante cinco (5) dias de afectacion.

llustracion 142 Sondeo de impacto econdmico por suspension eléctrica en Villanueva (13 de mayo)

De las empresas dejarn_::'n de perdio diariamento
operar durante la suspension del menos de $1.000.000 y

senvicio de energia en los el 12% perdié mas de
municipios de Villanueva, $5.000.000
Tauramena y Monterrey ' -

Fuente: CCC-VDR [2022]
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Encuesta de Ritmo Empresarial 2022-1 (6 de septiembre)

Se presentan los resultados de la Encuesta de Ritmo Empresarial -ERE- acerca de la
dinamica empresarial durante el primer semestre de 2022 y las expectativas econdmicas

para el segundo semestre de 2022

llustracion 143 Encuesta de Ritmo Empresarial 2022-1 (6 de septiembre)

De las empresas Aumentd el valor Aumentd el

realizaron total en sus numero  de
Encuestados  jnyersiones como  ventas en trabajadores en

Afiliados a la
CCC

LI de  comparacion con formparacion

maquinaria, equipo 0 g segundo con el segundo

. semestre  de
ampliacion de  semestre de

i ~ti 2021.
capacidad productiva 5021

Fuente: CCC-VDR [2022]

La encuesta mide entre los afiliados a la Cdmara de Comercio de Casanare la dindmica
empresarial durante el primer semestre de 2022 en términos de comportamiento en
ventas, mercado laboral e inversion en maquinaria, planta y equipo, asi como las

perspectivas que tienen para el transcurso del segundo semestre de 2022.

Conozca los resultados aqui en nuestra pdgina web en la seccion ESTUDIOS E INVESTIGACIONES SOCIO
ECONOMICOS.

Encuesta de percepcion y victimizacion en Yopal 2022-1 (14 de septiembre)

La EPV 2022-1 indagd a transelntes en las calles de Yopal sobre indicadores de i
victimizacién y denuncia, asi como percepcién en seguridad y su confianza en las

instituciones competentes. Los resultados fueron comparados y analizados con otras
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encuestas aplicadas por el DANE o la Red Ciudades Como vamos en algunas de las 4
¢

principales ciudades del pais.

llustracion 144 Encuesta de percepcion y victimizacion en Yopal 2022-1 (14 de septiembre)

Encuestas Hansidovictimas " Hurtoa persona Percepcion de
de algin delito

* Hurtoaresidencia inseguridad
= Hurto de vehiculo

Fuente: CCC-VDR [2022]

Conozca los resultados aqui en nuestra pdgina web en la seccion ESTUDIOS E INVESTIGACIONES SOCIO
ECONOMICOS.

Informe de coyuntura 2022 (11 de octubre)

i Se prepard un documento con informacion sobre las principales variables econédmicas a

escala mundial, nacional y regional, destacando:

llustracién 145 Informe de coyuntura 2022 (11 de octubre)

PIB Colombia 2021 Desempleo Colombia 2021  Puesto IDC Casanare

PIB Casanare 2021 Desempleo Casanare 2021  Puesto IDIC Casanare

Fuente: CCC-VDR [2022]

Casanare cuenta con el PIB per cdpita mas alto de Colombia, con 39 millones de pesos %

por habitante de la regidén. En Casanare durante 2021 se crearon 4.455 unidades de

Informe de gestidon 2022 - Camara de Comercio de Casanare




negocios. Para el 31 de diciembre 2021, el tejido empresarial de la regidn crecié un 7,6 %

con respecto al afo anterior.

Conozca los resultados aqui en nuestra pdgina web en la seccion ESTUDIOS E INVESTIGACIONES SOCIO
ECONOMICOS.

Agencia de promocidn regional de inversion “invest in casanare”

E Durante 2022, la Vicepresidencia participé en cinco (5) talleres gestionados por

ProColombia, dictados por la consultora Wavteq con el objetivo de fortalecer la capacidad

de promocién y atraccién de inversion en el departamento.

y

. La entidad gremial ha liderado la consolidacién de la Agencia de Promocién Regional de
Inversion -APRI- “Invest in Casanare”, y ha generado informacién sobre sectores

promisorios para atraccion de inversién, datos generales sobre capacidades y

»

potencialidades del territorio, asi como incentivos tributarios en algunos municipios, todo

‘m////l

lo anterior hace parte de la construccidn de la linea base para impulsar el desarrollo de

nuevos negocios e inversién nacional y extranjera.

A través del relacionamiento con ProColombia y Gobernacidon de Casanare gestiond y
desarrolléd una capacitacién dirigida a alcaldes de los 19 municipios del departamento

acerca de incentivos tributarios para atraccidn de inversién.

Las alianzas con entidades publicas y el tejido empresarial seran propulsores para la

gestion de recursos y puesta en marcha de Invest in Casanare.

k‘ 5
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llustracion 146 Documento Invest in Casanare CCCasanare 2022

SECTORES ESTRATEGICO

AGROINDUSTRIA TURISMO ENERGIA RENOVABLE

Ganaderia sostenible Turismo naturaleza * Energia solar
Arroz - Avistamiento de aves

b Palma de aceite - Safari Llanero
Pifia - Bienestar
Cacao Turismo MICE
B~
\

Soporte competitivo

Fuente: CCC-VDR [2022]

Conozca los resultados aqui en nuestra pdgina web en la seccion ESTUDIOS E INVESTIGACIONES SOCIO

Y

g . ECONOMICOS.

Nodo Regional Orinoquia

.ﬁll.////

Con el interés de consolidar una estrategia orientada al ejercicio de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), convertida en acciones que impacten de manera positiva al
grupo de interés y el entorno econémico y ambiental de la Cdmara de Comercio de
Casanare, hemos recibido la confianza de la Red Colombia de Pacto Global, para realizar la
facilitacién del Nodo Regional Orinoquia en el escenario empresarial de la regién de Llanos,

conformado por los departamentos de Arauca, Casanare, Meta y Vichada.

Esta alianza que se desarrolla de la mano del sector comercial, institucional, académico
y social, identifica y realza en especial las buenas practicas que el empresariado de la region
ha desarrollado en beneficio de su comunidad y su entorno, y con las que ademads de
presentar soluciones a desafios particulares, se vincula a la Agenda Mundial 2030, que i

propende por la proteccién de los recursos del planeta.

!. 10
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En esta direccidn, para consolidar una agenda particularizada para la region, afianzar

aliados de la regidn, impulsar el conocimiento y destacar las buenas practicas empresariales

desarrolladas en linea con los Objetivos de Desarrollo Sostenible — ODS, y los 10 principios

de Pacto Global, se desarrollaron actividades como:

Constitucidn y consolidacion de aliados del Nodo Regional Orinoquia

llustracion 147 Constitucion y consolidacion de aliados del Nodo Regional Orinoquia

Cant. Organizacion Detalle Ubicacién
Unad, Unisangil, Santo Tomas, Antonio Narifio,
8 Academia Unillanos, Sena Casanare, Fundacidn Técnica De meta y Casanare
Colombia Futc
Asociacién De Estaciones De Servicio De La
2 Asociaciones Orinoquia, Asociacion De Mujeres Casanare
Emprendedoras Vamos Mujer
Mesa Departamental De Responsabilidad Social
1 Instancia - Comité Casanare
De Casanare
2 Cémaras De Comercio Villavicencio y piedemonte araucano Meta y Arauca
Saravena (1), Tauramena (1), monterrey Arauca, Casanare,
38 Empresas
(2),Villavicencio (1), Yopal (33) meta
Fundacién Amanecer, Fundacion Léeme & Leeré,
3 Fundacidn Casanare
Fundacién Mujer Es Familia
1 Industria molinos tobo Casanare
Aerocivil, alcaldias de Acacias, Villavicencio,
9 Institucional Yopal, Pore, gobernacién de Casanare y del meta, metay Casanare
agrosavia, Corporinoquia
(Alc. - Gob., otros)
area de influencia
3 Operadoras petroleras Parex, Geo-Park, Interoil Colombia E&P
llanos
67 Total aliados de los cuatro departamentos: Arauca, Casanare, Meta y Vichada

Fuente: CCC-VDR [2022]

Actuaciones desde el Nodo Orinoquia

e
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Lanzamiento del Nodo Orinoquia

El 29 de junio de 2022, con la participacion de mas de 42 organizaciones de los
departamentos de Arauca, Casanare, Meta y Vichada conectadas de manera directa,
ademas de un Facebook live, se realizd el lanzamiento del Nodo Regional Orinoquia,
estrategia de Pacto Global con la que se promueven las prdcticas empresariales que
contribuyen a la generacion de un empresariado responsable, sostenible e incluyente, para

fomento de los Objetivos de Desarrollo sostenible — ODS.

Escuela de Pymes “Orinoquia empresarial y sostenible”

Con el fin de promover espacios de capacitacion empresarial en la Orinoquia, se realizé
lanzamiento de la Escuela de pymes, apoyada por Red Colombia de Pacto Global, a través
de la que se espera formar a los comerciantes y empresarios en buenas practicas
mercantiles para fortalecer el vinculo con los grupos de interés y reducir los impactos

negativos que estas actividades generan.

En este espacio se conté con la participacién de la PhD. Mdnica Colin, actual directora

de Pavimentos de Colombia SAS, aliado de Pacto Global.

Relacionamiento con Cadmaras de Comercio de la Orinoquia.

Visita de la Directora de Competitividad de la Camara de Comercio de Piedemonte

Araucano, actual nuevo aliado del Nodo Orinoquia.

Participacion 12 Congreso de Pacto Global

Reconocimiento del Nodo Regional Orinoquia por el director Pacto Global, Red
Colombia, doctor Mauricio Lépez y promover las acciones que contribuyen al cumplimiento

de las metas propuestas en los ODS y los 10 principios de Pacto Global.
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Yopal LAB

Este proyecto de la Vicepresidencia de Desarrollo Regional y Atraccién de Inversidn de
la mano de organizaciones e instituciones de alta importancia para el departamento de
Casanare y primordialmente de Yopal, realizé actividades a través de las cuales fue posible
identificar el potencial y los desafios que enfrenta en la actualidad la ciudad, y con ello
validar el deber que los actores tienen para condicionar en mejores condiciones el espacio

publico, en una estrategia de “Caminar, disfrutar y vivir” la capital de los casanarenos.

Hitos

llustracion 148 Yopal LAB

1.r Foro
O 1 6RO Camina, disfruta y vive, Yopal Lab
Invitados:
Unitrépico

Y

~
Universidad Santo Tomds — Medellin |
Arq. lvan Acevedo Gémez |
~ Taller
"Ciudadania activa“
Invitado:
Arquitecto Urbanista Gustavo Restrepo
Alianzas para la accidn
Institucional — empresarial — academia
Unidos por los espacios colectivos de la
ciudadania
Fuente: CCC-VDR [2022]
En este proceso de reconocimiento del potencial y las bondades que la capital de
Casanare tiene, se desarrollé una fuerte camparfia de expectativa la cual consolido el mayor i
numero de vistas a las publicaciones realizadas en espacios que son hito, como el Parque

Ramodn Nonato, el Mirador de la Virgen y el Skate Park.

13
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Esta campaiia se desarrollé en alianza con el grupo Ludico de Unitrépico, la Compafiia

Artistica Danza de Colombia y un colectivo de Skaters de la ciudad de Yopal, quienes

demostraron las capacidades y el potencial deportivo y la riqueza cultural que se vive en la

capital de Casanare. Las interacciones obtenidas de estas publicaciones fueron las

siguientes:

Comunicacion

llustracién 149 Videos tipo Reels (duracion inferior a 30 segundos)

Facebook

vistas 14.191 vistas 5.200
likes 712 likes 197
veces compartido 35 veces compartido 65

Fuente: CCC-VDR [2022]

llustraciéon 150 Fotografias de recordacion de espacios colectivos que son icénicos en Yopal

A/




o

Fuente: CCC-VDR [2022]

En el caso del trabajo de comunicacion de la iniciativa Yopal LAB se observa que los reels

E representan las piezas de video elaboradas por Cdmara de Comercio de Casanare que
. tuvieron mayor conocimiento, recordacion y movilidad tanto en Instagram como en
Facebook. De igual manera, con los aliados articulados, se logré movilizar en las redes

sociales esta iniciativa, mediante Instituto de Vivienda, gestion urbanay rural de Yopal 2020

-'a (Indev) de la alcaldia de Yopal, Unitrépico, Ecopetrol, Unisangil, Universidad Santo Tomas,

principalmente.

Aliados

El desarrollo de estas iniciativas, como es Yopal Lab, requieren del vinculo de la
cuadruple hélice en comunioén, es decir el interés y la decision de academia — estado —

empresa — sociedad civil organizada.
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llustracion 151 Aliados

Alcaldia de Yopal

Instituto de Vivienda Gestion
Urbana y Rural — INDEV

Oficina Asesora de Planeacidn

Secretaria de Obras
Instituto de Cultura y Turismo
Secretaria de Gobierno

Secretaria de Desarrollo Econdmico
y Medio Ambiente

Secretaria de Transito y Transporte

Empresa De Servicio De Alumbradeo
Publico -SAYOP

Aliados Institucionales

DNP: Observatorio del Sistema de
Ciudades - 05C

Mintic

Gobernacidn de Casanare
Enerca*

Comfacasanare™

Ecopetral®

Otros aliados

IAA STUDIO

Cocreacion, codisefio y codesarrollo de
proyectos arquitectonicos y urbanos

Eafit

Centro de Estudios Urbanos y Ambientales -
Urbam

Unitrépico

Universidad Internacional del Trépica
Americano

Unisangil

Fundacién Universitaria de San Gil

Fuente: CCC-VDR [2022]

Comision Regional De Competitividad E Innovacion

Comité De Regionalizacion

Durante el afio 2022 la CRCI Casanare fue el representante de la Orinoquia (Arauca,

Casanare, Meta y Vichada) en el Comité de Regionalizacién, instancia encargada de la

interlocucién entre las Comisiones Regionales de Competitividad e Innovacién con el

Comité Ejecutivo del Sistema Nacional de Competitividad e Innovacién. Asi mismo, la CRCI

Casanare fue anfitriona del encuentro nacional, realizado el 11 de mayo en Yopal, con

asistentes del Departamento Nacional de Planeacién, Ministerio de Industria, Comercio y

Turismo, Confecdmaras, comisiones regionales de competitividad de la Orinoquia. La sesién

fue presidida por la Consejera Presidencial para las Regiones con enfoque en la

infraestructura de transporte, por lo cual asistiéo como invitado el Director Nacional de Invias

con su equipo de trabajo, quienes expusieron a los asistentes el estado y los avances en

relacion con los puntos criticos de la Transversal del Cusiana.
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Cierre De Brechas

El 28 de abril se realizé la Asamblea de la CRCI Casanare en Yopal con asistencia del

Sefior Gobernador y sus Secretarios de Despacho, los Sefiores Alcaldes de Monterrey, Hato

Corozal y Chameza, delegados de la Alcaldia de Yopal, SENA, Corporinoquia, Agrosavia,

representantes del sector privado incluyendo Fedepalma, Fedearroz, Comité

. Departamental de Ganaderos, COTELCO, entre otros, los clusteres del departamento,
; Universidades, Instancias Regionales, Sociedad Civil e invitados. En esta sesidn se reviso el
E estado de la Agenda Departamental de Competitividad del Departamento y los 21
- proyectos, planes e iniciativas que la conforman actualmente. Asi mismo, se revisaron los

resultados de Casanare en el indice Departamental de Competitividad e Innovacién (IDC)

2022. Al respecto, la Gobernacién y la CdAmara de Comercio trabajaron los siguientes meses

Y

g . para mejorar los resultados del Departamento en las préximas evaluaciones, identificando
65 variables de IDC con metas asociadas en el Plan de Desarrollo Departamental y
abordando 27 variables con otras entidades, abarcando asi el 86% del total de los 106

indicadores del IDC. Adicionalmente, se realizé postulacién y Casanare fue seleccionada

para trabajar dos variables priorizadas con acompafiamiento de una consultoria y la

il ///.’

metodologia “cierre de brechas”, lo cual se trabajé en varias sesiones con los integrantes
de la CRCI Casanare. Como resultado, el Departamento cuenta con Plan de Accion y Plan
Operativo para las variables Grado de Apertura Comercial y Diversificacién de los Destinos

de Exportacidn.

Financiacion De Proyectos

Con el acompanamiento del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, Confecdmaras
y la Fundacién Universidad Empresa Estado del Eje Cafetero (FUEEEC) se realizé la gestion
de proyectos en fase Il de las Agendas Departamentales de Competitividad e Innovacién i
de Casanare, identificando fuentes de financiacion y realizando ajustes con el fin de que

contaran con las condiciones suficientes para ser presentados a la fuente seleccionada. De

»
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esta manera se adecuaron y presentaron los proyectos “Desarrollo de estrategias para el
fortalecimiento de la competitividad y diversificacién de la canasta exportadora en el
departamento de Casanare” y “Fortalecimiento de la organizacién de la cadena de valor de
la oferta de carne saludable de tradicion llanera de la sabana a la mesa para su introduccién
y desarrollo a los mercados de mayor valor identificados y priorizados por la iniciativa
cluster de ganaderia sostenible y que inciden en la promociéon de la conservacion de
ecosistemas vy territorios de intervencién del Programa Riqueza Natural de USAID” a la

fuente de financiacion internacional Global Innovation Fund el pasado 11 de Noviembre.

Plan De Desarrollo Nacional

La CRCl Casanare realizé6 acompafiamiento a la conformacién de los Comités
Departamentales de los principales productos agricolas del Departamento, incluyendo
sector de la Palma, arroz, Café, Platano, Cacao, Pifia, Cannabis, Sabila, entre otros. Asi
mismo, la CRCI realizd6 encuentros sobre la infraestructura de transporte con varios
sectores, participd activamente en el Nodo Orinoquia de Logistica y Transporte y realizd
gestion ante Invias, Ministerio de Transporte y Aerocivil para el mejoramiento de las vias

terrestres y los aeropuertos de la region.

Con base en lo registrado en los encuentros con los diferentes sectores en el transcurso
del afo, se elaboré documento y se presentd al Gobierno Nacional con las prioridades de la
regidn para el nuevo Plan de Desarrollo Nacional en aspectos que incluyen: Infraestructura
de Transporte, Agricultura, Agroindustria, Ganaderia sostenible, Turismo, Medio Ambiente,
Exportaciones, Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, Salud, Educacién,

Seguridad y Cultura.
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CONCILIACION, ARBITRAJE Y AMIGABLE COMPOSICION

. El Centro de CAAC durante el 2022 contribuyd a la solucién de controversias de indole
E empresarial, civil y de familia dadas a conocer en el Centro, mediante la atencidon de 127
3 audiencias de conciliacién, a partir de 167 asesorias a la comunidad en general. Asi como 1

jornada de conciliacién gratuita dirigida a la poblacion vulnerable del departamento en

alianza con el ICBF. Con el apoyo de 21 conciliadores adscritos al Centro de CAAC se

E celebraron 35 acuerdos.

\ 2
A

De igual manera se dio el inicio de 6 arbitrajes, de los cuales hay 4 en tramite y 2

culminados. Para el desarrollo de este servicio el Centro de CAAC cuenta con 8 secretarios

»

de tribunal, 10 peritos y 30 arbitros adscritos en las especialidades juridicas de minero-

‘m////l

ambiental, administrativo, civil, comercial, econédmico, telecomunicaciones y propiedad

intelectual.

Se radicaron 42 tramites de Insolvencia de persona natural no comerciante, de la mano
de 6 operadores de esta figura inscritos en las listas del Centro; gracias a laimplementacion
de la campaiia de la red de Centros de Camaras de Comercio que estaba encaminada a
ofertar tarifas especiales a los usuarios en pro de mitigar efectos de las medidas para
contener la propagacion del Covid-19, la cual se amplié durante todo el afio 2021. Se

radicaron 2 tramites de Negociacién de Deudas (PRES).

En materia de MASC como transformacion cultural el Centro en alianza con la Agencia §
Colombiana de Petrdleo y el Centro de Arbitraje y Conciliacidon de la Cdmara de Comercio

de Bogota llevaron a cabo el FORO DE RESOLUCION DE CONFLICTOS EN EL SECTOR HIDROCARBUROS:

k. 19
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#
BIENES Y SERVICIOS EN LA CADENA DE PRODUCCION, al cual asistieron mds de 350 personas, 50 4
empresas locales, 13 empresas operadoras y especializadas y 6 Centros de Conciliacion y »

Arbitraje del pais.

En los municipios de San Luis de Palenque y Trinidad se adelantaron TALLERES DE

GOBERNANZA, AMBIENTE Y DESARROLLO COMUNITARIO.
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AFILIADOS

Afiliado es el comerciante que cuenta como minimo con dos (2) afios consecutivos de
matriculado en Registro Mercantil, que voluntariamente solicita la afiliaciéon previa el
trdmite y cumplimiento de los requisitos exigidos por la ley, incluida la renovacién oportuna

E de la Matricula Mercantil, segln lo establecido en la Ley 1727 de 2014.
e

Ademas del cumplimiento de ley, los afiliados son empresarios que crean, confian en los

servicios de la Cdmara de Comercio de Casanare y aportan al crecimiento econdmico,

E productivo, competitivo y sostenible de la region. Al finalizar el afio 2022 se mantuvieron

Y

. activos 409 afiliados en la Red de afiliados, correspondiente a 224 sociedades, 180 personas

naturales y 5 sucursales.

fé El 63% de los afiliados se encuentran inscritos en el municipio de Yopal, equivalente a

.m////l

260 personas naturales, sociedades y sucursales activas, el 37% restante se encuentran
activos en 13 de los 19 municipios de la jurisdiccidn, ya que en los municipios de Hato

Corozal, La Salina, Chdmeza, Recetor y Nunchia aun no se cuenta con empresarios afiliados.
De los 409 afiliados activos al finalizar el afio 2022, 366 fueron renovaciones y 43 nuevos

empresarios que cumplieron con los requisitos establecidos en la Ley 1727 de 2014 para ser

y mantener la calidad de afiliado.

llustracidon 152 Afiliados por municipio

k#‘
o

—
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Afiliados activos por municipio 4
¢

Total 409

Yopal 64% 260

Villanueva 10% 42
Tauramena 8% 31
Aguazul 6% 23
Paz De Ariporo 5% 22
Monterrey

Trinidad

Hato Corozal

San Luis De Palenque

E Mani
: . Pore

Orocue

2990 -
T -

Sociedades Personas Naturales Sucursales

224 180 9

99% 44% 1%

Sacama

a Sabanalarga

Fuente: CCC-AFI [2022]

Gestion para la Conexion Empresarial

Los empresarios integrantes de la Red de Afiliados a la Cdmara de Comercio de Casanare
cuentan con atencién preferencial, asesoria juridica en trdmites de fortalecimiento
empresarial, participacion en programas y proyectos para la toma de decisiones en la
empresa, tanto locales como nacionales, convenios empresariales, entre otros servicios que

se gestionan desde la Direccion de afiliados. s

Durante el afio 2022 se prestaron servicios Premium para los afiliados, manteniendo la

conexién empresarial con cada uno de ellos:

‘. 22
¥ ] Informe de gestion 2022 - Camara de Comercio de Casanare A '}
o

—
y ’»‘.«’ Gk



. W

llustracion 153 Servicios Premium

Dar Como Referencia Empresarial A La
Camara De Comercio De Casanare

Atencion Preferencial Y Asesoria Juridica
Prioritaria En La Vicepresidencia De
Formalizacion Y Conexion Empresarial
Competitividad y Sostenibilidad, Desarrolio Regional y
Atraccion de Inversion, y en cl Centro de Conciliacion,

Arbitroje y Amigable Composicion

Encuentros Empresariales Para Su
Crecimiento Y En La Toma De Decisiones.

-

Obtener Gratuitamente Las Certificaciones
Derivadas Del Registro Mercantil, Hasta Por
El Monto De La Cuota De Afiliacion.

Acceso Gratuito* A Los Salones Del Centro
De Convenciones Y Negocios CCC

En Yopal y en los auditorios de las sedes de Camara de
Comercio de Casanare. *Aplica para salones y salas por un
méaximo de 4 horas. No incluye el salén Quiripa. En caso de

requerirto por mas de 4 horas, se tiene un descuento del 30%

Prioridad En Los Programas De
Capacitacion Gratuita De La Escuela De
Formacion Empresarial (EFE)

Ademas de un descuento del 10% on la Cspecializacion con
Universidad del Rosario y hasta un 30% on cursos, seminarios

O talleres.

Atencion Prioritaria En El Centro De
Conciliacién, Arbitraje Y Amigable
Composicion

Ademas tienen un descuento del 20% en los servicios.

Inclusién En Los Cluster

Participar En El Encuentro Anual De

Publicidad En Las Redes Sociales De CCC Afiliados

Elegir Y Ser Elegido Como Miembro De La
Junta Directiva De La Camara De Comercio
De Casanare

Previo cumplimiento de los requisitos y condicioncs que

Convenios De Descuentos Para Integrantes
Red De Afiliados

OO0 000
QOO O OO

determine la Ley 1727 de 2014,

Fuente: CCC-AFI [2022]

Dentro de la gestion realizada se destaca la participacion de quince (15) personas juridicas
afiliadas que tuvieron acompanamiento personalizado y se convirtieron en Sociedades BIC;

asi mismo, siete (7) empresarios participaron del programa “Fabricas de Productividad” y

fueron reconocidos, en el marco del lanzamiento del ciclo cuatro de este programa. Es
importante destacar que los empresarios afiliados fueron los primeros invitados a participar

en los eventos programados por la CCC, es especial de lainauguracion de la galeria de arte:

23
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“Arca”, en el marco del “Joropo Fest” durante el mes de octubre, participando ademas tres

L
{
N .

(3) empresarios del sector de comida, como expositores en la zona de gastronémica.

De otra forma dieciséis (16) empresas juridicas accedieron al programa de Transformacién

Digital, liderado por la Vicepresidencia de Competitividad de la CCC.
Entre otros beneficios se realizo:

E‘ . Redencion de horas y descuento en el Centro de convenciones de la CCC por
~—_

treinta y siete (37) afiliados.

E ° Se realizaron noventa (90) publicaciones de afiliados en redes sociales de CCC.

\ 2
A

. Siete (7) colaboradores de empresas afiliadas accedieron a los descuentos

otorgados por la Escuela de Formacién Empresarial (EFE) en los programas de

% especializacién. = |
-4
. B |
1
Asi mismo, los empresarios afiliados recibieron asesoria juridica para los procesos
registrales y estuvieron informados a través de ocho mil quinientos (8.500) correos
electrdénicos enviados, tres mil lamadas (3.00) telefdnicas y alrededor de quince mil (15.00)
mensajes en WhatsApp, invitdndolos a participar y conocer los beneficios de ser afiliado,
asi como de los programas y actividades de la entidad.
Elecciones de Junta Directiva y Revisor Fiscal
El primero (1) de diciembre de 2022 se llevé acabo la jornada de elecciones de Junta §

Directiva para el periodo 2023 -2026, el proceso electoral se realizé cumpliendo los

parametros y cronograma establecidos en la Ley 1727 de 2014 y Decreto 1074 de 2015.

k. 24
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Se realizé la depuracién del censo electoral definitivo segin Articulo 28 Ley 1727 de
2014, el cual se publicé en la pagina web de la CCC, con 279 afiliados aprobados para la

votacion.

Se dispuso de 11 mesas de votacidn, ubicadas en Yopal (3), Aguazul (1), Villanueva (1),
Paz de Ariporo (1), Tauramena (1), Trinidad (1), Monterrey (1), Mani (1), Orocué (1) para
las elecciones de junta directiva y revisor fiscal, con la participacién de 147 afiliados que

ejercieron el derecho al voto.

De acuerdo al proceso anterior, a continuacién se relacionan los miembros de Junta

‘E Directiva y Revisoria Fiscal elegidos para el periodo 2023-2026:

\ 2
p

Tabla 30 Miembros de Junta Directiva 2023-2026

Junta Directiva

i Principales Suplentes ::
] P Visionamos salud centro de |
: Diaz Lopez Ltda. diagndstico Clinico SAS j
NIT. 800180327-6 NIT. 832.000.464-2
Ruth Yaneth Bohdrquez pefia Arroz Barichara SAS
C.C 40.438.546 NIT. 900.474.049-9
Libia Janeth Peralta Moreno La mamona SAS BIC
C.C 23.794.292 NIT. 900.285.582-2
Duval Ltda. Wilmar Javier Londofio
NIT. 844.005.086-8 C.C. 80.008.056
Panorex Cedent SAS Valentina Castario Agudelo
NIT. 900.212.100-3 C.C. 1053768045
Fuente: CCC-AFI [2022]
Tabla 31 Revisor Fiscal 2023-2026
Revisor Fiscal
Marilyn Gomez Tuay Principal
Mercedes Cortes Pulido Suplente g

Fuente: CCC-AFI [2022]
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llustracion 154 Elecciones de Junta Directiva y Revisor Fiscal

2023 - 2026

Mesag wsfaladay

Cobertura 100% muncipios con sede de CCC.

mﬁ (oo Eleclorad

B

52,6% del Cesnso Electoral.

Jueves 1 de diciembre de 2022
=

Fuente: CCC-AFI [2022]

i Encuentro Anual de Afiliados

Dentro del plan anual de trabajo de afiliados se establecen y programan eventos para
los empresarios vinculados a la Red de afiliados, especialmente el encuentro anual de
afiliados, que para el afio 2022 se realizaron en el mes de diciembre en los municipios de
Paz de Ariporo, Villanueva, Tauramena y Yopal, en los cuales participaron alrededor de 380
asistentes en el encuentro anual de Afiliados en el municipio de Yopal y mas de 200

asistentes en los municipios de Villanueva, Paz de Ariporo y Tauramena.

llustracion 155 Registro fotogrdfico encuentro anual de afiliados — Yopal.
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Fuente: CCC-AFI [2022]

¢ 4

En los encuentros de afiliados se presentd el informe anual de la gestion de la CCC

durante el 2022 y, para este afio en conmemoracién de los treinta y cinco (35) afios de la ~
= B |
* Camara de Comercio de Casanare, se realizé en el municipio de Yopal reconocimiento a los |
empresarios fundadores activos, se entregd reconocimiento Corocora Cultural y Creativa a q
afiliados destacados por su labor y reconocimiento a la revisora fiscal por su trayectoria en
CCC.
llustracion 156 Registro fotogrdfico encuentro anual de afiliados — municipios. i
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Fuente: CCC-AFI [2022]
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Galeria de Arte

f* En el afio 2022 en medio del evento de Joropo Fest, se inaugurd la Galeria de arte en la

sede principal de la Cdmara de comercio de Casanare, evento creado inicialmente para los

.m.////l

empresarios que hacen parte de la Red de afiliados con invitacién especial en el mes de
octubre y posteriormente en el mes de diciembre se realizé el lanzamiento de la Galeria
invitando a los empresarios de la jurisdiccion, teniendo la participacién de treinta (30)

expositores con mas de cien (100) obras y quinientos (500) asistentes.

Este programa se enfoca en promover y difundir el arte local y regional donde se genere

una conexién con las raices llaneras y su gente.

¥
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llustracion 157 Galeria de arte

500 PERSONAS EXEMEXAKZXIN |~ 30 ARTISTAS NEYEAEEZSIN]
-’j .'.

) ) i!
A, &

E . Fuente: CCC-AFI [2021]
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CENTRO DE CONVENCIONES Y NEGOCIOS

Principales desafios que dejé la pandemia para el turismo MICE en el

Casanare.

3 El turismo MICE en Casanare afronté complejos retos por la dificil situacidn que se

presentd con las restricciones decretadas para frenar el avance de la pandemia Covid-19,

especialmente con la restriccidn casi total de viajes y eventos. Ante esto, este segmento de

y

E . la economia se encamind localmente a sostenerse y redisefiarse con el planteamiento de
diversas estrategias adaptandose a las nuevas circunstancias, como la implementacién de

eventos hibridos involucrando el uso de las tecnologias de la comunicacién - TIC'S.

»

Sin embargo, con la implementacién del Plan Nacional de Vacunacion, en el 2021 se

‘m////l

inicid un nuevo escenario para este importante sector. Asi, ante los efectos negativos de la
pandemia, entre los cuales se habia generado una resistencia colectiva hacia los viajes y
actividades MICE, se empezaron a implementar estrategias para atraer eventos de
relevancia para la region, entendiendo la vital importancia de la sostenibilidad,
bioseguridad y excelencia en el servicio. Esto ha sido el punto de partida para la reactivacion

econdmica del turismo de negocios.

De ahi que el reto pos pandemia del CCN se ha enfocado en la sostenibilidad como el
factor predominante del servicio, la reactivacion y la mejora en la prestacién del servicio,
fue esencial afrontar el reto del aino 2022 a partir de la responsabilidad con la salud del §
publico y la sostener el servicio, con el fin de que esta unidad de negocios se convierta en

un eje generador de consciencia colectiva.

k. 30
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A partir de ello, la reactivacion del turismo de negocios en Casanare, con la realizacion

de eventos, convenciones y ferias, involucré una cadena de servicios que le ofrecié al
visitante toda una experiencia integral que se brindd desde el alquiler de salones y espacios
de eventos con todas las condiciones técnicas, tecnolégicas y de calidad a una estadia de
confort, servicios de transporte, ademas de una variada oferta gastrondmica, escenarios
con una gran riqueza natural y cultural, diversidad de entretenimiento y amplia oferta del

comercio local.

Centro De Convenciones Y Negocios En Cifras

Y

. El 2022 representd para el Centro de Convenciones y negocios, como un afio de mas
retos y desafios, sin embargo, a pesar de la circunstancias, se logré desarrollar de manera

general 571 eventos con 32.330 asistentes, de los cuales 26 046 asistentes corresponden a

f* 138 eventos realizados directamente por el Centro de Convenciones y Negocios, los demas E
son eventos que se desarrollan por la gestion de las diferentes unidades de negocio de la E
CCC.
1
k. 31
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llustracion 158 Consolidado gestion de eventos Centro de Convenciones y negocios 2022.

Eventos gestion Centro de Convenciones y Negocios
Enero - Diciembre 2022.

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500 5000

I | | | | | | | | | |

Enero i

Febrero : : : : : :
Marzo
Abril
Mayo
Junio
Julio
Agosto
Septiembre
Octubre ‘ ‘ 1 1 1
Noviembre 1 1 1
Diciembre 1 1 1

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20

Diciemb | Noviem Octubre Septiem
re bre bre

B N2 Eventos 12 12 9 18 18 10 13 12 10 12 9 4
B N2 Asistentes | 4.657 | 2.540 | 1.468 | 3.306 | 3.204 | 1.537 | 1.453 | 1.564 | 2.569 | 1.367 | 1.121 | 1247

Agosto | Julio | Junio | Mayo | Abril | Marzo |Febrero| Enero

Fuente: CCC-CCN [2022]

llustracién 159 Registro fotogrdfico — Foro biodiversidad y Carbono 2022.

#YopalCiudadDeEventos

Centro de Convenciones y Negocios
Camara de comercio de Casanare

Fuente: CCC-CCN [2022]
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llustracion 160 Registro fotogrdfico — 3er Encuentro Nacional de Turismo Receptivo - Anato 2022.

Fuente: CCC-CCN [2022]

Promocion turistica en los siguientes eventos

Dentro de las diferentes actividades de relacionamiento y promocién turistica nacional
del destino de turismo MICE, la direccién del Centro de Convenciones y Negocios, participo

de:

5° version de Colombia Travel Expo 2022 durante los dias 8, 9 y 10 de septiembre de

2022.

2 Misiones comerciales, a la ciudad de Paipa (Boyaca) durante los dia 8 y 9 de

noviembre de 2022 y Bogota D.C, durante los dias 4y 5 de diciembre de 2022.
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llustracion 161 Registro fotogrdfico 5° version de Colombia Travel Expo 2022 —2022.

|
- &*‘@.

Fuente: CCC-CCN [2022]
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EFECTIVIDAD INTERNA

Comunicaciones y Eventos

E En cumplimiento al objetivo de la Direccion de comunicaciones y eventos, este afio nos
X conectamos de forma asertiva con nuestro tejido empresarial a través de diferentes

iniciativas y herramientas digitales de manera interna y externa donde se reflejé el aporte

de la Cdmara de Comercio de Casanare en el departamento.

Y

. Vivimos en un tiempo de constantes transformacion en la cual el crecimiento en el uso
de social media ha hecho que se implementen y se fortalezcan las estrategias digitales, por

lo cual se trabajo en el 2022 en las campafias de trafico en social media logrando ampliar el

f* numero de seguidores para todas las redes social obteniendo un total de cierre a 31 de

.m.////l

diciembre de 2022 de 52.218 seguidores.

Cada vez son mas los usuarios que buscan que los contenidos tengan un valor agregado
y a través de las narrativas digitales ofrecen esas alternativas para alargar la vida de los
contenidos reconvirtiendo los posts en algo nuevo. Por tal razén, se implementaron 5
estrategias con historias empresariales ofreciendo un contenido digital emotivo y empatico

para dar a conocer el espiritu emprendedor de nuestros empresarios y emprendedores.

¥
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llustracion 162 historias empresariales

Fuente: CCC-COM [2022]

De igual manera, se realizé estrategias de narrativas transmedia con actividades de la

Camara de Comercio de Comercial, la cual se construyd 12 contenidos de microprogramas
por streaming live denominado “Camara Contigo” Podcast (Conexidon empresarial), revista
digital e infografias, en dénde se promocionaron los servicios y cada programa liderado por

’ las vicepresidencias de Competitividad, Centro de Convenciones y Negocios y la Escuela de

Formacién Empresarial.

llustracion 163 contenidos audiovisuales
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Es el momento de
ulilizar la tecnologia
para seguir creciendo

0e0000

Fuente: CCC-COM [2022]

Adicionalmente, se convocaron 8 encuentros con propdsitos con periodistas y medios
E de comunicacién local logrando que se visibilizardn las iniciativas de la organizacion. De
. igual forma, a medios nacionales para dar a conoces dos iniciativas claves. Desde la i

estrategia de relacionamiento se realizé a acompafamiento a empresarios para fortalecer

i sus capacidades en temas de redes sociales y fotografia, también se apoyaron en encuentro

de promocion al comercio local en los municipios de Villanueva, Tauramena, Aguazul, Paz

b |
%

de Ariporo y Yopal, permitiendo impulsar los negocios, productos o servicios a través de las

plataformas digitales de la entidad.

Se disefid un (2) plan de medios para promocionar la temporada de Renovacién
Mercantil y evento Joropo Fest 2022, adicionalmente se promocionaron las fechas
comerciales como dia de la madre (mayo), dia del padre (junio), Amor y Amistad

(septiembre) y Navidad (diciembre) en redes sociales.

§ 37
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llustracion 164 promocion fechas comerciales

1
Yy .

a Fuente: CCC-COM [2022]

La comunicacién interna es importante y dar a conocer la informacién a los
colaboradores también por tal motivo se implementaron 4 estrategias que enmarcaba lo
siguiente: encuentros con propositos, infografias internas, café con el presidente y
campanas de talento humano. Estos contenidos todos los meses se desarrollaron logrando
difundir la estrategia corporativa, historia de la empresa, normas internas, valores y
principios, las politicas, el organigrama, pautas de seguridad o procedimientos especificos

y portafolio de servicio de la Cdmara de Comercio de Casanare.
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Sistemas Integrados de Gestion y Control Interno

En cumplimiento del plan de trabajo para el afio 2022 por la direccién del proceso de
sistemas integrados de gestidn y de control interno, de la normatividad interna y externa
que rigen este proceso, se presenta el siguiente informe de la gestién del periodo

. comprendido entre el 1 de enero al 31 de diciembre de 2022.
E- La gestion se enmarca en los siguientes criterios:

Evaluaciéon y seguimiento.

Acompanamiento y asesoria.

Valoracién de riesgos.

y

Relacidon con entes externos.

Fomento de la cultura de autocontrol.

Sistemas integrados de gestion.

»

N o v & W NPR

‘m////l

Gestion a PQRS

Evaluacidn y Seguimiento

Atendiendo al desarrollo del plan de accién, se realizaron auditoria Interna del sistema
de gestion de calidad de la norma ISO 9001:2015 e ISO 14001:2015 sistema de gestion
ambiental con el personal formado por la instituciéon bajo la responsabilidad de esta area,
participando en el ejercicio un total de 5 auditores internos. De igual forma se realizé
auditoria interna del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo bajo la resolucién

0312 de 2019 por parte de un auditor externo. §

De los resultados obtenidos en las auditorias internas, los responsables de los procesos

formularon las acciones correctivas, acciones preventivas y planes de mejoramiento, la *
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oficina de sistemas integrados de gestién y control interno realizd verificacién para 4

¢

constatar la pertinencia de las acciones propuestas, la oportunidad de su ejecucién y la

eficacia de las acciones planteadas.

Mantenemos nuestras certificaciones por parte del ICONTEC en la norma del sistema de
gestidn de calidad y ambiental 1ISO 9001:2015 e ISO 14001:2015, la cual certifica nuestros
esfuerzos para satisfacer a nuestros clientes y las buenas practicas ambientales en nuestra

& sede principal y en nuestras seccionales del departamento.
e~
\

Se realizd seguimiento a los planes de gestion enviados a la Contraloria General de la

Nacién finalizando las acciones pendientes y no se cuentan con hallazgos abiertos en el

g momento, y a la informacién solicitado por la Procuraduria general de la nacién, la

. Supersociedades, ministerio de trabajo y los hallazgos de Auditoria Interna y externa.

Y

Acompainamiento y Asesoria

.ﬁll.////

En el desarrollo del Rol de acompafiamiento y asesoria el proceso sistemas integrados

de gestidn y control interno realizd lo siguiente:

e En el 2022 en los comités ejecutivos se realizaron recomendaciones oportunas
en todos los aspectos estratégicos de la CCC, se informé de las necesidades y
requerimientos de los entes de control; igualmente que en los diferentes
comités donde la oficina participa (convivencia laboral, archivo, calidad,
seguridad y salud en el trabajo y administracién de riesgos, control interno,
proteccion de datos personales).
e Se realizd asesoria en la identificacion y valoracion de riesgos de cada proceso y i
se acompaino en la actualizacién de la matriz de riesgos por proceso, de igual |

forma se asesor6 la elaboracion de la matriz de riesgo de las seccionales.
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e Deigual manera se han generado las sugerencias y recomendaciones de manera 4
preventiva y correctiva para las actuaciones en las diferentes areas, en la *
pertinencia de lo descrito en algunos actos administrativos con relacidn a temas
de bienestar, calidad, contratacién, SCCl, manual de funciones, normatividad
interna y elaboracién de procesos y procedimientos estandarizados de calidad.
e Se realizé acompafiamiento en el alistamiento de la informacion para el avance
. trimestral del plan de trabajo cargado en la plataforma del SAIR de la
E Supersociedades.
_\\ e Se realizé acompafiamiento en el inicio de las actividades para el sistema de

gestidn basura cero y del programa de proteccién de datos personales.

e Se lidero y coordino el ajuste de la documentacién en el avance de la

g implementacion del Sello de no discriminacién del ministerio del interior

2
A

Valoracion Del Riesgo

El proceso de sistemas integrados de gestion y control interno, en desarrollo de las

.ﬁll.////

auditorias internas planeadas durante la vigencia del 2022, contemplo la verificacién de los
controles establecidos en los mapas de riesgos y la mitigacién de estos. Asi mismo se realizé
sesidn de identificacién de los riesgos por proceso y el establecimiento de los controles
liderado por la presidencia ejecutiva; se verifico que con los cambios dados por la
dinamizacion del SGI los controles se hayan identificado.

Como resultado de la auditoria y de los requisitos especificos de la norma ISO
9001:2015, la organizacién cuenta con una metodologia para la identificacion de los riesgos
en funcion de los objetivos estratégicos y operativos de cada proceso; el mapa de riesgos
institucional se encuentra actualizado y contiene los riesgos con prioridad alta de cada uno

de los procesos de la CCC. i
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Se actualizo la matriz de riesgos materializados que describe los riesgos identificados

. ™ = <" 4N
?,
¢

que se presentaron en el periodo del afio 2022, las acciones tomadas, los responsables de

las mismas y el estado en las que se encuentran.

Relacion Con Entidades De Control Y Externas

" La CCC mantiene con las diferentes entidades de control excelentes relaciones. Los
& informes, las obligaciones y demas requerimientos se cumplieron en las fechas establecidas
e~
N

3 para este fin.

Se continud participando en las jornadas de capacitacion virtual realizadas por la

E . Supersociedades para el diligenciamiento de la informacién en la plataforma del SAIR, de

y

igual forma en las sesiones de formacién de Confecdmaras en las funciones de control sobre

las cdmaras de comercio.

Se participé en el encuentro anual de control interno de las cdmaras de comercio donde

.:ll.////

se abordaron temas de interés comun en la ciudad de Medellin.

Se mantiene un grupo de apoyo relacionado con los temas de control interno cameral

lo que facilitara el acceso a informacién y solucion de posibles inquietudes y consultas.

La CCC hace parte del comité departamental de seguridad y salud en el trabajo y
participo en todas las sesiones de trabajo citadas por el ministerio de trabajo y acompafiio
las actividades del comité. De igual forma hacemos parte del comité de educacién
ambiental de Yopal contribuyendo con las actividades encaminadas a trabajar
amigablemente con el medio ambiente donde fuimos un punto activo de recoleccion de la :
jornada de residuos posconsumo en nuestra sede principal Yopal y se participd en la i

divulgacidn del evento en las seccionales.
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Fomento De Cultura De Autocontrol

El proceso de Sistemas integrados de gestién y control interno, con apoyo de la

presidencia ejecutiva y de la revisoria fiscal a través de diferentes medios fisicos y

electrénicos, ha desarrollado esquema de comunicacion y sensibilizacién a todos los

. colaboradores y contratistas de OPS de la CCC, sobre temas que conllevan al fomento de la

1 cultura de control, fortalecimiento de los conceptos de control interno, autocontrol,

E auditorias internas y las practicadas por entes externos, planes de mejoramiento, asesoria
e ., . . .

en la formulacidon de acciones correctivas y preventivas, etc., de tal forma que sean

interiorizados y aplicados en el desarrollo de los procesos de la entidad, entre los que se

destacan:

y

. e Comités de seguridad y salud en el trabajo

e Comités de control interno.

’ e Comités de calidad. |
. ’ . \
e Auditorias internas. b |
|
e Asesorias.
e Reinduccién e induccion de personal.
La Junta Directiva, el Comité ejecutivo, revisoria fiscal, auditores (internos-externos) y
responsables de procesos verifican el cumplimiento de los objetivos institucionales.
La organizacién cuenta con un cddigo de ética y buen gobierno en donde se consideran
estdndares de comportamiento ético y moral. De igual forma en la CCC tenemos
conformado los comités de riesgos y buen gobierno corporativo, y el comité financiero
donde hacen parte de los mismos 2 miembros de la junta directiva en cada uno de los §

comités.
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Se mantienen las practicas de contratacidn, aplicando nuestro manual de contratacién,

procedimiento de compras y la seleccion de proveedores entre otros aplicados por nuestra
unidad de contratacién, garantizando la independencia y transparencia en el proceso, para

contribuir con los controles que mitiguen la probabilidad de sobornos y corrupcién.

La Cadmara de comercio de Casanare previene que se realicen actividades relacionadas

con el lavado de activos o con fines terroristas que pueden repercutir en la reputaciény la

E estabilidad juridica, operativa y financiera de la Camara. Colabora con las autoridades
E competentes que investigan los delitos de lavado de activos y financiacién del terrorismo.
S~

Actualmente contamos con la gestidn de este tipo de riesgos en los procesos de afiliados
g y seleccién de proveedores se realiza busqueda de antecedentes en procuraduria,

. contraloria y antecedentes penales; Los afiliados tienen ventaja en el procedimiento de

Y

seleccion de proveedores, por tanto, se cuenta con un escaneo de un porcentaje

significativo de proveedores de la CCC en materia LA/FT

A.I.////

La CCC no admite en ninguna circunstancia acciones, conductas, faltas o situaciones de
Lavado de activos y financiacion del terrorismo cometidas por sus empleados y/o
proveedores. Cualquier falta de este tipo se considera grave y resulta en acciones

disciplinarias

Sistemas Integrados De Gestion (Calidad, Ambiente, Seguridad Y Salud En El Trabajo)

Para la CCC lo mas importante son sus partes interesadas y principalmente los
comerciantes, empresarios, motivada en ese sentido ha tenido cambios significativos en sus
procesos internos; el talento Humano que hace posible esto es competente y se caracteriza i
por su entrega y sentido de pertenencia; gracias al trabajo en equipo permiten generar

acciones de mejora permanentes en procura de satisfacer las necesidades de estos clientes.
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Se cuenta con un equipo auditor interno de nueve (9) integrantes a los cuales se les

capacité de manera especifica en el procedimiento de auditorias remotas y planeacion de
la auditoria por intermedio del ICONTEC y su programa de capacitacién virtual ofrecido a

sus afiliados.

Se realizd reuniones previas al inicio de la auditoria interna donde se reforzé los

conceptos de auditoria y metodologia para la realizacidén de la auditoria y las herramientas

E tecnoldgicas para realizarla de manera remota utilizando formularios de google en el
E desarrollo de las auditorias.
S~

Se realizé implementacién del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo de

g acuerdo con el capitulo 6 de la ley 1072 de 2015, aplicando la totalidad de los requisitos de

. la etapa 5 de la resolucién 0312 de 2019, se diligencio la encuesta de autoevaluacién del

Y

ministerio de trabajo y se envid el plan de mejoramiento a la ARL colmena.

La implementacion del sistema de gestién de seguridad de la informacién estd en

proceso y en el afio 2022 se trabajé en la sensibilizacidn al personal, se establecieron

A.I.////

protocolos de accidon y se incluyeron criterios de seguridad de la informacién, no

discriminacidn y de gestién documental en la auditoria interna.

Por iniciativa de la presidencia ejecutiva se continuo con la implementacion del sistema
de gestidn basura cero (SGBC), liderado por el director de sistemas integrados de gestién,
se inicié con el ajuste de la documentacion del sistema de gestién de no discriminacion, se

contempla dentro del cronograma de trabajo del SGBC certificarnos en el ano 2023.

Gestion De PQRS (Peticiones, Quejas, Reclamos Y Sugerencias) i

Como cualquier organizacién que ofrece servicios la CCC tienen a disposicién canales

para que nuestros comerciantes, empresarios y ciudadania en general den a conocer sus
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peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y felicitaciones; actualmente se encuentran ;
disponibles los buzones de PQRS en la totalidad de las sedes donde la CCC presta sus »
servicios, se dispone de un link en la pagina web de la institucion, se tiene habilitado el
correo electréonico contactenos@cccasanare.co, se establecidé un cédigo QR, se mantiene
el procedimiento de peticiones verbales, el cual busca garantizar el acceso a los usuarios
que no saben escribir o que se encuentran retirados de las sedes fisicas de la CCC, de igual

. forma se puso a disposicién un buzdn telefénico para tramitar PQRS, se incluye un numero

de WhatsApp para dar respuesta a solicitudes y la atencién telefénica en nuestro

conmutador.

Se presentaron 7 quejas en el periodo del aino 2022, se presentaron quejas relacionadas

con atencion al cliente, demoras en la atencion, y certificados electrénicos. No se

presentaron quejas repetitivas.

llustracion 165 Distribucion de quejas afio 2022

a Distribucion quejas afo 2022

m Formalizacién y Conexién Empresarial = Presidencia Ejecutiva

= Sistemas Integrados de Gestion

Fuente: CCC-COM [2022] %
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De la totalidad de las PQRS recibidas se dio respuesta al 90% de estas, se dio respuesta

L
{
- &““.

al 100% de las quejas recibidas y el 90% de las peticiones recepcionadas en el sistema
Docxflow, algunas de estas se dieron respuesta por correo institucional de los
colaboradores de la CCC, y no quedan registradas en la bandeja de salida del Docxflow, el
proceso de tecnologia y transformacién digital estd aumentando esfuerzos para garantizar

que el Unico cana de recepcion y envié de documentacion sea el Docxflow.

~ Gestion Humana y Desarrollo Organizacional

E . La direccion de gestién humana y desarrollo organizacional es un drea estratégica que

Y

propende por la gestién de personas y la administracion del talento humano, asi mismo es

transversal y contribuye en el buen funcionamiento de la efectividad interna de la entidad.

El objetivo del area es consolidar y fortalecer un talento humano de alto desempefio

.ﬁll.////

con valores enfocados en la cultura del servicio, ética e integralidad. De igual manera, con
unos principios basados en la innovacién, el liderazgo transformacional, la resiliencia y la

orientacién al cumplimiento de los objetivos y metas organizacionales.

El talento humano permite a la organizacién aportar al cumplimiento y gestidén de la
estrategia corporativa y asi mismo, la entidad brinda las herramientas que fortalecer la
productividad y el desempeiio a través de programas de formacién, habilidades,
entrenamiento y espacios de actualizacién profesional, el mejoramiento organizacional y
profesional. De igual manera, desarrollando actividades orientadas al bienestar intra y extra
laboral, trasversalmente con el cumplimiento de los aspectos legales requeridos en el i

sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.
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Desde el area de gestién humana y desarrollo organizacional apoyamos diferentes

] w m o
T " TR
1

procesos del personal como son: ¢

1. Liquidacién mensual de ndmina, prestaciones sociales, seguridad social vy
parafiscales en el sistema contable JSP7, con apoyo y aprobacion de la Direccién
. administrativa y contable.
E 2. Requerimientos del personal: Retiro parcial de cesantias, certificaciones
- laborales, tramites de incapacidades, afiliaciones y vacaciones.

3. Medicién del ausentismo, el clima laboral, satisfaccion y el desempefio del

personal.

E 4. Apoyo en la solicitud de beneficios de las politicas de bienestar laboral al

. personal.

5. Ejecucion de las actividades del plan anual de la vigencia 2022.

y

6. En la vigencia de 2022, se presentaron (2) investigaciones disciplinarias dando

i cumplimiento al procedimiento y garantizando el debido proceso. ~
-4
7. Se realizaron cuatro (4) procesos de seleccién: se realizaron convocatorias para :f

los cargos de: Auxiliar de formalizacién de la oficina de Mani; profesional de

desarrollo y aplicaciones tecnoldgicas; y profesional de formacién empresarial.

La Camara de Comercio de Casanare en el afno 2022, contd con un equipo humano

promedio de 290 colaboradores, vinculados mediante contrato laboral, de aprendizaje y de

prestacion de servicios.

Se evidencia segun la siguiente grafica que las mujeres predominan en la planta de

personal en el afio 2022, del total de 84 funcionarios, el 80% son mujeres y el 20% son §

hombres. En la contratacion de prestacion de servicios se percibe que del total de
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contratistas al afio de 142, el 56% son mujeres y el 44% son hombres, asi como 55 pasantes

|
- &*“.

universitarios y 9 Aprendices SENA.

llustracion 166 Colaboradores de la Cdmara de Comercio de Casanare 2022

Colaboradores CCC 2022

19%

m Funcionarios = Contratistas = Pasantes = Aprendices Sena

a Fuente: CCC-GEH [2022]

Al /

La Direccion de gestién humana y desarrollo organizacional establecio tres (3) proyectos
transversales en el afio 2022, como son: Desarrollo organizacional, gestién del

conocimiento y cdmara saludable. A continuacion se relacion los resultados y logros:

Desarrollo organizacional

Desde el desarrollo organizacional trabajamos la gestidn del cambio organizacional. De
igual manera, el modelo de gestidn de personas, la cultura y convivencia organizacional, es
relevante sefalar que desde la alta direccidon se inicié proceso de induccién y reinduccion %
de la nueva estrategia corporativa seglin la metodologia de trayectoria MEGA; teniendo en

cuenta la relevancia la gestion de las personas en cuanto a: atraer, desarrollar, reconocery

retener el personal.

§ 49
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Se hace medicion del desempefio del personal, el andlisis de cargos y cargas laborales y
evaluacidn del clima organizacional, con el fin de identificar la productividad, la conducta y
la satisfaccion de los lineamientos sobre las politicas de bienestar laboral de la entidad para

sus colaboradores.

llustracion 167 Gestion del desarrollo organizacional en la CCC.

‘..'.j = 'v
2@;& /fr% stga I//L;fc I 2777

* Promocidn de |0. CUHUFO. Yy convivencia organlzchna|

* Ajuste al manual de funciones y responsabllldades
« Andlisis de cargos y cargas laborales
E « Consolidacién del modelo de gestién de personas
. « Evaluacién del desempeﬁo y clima organizacionc1|
« Planes de desarrollo del personcﬂ
« Fortalecimiento al comité de convivencia laboral y Copasst
+ Reuniones de personal: induccién y reinduccién.

Al /

Fuente: CCC-GEH [2022]

Gestion del conocimiento

Es significativo consolidar un equipo altamente calificado en habilidades duras y
blandas, en competencias y en temas de actualizacion camaral, por lo anterior, se brindaron
procesos de formacion y capacitacion con la Escuela de Formacién Empresarial — EFE y Ia
ARL Colmena y formacion virtual abierta en diferentes instituciones de formacion virtual, %

segun plan de capacitacién y desarrollo propuesto para la vigencia 2022.
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Para resaltar, se trabajé en fortalecer una de las habilidades y competencias mas 4
demandadas en el mundo laboral como son las habilidades en los procesos de »
transformacion digital, herramientas Google, big data, cultura creativa y las habilidades

blandas.

También se realizé formacién en gestion de proyectos y logistica, gestion estratégica del
. talento humano, en conciliacién, seguridad social, registros publicos, derecho laboral,
control interno, contratacién, gestidon financiera y gestion documental, entre otros.

Finalmente, los procesos de formacidn del sistema integrado de gestion y el sistema de

seguridad y salud en el trabajo con la ARL.

E llustracion 168 Actividades de formacion y desarrollo del 2022.

¢

4 41557? 6v; %é/cmﬂafméel//ﬁ'

b |
%

Habilidades Formacién por  Transformacién  Actualizacién  Sistemas integrados
blandas competencias digital cameral de gestién
« Atencidn al cliente -« Talento humano + Acompafiamiento  + Seguridad social * Acompafiamiento de los
Call center « Excel intermedio de los Planes de * Registros piblicos procesos y
+ Gestion del cambio  « Gestién de proyectos  transformacion + Gestién contable procedimientos del SIG
+ Billeteras digitales * Gestién logistica digital por procesos + Derecho laboral + Auditorias remotas
@ Herramisntas geogle . conciliacion y optimizaciénde  + Control interno % Gest\on-fie basura £elo
* Estilos de viday « PowerBl y Big data. procedimientos. + Secop Il y contratacién * Formacién en seguridad
entorno saludable oo y salud en el trabajo
AR + Gestién documental.
+ Gestidn inclusiva. con la ARL Colmena.

Fuente: CCC-GEH [2022]

Camara saludable
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Desde las politicas de bienestar laboral, se realizaron las actividades tales como:

.

meditacidn, yoga, celebraciones de fechas especiales: los cumpleafios, el dia del hombre y
la mujer, cumpleafios de la CCC, amor y amistad, novenas de navidad y la celebracién de fin

de ano.

La entidad otorgd el beneficio al personal de participar durante cuatro (4) meses en el
programa de acondicionamiento fisico “Stalle40”, con el fin de reducir el estrés laboral,
reducir el riesgo cardiovascular mediante el ejercicio funcional, acompafiamiento

nutricional y fortalecer los habitos saludables.

Finalmente, se realizaron los exdmenes ocupacionales periddicos de 2022 y la bateria

‘E de riesgos psicosocial para todo el personal, con el fin de fortalecer las actividades de los

. programas de vigilancia epidemioldgica en la vigencia 2023.

-

llustracion 169 Actividades de cdmara saludable 2022

= 54’1474/% S M,q/&,//e
-~

~4
|
3

= < _ i Bienestar laboral i o

Gestion del rlesgo blomecqnlco i deld Medltﬂclon y relqju.clon
+ Celebraciss d

Pavusas activas interactivas - . Ce\ebmc:o: dz In;Dss.an::jg‘le g.};rg"e Sesiones de meditacién y

ARLy Copasst. + Celebracién de amor y amistad relajacién.
+ Celebracién de fin de afio,

Gestién del riesgo
cardiovascular

Exdmenes ocupacionales Gestién del riesgo psicosocial Seguridad vial

. e : S Plon s artrensrmieiitikica
* Exdmenes ocupacionales e = Charla de salud mental y aplicacién de la Charla tedricay practica en nutricional para los funcionarios de
feftrmaita S iingE Areenlie] i ) RS b

Fuente: CCC-GEH [2022]

Direccion Tecnoldgica
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Para el afio 2022, se adelantaron diferentes tareas con el fin de garantizar Ila
infraestructura tecnolégica, mantener la informacién dentro de los lineamientos de la
ciberseguridad, como también acondicionar la organizacién y los empresarios para que

adopten de manera prioritaria procesos de transformacién digital.

Transformacion Digital Empresarial

& Con el fin de continuar con el proceso de transformacion digital de la Cdmara de
e
- Comercio de Casanare y la promocién de este proceso en el comercio, se sigue trabajando

de la mano con las diferentes unidades con la implementacion de estrategia como CRECE,

Ya estoy online, E-Casanare, que son los centros de comercio electrénico para la

E . reactivacion de Casanare.

Y

Con la estrategia CRECE se buscd, mostrar todos los beneficios que como camara de

comercio tenemos para los empresarios, el uso de nuestra pagina web www.cccasanare.co,

también mostrar como ellos pueden hacer uso de la plataforma registral para adelantar

.ﬁll.////

todos sus procesos mercantiles.

Se continuo con la promocidn y articulacion para el uso de las herramientas del comercio
electronico, donde se realizaron diferentes capacitaciones a todos los empresarios del
Casanare de todos los sectores econédmicos buscando sensibilizar y fomentar el uso de las

diferentes herramientas tecnoldgicas que existen de facil acceso y sin costo.

Se capacitaron mas de 1.846 empresarios donde se reforzaron las habilidades vy
destrezas en el uso de herramientas digitales, redes sociales, marketing digital. Para esto se
realizaron foros, conversatorios, conferencias con personales expertos en temas de i

comercio electrénico los cuales ensefaron muchos tics para tener en cuenta.
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Se realizaron 4 conversatorios Online, abordando temas de interés general, donde mas
de 14 expertos abordaron temas como el marketing digital, inteligencia artificial, redes
sociales, y aprovechamiento de las métricas que tienen las diferentes herramientas digitales

a estos conversatorios asistieron cerca de 300 personas.

llustracion 170 estrategias y conversatorios para impulsar transformacion digital

EFE ! 1. i
L ] & e gustaria que tu negocio
T realice ventas online?
ERSATO

LA IMPORTANCIA B WEBINAR
DEL CHAT BOT LA INVESTIGACION DE MERCADOS

muy grande para ti % EN LA ERA DIGITAL
28 DEJULID

DURACION 1 HORA 4:30 p.m.

Q Emerson Acosta
et
o [ iwvirapo J

sean

9:00 AM.
NOVIEMBRE 2022

. Fuente: CCC [2022]

También nos vinculamos con estrategias E-Commerce, Ya estoy digital, E-Casanare,

Y

_—i Centro de transformacidon digital. Estas estrategias permitieron que mas de 1.846

empresarios de Casanare, adquieran habilidades para el uso de las aplicaciones para la

e

venta de sus productos como también les ensefaron a hacer fotografia de sus productos y

a potenciar sus estrategias a través del uso de las redes sociales.

Joropo Fest 2022 fue otra de las estrategias que se apoyaron desde el drea de tecnologia
donde se realizd el mantenimiento a actualizaciones de la informacion del portal web
www.joropofest.co, este portal contaba con el cronograma de actividades, invitados,
sistemas de registro, el cual genero un cédigo QR que permitia el ingreso al evento de
manera gratuita, este cddigo QR se almacenada en teléfono moévil y este cédigo QR se
validad al ingreso de cada uno de los talleres, conferencia, paneles y concierto. El sistema
permitiod registrar a quienes asistieron a este evento, tener las estadisticas, generar los i

certificados de asistencia y conocer detalles importantes para el Joropo Fest 2023.
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llustracion 171 pdgina web Joropo Fest
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Yopal - Casanare 20, 21y 22 de octubre 2022

Fuente: CCC — www.joporofest.co 2022]
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Mantenimiento Infraestructura

Se realiz6 170 mantenimientos preventivos a las maquinas de la organizacion, se

continda con los procesos de cambio de disco duro a estado sélido a los computadores,

A.I.////

teniendo en cuenta que su rendimiento mejora en un 60%. Se realizaron las visitas a las
ocho sedes donde se aplicaron los manteamientos preventivos y las mejoras a la

infraestructura tecnoldgica.

Se solucionaron por la mesa de ayuda interna 435 incidencias, las cuales se solucionaron
en la totalidad, el 90% de las soluciones se dieron en el tiempo menos a 1 dia, demostrando
un tema de eficacia en el proceso y de experiencia en la solucién de inconvenientes en un

corto tiempo.

Igualmente, de esas 435 solicitudes el 10% tomo en solucionarse mas de dos dias, estos i
tiempos mayores a dos dias se dan por que dependen de terceros para su solucidn o es de

cambio de partes que no se encuentran disponibles.
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Se continua con los procesos de asegurar la informacién, aplicando contingencias para 4
disminuir los riesgos en Ciberseguridad, para esto se realizaron las actualizaciones a los »
sistemas operativos, antivirus a las 140 maquinas de la entidad. Asimismo, se aplicaron
medidas correctivas a los sistemas de seguridad de red, actualizaciones diarias con el fin de
prevenir incidencias y se configuro de forma obligatoria la verificacidn en 2 pasos para los

correos institucionales.

Los servicios virtuales crecieron en promedio el 67% con respecto al afio 2021, esto es

de resaltar gracias al esfuerzo en las capacitaciones, los diferentes videos ilustrativos e

instructivos que se han realizado para la promocion del uso de estos servicios.
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Gestion Administrativa y de Infraestructura

Gestion Administrativa

Transformacioén digital del control de activos

Después de llevar a cabo el proceso de consolidacién de los controles de activos que

busca la integracion e identificacion Unica de los equipos, muebles y enceres de propiedad

de la entidad, durante la vigencia 2022 se llevé a cabo el inicio del proceso de marcacién

mediante etiquetas con cédigo QR, esta marcacién responde a la unificacion del control

E mediante el nimero de inventario que corresponde al consecutivo que genera nuestro

y s

. sistema financiero JSP7 y de manejo unificado por las direcciones de tecnologia, financiera
y administrativa, en este proceso se completd la marcacién de activos en las seccionales de

Villanueva, Monterrey, Tauramena y Trinidad y se adelantd el proceso en Paz de Ariporo,

* proceso que se continuara durante la vigencia 2023 pero que gracias a la transformacién -4
' |
digital representa un avance en este control tan importante. ?
llustracion 172 Transformacion digital del control de activos
i V,
Fuente: CCC — GEA [2022] i

Normalizacidon de predios de la entidad al 100%
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Los predios de la entidad cameral a saber: seccional Villanueva, seccional Aguazul y sede 4
antigua de Yopal fueron normalizados al 100% en cuanto a elevacidn a escritura publica y ¢

registro; histéricamente los predios mencionados fueron objeto de mejoras las cuales no

habian sido reconocidas, por lo que desde la Direccién Administrativa y de Infraestructura

se adelantaron los procesos correspondientes a la legalizacién de estas mejoras incluyendo

licenciamientos, modificaciones, certificados de ocupacién, escrituracion y registro

alcanzando el cumplimiento total de esta meta.

Infraestructura fisica

En el desarrollo de la estrategia de flexibilizacién de espacios la Direccion de

g . Infraestructura avanza en la presentacion de soluciones para la modificacidon de espacios

Y

gue se adecuen a las necesidades transversales de las vicepresidencias en cumplimiento de
los objetivos estratégicos de la entidad cameral, es asi como durante la vigencia 2022 y

gracias a los avances en la transformacion digital de los procesos formalizacién se logré

crear el espacio de ferias exposiciones en el primer piso de la sede principal.

.ﬁll.////

En este proceso se presenté ante la Junta Directiva para aprobacién el proyecto de
liberar el area de piso 1 trasladando los mddulos de atencién, la recepcién y el business
center y generando un drea libre uUtil de 620 m2 que ahora se constituye como un espacio
para la exposicion itinerante de obras de arte como eje fundamental para la consolidacién
de las artes plasticas dentro del programa del Cluster de Economia Cultural y Creativa y
también para el desarrollo de ferias empresariales de los diferentes renglones de la
economia como muestra de ello la realizacién de la segunda version del Salén del

Emprendimiento.
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llustracion 173 Infraestructura fisica

Fuente: CCC — GEA [2022]

. Mantenimiento y Mejoramiento de la Infraestructura Fisica i

La infraestructura fisica es objeto de las rutinas de mantenimiento preventivo y

i correctivo de acuerdo con los programas establecidos para la sede principal y las

seccionales, ademas se desarrollan las actividades planeadas en el Plan Anual de Trabajo en

Al /

concordancia con las destinaciones presupuestales que se coordinan desde la

Vicepresidencia.

Es asi como ademas de los mantenimientos rutinarios a los diferentes sistemas de la
sede principal y las seccionales, se realizaron los mejoramientos de las seccionales de

Aguazul y Villanueva y adecuaciones en la oficina de Paz de Ariporo.

La infraestructura de Aguazul fue objeto de cambio considerando adecuaciones que
debieron hacerse para la legalizacién y reconocimiento de mejoras, también posterior a
esto se realizd un embellecimiento general de los acabados y la generacidn de un espacio §

de aula para aforo de 25 personas.
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Para la seccional de Villanueva se adelanté un mantenimiento general a la 4
infraestructura fisica que incluyo la impermeabilizacién de algunas areas y el »

embellecimiento de fachadas e interiores.

En Paz de Ariporo se llevaron a cabo rutinas de orden y aseo y embellecimiento del drea
de atencidn al cliente, ademas se reemplazé la iluminacién de la misma area utilizando
tubos led que brindan mayor confort a esta area de servicio y minimizan los consumos, la
oficina de la seccional Trinidad debio ser trasladada debido a que concluyo el convenio que
tenia la entidad con la Alcaldia Municipal considerado el requerimiento de parte del alcalde
por la necesidad de dicho espacio, por esta razén se llevd a cabo el desmonte vy

embellecimiento para entrega de este espacio en las condiciones requeridas.

llustracion 174 Mantenimiento y Mejoramiento de la Infraestructura Fisica
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Compras y Contratacion -2022

Las entidades requieren realizar los procesos contractuales en la adquisicidon de bienes
y servicios para el desarrollo de sus objetos sociales, es por ello que se requiere una
estrategia para llevar a cabo estos procedimientos de la manera mas eficiente posible, la
entidad ha establecido como punto de partida el reglamento de contratacion por medio del
cual establece los criterios basicos para realizar el proceso de contratacién de los bienes y

servicios que requiera la entidad.

Las necesidades contractuales que pueda presentar la entidad para la ejecucion de las
actividades de las cuales tiene como obligacion su ejecucidn, hace que la entidad vaya a la
vanguardia de la tecnologia es por eso que se han establecido diferentes parametros para

poder seguir ejecutando los procesos con la mayor brevedad y normalidad posible.

El procedimiento de contratacion se ha establecido desde el afio 2016, con la ayuda del
sistema contable software soporte JSP7, herramienta que permite verificar la trazabilidad
de todos y cada uno de los procesos de adquisiciones de bienes o prestaciones de servicios

gue requiere la entidad, de acuerdo a los pilares establecidos en el reglamento de

Informe de gestidon 2022 - Camara de Comercio de Casanare
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contratacién de la entidad, asi mismo como la disminucion de produccion de papel para el
desarrollo de las actividades, para el afio 2022 se generaron un total de 1957 solicitudes en
el sistema de las cuales 1078 son érdenes de compra y 879 son érdenes de contratos, el
desarrollo de las actividades han permitido la centralizacion de los procesos
precontractuales, contractuales y extracontractuales con terceros en calidad de

proveedores.

llustracidon 175 Histdrico procesos

Historico de Procesos
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ORDEN DE COMPRA M ORDEN DE CONTRATO
Fuente: CCC — GEA [2022]
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Tabla 32 Ordenes de compra y de contrato

Aiio Orden de compra Orden de contrato Estadistica

2016 1.609 233 Inicio

2017 1.009 412 Disminuyd 29% respecto del afio anterior
2018 610 369 Disminuyd 45% respecto del afio anterior
2019 851 390 Incremento 21% respecto del afio anterior
2020 463 229 Disminuyd 56% respecto del afio anterior
2021 837 441 Incremento 44% respecto del afio anterior
2022 1.078 879 Incremento 53% respecto del afio anterior

Fuente: CCC — GEA [2022]

\ 2
A

Respecto de las disminuciones de las 6rdenes del afo 2017 al 2016 se dio por la

centralizacion del drea, asi mismo por la simplificacion de las 6rdenes al generar solicitudes

por todo el afio en cuanto a suministros y no érdenes cada mes o cada tiempo determinado.

Am////l

Asi mismo el aumento en el 2019 se dio por la cantidad de ejecuciones de convenio

celebrados con otras entidades y por lo tanto era necesario realizar dichos procesos, y la

severa disminucion de procesos realizados en el afio 2020 se dio por las consecuencias

originadas por la pandemia a nivel nacional por el COVID-19 donde se decreté a nivel

nacional el aislamiento preventivo obligatorio a partir del 18 de marzo del ano 2020, que

de acuerdo a los cuidados e indicaciones dadas por la entidad se ejecutaron desde la

virtualidad minimizando el riesgo de un posible contagio en las instalaciones, para el afio

2021 incrementaron los procesos de compra y contratacidon debido a la ejecucidn de los

convenios y ejecucion presupuestal de la entidad debido a la reactivacion econdmica del

departamento y el pais, en el aflo 2022 incrementaron en un 53% los procesos debido a los .

diferentes convenios celebrados en la vicepresidencias de competitividad y la EFE. i
De acuerdo a las necesidades del aislamiento la direccidn establecié realizar los

procedimientos de manera virtual en su totalidad, lo que significa que para el desarrollo del
k |
&

—
y ’»‘- n
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proceso de contratacidn se obtuvo un ahorro del 99.9% en cuanto a impresiones y gasto de
papel, lo que significa que se generd un ahorro de los gastos en papeleria y un importante
aporte al medio ambiente, igualmente se mantuvo el aislamiento para los contratistas ya
que no fue necesario que se acercaran a las instalaciones a realizar la perfeccion de los
contratos suscritos en este periodo ya que se realizaban a través de la virtualidad por medio
de la plataforma HUB Documental para el soporte de la firmas electrénicas de los contratos
y demas documentos que se requieran en un proceso contractual cumplimiento con todos

los lineamiento legales que lleva al caso.

Cumplimiento de las normas sobre propiedad intelectual

La CAMARA DE COMERCIO DE CASANARE, a través de la direccion juridica adelanta la
gestidn objetiva y responsable para dar cumplimiento a lo tipificado por el legislador en el
articulo 47 de laley 222 de 1995 (Articulo modificado por el articulo 1 de la Ley 603 de 2000.
Elinforme de gestidn debera contener una exposicidn fiel sobre la evolucién de los negocios
y la situacién econdmica, administrativa y juridica de la sociedad), en el desarrollo de la
gestidn se realizan precisiones o interpretaciones juridicas mediante las cuales la direccién
juridica presenta su posicién y/o recomendaciones frente a un determinado aspecto

juridico.

La gestidn de asuntos de propiedad intelectual ha dado como resultado la concesion de

4 signos distintivos, registros de marca destacables:

Marca Mixta SAFARI LLANERO con numero de registro 662508 Resolucién No. 55311 del
11 de septiembre de 2020 con Vigencia hasta el 15 de septiembre de 2030.

Marca Mixta EXPOCASANARE con numero de solicitud 08042617 de 25 abr. 2008, fecha
de registro del 27 de febrero de 2009, con vigencia hasta 27 feb. 2029
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Marca Mixta JOROPO FEST con Expediente N° SD2021/0098517; solicitud presentada el 4

¢

19 de octubre de 2021, Resolucion de concesion N° 39635 del 23 de JUNIO de 2022 con
Vigencia hasta el 23 de JUNIO de 2032.

Marca Mixta + VERDE SOSTENIBLE con Expediente N° SD2021/0111261; solicitud
presentada el 25 nov. 2021, Certificado de Registro de Signo Distintivo No. 718855,
Resolucién No.57061 de 24 de agosto de 2022 con Vigencia hasta el 10 de OCTUBRE de

& 2032.
e~
y

Respecto al estado de cumplimiento de las normas sobre propiedad intelectual y ¢
derechos de autor por parte de la sociedad, a el 31 de diciembre de 2022, CAMARA DE g
E COMERCIO DE CASANARE cumple con las normas sobre propiedad intelectual y derechos
. de autor en el desarrollo de su objeto social, no tenemos informacién de reclamaciones por i

parte de autoridades o terceros que involucre violaciones de normas de propiedad

intelectual o derechos de autor.

CAMARA DE COMERCIO DE CASANARE protege toda creacion intelectual original de

.:ll.////

naturaleza artistica o literaria, creada por una persona fisica, y susceptible de ser divulgada
o reproducida. La proteccién a los derechos de autor y los derechos conexos se han
regulado, respetando el marco constitucional y legal; principalmente en la Ley 23 de 1982

y la Decision Andina 351 de 1993.

Asi mismo se indica que todo el software que se usa y se encuentra instalado en la

CAMARA DE COMERCIO DE CASANARE cuenta con su respectiva licencia dando cabal

cumplimiento a la Ley No. 603 de 2000 sobre Derechos de Autor y propiedad intelectual.

Gestion Documental
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Las Camaras de Comercio en Colombia son delegatarias legales de funciones publicas
establecidas en el Cddigo de Comercio, por esta razén se encuentran obligadas al
cumplimiento de la Ley General de Archivos y sus decretos reglamentarios sobre los
documentos de la funcién publica; para la adecuada organizacién de los documentos deben
elaborar los instrumentos archivisticos exigidos por la normatividad como herramienta

fundamental para el adecuado desarrollo de la funcién archivistica.

Uno de los instrumentos archivisticos exigidos son las Tablas de Retencidn Documental
(TRD), herramienta indispensable para la organizaciéon de los documentos en cualquier

soporte e implementacion del Programa de Gestién Documental.

El Comité Interno de Archivo de la Cdmara de Comercio de Casanare aprobé las Tablas
de Retenciéon Documental V1, mediante acta No. 001 de fecha 19 de septiembre del 2021;
estas fueron presentadas para aprobacién y convalidacién ante el Consejo departamental
de Archivo - CTA, las cuales fueron aprobadas y convalidades segun certificado de
convalidacién expedido por el presidente y secretario técnico del consejo departamental
de archivos de Casanare de fecha 5 de octubre del 2022. La elaboracién, implementacion y
administracion de las TRD le garantiza a LA CAMARA DE COMERCIO DE CASANARE contar
con una herramienta para la clasificacién y organizacién de los archivos, ya sean éstos en

soporte fisico o electrénico.

Se brindd seguimiento y soporte técnico en temas de gestion documental al personal
vinculado a la CCC, brindando apoyo a todos los procesos y procedimientos relacionados
con la administracién del programa DocXflow; se llevd a cabo la recepcidn, distribucion,
organizacidn, clasificacidn, digitaciéon de los documentos que conforman los expedientes,
garantizando el acceso, préstamo y custodia de los documentos de la bodega central de la
entidad; se vigila constantemente que se realice la adecuada aplicaciéon y seguimiento de

las tablas de retencion documental, y demas requisitos exigidos en las normas que sobre la

LAl
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materia que ha expedido el Archivo General de la Nacién, para contribuir a la preservacién

y conservacion de los documentos durante todo el ciclo vital.

La Cdmara de Comercio de Casanare cuenta con el sistema de gestion documental
DocXflow 4.0, este sistema permite la gestion, administracion, conservacion (digital) de los
documentos que cumple con normas del Archivo General de la Nacién para el cumplimiento
del manejo de archivos fisicos y digitales, el cual esta construido en un ambiente WEB sin
limitaciones de cantidad de usuarios, permite modelar y gestionar el flujo de tareas o rutas
de documentos, integra formatos del sistema de Gestién de Calidad, integra firma digital

con certificados privados o publicos y se permite el almacenamiento de imagenes PDF-1A.

llustracion 176 Sistema de gestion documental — DocXflow 4.0

doc Xflow. o d0C RpfloW T CRAAA OF CONERGD

i CEvEES 5 et sl e e

Fuente: CCC — GEA [2022]

Se da cierre a la fase VI e iniciaremos la FASE VII del programa de gestién documental,
con el acompariamiento de Confecdmaras y Lexco. Esta nueva fase esta dirigida a trabajar
en la actualizacion del Programa de Gestién Documental -PGD-, la gestién de documentos
y expedientes electrdnicos y la parametrizacidén de las tablas de valoracion documental,

temas prioritarios y de la mayor importancia.

Se finaliza el levantamiento del inventario en su estado natural del fondo acumulado de
la CCCy continua con la verificacidn de expedientes con el fin de garantizar su reproduccién
exacta en nuestro sistema de gestion documental DocXflow, lo anterior como requisito para

proceder a la destruccién de los documentos una vez convalidadas las TVD.

LA
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Tabla 33 Inventario documental del fondo acumulado por dependencias

Dependencia Can. Cajas  Can. Libros
Formalizacion 1.507 9.182
Financiera y Administrativa 398 2.342
Escuela de Formacion Empresarial 15 117
Presidencia Ejecutiva 4 35
Sistemas Integrados y Control Interno 1 1

Total 1.925 11.677

Fuente: CCC-GFA [2022]

llustracion 177 Organizacion del archivo en el edificio de la CCC.

A/

Fuente: CCC — GEA [2022]

Las tecnologias de la informacion han transformado la gestion documental en Colombia,
el gobierno nacional desde el ente rector el Archivo General de la Nacién — AGN ha
establecido normas y directrices que permite la implementacién de un Sistema de Gestidn %
de Documentos Electrénicos de Archivo - SGDEA, es por eso que al interior de LA CAMARA

DE COMERCIO DE CASANARE se ha venido madurando el concepto, desde hace algunos
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afios viene adelantando la implementacion de la estrategia “CERO PAPEL” mediante la

aplicacion de los instrumentos archivisticos.

Por lo anterior se parametriza e implementa de la nueva version DocXflow 4.0, el cual
soporta el protocolo de digitalizacién certificada, con el uso de esta herramienta se

implementa gradualmente la politica cero papel que permite reemplazar y reducir el flujo

. documental del papel por soportes electrénicos, contribuyendo a la prestaciéon de un mejor
& servicio para los empresarios asi como la disminucién de costos y tiempo en el desarrollo
E de los diferentes tramites.

-

E Direccion Financiera Y Contable

2
A

Analisis a los Estados Financieros

En lo corrido del afio 2022 la direccidn financiera y contable fue el soporte para ejecutar

.:ll.////

desde el punto de vista financiero todos los programas y proyectos que la Camara de
Comercio de Casanare se propuso para esta vigencia, fuimos el soporte de base para que
los resultados que se presentan a cierre de este afo se pudieran cumplir, teniendo en
cuenta, que dentro de las labores fundamentales de nuestra direccion estd el de ejecutar y
analizar los diferentes aspectos financieros de la entidad, que permiten el correcto
desarrollo de las funciones, se pudo anticipar a los posibles cambios del entorno y disenar
planes y alternativas que permitan a la entidad adaptarse y enfrentar cualquier situacién

no prevista.

El siguiente andlisis resume los factores mas significativos de los resultados g

operacionales y la situacion financiera de la Cdmara de Comercio de Casanare.
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El capital de trabajo a diciembre 31 de 2022 arroja una liquidez de $91 millones de pesos
con relacién al afio anterior presenta un incremento de $23 millones de pesos
aproximadamente. La razdn corriente para este mismo periodo es de 1.03, lo que quiere
decir, que por cada peso que la entidad debe al corto plazo tiene 1.03 peros para
respaldarla. Es importante resaltar, que esta situacién es originada por la implementacién
de diferentes estrategias que nos permiten al cierre de este afilo mostrar una situacién
favorable para la entidad y que permite dar cumplimento a los compromisos adquiridos en

temas de funcionamiento, desarrollo de los programas y proyectos de manera eficiente.

El nivel de endeudamiento a diciembre 31 de 2022 es del 46%, con relacién al afio
anterior presenta una disminucidn del 4%. Los pasivos totales equivalen a $12.568 millones

de pesos, de los cuales los pasivos corrientes presentan el 26% del total del pasivo.

El margen neto de utilidad, esto es, utilidad sobre ventas para el cierre a diciembre 31
de 2022 es del 7% presentando una disminucién del 6% con respecto al afio anterior. Se
tiene como politica mantener austeridad en el gasto que es fundamental para que el

equilibrio financiero de la entidad sea posible.

Al cierre del afio 2022, los activos totales alcanzaron la suma de $27.277 millones, sus
componentes mas importantes son: la Propiedad, planta y equipo, representan el 87% del
total del activo, los deudores comerciales representan el 4%, el efectivo y equivalentes a

efectivo representa el 4%. Los activos corrientes representan el 12% del total de los activos.

El Patrimonio de la Entidad se ubica en $14.710 millones de pesos, presentando un
incremento del 8% con respecto al afio 2021 y que corresponde a la utilidad generada en el

ano 2021.
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llustracion 178 Composicion De Los Ingresos

Total ingresos 15.224

Desarrollo Regional; 1%

\ [_Afiliados; 1%

Administrativa; 6%/
EFE; 12%//\

Competitividad;
17%

Presidencia; 0%

\ Formalizacion; 63%

Fuente: CCC — GEF [2022]

llustracion 179 Evolucion de los ingresos

’ Ingresos acumulados

16.000 15.224

13.568
14.000
ol 1075 11698
' 9564 9.790 ' 9.800
10.000 8.761
gooo 7197 7326
6.000
4.000
2.000
0

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Fuente: CCC — GEF [2022]

Los ingresos totales presentan un incremento del 12%, pasando de 13.568 millones de i
pesos en el afio 2021 a 15.224 millones de pesos a diciembre de 2022, la entidad sigue

fortaleciendo sus estrategias y consolidandose en el desarrollo de proyectos y programas
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enfocados en la administracion de los registros delegados por el Estado y en mantener el 4
tejido empresarial promoviendo la formalidad en los empresarios como un estilo de vida »
empresarial, actuando como unidad lider para el crecimiento e innovacidn empresarial, por
medio del fortalecimiento de la estrategia, la internacionalizacién y la generacidon de
informacién pertinente para el tejido empresarial, propendiendo por el desarrollo regional,
mediante la atraccién de inversion, la gestion de recursos de cooperacion, actuando como
generadora de conocimiento, promocionando iniciativas que mejoren el entorno

empresarial y la articulacién en instancias publico-privadas, brindando experiencia en la

gestion de las controversias empresariales, siendo ademas identificado como un actor

activo en la cimentacién de un entorno pacifico, que busca el logro de la paz, la convivencia.

. Ilustracion 180 resultado acumulado i

Superdvit Acumulado

2.000 1.815

é 1.630 1.591

1.500

.

1.132 1.087
1.000

963 935
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N I I = I
; -

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Fuente: CCC — GEF [2022]

El resultado acumulado en este mismo periodo presenta una disminucién del 40% con

relacion al afio anterior. Se mantiene una politica de austeridad en la ejecucién del gasto.
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llustracion 181 Ingresos por unidades de negocios

EFE COMPETITIVIDAD AFILIADOS DESARROLLO ADMINISTRATIVA PRESIDENCIA TOTALES
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