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INTRODUCCION

El 2024 fue un afio de grandes desafios y transformaciones para la Cdmara de Comercio de
Casanare, en el que reafirmamos nuestro compromiso con el crecimiento y fortalecimiento
del tejido empresarial del departamento. A través de estrategias innovadoras y una gestion
eficiente, impulsamos el desarrollo de los empresarios y emprendedores, promoviendo la
competitividad, la formalizacion, la formacidn y la digitalizacion como pilares fundamentales
para el progreso econémico de la region.

Nuestro trabajo durante el afio estuvo guiado por la visién de consolidar un ecosistema
empresarial sélido, dindmico y sostenible, capaz de enfrentar los retos del entorno y
aprovechar las oportunidades de crecimiento. En este sentido, ejecutamos diversas
iniciativas para apoyar a los empresarios en su proceso de fortalecimiento y expansion,
generando alianzas estratégicas, mejorando nuestros servicios y facilitando espacios de
encuentro y capacitacion.

Este informe de gestién recoge los principales logros alcanzados en cada una de las areas
clave de nuestra organizacién, incluyendo Formalizacion y Conexiéon Empresarial,
Competitividad, Desarrollo Regional, Formacidon Empresarial, Centro de Eventos y Negocios,
Métodos Alternos de Solucién de Conflictos, Control Interno, Gestion Humana,
Transformacion Digital y Gestidn Financiera, entre otros procesos estratégicos. Cada una de
estas dreas desempeiid un papel fundamental en la consolidacién de nuestro propdsito
institucional: apoyar el desarrollo empresarial, fomentar la innovaciéon y contribuir al
bienestar social y econdmico del departamento.

En el drea de Formalizacion y Conexiéon Empresarial, seguimos avanzando en la promocién
de la formalizacidon como herramienta clave para el crecimiento sostenible de los negocios,
ofreciendo asesorias, capacitaciones y mecanismos que faciliten la legalizacién de las
empresas y su acceso a nuevas oportunidades. Desde Competitividad y Desarrollo Regional,
impulsamos programas que fortalecen la productividad de las empresas y su capacidad de
insercién en mercados locales, nacionales e internacionales.

Por otro lado, la Formacidn Empresarial ha sido un pilar esencial en nuestra gestidn,
brindando a empresarios y emprendedores herramientas clave para mejorar su
administracién, innovacién y liderazgo. En el Centro de Eventos y Negocios, consolidamos
espacios de encuentro que han permitido la generaciéon de alianzas estratégicas, facilitando
el intercambio de conocimientos y la promocidon de productos y servicios.

Asimismo, fortalecimos nuestros servicios en Métodos Alternos de Soluciéon de Conflictos;,
ofreciendo mecanismos eficientes y accesibles para la resolucién de disputas empresariales




Desde Gestion Humana y Control Interno, trabajamos en la optimizacion de nuestros
procesos internos, garantizando altos estandares de calidad, transparencia y eficiencia en la
prestacién de nuestros servicios.

La Transformacion Digital ha sido un eje transversal en nuestra labor, permitiendo
modernizar nuestros procesos y ofrecer soluciones tecnoldgicas que faciliten la interaccién
con nuestros empresarios. Finalmente, la Gestidon Financiera ha garantizado el equilibrio y
sostenibilidad de nuestra operacion, permitiéndonos continuar con nuestras iniciativas de
impacto para la comunidad empresarial.

Estos resultados han sido posibles gracias al esfuerzo conjunto de nuestro equipo de trabajo,
el apoyo de nuestros afiliados y la colaboracion de aliados estratégicos que han creido en
nuestra mision. Seguimos comprometidos con la construccién de un Casanare mas
competitivo, innovador y préspero, en el que el emprendimiento y la empresa sean los
motores del desarrollo.

A continuacidn, presentamos un balance detallado de nuestra gestion durante el afio 2024,
reflejando el impacto de cada una de nuestras acciones en beneficio del sector empresarial
y de la comunidad en general.
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FORMALIZACION Y CONEXION EMPRESARIAL

La formalizacién empresarial es un pilar fundamental para el desarrollo econdmico y social,
ya que permite a las unidades productivas acceder a mayores oportunidades de
crecimiento, financiamiento y sostenibilidad en el tiempo. La formalizacion no solo impulsa
la legalidad y la transparencia en los negocios, sino que también fortalece la competitividad
del sector empresarial, facilitando su integracion en mercados mas amplios y diversificados.

La Vicepresidencia de Formalizacién y Conexién Empresarial tiene como principal objetivo
impulsar mayores niveles de formalidad en la economia. Esto se logra mediante la eficiente
operaciéon y administracion de los registros delegados por el Estado, asi como la ejecucion
de proyectos, programasy actividades disefiados para fortalecer la comunidad empresarial.
Asimismo, se busca contribuir al desarrollo e innovacién empresarial, brindando asesoria
especializada y realizando acciones de fidelizacidn, seguimiento y sensibilizacidn del tejido
empresarial, enfocados en cumplir los tiempos de respuesta y los requisitos de los clientes
de manera oportuna.

Para alcanzar estos objetivos, la Cdmara de Comercio de Casanare ha desarrollado diversos
programas vy estrategias que buscan fortalecer la economia popular y generar
oportunidades para emprendedores y pequeiios empresarios. Proyectos como la Ruta de la
Formalidad, Atencion en Sedes, Servicios Digitales, FortaleSer, Capsula Empresarial,
Consultorio Juridico, Café Empresarial y Contact Center han permitido acercar herramientas
y soluciones a la comunidad empresarial.

Ademas, con el propdsito de impulsar el crecimiento de empresas de diferentes tamafios y
sectores, se han implementado programas especializados como +Asocia2, dirigido a
entidades sin animo de lucro; Empresas en Trayectoria MEGA, enfocado en empresas
medianas y grandes; y FortaleSer, CreSER+ que apoyan el desarrollo y fortalecimiento de
micro y pequeiias empresas. Estos programas han permitido generar sinergias entre los
distintos actores del ecosistema empresarial, fomentando la asociatividad, Ia
competitividad y el crecimiento sostenible.

Asimismo, se ha impulsado el uso de mecanismos electrénicos y la plataforma virtual para
realizar tramites de los registros delegados, fomentando la digitalizacion de los servicios
empresariales. Se ha promovido que los empresarios accedan a informacién clave, reciban
asesoria especializada y conozcan los programas disefiados por la Camara de Comercio de
Casanare.

Este informe presenta las acciones desarrolladas en el marco de estos programas y su

impacto en el ecosistema empresarial del departamento. Se detallan las estrategias
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implementadas para fortalecer la formalizacién, la conexidn empresarial y el acceso a

servicios digitales, con el objetivo de seguir consolidando un entorno propicio para el

crecimiento de las unidades productivas en Casanare.

1. IMPULSO A LA FORMALIDAD Y SERVICIOS DIGITALES

1.1. Histdrico del tejido empresarial:
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El tejido empresarial en Casanare ha mostrado un crecimiento sostenido en el

periodo 2020-2024, aunque con variaciones en los ultimos afios. A continuacidn, se

detallan los principales hallazgos:

o En 2020, el numero de unidades empresariales registradas era de 21.286.

o Para 2021, se registré un aumento del 5,4%, alcanzando 22.442 unidades.

o En 2022, el crecimiento continug, llegando a 23.960, lo que representa un

incremento del 6,8% respecto a 2021.

o En2023, el tejido empresarial sufrié una leve disminucién, pasando a 23.821,

con una reduccién del 0,6% respecto al afio anterior.

o En 2024, el nUmero de unidades empresariales se estabilizé en 23.940, con

una leve recuperacién del 0,5% en comparacién con 2023. La estabilizacion

del nimero de empresas sugiere que el ecosistema empresarial mantiene su

solidez y capacidad de adaptacién, con sefiales de consolidacion y

permanencia en el mercado.




En general, los datos reflejan una tendencia de crecimiento con estabilidad en los
ultimos dos afios, lo que evidencia una base empresarial sélida con margen para
seguir consoliddndose en el futuro.




1.2.

1.3.

Matriculas y renovaciones:

Tejido Empresarial

25,000
20,000 17,099 17,987 19,500 19,539 19.670
15,000
10,000
4,187 4,455 4,460 4.282
5,000 , 4270
2020 2021 2022 2023 2024

== Matriculas === Renovaciones
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El andlisis de los servicios de matriculas y renovaciones entre 2020 y 2024 muestra
un crecimiento constante en el total de servicios ofrecidos, pasando de 21.286 a
23.940, lo que representa un incremento del 12,5%. Las matriculas iniciaron con
4.187 en 2020, alcanzaron un pico de 4.460 en 2022, pero presentaron una ligera
disminucion en 2023 y 2024, con 4.282 y 4.270 respectivamente. A pesar de esta
baja, las cifras de 2024 siguen siendo superiores a las de 2020, evidenciando una
tendencia general positiva. Por otro lado, las renovaciones han mantenido un
crecimiento sostenido durante el periodo, pasando de 17.099 en 2020 a 19.670 en
2024, lo que refleja un incremento del 15%. Este comportamiento sugiere una alta
tasa de retencién y satisfaccién entre los usuarios actuales, consolidando una
tendencia favorable en la continuidad de los servicios ofrecidos.

Tejido empresarial por categoria:

Tejido Empresarial
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17,330
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En 2024, el tejido empresarial estuvo conformado por 23.940 unidades, incluyendo
personas naturales, sociedades, sucursales y agencias, reflejando un ecosistema
empresarial diverso y en crecimiento. De este total, 4.270 corresponden a nuevas
unidades de negocio, mientras que 19.670 representan renovaciones, evidenciando
un solido compromiso con la formalizacidon y continuidad empresarial. Ademas, el
72% de estas unidades, es decir, 17.330, son personas naturales; el 21%, equivalente
a 5.076, corresponde a sociedades; el 5%, con 1.137 registros, pertenece a agencias;
y el 2%, es decir, 397, son sucursales. Este balance destaca la predominancia de las
personas naturales en la actividad empresarial, complementada por la significativa
participacién de sociedades, agencias y sucursales, consolidando un panorama
empresarial resiliente y dinamico.

1.4. Tejido empresarial por municipio:

MUNICIPIO TOTAL %
YOPAL 12.001 50,1%
VILLANUEVA 2.583 10,8%
AGUAZUL 1.972 8,2%
PAZ DE ARIPORO 1.469 6,1%
TAURAMENA 1.371 5,7%
MONTERREY 981 4,1%
MANI 882 3,7%
TRINIDAD 552 2,3%
OROCUE 475 2,0%
PORE 447 1,9%
NUNCHIA 270 1,1%
HATO COROZAL 267 1,1%
SAN LUIS DE PALENQUE 259 1,1%
SABANALARGA 152 0,6%
TAMARA 101 0,4%
CHAMEZA 63 0,3%
SACAMA 52 0,2%
LA SALINA 27 0,1%
RECETOR 16 0,1%

TOTAL 23.940 100,0%




El tejido empresarial en 2024 muestra una concentracion significativa en el
municipio de Yopal, que representa el 50% del total con 12.001 unidades de negocio.
Villanueva sigue como el segundo municipio mas representativo con 2.583 registros,
equivalente al 10,8% del total, mientras que Aguazul, con 1.972 unidades (8,2%),
ocupa el tercer lugar. Otros municipios con una notable actividad econdmica
incluyen Paz de Ariporo (1.469 unidades, 6,1%) y Tauramena (1.371 unidades, 5,7%).
Monterrey y Mani también destacan con 981 y 882 unidades respectivamente,
reflejando un nivel considerable de actividad empresarial.

Los municipios con menor cantidad de unidades registradas son Recetor, La Salina 'y
Sdcama, con 16, 27 y 52 registros respectivamente, lo que evidencia una actividad
empresarial mds limitada en estas dreas. Sin embargo, su contribucion al tejido
empresarial es importante para fortalecer las economias locales y diversificar las
dindmicas econdmicas del departamento.

En general, estos datos reflejan una mayor concentracién de actividad empresarial
en los municipios mas urbanizados o estratégicamente ubicados, mientras que los
municipios mds pequenos presentan desafios en términos de formalizacion vy
creacién de nuevas unidades de negocio.

Cancelaciones del registro mercantil:
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El andlisis del histérico de cancelaciones del tejido empresarial entre 2020 y 2024
muestra una tendencia de crecimiento entre 2020 y 2022, seguida de una leve
reduccidn en los ultimos dos afos. En 2020, se registraron 1.830 cancelaciones, cifra
gue aumentd a 1.906 en 2021, reflejando un incremento del 4,2%. En 2022, las




cancelaciones alcanzaron su punto maximo con 1.959, lo que representd un
crecimiento del 2,8% respecto al ano anterior. A partir de 2023, se observa una
disminucion progresiva, con 1.928 cancelaciones en ese afio (-1,6%) y una reduccién
mas pronunciada en 2024, llegando a 1.820 (-5,6%). Este comportamiento sugiere
que, tras el impacto de la pandemia y los desafios econémicos posteriores, el tejido

empresarial experimentd una fase de estabilizacidn, lo que podria atribuirse a

mejores condiciones econdmicas o0 a una mayor resiliencia de las empresas.

1.6.

Tejido empresarial por actividad econdmica:

%

%

PERSONAL

%

SECCION ACTIVIDAD - CllU1 INSCRITOS ACTIVOS PERSONAL
INSCRITOS ACTIVOS OCUPADO OCUPADO

Comercio al por mayor y al por

menor; reparacion de vehiculos 9.096 38,0% 1.583.602.352.218 7,5% 16.050 23,8%

automotores y motocicletas

Alojamiento y servicios de comida 3912 16,3% 337.335.567.460 1,6% 7.629 11,3%

Industrias manufactureras 2.073 8,7% 2.054.847.095.170 9,8% 5.378 8,0%

Construccidn 1.548 6,5% 1.405.783.477.252 6,7% 5.132 7,6%

Actividades profesionales, 1252 52% 269.007.379.105  1,3% 2273 3,4%

cientificas y técnicas

Transporte y almacenamiento 1.025 4,3% 850.042.084.485 4,0% 3.335 5,0%

Agricul i

S”gvri'ccl‘jltt:jrr:'ygsgjc‘ie”a' caza, 1015  4,2% 851.484.096.812  4,1% 3.639  5,4%

Otras actividades de servicios 869 3,6% 11.269.373.200 0,1% 1.012 1,5%

Actividades de servicios 844  3,5% 224.688.717.406  1,1% 11.405  16,9%

administrativos y de apoyo

Actividades de atencion de la salud 438 1,8%  1.459.828.701.250  6,9% 6112  9,1%

humana y de asistencia social

Actividades artisticas de 391 1,6% 73.178.236.315  0,3% 755 1,1%

entrenamiento y recreacion

Informacién y comunicaciones 362 1,5% 58.032.995.541 0,3% 829 1,2%

Educacion 264 1,1% 30.574.431.017 0,1% 830 1,2%

Actividades financieras y de seguros 252 1,1% 10.705.646.561.018 50,9% 779 1,2%

Actividades inmobiliarias 220 0,9% 83.570.223.110 0,4% 316 0,5%

Distribucidn de agua; evacuacion y

tratamiento de aguas residuales, 209 0,9% 214.110.290.942  1,0% 795 %

gestidn de desechos y actividades \

de saneamiento ambiental

Explotacion de minas y canteras 113 0,5% 138.495.935.499 0,7%
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Suministro de Electricidad, gas,
vapor y aire acondicionado
Administracién publica y defensa;
planes de seguridad social de 23 0,1% 1.118.444.639 0,0% 93 0,1%
afiliacion obligatoria
Actividades de los hogares en
calidad de empleadores; actividades
no diferenciadas de los hogares 2 0,0% 3.400.000 0,0% 1 0,0%
individuales como productores de
bienes y servicios para uso propio

TOTAL 23.940 100,0% 21.022.045.588.550 100,0% 67.373 100,0%

32 0,1% 669.426.226.111  3,2% 281 0,4%

El andlisis de la distribucién del tejido empresarial segun su actividad econdmica revela que
el comercio al por mayor y al por menor, junto con la reparacién de vehiculos automotores
y motocicletas, representa la mayor proporcidon de empresas inscritas con un 38% del total,
generando el 7,5% de los activos y ocupando al 23,8% del personal. En segundo lugar, el
sector de alojamiento y servicios de comida agrupa el 16,3% de las empresas, aunque su
participacién en activos es mas baja (1,6%), con un 11,3% del personal ocupado. Las
industrias manufactureras, a pesar de representar solo el 8,7% de las empresas inscritas,
concentran el 9,8% de los activos, lo que indica una alta inversién de capital, y generan el
8% del empleo.

Otros sectores con una participacion destacada incluyen la construccién (6,5% de las
empresas, 6,7% de los activos y 7,6% del empleo), el transporte y almacenamiento (4,3% de
las empresas y 5% del empleo), y la agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca, que con
el 4,2% de los inscritos y el 4,1% de los activos muestra una distribucién equilibrada en su
aporte econdmico. Un caso particular es el de las actividades financieras y de seguros, que
representan solo el 1,1% de las empresas, pero concentran el 50,9% de los activos,
evidenciando su fuerte impacto en la economia.

El total del tejido empresarial analizado asciende a 23.940 empresas, con activos que
superan los 21 billones y generan empleo para mas de 67.000 personas. Esto refleja la
diversidad de la economia, donde el comercio es predominante en términos de cantidad de
empresas y empleo, mientras que sectores como la industria, la construccién y las finanzas
concentran mayores voliUmenes de capital.




1.1. Tejido empresarial por tamafio de empresas:

TAMARNO (Segun o
0
reporte propio de % % PERSONAL
reporte propio INSCRITOS ° ACTIVOS ° PERSONAL
ingresos y actividad - INSCRITOS ACTIVOS OCUPADO
OCUPADO

Clu1)
MICROEMPRESA 23.182 96,8% 16.414.725.884.680  78,1% 53.796 79,8%
PEQUERNA EMPRESA 563 2,4% 1.586.834.763.034  7,5% 4.971 7,4%
MEDIANA EMPRESA 151 0,6% 1.631.053.617.272 7,8% 4.541 6,7%
EMPRESA GRANDE 44 0,2% 1.389.431.323.564  6,6% 4.065 6,0%

TOTAL 23.940 100,0% 21.022.045.588.550  100,0% 67.373 100,0%

El analisis del tejido empresarial seglin su tamafio muestra que la gran mayoria de las
empresas registradas corresponden a microempresas, representando el 96,8% del total, con
una participacion del 78,1% en los activos y generando el 79,8% del empleo. Las pequeias
empresas constituyen el 2,4% de los inscritos, aportando el 7,5% de los activos y el 7,4% del
personal ocupado, mientras que las medianas empresas representan el 0,6% del total, con
el 7,8% de los activos y el 6,7% del empleo.

Por otro lado, las grandes empresas, aunque solo constituyen el 0,2% del total de inscritos,
concentran el 6,6% de los activos y emplean al 6% del personal ocupado, lo que evidencia
su alto impacto econémico a pesar de su baja representatividad en nimero. En general, el
tejido empresarial estd dominado por microempresas, que son la principal fuente de
empleo y actividad econdmica, mientras que las empresas de mayor tamafo, aunque menos
numerosas, juegan un papel fundamental en la concentracién de activos y la generacién de

empleo especializado.

1.2. Registro de entidades sin dnimo de lucro
MUNICIPIO INSRIPCION RENOVACION TOTAL %
YOPAL 102 482 584 44%
VILLANUEVA 19 118 137  10%
AGUAZUL 16 95 111 8%
TAURAMENA 13 87 100 8%
PAZ DE ARIPORO 16 70 86 6%
MONTERREY 9 38 47 4%
MANI 4 38 42 3%
OROCUE 8 34 42 3%
PORE 6 27 33 2%
HATO COROZAL 7 25 32 2%
TRINIDAD 7 19 26 2%




NUNCHIA 5 17 22 2%
SAN LUIS DE

PALENQUE 3 19 22 2%
CHAMEZA 0 11 11 1%
TAMARA 2 9 11 1%
SACAMA 2 7 9 1%
RECETOR 0 7 7 1%
LA SALINA 0 6 6 0%
SABANALARGA 0 4 4 0%

TOTAL 219 1.113 1.332 100%

El andlisis de las entidades sin dnimo de lucro en 2024 revela que el municipio de Yopal
concentra el 44% del total, con 584 registros, de los cuales 102 corresponden a nuevas
inscripciones y 482 a renovaciones. Le siguen Villanueva con el 10% (137 entidades), Aguazul
con el 8% (111) y Tauramena con el 8% (100), reflejando una mayor actividad en estos
municipios. Paz de Ariporo, con el 6% (86 entidades), completa el grupo de los cinco
municipios con mayor niumero de organizaciones sin animo de lucro.

Por otro lado, municipios como Monterrey, Mani y Orocué registran un 3% a 4% del total,
mientras que los de menor participacion, como Chameza, Tamara, Sdcama y Recetor, tienen
menos de 11 entidades cada uno, representando apenas el 1% o menos. En el extremo
inferior, Sabanalarga y La Salina cuentan con solo 4 y 6 entidades, respectivamente.

En total, se registraron 1.332 entidades sin animo de lucro, con 219 nuevas inscripciones y
1.113 renovaciones. La alta proporcion de renovaciones sugiere una continuidad vy
estabilidad en la actividad de estas organizaciones.




1.3. Registro Unico de proponentes

MUNICIPIO INSCRIPCION RENOVACION TOTAL %
YOPAL 156 323 479 57%
TAURAMENA 16 49 65 8%
AGUAZUL 21 44 65 8%
VILLANUEVA 17 45 62 7%
MONTERREY 10 29 39 5%
PAZ DE ARIPORO 16 13 29 3%
OROCUE 10 8 18 2%
MANI 6 12 18 2%
PORE 6 6 12 1%
NUNCHIA 4 7 11 1%
SAN LUIS DE
PALENQUE 2 9 11 1%
TRINIDAD 4 6 10 1%
SABANALARGA 3 5 8 1%
HATO COROZAL 1 3 4 0%
SACAMA 1 1 2 0%
CHAMEZA 0 1 1 0%
LA SALINA 0 1 1 0%
RECETOR 0 1 1 0%

TOTAL 273 563 836 100%

El analisis del Registro Unico de Proponentes en 2024 muestra que Yopal concentra el 57%
del total, con 479 registros, de los cuales 156 corresponden a nuevas inscripciones y 323 a
renovaciones. Le siguen Tauramena y Aguazul, ambos con el 8% (65 registros cada uno), y
Villanueva con el 7% (62), evidenciando que la actividad de contratacién publica se
concentra en estos municipios.

Otros municipios con menor participacion incluyen Monterrey con el 5% (39 registros) y Paz
de Ariporo con el 3% (29), mientras que el resto de municipios presentan cifras mucho mas
bajas. En la parte inferior de la tabla, municipios como Sacama, Chdmeza, La Salina y Recetor
tienen apenas uno o dos registros, representando menos del 1% del total.

En general, se registraron 836 proponentes, con 273 nuevas inscripciones y 563
renovaciones. La alta proporcidn de renovaciones sugiere una estabilidad en la participaciéon
de empresas en el sector de contratacion publica.




1.4. Registro nacional de Turismo

MUNICIPIO INSCRIPCION RENOVACION TOTAL %
YOPAL 110 311 421 49%
MONTERREY 28 58 86 10%
TAURAMENA 28 57 85 10%
VILLANUEVA 10 53 63 7%
AGUAZUL 13 45 58 7%
PAZ DE ARIPORO 3 27 30 3%
MANI 1 25 26 3%
OROCUE 5 17 22 3%
TRINIDAD 0 17 17 2%
SAN LUIS DE
PALENQUE 5 11 16 2%
PORE 0 15 15 2%
SABANALARGA 2 3 5 1%
NUNCHIA 1 3 4 0%
HATO COROZAL 1 3 4 0%
CHAMEZA 0 3 3 0%
TAMARA 1 1 2 0%
SACAMA 0 1 1 0%

TOTAL 208 650 858 100%

El analisis del Registro Nacional de Turismo en 2024 muestra que Yopal concentra el 49% del
total, con 421 registros, de los cuales 110 corresponden a nuevas inscripciones y 311 a
renovaciones. Le siguen Monterrey y Tauramena, ambos con el 10% (86 y 85 registros,
respectivamente), seguidos por Villanueva con el 7% (63) y Aguazul con el 7% (58). Estos
municipios evidencian una mayor dinamica en el sector turistico, lo que podria estar
relacionado con su oferta de servicios y atractivos.

Otros municipios como Paz de Ariporo (3%), Mani (3%) y Orocué (3%) presentan una
participacidn menor pero aun significativa. En la parte inferior de la tabla, municipios como
Sdcama, Tamara y Chameza cuentan con apenas uno o pocos registros, representando
menos del 1% del total.

En total, se registraron 858 establecimientos turisticos, con 208 nuevas inscripciones y 650
renovaciones. La alta proporcién de renovaciones indica estabilidad en la actividad turistica,




con una fuerte concentracion en municipios con mayor flujo de visitantes y desarrollo de
infraestructura turistica.

1.5. Registro Unico de operadores de libranza (RUNEOL)

Las Cdmaras de Comercio son responsables de administrar el Registro Unico Nacional de
Entidades Operadoras de Libranza o Descuento Directo (RUNEOL), en cumplimiento del
articulo 143 de la Ley 1753 de 2015 y del literal C del articulo 2 de la Ley 1527 de 2012,
modificado por el articulo 2 de la Ley 1902 de 2018. De acuerdo con esta normativa, todos
los comerciantes que desempefien actividades relacionadas con la libranza deben
inscribirse en este registro.

Las entidades registradas en el RUNEOL estdn obligadas a actualizar su informacién
anualmente entre el 1 de enero y el 31 de marzo. Este proceso, al igual que otros trdmites
relacionados con el registro, se debe realizar de manera virtual a través del sitio web oficial:
https://runeol.rues.org.co/runeol/.

Hasta finales de 2024, en el municipio de Yopal se encontraban activas seis (6) entidades
operadoras de libranza registradas en el RUNEOL.



https://runeol.rues.org.co/runeol/

2. CAPSULA EMPRESARIAL

CONOCE LG
BENEFICION DF LA LEY
0 YWIENDA

llustracion. Registro Fotogrdfico Area de Registro Publicos

La cdpsula empresarial tiene como objetivo informar a los empresarios sobre los
beneficios de la formalizacion empresarial e identificar los incentivos que la legislacién
ofrece en este dmbito. También incluye asesoria juridica especializada en temas mercantiles
para fortalecer su actividad comercial y presenta casos de éxito de empresas que han optado
por la formalizaciéon y alcanzada consolidacién en el mercado.

La metodologia combina formatos virtuales y presenciales, tanto personalizados como
grupales. Ademds, se ofrecen capacitaciones dirigidas a estudiantes, emprendedores,
comerciantes y la comunidad en general sobre la importancia de la formalizacion
empresarial, los registros delegados y otros temas relacionados con la actividad mercantil
segun las necesidades identificadas.

Durante el afio 2024, se realizaron dieciséis (16) capsulas empresariales entre enero y
noviembre, con la participacién de 685 asistentes.

Estas capsulas contaron con el respaldo de aliados como la DIAN y el SENA, quienes
contribuyeron a la formacién de la comunidad empresarial en temas como la creacién de
usuarios virtuales para tramites registrales, ventas en plataformas de comercio electrénico,
habilidades blandas, inscripcién de documentos virtuales, importancia del SIPREF, entre
otros aspectos relacionados con la actividad comercial, los registros delegados y los
procesos de formalizacion.




3. CONSULTORIO JURIDICO

llustracion. Registro Fotogrdfico Area de Registro Publicos

Este programa facilita la conexién entre los abogados de registros publicos y los
comerciantes, con el objetivo de ofrecer asesoria legal en los trdmites relacionados con los
registros delegados. Ademads, brinda acompafiamiento en aspectos normativos que
impactan las actividades comerciales, asi como en factores mercantiles y econédmicos que
afectan, tanto directa como indirectamente, a la comunidad empresarial.

Asi mismo responde a inquietudes registrales, asesora sobre los requisitos formales y
la presentacién de actas y documentos sujetos a registro, y resuelve dudas relacionadas con
la actividad comercial. Todo esto tiene como fin garantizar el cumplimiento del Cddigo de
Comercio, promoviendo el conocimiento de las normas, leyes y factores que influyen en la
actividad mercantil y el entorno econdmico de la comunidad empresarial.

Dentro de las consultas mas frecuentes por parte de empresarios y comerciantes, se
encuentran: régimen legal para la constitucidén de sociedades y entidades sin danimo de lucro,
cesion de acciones, asuntos laborales, situaciones de control, reformas de estatutos,
reactivacién de empresas, renovacién del registro nacional de turismo, tramites
relacionados con proponentes.

En 2024, se brindaron 84 orientaciones juridicas a través del director y los abogados de
registros publicos de la Camara de Comercio, mediante 11 sesiones de consultorios
realizados.




4. CRESER+

llustracion. Registro Fotogrdfico Area de Comunicaciones

El programa CreSer+ tiene como objetivo fortalecer las capacidades de las unidades
econdmicas de la economia popular mediante asistencia técnica integral, lo que permitié
consolidar habilidades financieras, organizativas, comerciales, digitales y de desarrollo del
ser, asegurando el crecimiento sostenido y la perdurabilidad de sus negocios.

Las actividades se llevaron a cabo durante un periodo de 8 meses en los municipios
de Yopal, Aguazul, Tdmara, Paz de Ariporo, Tauramena y Villanueva.

Téamara,23
Paz de Ariporo,
30
Aguazul, 36
Total 313 opal, 134
Tauramena,

ot

Villanueva, 50

Figura. Participantes del programa por municipio




El programa se ejecutd en cuatro etapas. Inicialmente, se aplicéd un diagndstico inicial
para evaluar el estado de las unidades productivas e identificar brechas de mayor impacto.
Luego, se desarrollaron espacios de fortalecimiento en habilidades blandas, administrativas,
digitales y financieras. En la etapa de relacionamiento comercial y financiero, los
beneficiarios generaron alianzas estratégicas y ampliaron su red de contactos para
diversificar ingresos. Finalmente, se realizé un diagndstico de salida para medir el impacto
del programa. Asi cada unidad productiva recibié un total de veintiin (21) horas de
fortalecimiento durante su participacién en la ruta del programa.

Por otro lado, es importante destacar que el programa conté con el apoyo de aliados
clave como el Fondo Nacional de Garantias, el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), la
Direccidon de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) y el Instituto Financiero de Casanare
(IFC).

Asi dentro los principales resultados de evaluacidon se destacan los siguientes:

o
Mantenimiento, reparacion y comercio de automotores | 0%

0,
Transporte y almacenamiento 1%

Actividades profesionales, cientificas y técnicas 2%
3%

. 25%,

I 27 %

I 41%

Industrias manufactureras
Comercio al por mayor y al por menor
Alojamiento y servicios de comida

Otras actividades

Figura. Actividades Econdmicas Impactadas

Las actividades econémicas con mayor impacto tras la implementacion de la ruta del
programa se clasificaron en varias categorias. Destacaron las actividades de alojamiento y
servicios de comida, que representaron el 27%, seguidas por el comercio al por mayor y al
por menor, con un 25%. Ademas, se incluyeron otras actividades econédmicas en general,
gue también tuvieron una participacién significativa.

Se destaca que, del total de unidades de negocio intervenidas, se identificé que el 53%

cuentan con registro mercantil, mientras que el 47% carecen de este, limitando su acceso a
beneficios legales y financieros. Ademas, el 73% de las unidades presentan alguna condicio



\\\ %

de vulnerabilidad, situacidon vinculada a la composicion de la poblaciéon atendida,
predominantemente perteneciente al sector de la economia popular.

Asi mismo se destacan las siguientes cifras de impacto generadas a través de cada una
de las temdticas fortalecidas:

Area Mejora

Habilidades blandas | El 49,8% mejord su comunicacion calificdndola como
"Buena"y el 49,5% como "Excelente". En liderazgo, el
54% reportd una mejora "Significativa" y el 44,1% una
mejora "Moderada".

Habilidades | EI 54,2% lleva registros financieros y el 77,4% mejoro
administrativas | ingresos con los conocimientos del programa.
Habilidades comerciales | El 65,8% usa redes sociales como canales de venta, el

63,5% adopto Nequi y el 23,1% implementé métodos
diferentes al efectivo.

Habilidades digitales | EI 59,4% promociona y vende con redes sociales, el
48,7% usa cédigos QR y el 36,1% adopto transferencias
electronicas.

Habilidades financieras | El 53,7% comenzd a ahorrar, el 25,1% sigue un plan de
ahorro y el 91,5% accedio a financiamiento para
invertir.

Tabla. Evaluacion de resultados, diagndstico de salida




5. RUTA DE APOYO AL DESARROLLO DE LAS MICROEMPRESAS
“FORTALESER”

llustracion. Registro Fotogrdfico Area de Comunicaciones

El programa se ejecuta bajo un convenio de cooperacién entre Fiducoldex, como
administradora del patrimonio auténomo INNpulsa Colombia, y la CdAmara de Comercio de
Pereira. Su objetivo es aunar esfuerzos técnicos, administrativos y financieros para
implementar una ruta de apoyo que beneficia a 50 unidades productivas de la zona centro
del departamento de Casanare, especificamente en el municipio de Yopal, enfocadas en los
sectores de comercio (81%), gastronomia (14%) y turismo (5%).

Su periodo de ejecucién es de 10 meses a partir de junio de 2024 hasta abril de 2025, el cual
avanza en la promocidon del crecimiento y la sostenibilidad de las microempresas
participantes.

Actividad de la Ruta Horas Ejecutadas Horas

Meta
Diagndstico de entrada 50 50
Concertacion hoja de ruta 100 100
Asistencia técnica individual 600 600
Laboratorios 550 550
Desarrollo financiero 350 350
Relacionamiento comercial 250 250
Mentorias 200 200
Desarrollo del ser 350 350
Diagndstico de salida 0 50
TOTAL 2450 2500

Tabla. Avance General de la Ruta del Programa




Dentro de la ruta del programa cada unidad productiva recibe un total de 50 horas
de fortalecimiento, alcanzando un avance general del 88,8%, lo que refleja el compromiso
con el desarrollo integral de los beneficiarios.

Como resultado inicial del diagndstico se evidencia que de las unidades productivas
beneficiarias del programa en promedio el 60% esta en condiciones minimas de formalidad,
mientras que el 40% auln no se encuentra al dia con sus requisitos legales para operar. Lo
anterior teniendo en cuenta que el programa esta dirigido a unidades productivas formales
e informales.

Se evalua el estado de las unidades productivas beneficiarias, priorizando areas clave
segun la ruta del programa. En desarrollo comunitario, se fomenta establecer alianzas
estratégicas con otras unidades, proveedores, clientes y entidades, promoviendo sinergias
para el crecimiento mutuo. Estas acciones se fortalecieron mediante espacios grupales de
formacidn y asistencia técnica individual presencial (in situ).

Desarrollo del Ser 67.58
Desarrollo Comunitario | 25.8
Desarrollo Financieros I s1.81
Desarrollo Tecnologico e innovacion |G 42.94
Desarrollo Organizativo 57.81
Desarrollo Talento Humano [N 59.41
Desarrollo Comercial I 76.1

Figura. Evaluacidn Areas Por Impactar

Fortalecer el area tecnolégica y de innovacion resulta fundamental, ya que
representa una oportunidad significativa para mejorar el indicador inicial, actualmente en
un nivel de 25,8 sobre 100. Esta brecha se aborda mediante laboratorios de formacién y
asistencia técnica individual presencial (in situ).

Entre las actividades a resaltar del afio 2024 se destaca el espacio de mentoria
realizada en el Hotel Campestre Villa Liseth, con una duracién de 4 horas, donde los
participantes vivieron una experiencia Unica y motivadora que fortalecid su proceso.
También sobresale el evento de relacionamiento comercial, en el que el 70% de los
beneficiarios establecid entre 5y 10 contactos estratégicos, y el 90% de quienes contaban




con stand concretaron al menos una venta, promoviendo eficazmente sus productos y
servicios.

6. EMPRESAS EN TRAYECTORIA MEGA

llustracidn. Registro Fotogrdfico Area de Comunicaciones
Empresas en Trayectoria Mega tiene como objetivo transformar la mentalidad y cultura
empresarial en el pais, promoviendo una comunidad de empresarios visionarios que
piensen en grande y alcancen metas MEGA, contribuyendo a una Colombia mas competitiva
y préspera.

En el departamento de Casanare, y en alianza con la Camara de Comercio de Bogota,
durante el ano 2024 se vincularon al programa 20 empresas provenientes de diversas zonas
del departamento. De estas, 12 se encuentran en Yopal, 1 en Aguazul, 1 en Paz de Ariporo,
5 en Villanueva y 1 en Monterrey. Estas empresas pertenecen a sectores clave como
comercio, construccion, servicios y produccion.

A través de los componentes del programa, que incluyen formacién, mentoria y
conversaciones de valor, los beneficiarios han avanzado significativamente en el desarrollo
de los mdédulos disefiados para fortalecer sus empresas. Esto les ha permitido mejorar sus
capacidades en liderazgo, sostenibilidad y gestion empresarial, alineandose con estandares
de excelencia.

[ ) ® MODULO
MODULO 3. MODULO 5,
® Liderazgo, 4 Sostenibili
"D”,ODU,LO 2.Talento, De la gad y
" [ ireccion Cambio . .z uen
MODULO 1. Estaratégica Cultura. y g’fgg}gg @ Gobierno
Estratégia :

Mega Figura. Mddulos de aplicacion




7. +ASOCIA2

llustracidn. Registro Fotogrdfico Area de Comunicaciones

+ASOCIA2 es una iniciativa de la entidad, que tiene por objeto el fortalecimiento para
el crecimiento y la sostenibilidad de las fundaciones, corporaciones y asociaciones a través
de espacios de formacidn, acompafiamiento y conexién para acceder a nuevas
oportunidades de mercado, alineadas con sus necesidades.

En la primera fase de ejecucion durante el afio 2024, el programa fue desarrollado
especificamente en el municipio de Yopal, impactando a 32 entidades sin dnimo de lucro,
de las cuales 16 son asociales, 13 fundaciones y 03 corporaciones, durante un periodo de 6
meses.

La metodologia del programa se desarrollé a través de una ruta de acompafiamiento,
en la cual las entidades beneficiarias participaron en un total de 30 horas de fortalecimiento,
distribuidas de la siguiente manera: 20 horas enfocadas en formacion sobre temas clave
como habilidades blandas, asociatividad, marco legal y normativo, régimen especial,
contratacion estatal, y aspectos financieros y tributarios. Adicionalmente, se llevaron a cabo
tres (3) horas de mentoria personalizada y seis (6) horas de actividades de conexidon, que
incluyeron una rueda de contactos y una feria empresarial.

O1 02 03 04 05

Dizgndsiico Inicial Espacios de Formacicn Espacio de Mentoria Espacios de Conexfdn Disgnosiicoe de Sahda

Figura. Ruta de Acompanamiento del programa




Dentro de la evaluacién por la aplicacién del programa en esta primera fase se resaltan

los siguientes resultados:

- Entre las entidades
beneficiarias, las de mayor
interés de participaciéon en el
programa fueron las
relacionadas con la agricultura,

Culturales
Comercio
Explotacion Mixta

Otras actividades

la explotacion mixta y otras

actividades afines. Agricultura

Impactadas

Figura. Actividades Econdmicas

- Impacto significativo en las brechas clave identificadas durante la evaluacion inicial.

El 100% conoce las caracteristicas generales de
las ESALD.

El 72.2% tiene claro las leyes y regulaciones
aplicables a una ESALD.

El 58.2 % de los lideres de las organizaciones
encuentra facil generar nuevas ideas y llevarlas a
la practica.

El 85% de los lideres de las organizaciones
encuentra facil controlar sus emociones frente a
alguna situacion dificil.

El 80% de las entidades participantes en
espacios de conexidbn y relacionamiento
comercial lograron establecer conexiones para
futuras oportunidades de negocio.

Resultados obtenidos a partir de la actividad de mentoria realizada en la Fundacién

Cataruben:

Mejoré
un

46.7 %




1. EI 68% de los beneficiarios del programa participaron del espacio.

El 100% de los beneficiarios participantes, recibieron nuevas estrategias de ventas para
generar ingresos a través de sus entidades.
3. EI 100% de los beneficiarios participantes, en el marco del espacio hicieron jornada de

networking.

4. Uno (1) de los beneficiarios participantes concreté negocios posteriores con la entidad

gue proporciond la mentoria.

Adicionalmente a través del espacio de conexién, los beneficiarios del programa
participaron de dos actividades clave que les permitieron conocer las diferentes ofertas
institucionales, asi como ampliar su red de contactos y acceder a nuevas oportunidades de

negocio.

Otros resultados a resultados a destacar de acuerdo con el fortalecimiento recibido:

De acuerdo con el fortalecimiento
recibido, el 60% de los beneficiarios
identifica que las principales barreras
que afectan la asociatividad son el
desconocimiento sobre las figuras
juridicas disponibles y los altos costos
asociados a los tramites legales.

Por su parte, el 40% considera que
la principal barrera radica en la falta de
conocimiento sobre los beneficios que
ofrece este tipo de figura juridica.

Figura. Barreras que afectan la
asociatividad




Para la ejecucién del programa, se
destacan las alianzas estratégicas que
respaldaron la ruta de acompafiamiento,
las cuales fueron clave para su éxito.

En este contexto, los beneficiarios
evaluaron asi a las entidades que
generaron mayor impacto en sus
organizaciones a través de los diferentes
espacios, asi como las tematicas
abordadas con mayor incidencia, en las
mismas.

8. APLICABILIDAD DE LA LEY

Ley 1727 de 2014

DIAN 7%

Gobernacién 10%
Fundacion Catarubén 1M 15%

ADR I 18%

Camara de comercio I 50%

Figura. Entidades que generaron mayor

40% Marco Legal y de Cumplimiento
30% Habilidades Blandas

Figura. Temdticas de mayor impacto

En cumplimiento con lo dispuesto en el inciso 2 del articulo 30 de la Ley 1727 de

2014, que establece la obligacién de realizar una depuracién anual de las personas

naturales, juridicas y establecimientos de comercio que no hayan renovado su matricula

mercantil o su inscripcidn en los ultimos cinco (5) afios, la CAmara de Comercio de Casanare

procedid a remitir el listado de los comerciantes que no cumplié con la renovacion de su

matricula mercantil dentro del plazo establecido en el articulo 33 del Cdédigo de Comercio,

es decir, hasta el 31 de marzo de 2024.

La informacidn de los comerciantes NO renovados se resume a continuacion:

- Se afectaron 237 personas juridicas, las cuales quedaron en estado de Disolucion y

Liquidacion.

- Se depuraron 1696 personas naturales, 1263 establecimientos de comercio, 5

sucursales y 10 agencias, quedando con la matricula cancelada por no renovar

durante los ultimos cinco (5) anos.




- Quedaron en estado de Disolucién y Liquidacién 105 entidades sin animo de lucro y
4 entidades de economia solidaria.

Esta depuracién corresponde a los empresarios que acumularon cinco (5) afios sin renovar
la matricula mercantil y de entidades sin animo de lucro, informacién consolidada en el mes
de abril del afio 2024.

Ley 1780 de 2016

La Ley 1780 de 2016, reglamentada por el Decreto 639 de 2017, fue implementada
con el objetivo de fomentar el empleo y el espiritu emprendedor entre los jévenes. Entre
los beneficios que esta ley otorga se incluye la exencidn del pago de la matricula mercantil
y su renovacion durante el primer afio. Para acceder a estos beneficios, se deben cumplir
ciertos requisitos establecidos en el numeral 1 de la Ley 1429 de 2010, como ser menor de
35 afios al momento de realizar la matricula y no superar los 50 trabajadores ni los 5.000
SMLMV en activos. Ademas, en el caso de las personas juridicas, se exige que al menos la
mitad mas uno de las cuotas, acciones o participaciones del capital sea representadas por
jovenes menores de 35 afios.

Asimismo, se dispuso que la renovacién de la matricula mercantil debia efectuarse
durante los tres primeros meses del afio. Ademas, se establecio la obligacion de declarar el
cumplimiento de los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral, las contribuciones a la
ndmina y las obligaciones tributarias correspondientes.

Teniendo en cuenta lo anterior, el afio 2024, se beneficiaron con la ley 1780 un total
de 103 personas naturales y 103 sociedades, quienes pudieron obtener las exenciones
mencionadas para favorecer su empleo y emprendimiento, segin lo establecido por esta

ley.




COMPETITIVIDAD Y SOSTENIBILIDAD

EMPRENDIMIENTO, COMERCIO ELECTRONICO E INTERNACIONALIZACION

Programa de Incubacidén empresarial Sinergia 2024

El Programa de Incubaciéon empresarial SINERGIA tiene como objetivo fomentar e impulsar
la competitividad de los emprendimientos del departamento de Casanare a través de una
ruta de formacidon en habilidades emprendedoras, asesoria y acompafiamiento en la
estructuracion de las ideas de negocios o fortalecimiento de las empresas que participen
durante todo el proceso

Desarrollo del programa en su version 2024

Durante el programa de Incubacién Sinergia 2024 se desarrollaron multiples actividades
dirigidas a fortalecer a los emprendedores del departamento, abordando tres rutas
principales: Ideaciéon, Maduracién y Pildoras Empresariales. La Ruta de Ideacién incluyd
cinco fases enfocadas en el desarrollo de mentalidad emprendedora, modelos de negocio,
creacion de productos minimos viables (PMV), y la preparaciéon y presentacién de planes de
negocio. Contd con 13 sesiones de formacién hibrida (presencial y virtual), 26 horas de
formacion grupal y 2 horas personalizadas para 16 emprendedores, en colaboracién con
instituciones como CEmprende, Uniremington, UNAD, Unisangil y Fundacién Amanecer.
Ademas, se estructurd la guia del plan de negocio con componentes de mercadeo, estudio
técnico y plan financiero. Por su parte, la Ruta de Maduracién brindé 8 sesiones hibridas,
16 horas grupales y 3 horas personalizadas a 6 emprendedores, centradas en competencias
emprendedoras, asesorias personalizadas, estrategias de mercadeo y normativas para la
legalizacion de negocios, con apoyo del SENA, Unitrépico y Unisangil. Finalmente, las
Pildoras Empresariales ofrecieron 8 sesiones hibridas sobre temas como formalizacién
empresarial, registro de marca e Invima, obligaciones tributarias, manejo de redes sociales
y creacidon de catdlogos digitales, en alianza con entidades como CEmprende, Cdmara de
Comercio de Casanare (CCC), INVIMA y CATI. Este completo programa impactd
positivamente a los emprendedores, fortaleciendo sus habilidades y capacidades en
diferentes etapas de su desarrollo empresarial.




La importancia de los aliados

El éxito del programa de Incubacién Sinergia 2024 fue posible gracias al invaluable apoyo de
los 9 aliados estratégicos que, a través de su experiencia y recursos, fortalecieron cada una
de las etapas del proceso. Instituciones como la Gobernacién de Casanare, el SENA,
CEmprende, Uniremington, UNAD, Unisangil, Fundacion Amanecer, Unitrépico y la Cdmara
de Comercio de Casanare (CCC) desempenaron un papel fundamental en la formacion,
asesoria personalizada y estructuracidn de los planes de negocio de los emprendedores. Su
compromiso y colaboracién garantizaron que los participantes accedieran a conocimientos
técnicos, herramientas practicas y orientacion especializada, promoviendo el desarrollo de
emprendimientos sostenibles y fortaleciendo el ecosistema empresarial en el
departamento.

Operador Aliados
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Comercio,
Industria y Turismo

Cifras destacadas

El programa de Incubacién Sinergia 2024 dejo cifras destacadas que reflejan su impacto en
el ecosistema emprendedor del departamento. En total, 224 emprendedores fueron
beneficiados este afio a través de las diferentes actividades del programa, incluyen



capsulas y pildoras empresariales disefiadas para fortalecer competencias clave. De estos,
20 emprendedores completaron toda la ruta de incubacién, participando en 13 sesiones de
formacion hibrida y recibiendo 28 horas de formacién grupal y personalizada.

Emprendimientos destacados

El programa de Incubacién Sinergia 2024 destacé a 20 emprendimientos excepcionales que
participaron activamente y sobresalieron por su innovacién y enfoque empresarial. Estos
emprendimientos abarcan diversos sectores como tecnologia, gastronomia, agricultura,
salud, moda y mds, mostrando la diversidad y el potencial de los emprendedores de
Casanare. Entre ellos, se encuentran iniciativas como Arviweb, una agencia de marketing
digital y desarrollo web; Montecate, que transforma el aguacate en una innovadora bebida
alcohdlica; Casanare en Cajas, especializada en empaques personalizados; Mommy
Makeover Colombian Experience, que ofrece servicios turisticos de salud; y Llaneridad
Gourmet, dedicada a la elaboracion de productos tipicos sin conservantes. Ademas,
proyectos como Granja Porcicola Maxi-Cerdos y Petsallnatural resaltan por su compromiso

con la sostenibilidad y el bienestar animal.




Programa Emprende X- treme

Objetivo

Fomentar una cultura emprendedora en los jévenes del municipio de Yopal a través del
fortalecimiento de sus capacidades administrativas, financieras, comerciales y digitales
enfocadas en el desarrollo de sus ideas de negocio.

Desarrollo del programa

En el afio 2024, la Cdmara de Comercio de Casanare desarrollé la primera version del
programa de emprendimiento juvenil Emprende X-Treme, disefiado para fomentar la
cultura emprendedora e incentivar la innovacién en los jévenes de Yopal. Con la
participaciéon de 37 estudiantes de los colegios Colombo Inglés e ITEY, el programa incluyé
cuatro moédulos orientados a transferir conocimientos y fortalecer las capacidades de los
participantes. La clausura conté con la asistencia de 29 estudiantes, quienes recibieron sus
constancias de participacion y presenciaron un taller de robédtica, ademas de un espacio
para la muestra de emprendimientos desarrollados por algunos de los jévenes
emprendedores.

Modulos:

Moédulo 1: Habllldades Modulo 2: Habilidades administrativas
emprendedoras y financieras

Moédulo 3: Desarrollo de Modulo 4: Formalizacién, permisos y
competencias Digitales registros




Programa Pi-e (Registro de Marca)

Propiedad Industrial para emprendedores

la dave de una estrategia de Marketing

éQué es Pl-e?

Es la estrategia que busca acercar a los emprendedores que no tienen conocimiento sobre
Propiedad Industrial a identificar sus activos intangibles que puedan ser susceptibles de
proteccién por medio de la Propiedad Industrial.

Objetivo:

Identificar, sensibilizar y orientar a los emprendedores en el tipo de proteccién de Propiedad
Industrial para sus productos, servicios, innovaciones o inventos.

Conceptos Pl
Charla informativa

Publico Objetivo:
Emprendedores, micro y pequefia empresa.
El participante debe cumplir con los siguientes requisitos:

a. Emprendimientos en etapa de modelo o plan de negocio al interior de la ruta de
emprendimiento, que tengan una propuesta de valor definida y con productos o
servicios claramente establecidos.

b. Que tengan una marca definida para sus productos o servicios.

c. El emprendedor con su respectivo emprendimiento debe estar vinculado y activo
a la ruta de emprendimiento del programa o unidad de emprendimiento de la

institucion que solicita la realizacion del Pl-e.



Los emprendedores que participen en las 4 etapas del programa y al finalizar quieran
proteger sus marcas o disefios, tendran un plazo de dos meses para solicitarlos con una tasa
preferencial. En el caso de las patentes, podran acceder a un descuento del 25% por

orientacién del programa CATI en el examen de patentabilidad.

Modalidad de Proteccion

En linea

Solicitud de registro de marca presentada por emprendedores
pertenecientes a programas de emprendimiento, certificados por su
participacién en el programa “Pl-e Propiedad Industrial para
emprendedores” de la Superintendencia de industria y comercio, por una
clase.

$183.375

Solicitud de registro de marca presentada por emprendedores
pertenecientes a programas de emprendimiento, certificados por su
participacién en el programa “Pl-e Propiedad Industrial para
emprendedores” de la Superintendencia de industria y comercio, por cada
clase adicional en la primera solicitud.

$91.725

Solicitud de registro de Diseno Industrial presentada por emprendedores
pertenecientes a programas de emprendimiento, certificados por su
participacién en el programa “Pl-e Propiedad Industrial para
emprendedores” de la Superintendencia de Industria y Comercio.

$128.325

Resultados Pi-e 2024

En la presente version se inscribieron un total de 50 emprendedores Villanueva, Aguazul,
Monterrey, Orocue, Paz de Ariporo, Tamara, Tauramena y Yopal, dando como resultado que
al final del programa se presentaron 27 solicitudes de protecciéon (25 de registro de Marca
y 2 diseiios Industriales), ayudando a mejorar los indices de competitividad del
Departamento y permitiendo a los emprendedores conocer mas sobre la importancia de la

Propiedad Industrial.

TABLA SOLICITUDES ATENDIDAS:

No. | Tipo de Solicitud Denominacion / Titulo No. de Radicado

SD Solicitud de

Signos Distintivos Mi Tata reposteria artesanal SD2024/0039358




) SD  Solicitud de | Restaurante el buen sazén punto

Signos Distintivos Rico SD2024/0041905
3 SD  Solicitud de

Signos Distintivos Fory Bakery SD2024/0042214
4 SD  Solicitud de

Signos Distintivos Recio Café SD2024/0039469
5 SD  Solicitud de

Signos Distintivos Matujo tejiendo arte SD2024/0036517
6 NC Solicitud de

Disefio Industrial PELUCHE NC2024/0005092
. SD  Solicitud de

Signos Distintivos DY_SI..BELLEZA & COSMETICA SD2024/0041838
8 SD  Solicitud de | FABRICA DE JABONES NISSI JL SAS

Signos Distintivos ZOMAC SD2024/0032963
9 SD  Solicitud de

Signos Distintivos D’CREPES SD2024/0034163
10 SD  Solicitud de

Signos Distintivos Libia Parales SD2024/0032639
1 SD  Solicitud de

Signos Distintivos DYBU SD2024/0032798
12 SD  Solicitud de

Signos Distintivos Frescas Salads SD2024/0041094
13 SD  Solicitud de

Signos Distintivos Panda publicidad SD2024/0032632
14 SD  Solicitud de

Signos Distintivos Encyclia House SD2024/0034852
15 SD  Solicitud de

Signos Distintivos VERSAY SD2024/0032441
16 SD  Solicitud de

Signos Distintivos BENI SD2024/0034440




17 SD  Solicitud de

Signos Distintivos Wapita Wapa SD2024/0033268
18 SD  Solicitud de

Signos Distintivos Creartes Mipaka SD2024/0037731
19 SD  Solicitud de

Signos Distintivos SYG DISENOS CREATIVOS SD2024/0032751
20 SD  Solicitud de

Signos Distintivos ZHELE SD2024/0035069
21 SD  Solicitud de

Signos Distintivos YAFE SD2024/0030780
22 SD  Solicitud de

Signos Distintivos PESCADO GUARATARO SD2024/0042267
23 SD  Solicitud de

Signos Distintivos MIEL DE ABEJAS MIS AVENTURAS | SD2024/0042274
24 NC Solicitud de

Disefio Industrial ETIQUETA NC2024/0005303
25 SD  Solicitud de

Signos Distintivos Colsi SD2024/0059273
2 SD Solicitud de | TIERRACOLL TIERRADENTRO

Signos Distintivos LANDINEZ DE COLOMBIA SD2024/0059292
- SD  Solicitud de

Signos Distintivos Magola Fabrica Artesanal SD2024/0057925

Convenio CEMPRENDE de iNNpulsa Colombia

A través de CEmprende reconocemos, impulsamos y fortalecemos el tejido empresarial de
los territorios, aportando al cierre de brechas territoriales, regionales y nacionales a través
de la articulacién de un portafolio diferenciado e integrado de servicios dirigido a los actores
de la Economia Popular Comunitaria, organizaciones, MiPymes, emprendimientos de alto
impacto, innovadores y de base tecnoldgica de multiples sectores.

Con estos puntos de operacion se promueve la articulacion interinstitucional para el
desarrollo de proyectos de impacto para los territorios y regiones de Colombia. Los



CEmprende son el punto de presencia a nivel nacional que permite conectar a los diferentes
actores con los retos de reindustrializacién.

Aprendizajes recogidos durante el proceso de implementacion de CEmprende

Durante el afio 2024, la implementacién de CEmprende en Casanare dejoé aprendizajes
significativos que fortalecieron el ecosistema emprendedor. Uno de los aspectos clave fue
la necesidad de personalizar la oferta de servicios, como lo evidenciaron las asesorias
personalizadas y talleres enfocados en aspectos especificos, desde tributacion hasta
tecnologia. Se destacé también el impulso a la transformacién digital e innovacion
tecnolégica, a través de eventos como el lanzamiento del Centro ZASCA, activaciones sobre
Inteligencia Artificial y herramientas digitales, y el enfoque en sectores clave como Agrotec,
TurismoTec y ComercioTec. La inclusidn y el enfoque de género fueron prioritarios, como lo
demostrd la activacion de inteligencia artificial dirigida a mujeres en Aguazul. La articulacion
con aliados estratégicos nacionales e internacionales, reflejada en eventos como Casanare
Sostenible, subrayo la importancia de la colaboracién en el ecosistema. Ademas, se resaltd
el impacto de los espacios presenciales y virtuales, que facilitaron la creacion de redes y el
alcance a un publico diverso. La difusién y participacién activa fueron esenciales para el éxito
de iniciativas como la Feria Unitropista, y se evidencié la importancia de adaptar las
actividades a contextos locales, como el taller “Creando una historia para vender” en Paz de
Ariporo. Estrategias como “Martes de Formacion, Miércoles de Inspiracidn y Jueves de
Gobierno” permitieron una mayor participacién de los emprendedores, mientras que
actividades ludicas como el taller Creativo de Innovacién con Legos fomentaron la
creatividad. También se resalté la relevancia de las herramientas digitales y normativas
como las Buenas Practicas de Manufactura, y se promovié el acceso a financiacién mediante
eventos como el laboratorio financiero. Finalmente, los talleres en colegios sobre
mentalidad emprendedora lograron inspirar a jovenes a explorar el camino del
emprendimiento. Todos estos aprendizajes reafirman el impacto positivo del convenio
CEmprende en el fortalecimiento del tejido emprendedor en Casanare

Cifras destacadas

Los resultados del Plan de Trabajo 2024 muestran avances significativos en diversos
indicadores. Se lograron enrutar 1.793 unidades productivas, alcanzando un cumplimiento
del 125%. Ademas, se impactaron 69 unidades productivas, superando ampliamente la
meta inicial con un 163% de ejecucidn. Se co-crearon tres programas, lo que representa un
logro del 150%. En cuanto a la atencidn personalizada, se realizaron 40 intervenciones,
cumpliendo con el 100% del objetivo. Asimismo, se desarrollaron cuatro instancias
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regionales, cumpliendo con la meta establecida, y se llevaron a cabo visitas a 16 municipios,
demostrando un alcance amplio en las regiones.
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Articulacién del Ecosistema de emprendimiento del Departamento a través de la Red
Regional de emprendimiento de Casanare
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Ejecucion del capital Inteligente a los emprendedores de Sinergia 2023 otorgado por
CEmprende

Atencidn personalizada a emprendedores en la oficina CEmprende




PROGRAMA EMMA:

Objetivo: Generar habilidades empresariales a emprendedores, empresarios e iniciativas de

la economia popular a través de una ruta para el desarrollo empresarial.

e~

En este programa se dictaron 90 horas de formacidn hibridas en las que participaron
mujeres de todos los Municipios del departamento, con el apoyo de las alcaldias, oficinas
de la mujer, oficinas de accion social y otras empresarias visitamos los Municipios de Paz de
Ariporo, San Luis, TdAmara, Monterrey, Villanueva donde se compartieron jornadas
maravillosas donde las empresarias compartieron y se integraron alrededor de EMMA.

Las 96 horas de formacién se dividieron en los siguientes mddulos de fortalecimiento en
habilidades blandas y duras con capacitaciones

e EMPODERAMIENTO

e EMPRENDIMIENTO

e ED. FINANCIERA

e MENTALIDAD EXPORTADORA

Se llevd a cabo el cierre del programa el 28 de noviembre de 2024, es de resaltar la gran
labor de nuestros aliados: Alcaldia de Yopal, Casa de la Mujer, Secretaria de Integracié




Desarrollo Social y Mujer Casanare, Arroz Casanare entre otros, con quienes contamos para
hacer que el programa fuera una experiencia en la que nuestras emprendedoras sintieron
el apoyo de estas instituciones, reafirmaron su conocimiento y de esta manera iniciar su
etapa empresarial.

En el programa se hizo entrega de capital semilla del cual las ganadoras fueron:

ler puesto: Luz miel Vanegas Ldpez a quien es le hard entrega de un beneficio valorado en
$1.500.000 de pesos

2do puesto: Janine: quien recibié un beneficio por 51.000.000 de pesos
3er puesto: Leidy Marcela Molina quien recibié un beneficio por un $1.000.000 de pesos

4to puesto: Duby Mora Morales quien se le entregd un 51.000.000 de pesos que serdn un
aporte para el crecimiento de su negocio.

CONVENIO ESPECIAL DE COOPERACION NO. 2019-2024 FONDO UNICO DE TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES Y LA CAMARA DE COMERCIO DE
CASANARE

Objeto: Aunar esfuerzos técnicos, administrativos y financieros entre el Fondo Unico de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones y el aliado en actividades de ciencia,
tecnologia e innovacién para el desarrollo del detonante de integracidn regional de la
Estrategia Colombia Potencia Digital, a partir de la ejecucién de Servicios del Catdlogo de
Servicios, con el fin de promover la creacion, fortalecimiento o consolidacion, o
sostenibilidad del ecosistema de innovacidon digital del departamento de Casanare,
mediante el desarrollo de las habilidades, conocimientos y capacidades de los diferentes
actores que los componen

Durante el desarrollo del convenio se hizo un evento de lanzamiento en el que se dio a
conocer la estrategia potencia digital del ministerio TIC por delegados del viceministerio de
economia digital, y se dio informacién a detalle de los 4 servicios a ejecutar en Casanare:




s Camara de Comercio de Casanare
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{Casanare da un paso hacla el futuro digital! 5y B
Se levo a catx el lanzamientto del programe Casanare Potencia Oigital |, unyiniciativa
transformadons que abre puertas al futurp tecrologico del departamento

Este programa esta deenixdo para potenciar of desarrollo digital, fortaledendo copacdades.

conectandio oportunidades y Bevanco a Casanare hagda un nueve nived de innovacion y
competitividad. € |

Actividades desarrolladas:

== ACTIVIDADES

—
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Formacién para la
conformacién de Ecosistemas
de Innovacién Digital:

Asesoria en planeacion
estratégica de Ecosistemas de
Innovacién Digital:

Identificacion y

Programa de 40 horas :
caracterizacion

para 15 actores del
ecosistema de
innovacion digital. Desarrollo de procesos de

planeacion estratégica

Casanare
PotenclA
Digital
Estrategiade
consolidacion del
Ecosistema de
Innovacion Digital

Apoyan:

—
—
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Transferencia de conocimiento
entre Ecosistemas de Innovacién
Digital regionales:

Transferencia de conocimiento a
través de muestras tecnolégicas
para Arenas Digitales:

Organizary llevar a cabo un Realizaciéon de un evento
transferir de transferencia de
conocimientos muestras
de avances tecnologicos

digitales.

evento para
conocimiento y habilidades,
enfocandose en la creaciony
sostenibilidad del sector.

CONVENIO ESPECIAL DE COOPERACION No. 2019 -2024
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Resultados Obtenidos:

e Laidentificacién de actores de las arenas Comerciotec, Turismotec y Agrotec: entre
proceso se identificaron 91 actor en regidn dispuestos a iniciar a con el procesos de
consolidacion del ecosistema digital, quienes fueron beneficiados con 60 horas de
asesoria en planeacion estratégica de ecosistemas de innovacion digital y un curso
de 40 horas de formacién en consolidacién de ecosistemas de innovacidn digital.

® La construccién de la estrategia de consolidacidon del ecosistema de innovacion
digital de y una hoja de ruta para su ejecucién proyectada a 3 afios.

e Un evento de relacionamiento entre ecosistemas en el que participaron mas de 100
empresarios

® 200 personas beneficiadas en los cuatro servicios desarrollados en Casanare en el
componente de integracion regional de la estrategia potenclA digital del ministerio
de las comunicaciones y las tecnologias de las informacién.

ALFA C: Transformacidn Digital y Comercio Electronico en Casanare

En un contexto en el que el comercio electrénico en Colombia crece de manera exponencial,
Para cierre del 2024, se proyecta un crecimiento del comercio electrénico en Colombia del
11,3% en general y del 13,8% en el comercio minorista, segun el informe de la Camara
Colombiana de Comercio Electrénico. Este mismo refleja que En total, en 2024-Il se
registraron ventas en linea por un valor de COP 21,04 billones, lo que representa un
incremento del 10,4 % en comparacion con el mismo trimestre de 2023 y un aumento del
0,9 % respecto a 2024-I. Estos resultados reflejan una dinamica favorable en el comercio
electrénico del pais.

De acuerdo a esta dindmica se hace evidente la necesidad de preparar a los empresarios
para adaptarse a esta transformacién. Casanare no ha sido ajeno a esta tendencia. Ante este
panorama, el programa ALFA C, liderado por la Cdmara de Comercio de Casanare, se
posiciona como una iniciativa clave para impulsar la alfabetizacion digital y el comercio
electrénico en la region.

Impacto del Programa ALFA C

Durante el afio 2024, ALFA C logrdo beneficiar a mas de 1.907 personas, abarcando
capacitaciones, estrategias de vinculacidén y eventos disefiados para fomentar el uso de
herramientas digitales en sectores econdmicos clave.




Capacitaciones:
1.200 participantes adquirieron habilidades en:

Uso y manejo de redes sociales, Implementacién de Mercado Libre como canal de ventas,
Creacién de contenido con herramientas de inteligencia artificial, Desarrollo de catalogos y
tiendas virtuales, Vinculacién a plataformas digitales, entre otras formaciones.

Taller Instagram y tiktok desde cero Taller creacion de catdlogo virtual

400 negocios implementaron herramientas como: Google Mi Negocio para mejorar su
visibilidad, Métodos de pago electrénicos, Catdlogos digitales, pagina web y tiendas
virtuales, fortaleciendo su presencia online.

Ademas, la estrategia de la Maratén de Digitalizacion permitié una intervencion directa en
negocios de municipios como Yopal, Pore, Tdmara, Paz de Ariporo y Hato Corozal,
fomentando la adopcion de tecnologias digitales.

PROFES|ONaL




Jornadas de digitalizacion, Yopal, Pore, El morro, Hato corozal

Programas Especializados
ALFA C diversifico su alcance con iniciativas enfocadas:

Tendero Digital: Beneficié a 82 tenderos, ayudandoles a modernizar sus procesos de
gestion.

Tamara: 60
Hato corozal: 22

En el marco del programa Tendero digital, se logré beneficiar a 82 tenderos de los municipios
de Tamara y Hato corozal, quienes a través de sesiones presenciales recibieron
capacitaciones en temas como Atencidn al cliente, Google mi Negocio, métodos de pago
electrdénico, asi mismo se visitaron uno a uno los negocios instalando herramientas virtuales
gue les permita optimizar sus procesos.




Fotos Tendero digital Tamara y Hato corozal

Taxista Digital: Impacté a 78 taxistas del municipio de Yopal, mejorando la calidad de sus
servicios mediante herramientas digitales.

Se llevé a cabo el programa Taxista Digital que, en alianza con la Alcaldia municipal de Yopal,
tuvo como objetivo, sensibilizar y capacitar sobre el uso de plataformas digitales para pago
(NEQUI, BANCOLOMBIA u otros) como también el uso y exploracion de la pagina web de
turismo del ICTY de la Alcaldia de Yopal, que les permita tener mayor conocimiento de
eventos, lugares turisticos y demas informacién de interés para el usuario.

Agro Digital: Apoyo6 a 80 productores, a quienes se facilitd la herramienta de formacidn
digital, ya estoy online agro, en alianza con la cdmara colombiana de comercio electrdnico,
plataforma en la que se puede acceder a médulos de digitalizacién, de autogestién. Asi
mismo se cred un directorio virtual en el que se vincularon a productores y emprendedores
del sector agro, acercandolos al comercio digital, a través de plataformas como Google mi

negocio, catalogos virtuales y accesos a canales de comunicacién como WhatsApp.



Escanea el QR y
conuce sl dirsctorio
de Agro digital de
CASANARE

e

Directorio virtual sector Agro

Eventos que Promueven el Comercio Local
La digitalizaciéon empresarial también se promovié mediante eventos como:

Black Days: Con 42 beneficiarios, promovid ventas online en fechas estratégicas. A través e
este evento de reactivaciéon econdmica y fomento al comercio local, se vincularon a
empresas interesadas en aumentar su visibilidad y ventas. Se logrd vincular a mas de 40
empresarios quienes establecieron promociones en sus productos y a través de creacién de
contenido en redes sociales tanto propias como de la cdmara de comercio se visibilizo la
campana Balc days, vive local compra local.

Los empresarios vinculados tuvieron la oportunidad de tener visibilidad a través de
diferentes canales de comunicacién como redes sociales, radio y prensa. Asi mismo cada
participante se le cred su catdlogo virtual, redes sociales y canal de atencidén a través de
WhatsApp, informacidn que se recopild para crear el directorio virtual comercial de Yopal.

\




Embajador Comercial: Logrd vincular a 40 negocios locales. Se dio la participacién a micro
influenciadores o creadores de contenido para que a través de sus plataformas se apoyara
la difusion del evento Black days.
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Vamonos de Compras:

Paz de Ariporo: 137 beneficiarios.
Trinidad: 30 beneficiarios.
Hato Corozal: 25 beneficiarios.

Campafia comercial desarrollada en la zona norte de Casanare, obteniendo resultados
positivos de visibilidad.




Foro eCommerce: Reunié a mas de 300 asistentes, fortaleciendo el conocimiento en
comercio electrdnico.

El Foro eCommerce fue un evento destacado que reunid a mas de 300 empresarios,
emprendedores y profesionales interesados en el comercio digital en Casanare. Durante la
jornada, se llevaron a cabo conferencias inspiradoras dictadas por expertos de plataformas
nacionales e internacionales, y herramientas de comercio electrénico tales como Tienda
Nube, Toteat. Asi mismo se generd un espacio para marketing gastronémico, para resolver
dudas y compartir experiencias.

Se generd un espacio de networking, este espacio no solo ofrecié conocimientos clave para
potenciar los negocios en linea, sino que también fomentd la conexidn entre participantes,
fortaleciendo la comunidad empresarial digital del departamento y generando un impacto
significativo en el camino hacia la transformacidn digital regional.




Ferias y Festivales: Una Oportunidad de Visibilidad

ALFA C también fue el impulsor de ferias emblematicas que promovieron sectores clave:
Feria Casanare Sostenible. (110 Expositores)

Feria Inmobiliaria. (15 expositores)

Festival de Colonias.

Festivales Gastrondmicos en Villanueva y Paz de Ariporo. (21 expositores)

Feria Café al Parque en Tamara. (35 expositores) mas de 400 visitantes a la feria.

El éxito del programa ALFA C radica en su capacidad de responder a las necesidades locales,
alinedndose con las tendencias nacionales de crecimiento en el comercio electrdnico.



Con miras al préximo afio, el reto serd continuar cerrando brechas digitales, llevando el
comercio electronico a mas rincones del departamento, y consolidando a Casanare como
un referente de transformacién digital en Colombia.

INTERNACIONALIZACION

El informe anual de la Oficina de Asuntos Internacionales destaca las acciones realizadas en
2024 para fomentar la internacionalizacion de las empresas de Casanare y fortalecer la
presencia del departamento en mercados globales.

Durante el afio, se ofrecieron 12 asesorias directas en comercio internacional, de las cuales
2 fueron en atencién presencial. En alianza con CEPYME, se brindaron 5 asesorias orientadas
a definir los primeros pasos del exportador. Ademds, dentro del programa EMMA

"Mentalidad Exportadora”, se desarrollé el mdédulo de internacionalizacién, en el cual
participaron 18 mujeres emprendedoras a través de 5 sesiones que abordaron los
fundamentos del proceso exportador.

La logistica de la mision internacional a Lima, Peru, fue gestionada exitosamente,
permitiendo la participacion de 20 empresarios con un enfoque en turismo gastronémico.
Asimismo, se realizaron esfuerzos significativos para convocar a empresarios a la Feria de
Cantoén en China, consolidando oportunidades de conexidon con mercados asiaticos. En el
marco de alianzas internacionales, se llevaron a cabo acercamientos con la Camara
Binacional de Paises Bajos y se avanzd en la firma de un acuerdo marco de cooperacién en
turismo con la Camara de Comercio de Antisirana, Madagascar.




En colaboracién con CEPYME, se organizd un evento sobre negociacion internacional, el cual
contd con la asistencia de 30 participantes. Adicionalmente, se publicaron 10 convocatorias
de cooperacién internacional a través del boletin de la Oficina de Internacionalizacién,

disponible en la pagina web de la Cdmara de Comercio de Casanare.

La formacidn y capacitacién también fueron prioritarias. En alianza con la escuela de Miami
y PROCOLOMBIA, se desarrollaron 12 capacitaciones centradas en logistica y comercio
exterior. De igual forma, se organizé el evento FUTUREXPO en Villanueva, que incluyd
charlas, talleres y una feria empresarial de internacionalizacién, logrando la participacion de
60 empresarios interesados en expandir sus mercados.

La estrategia "Casanare Exporta"”, implementada en colaboracidon con la Secretaria de
Desarrollo de la Gobernacion de Casanare, se consolidé como un pilar fundamental del plan
de internacionalizacidn. Esta iniciativa fue incluida como una fase dentro de la Ruta D
lanzada por la Cdmara de Comercio de Casanare, lo que refuerza el compromiso con el
desarrollo exportador del departamento.




En conjunto, estas acciones reflejan el compromiso de la Oficina de Asuntos Internacionales
en facilitar el acceso a mercados globales, promover la formacion empresarial y posicionar
a Casanare como un actor relevante en el comercio y cooperacidén internacional.

DIRECCION DE PRODUCTIVIDAD Y SOSTENIBILIDAD:

Negocios Verdes:

Durante el afio 2024, la Unidad de Negocios Verdes de la Cdmara de Comercio de Casanare
consolidé su papel como promotor del desarrollo sostenible en el departamento. Las
actividades realizadas incluyeron el fortalecimiento de cadenas productivas, formulacién de
proyectos innovadores, establecimiento de alianzas estratégicas y articulacion con actores
clave.

Actividades Principales:
Fortalecimiento de Empresas del Segmento de Negocios Verdes:

Se llevd a cabo el fortalecimiento de 55 microempresarios y emprendedores de la cadena
de valor de apicultura en Casanare, con énfasis en negocios verdes e internacionalizacion.
Esto contribuyd a mejorar la sostenibilidad y competitividad del sector.




Articulacién con Corporaciones y Entidades Locales:

CORPORINOQUIA y Gobernacion de Casanare: Trabajos mancomunados en las cadenas de
valor de apicultura y palma de aceite, promoviendo la adopcidn de practicas sostenibles y
la mitigacién de impactos ambientales.

AGROSAVIA: Participacion activa en la Mesa Agroclimatica, desarrollando estrategias para
la adaptacién al cambio climatico en los sectores productivos de la region.

The Nature Conservancy (TNC): Colaboracion en el Pacto por la Orinoquia, una iniciativa que
busca equilibrar el desarrollo econdmico con la conservacién ambiental.

Generacion de Nuevas Alianzas:

Fortalecimiento de relaciones con el Instituto Alexander von Humboldt, UPTC y FEDEPALMA
para el desarrollo de iniciativas sostenibles, como el clUster de palma de Casanare.

Reactivacién del Nodo Regional de Cambio Climatico de la Orinoquia:

Entre mayo y diciembre de 2024, la Unidad participé en tres convocatorias dirigidas a
fortalecer los negocios verdes en Casanare, contribuyendo a la reactivacion del nodo
regional.

Participacion en el Proyecto Casanare Sostenible:

Se apoyé a 10 empresas en la implementacién de procesos de transicidn energética,
energias limpias y acceso a nuevos mercados.

Resultados Relevantes

Fortalecimiento de 55 microempresarios en la cadena de apicultura con enfoque en
sostenibilidad e internacionalizacién.

Formulacion de un proyecto de alto impacto para productores locales, con una inversién
propuesta de $2.050.000.000 COP.

Avances significativos en el programa de bonos de carbono, con contactos clave para su
implementacién.

Consolidacién de alianzas con instituciones lideres en investigacion y desarrollo sostenible.




Fortalecimiento del sector agroindustrial mediante colaboraciones con CORPORINOQUIA,
AGROSAVIA y TNC.

CLUSTER DE GANADERIA SOSTENIBLE DE CASANARE

Durante el afio 2024, la Iniciativa Cluster logré impactar a mas de 800 actores ganaderos
mediante acciones orientadas al fortalecimiento de los empresarios del sector. En la
actualidad, la Iniciativa cuenta con la participacién de 114 productores y empresarios
ganaderos, asi como la colaboracion de 4 empresas dedicadas a la comercializacién de
ganado, 2 especializadas en la transformacidn de productos carnicos, y 3 asociaciones.

De igual forma se inicié con la iniciativa cluster Lactea, la cual se logrd realizar
caracterizacion y lanzamiento de esta, con participacion de 50 actores de la cadena de valor,
ademas de establecer la gobernanza.

Ademas, se ha establecido una colaboracién estratégica con TNC Colombia para desarrollar
apoyar la iniciativa de modelo de negocio regenerativo, en el que se espera se escale para
que mas productores y empresarios puedan llegar a mercados diferenciales.

Cabe destacar que la Iniciativa Cluster forma parte activa de mesas de decisidén cruciales
para el desarrollo futuro de la ganaderia, tales como la Mesa de Ganaderia Sostenible, la
Mesa Agroclimatica de Casanare, y se encuentra en proceso de gestiéon para unirse a los
acuerdos de cero deforestaciones. Estas instancias son fundamentales para la toma de
decisiones trascendentales que afectan el rumbo y sostenibilidad del sector ganadero.

Se firmo contrato con TNC, para fortalecer la Iniciativa clUster de ganaderia y establecer la
iniciativa lactea, la cual tiene como finalidad generar impacto en la cadena carnica y lactea.

En este contexto, se espera que los recursos pendientes permitan avanzar y consolidar las
metas propuestas, marcando asi un hito en el desarrollo sostenible y la innovacion en la
produccién ganadera en el Departamento de Casanare. La iniciativa clister de Ganaderia
Sostenible continda trabajando con dedicacidn para llevar a cabo esta iniciativa que busca
potenciar la obtencién de productos con valor agregado a partir de la carne bovina,
promoviendo criterios de sustentabilidad y economia circular en la region.

Se realizé apoyo al mes del conocimiento ganadero, en donde participaron mas de 400
ganaderos.




Se llevaron a cabo con éxito dos eventos de gran envergadura que generaron un impacto
sumamente significativo en el dmbito ganadero. Uno de ellos fue el Mes del Conocimiento
Ganadero, el cual logré convocar a mas de 400 participantes, entre ellos diversos actores
clave del sector.

Se realizé por primera vez en Casanare, la ruta para exportacion de carnes naturales, con el
apoyo del ICA, en donde se beneficiaron 90 actores ganaderos, para iniciar procesos de
fortalecimiento.

Se realizd el reto conserva, en el cual se presentd el marco conceptual de lo que es
ganaderia regenerativa, para Casanare con el apoyo del proyecto Moore de TNC Colombia,
en este evento por primera vez en Casanare, se fortalecio a las entidades en cultura carnica,
y se apoyé 1 emprendimiento con potencial de escalabilidad en el Departamento
Lanzamiento iniciativa cluster lacteo




Se realizo el lanzamiento del cluster lacteo




PROGRAMA FABRICAS DE PRODUCTIVIDAD Y SOSTENIBILIDAD CICLO 5

El programa Fabricas de productividad y sostenibilidad brinda hasta 60 horas de consultoria
especializada y personalizada para que las empresas produzcan mas y mejor, aumenten su
productividad y rentabilidad.

Durante el afio 2024 se ejecutd el ciclo 5 de este programa, que tiene como objetivo
incrementar al menos el 8% de la productividad de las empresas participantes de 4 sectores
focalizados: servicios, transporte, manufactura y agroindustria a través de la intervencién
en una de ocho lineas de trabajo.

En el caso de Casanare especificamente, se hizo la intervencién a 8 empresas en diferentes
lineas, en primer lugar estuvo la linea de transformacion digital, seguida de gestidén
comercial y productividad operacional; adicionalmente se incluyé de manera transversal la
linea de sostenibilidad ambiental en la que los empresarios tuvieron la oportunidad de
hacer un curso aplicado en modalidad virtual en alianza con la Universidad Nacional y con
al acompafiamiento de expertos en temas como Eficiencia de recursos, produccion mas
limpia, negocios verdes, sinergias empresariales, compras sostenibles, ecodisefio y eco-
innovacion.

EMPRESAS POR LINEA DE INTERVENCION

PRODUCTIVIDAD OPERACIONAL ¢

- ]
GESTION COMERCIAL

TRANSFORMACION DIGITAL

Las empresas participantes en este ciclo 5 estdn ubicadas en la zona centro del

departamento de Casanare y pertenecen a los sectores de servicios, manufactura y
transporte:




RAZON SOCIAL

SEMCA

MUNICIPIO

Yopal

LINEA DE INTERVENCION

TRANSFORMACION DIGITAL

GRUPO DE INVESTIGACIONES BIOLOGICAS

Y ESTUDIOS AMBIENTALES-HABITAT S.A.S. | Yopal GESTION COMERCIAL

TOBO Y COMPANIA S.A.S BIC Yopal GESTION COMERCIAL

TOB SERVICES SAS Yopal GESTION COMERCIAL
TRANSPORTES EL MORRO Yopal PRODUCTIVIDAD OPERACIONAL
UNISERVIS DE COLOMBIA LTDA Yopal TRANSFORMACION DIGITAL
DUVAL LTDA Aguazul TRANSFORMACION DIGITAL
EDELMIRA SIERRA GUTIERREZ Aguazul TRANSFORMACION DIGITAL

El desarrollo del programa se divide en 4 etapas fundamentales:

1. Vinculacidn: Consiste en realizar la convocatoria de empresas participantes, que seran

beneficiarias de los servicios de Extension Tecnolégica en la jurisdiccion de la Camara de

Comercio de Casanare.

2. Diagndstico empresarial: Se realizara un Diagndstico Empresarial de Productividad en las

nueve (9) lineas de servicio y Asistencia Técnica especializada en una de esas lineas.

3. Asistencia técnica: Asistencia técnica de 60 horas a cada empresa vinculada, que brinda

el Extensionista en la linea de servicio objeto de intervencidén y que busca un incremento en

la productividad de la empresa, la cual inicia con el agendamiento del Plan de Trabajo

4. Extensionismo tecnoldgico: Apoyo externo a una empresa que puede incluir un

diagndstico, un plan de mejora y su implementacidn, con el fin de alcanzar mayores niveles

de productividad, competitividad o rentabilidad.




Visita de seguimiento a empresarios (21 de agosto de 2024)

La Camara de Comercio de Casanare tiene como misidon el fortalecimiento del tejido
empresarial del Departamento, por lo que promueve diferentes programas que permiten
que las organizaciones sean mds productivas, competitivas y sostenibles y contribuye al
crecimiento econdmico de Casanare.

PROGRAMA UNIDOS PARA CRECER VERSION 2023
1. Definicion del Programa

Unidos para Crecer es una iniciativa de fortalecimiento empresarial liderada por la Cdmara
de Comercio de Casanare en alianza con PAREX Resources Colombia y Verano Energy. El
programa se enfoca en mentorias, consultoria especializada y generacién de habilidades en
emprendedores y empresas para promover el crecimiento econdmico sostenible en el
departamento de Casanare.

2. Duracion:

Inicio: 14 de noviembre de 2023
Finalizacion: 30 de junio de 2024

3. Generalidades del Proyecto

Objetivo General: Fortalecer 80 emprendimientos y empresas en los municipios de la zona
de influencia priorizada por PAREX y Verano Energy mediante metodologias que incluyen:

e Transformacion digital.
e Diversificacion de productos y servicios.
e Disminucion de brechas en la estructura empresarial.




Objetivos Especificos:

Aceleracién empresarial: Acompafiamiento para garantizar sostenibilidad, visibilidad vy

crecimiento de empresas existentes.

Incubacion empresarial: Formacion para estructurar ideas de negocio viables y sostenibles
con potencial de crecimiento.

Cobertura:

PAREX: 65 beneficiarios de Villanueva, Aguazul, Yopal, Trinidad, San Luis de Palenque y Paz

de Ariporo.

Verano Energy: 15 beneficiarios de Tauramena.

4. Relacidn de Participantes por Municipios

Municipio Participantes (PAREX) | Participantes (VERANO)
Villanueva 38 -

Yopal 14 R

Paz de Ariporo 7 -

San Luis de 4 i

Palenque

Aguazul 2 -

Tauramena - 15

Total 65 15

5. Actividades Realizadas

Diagndsticos Iniciales:

Evaluacidn de la madurez empresarial y deteccion de brechas para disenar estrategias de

intervencion.




Sesiones de Mentorias:

Temas: marketing digital, habilidades blandas, gestién financiera, innovacién, registro de
marca y calidad.

Ruedas de Contacto:

Espacios de interaccion entre emprendedores y empresas para generaciéon de alianzas
estratégicas.

Presentaciones Pitch Empresarial:

Presentacion de ideas y estrategias ante evaluadores, destacando claridad, viabilidad y
pasion en los proyectos.

Clausura y Entrega de Capital Semilla:

Seleccion de beneficiarios para apoyo econémico para acelerar o implementar sus ideas de
negocio.

llustracion 1 Rueda de Contdctos Yopal




llustracion 3 Rueda de Contdctos Tauramena




L (1 L,
g, Sl
-
i

!

0y

llustracion 4 Rueda de Contdctos Paz de Ariporo

INFORME DEL PROGRAMA DE CIERRE DE BRECHAS EMPRESARIALES CON CEDCO |
COLOMBIA ENERGY

1. Definicion del Programa

El programa tiene como objetivo incrementar la competitividad de 20 empresas del
corregimiento de Tilodirdn en Yopal, Casanare, mediante formaciéon y mentorias
especializadas. Estas intervenciones se centraron en identificar y cerrar brechas en areas
clave: Mercadeo y Ventas, HSEQ (Salud, Seguridad y Medio Ambiente), Innovaciény
Gestion Laboral.

2. Duracion

Inicio: 15 de noviembre de 2023
Finalizacion: 28 de agosto de 2024

3. Generalidades del Proyecto

Objetivo General:

Fortalecer el tejido empresarial del corregimiento de Tilodiran mediante la transferencia
de conocimientos y habilidades en areas de mejora empresarial identificadas.



Areas de Intervencion:

Mercadeo y Ventas: Desarrollo de competencias comerciales y optimizacién de
estrategias de mercado.

HSEQ: Cumplimiento normativo y sostenibilidad ambiental.

Innovacion: Generacidn de propuestas de valor y diversificacién de la oferta.
Gestion Laboral: Optimizacion en la contratacion y gestion del talento humano.

4, Actividades Realizadas

Fase 1: Diagnostico Empresarial

Identificacion de brechas en cada empresa participante mediante visitas técnicas y analisis

de lineas base.

Fase 2: Formacion para el Cierre de Brechas

Mercadeo y Ventas: Talleres sobre segmentacién de mercado, marketing digital y
estrategias de ventas.

HSEQ: Implementacidn de estandares minimos en seguridad y salud laboral, y
disefio de planes de emergencia.

Innovacién: Introduccion a la gestidn creativa y modelos de negocio diferenciados.
Laboral: Formacion en seleccidn de personal, gestion del talento y normatividad
vigente.

Fase 3: Medicion de Impacto

Evaluacion final del impacto del programa a través de indicadores como la mejora en
procesos, optimizacion de recursos y diversificacion de productos.
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llustracidon 5 Sesiones de capacitacion en cierre de brechas

PROYECTO INNOVA CASANARE EN EL MARCO DEL CONVENIO CON LA UNIVERSIDAD DE LA
SABANA

1. Definicion del Programa

El proyecto Innova Casanare se enfocd en desarrollar capacidades de innovacién en
empresas de los sectores agropecuario, agroindustria y turismo del departamento de
Casanare. A través de la construccion de prototipos y mentorias especializadas, se buscé
fomentar la competitividad y sostenibilidad de las empresas participantes.

2. Duracion

Inicio del Proyecto: 9 de abril de 2022
Finalizacion del Proyecto: 10 de mayo de 2024 (incluye adiciones en tiempo).

3. Generalidades del Proyecto
Objetivo General:

Aunar esfuerzos para fortalecer las capacidades de innovacién en 20 empresas locales
mediante el disefio y ejecucidn de soluciones que respondan a retos especificos del sector
agropecuario, agroindustrial y turistico.




Cobertura:

Empresas seleccionadas en municipios de Casanare que operan en los sectores estratégicos
definidos.

4. Relacidn de Participantes por Municipios

Municipio Numero de Participantes | Sectores Impactados
Agropecuario, Agroindustria,

Yopal 14 & . P &
Turismo

Aguazul 1 Agropecuario

Villanueva 1 Turismo

San Luis de )

1 Turismo

Palenque

Paz de Ariporo 2 Agroindustria

Sabanalarga 1 Agroindustria

5. Actividades Realizadas
Identificacion y Diagndstico:

e Seleccion de empresas participantes y evaluacion de necesidades especificas.
e Disefio de lineamientos técnicos para la construccion de prototipos.
Formacion y Mentorias:

e Asesorias personalizadas en metodologias de innovacion.
e Desarrollo de capacidades para identificar y abordar problemas especificos del
mercado.
Desarrollo de Prototipos:

e Construccion de soluciones innovadoras con base en los lineamientos técnicos
definidos durante la fase de formacidn y mentorias
e Visitas a las empresas para hacer seguimiento al avance de los prototipos.




llustracion 6 Evento de Clausura Innova Casanare

PROYECTO DE CARACTERIZACION EMPRESARIAL CON GRAN TIERRA ENERGY EN NUNCHIA,
CASANARE

1. Definicion del Proyecto

El proyecto, liderado por Gran Tierra Energy en alianza con la Cdmara de Comercio de
Casanare, tiene como objetivo aplicar una herramienta de caracterizacién para identificar
empresas locales de bienes y servicios en Nunchia, Casanare. Esto busca categorizarlas y
fortalecer su integracioén con la industria petrolera y sectores asociados.

2. Duracion

Inicio del Proyecto: Junio de 2024
Finalizacion del Proyecto: En desarrollo (finalizada etapa 1 en Diciembre 2024)

3. Generalidades del Proyecto

Objetivo General:

Fortalecer el ecosistema empresarial de Nunchia, Casanare, mediante la caracterizacion,
categorizacioén e inclusién de empresas locales en el cluster Industria Soporte Competitivo
permitiéndoles acceder a oportunidades con la industria petrolera y sus cadenas de valor.



Actividades Principales:

Socializacién y sensibilizacién del proyecto con empresas locales.
Aplicacion de la herramienta de caracterizacion empresarial para identificar
capacidades y brechas.

e C(lasificacidon de empresas segun nivel de experiencia, capacidad operativa y sector.

Relacion de Participantes por Sectores

Sector Numero de Empresas Caracterizadas

Construccion 26

Alimentacién 23

Transporte 17
Alojamiento 6
Otras c
actividades

Total de Empresas Caracterizadas: 92.
Participacion por Ubicacion:
e Nunchia - Zona Urbana: Mayoria de las empresas con oficina matriz en el municipio.

e Ruralidad: Menor participacién, pero con potencial para servicios especificos como
alimentacién y transporte.

5. Actividades Realizadas

Socializacion:

Sesién en la Cdmara de Comercio de Yopal (16 de mayo de 2024): 70 asistentes.
Sesion en el centro poblado La Yopaloza (4 de junio de 2024): 53 asistentes.
Caracterizacion Empresarial:

Evaluacion de empresas mediante indicadores como ventas anuales, experiencia y origen

(casa matriz o sucursal).

Clasificacién segun nivel de desempefio (regular, bueno, excelente).



Analisis de Brechas:

Identificaciéon de dreas criticas como HSEQ (Salud, Seguridad y Medio Ambiente) e
Innovacién, con menor desarrollo general.

Ninguna empresa registrd calificaciones por debajo del 40%, lo que indica que las brechas
pueden cerrarse con intervenciones especificas.

Categorizacién y Publicacion:

Inclusion de empresas en un directorio empresarial digital especifico para la industria
petrolera y cadenas asociadas.

6. Resultados Clave
Segmentacion de Empresas:

92 empresas agrupadas en 5 sectores clave (construccion, alimentacidn, transporte,
alojamiento y otros).

Clasificacion de Experiencia y Ventas:

e Mayoria de las empresas se encuentran en niveles intermedios de experiencia (1-5
afios) y ventas anuales (90 a 700 millones de pesos).
Identificacion de Brechas:

® Innovacién y HSEQ como dreas criticas para mejorar la competitividad.
Impacto Regional:

e Creacién de un directorio empresarial que conecta a las empresas locales con
oportunidades en la industria petrolera.

PROGRAMA ZASCA TECNOLOGIA CASANARE

1. Definicion del Proyecto

El proyecto ZASCA Tecnologia Casanare se centra en fortalecer la adopcion de herramientas
tecnolégicas en empresas del departamento de Casanare. La iniciativa busca mejorar la
productividad y competitividad empresarial mediante la implementacién de soluciones
digitales avanzadas en sectores clave.

2. Duracion

Inicio del Proyecto: 11 de julio de 2024




Finalizacion: 10 de Julio 2025
3. Generalidades del Proyecto
Objetivo General:

Desarrollar capacidades digitales en unidades productivas y pequefias empresas locales,
promoviendo la adopcidn de herramientas tecnoldgicas que optimicen procesos, reduzcan
costos operativos y fomenten la sostenibilidad empresarial.

Sectores Prioritarios:

El proyecto esta disefiado para impactar sectores como agroindustria, comercio y servicios
turisticos, alineados con la vocacién productiva de Casanare.

Principales Estrategias:

Diagnéstico de necesidades tecnoldgicas.

e Implementacion de soluciones adaptadas a las capacidades y recursos de cada
empresa.
Capacitacién en el uso y mantenimiento de tecnologias digitales.

e Espacios de conexion comercial.

4. Actividades Realizadas

Fase 1: Diagnostico Empresarial

Evaluacidn inicial de las capacidades tecnoldgicas y brechas en las empresas participantes.
Identificacion de oportunidades para la integracion de soluciones tecnolégicas.

Fase 2: Implementacion de Soluciones Digitales

Introducciéon de herramientas como software de gestién, plataformas de comercio
electrénico y sistemas de monitoreo remoto.

Fase 3: Capacitacion

Talleres y mentorias para la apropiacion de las tecnologias implementadas, asegurando su
uso efectivo y sostenible.

Fase 4: Medicién de Impacto

Evaluacidn de los resultados en términos de eficiencia operativa, reduccién de costos y
crecimiento en ventas digitales.




6. Resultados Clave
Impacto Regional:

El proyecto busca modernizar unidades productivas y empresas locales, mejorando su
competitividad y capacidad de responder a las demandas del mercado global.

Alianzas con proveedores tecnoldgicos:

1.
2.
3.
4,
5.

Plataforma Odoo

ERP Alegra

CRM KOMMO

Gestor de contenidos multimedia Powtoon
CRM Bewe

llustracidn 7 Evento de Lanzamiento ZASCA Tecnologia




llustracidn 8 Espacios de Ideacion y conexion empresarial

CLUSTER DE SOPORTE COMPETITIVO (AHORA CLUSTER DE BIENES Y SERVICIOS
COMPETITIVOS DE CASANARE)

Transformacion y Evolucién del Cluster

El Clister de Bienes y Servicios Competitivos de Casanare ha recorrido un camino
significativo de transformacién. Nacido como el Cluster de Oil & Gas, inicialmente se enfocd
en fortalecer las capacidades locales en torno a la industria de hidrocarburos.
Posteriormente, evoluciond hacia el Cluster de Industria de Soporte Competitivo, ampliando
su enfoque hacia nuevos sectores y promoviendo la diversificacion econdmica de la region.

En 2024, el clister adoptd una visidon renovada bajo el nombre de Claster de Bienes y
Servicios Competitivos de Casanare, consoliddndose como un espacio dindmico enfocado
en fortalecer capacidades empresariales y sectoriales. Este proceso ha sido guiado por
pilares como la innovacidn, la confianza y la creatividad, alineados con los objetivos de
sofisticacién empresarial, acceso a mercados y diversificacion productiva.

."". v %7

Empresa Engranaje Competitividad

ClUster de bienes v servicios competitivos de Casanare

CLUSTER DE BIENES Y
SERVICIOS COMPETITIVOS
DE CASANARE




Resultados Clave del 2024
1. Alianzas Estratégicas para caracterizacion y cierre de Brechas

Se establecieron alianzas con Geopark y Gran Tierra Energy. Estas alianzas buscan identificar
posibles proveedores y reducir las brechas en capacidades locales fortaleciendo su

competitividad.

2. Disefio de la Hoja de Ruta

Se elaboré el documento estratégico de la hoja de ruta en colaboracidn con la Universidad
Javeriana y Confecdmaras, validado en actividades de networking y foros, generando
acciones estratégicas para guiar el desarrollo del cluster durante los préximos anos.

3. Gobernanza Formalizada

Se implementd un modelo de gobernanza mediante mesas estratégicas con participacidn
de empresarios, estableciendo roles claros y reglas de participacién, fortaleciendo |
estructura organizativa del cluster y mayor coordinacién entre actores.




4. Fortalecimiento de Capacidades Empresariales

Se llevaron a cabo 4 actividades de formacidn, como talleres, diplomados y conferencias, en
alianza con ICONTEC, el Consejo Colombiano de Seguridad y otras entidades, aportando a
la competitividad y las habilidades de 128 empresas locales.

5. Innovacién y Desarrollo de Prototipos

Resultados: Se dio continuidad y cierre a un proyecto enfocado en innovacion, generando
la creacién de 20 prototipos en alianza con la Universidad de La Sabana, impulsando el
desarrollo de nuevos productos y servicios, promoviendo la diversificacién econdmica.

6. Sistema de Informacion Empresarial (SISCOEM)
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Desarrollo y mejora del sistema SISCOEM. Este sistema incluye un directorio empresarial,
caracterizacion e identificacion de brechas y facilita la gestién de oportunidades de negocio,
logrando mayor eficiencia en la gestién de informacion y visibilidad para las empresas del
cluster.

7. Adherencia de Actores al Cluster

Formalizacién de 128 empresas como miembros activos del cluster, integrando actores de
diferentes niveles y sectores, logrando la expansién de la red empresarial y fortalecimiento
de alianzas.
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8. Eventos de Relacionamiento Empresarial

Se realizaron 4 eventos clave, incluyendo ruedas de negocio y actividades de networking,
con la participacion de actores como Ecopetrol, Acp, campetrol, Geopark, Perenco, Ocensa

\




y la Gobernacion de Casanare, entre otros actores, generando nuevas oportunidades de
negocio y fortalecimiento de redes de contacto.

Asi mismo se logro la Participacion e intervencidn en noveno congreso de iniciativas cluster
promoviendo y realizando la visibilizacién de empresarios de la iniciativa cluster

9. Gestidn de proyectos

Planeacién, ejecucién, control, seguimiento, andlisis financiero y cierre del proyecto
Casanare Sostenible: Impulsando la Transicidn Energética y la Apertura de Nuevos Mercados
con Practicas Sostenibles bajo el contrato de cofinanciacion nro. tc2- -2024 celebrado entre
la fiduciaria colombiana de comercio exterior s.a. — Fiducoldex actuando exclusivamente
como vocera y administradora del patrimonio auténomo Colombia productiva y cdmara de
comercio de Casanare, beneficiando 10 empresarios de Casanare miembros del cluster.
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Los resultados obtenidos durante el aiio 2024 reflejan el compromiso del Cluster de Bienes
y Servicios Competitivos de Casanare con el desarrollo econdmico de la regidn. Las acciones
ejecutadas permitieron fortalecer las capacidades empresariales, diversificar la oferta de
bienes y servicios y mejorar el acceso a nuevos mercados. Estos logros sientan las bases para
continuar impulsando un crecimiento sostenible y mejorar la competitividad del tejido
empresarial local en los préximos afos.

Relacién de empresas usuarias /participantes en actividadesTransformacién y Evolucién del
Claster

El Cluster de Bienes y Servicios Competitivos de Casanare ha recorrido un camino
significativo de transformacién. Nacido como el Cluster de Oil & Gas, inicialmente se enfocd
en fortalecer las capacidades locales en torno a la industria de hidrocarburos.
Posteriormente, evoluciond hacia el Cluster de Industria de Soporte Competitivo, ampliando
su enfoque hacia nuevos sectores y promoviendo la diversificacion econdmica de la region.

En 2024, el cldster adoptd una visién renovada bajo el nombre de Cluster de Bienes y
Servicios Competitivos de Casanare, consoliddandose como un espacio dindmico enfocado
en fortalecer capacidades empresariales y sectoriales. Este proceso ha sido guiado por
pilares como la innovacidn, la confianza y la creatividad, alineados con los objetivos de
sofisticacién empresarial, acceso a mercados y diversificacion productiva.

Resultados Clave del 2024
1. Alianzas Estratégicas para caracterizacion y cierre de Brechas

Se establecieron alianzas con Geopark y Gran Tierra Energy. Estas alianzas buscan identificar
posibles proveedores y reducir las brechas en capacidades locales fortaleciendo su
competitividad.




2. Disefio de la Hoja de Ruta

Se elaboré el documento estratégico de la hoja de ruta en colaboracidn con la Universidad
Javeriana y Confecdmaras, validado en actividades de networking y foros, generando
acciones estratégicas para guiar el desarrollo del clister durante los proximos afios.

3. Gobernanza Formalizada

Se implementé un modelo de gobernanza mediante mesas estratégicas con participacion
de empresarios, estableciendo roles claros y reglas de participacidn, fortaleciendo la
estructura organizativa del clister y mayor coordinacién entre actores.

4. Fortalecimiento de Capacidades Empresariales

Se llevaron a cabo 4 actividades de formacidon, como talleres, diplomados y conferencias, en
alianza con ICONTEC, el Consejo Colombiano de Seguridad y otras entidades, aportando a
la competitividad y las habilidades de 128 empresas locales.

5. Innovacién y Desarrollo de Prototipos

Resultados: Se dio continuidad y cierre a un proyecto enfocado en innovacion, generando
la creacién de 20 prototipos en alianza con la Universidad de La Sabana, impulsando el
desarrollo de nuevos productos y servicios, promoviendo la diversificacién econdmica.

6. Sistema de Informacién Empresarial (SISCOEM)

Desarrollo y mejora del sistema SISCOEM. Este sistema incluye un directorio empresarial,
caracterizacion e identificacién de brechas vy facilita la gestion de oportunidades de negocio,
logrando mayor eficiencia en la gestion de informacién y visibilidad para las empresas del
cluster.

7. Adherencia de Actores al Cluster

Formalizacidn de 128 empresas como miembros activos del cluster, integrando actores de
diferentes niveles y sectores, logrando la expansion de la red empresarial y fortalecimiento
de alianzas.

8. Eventos de Relacionamiento Empresarial

Se realizaron 4 eventos clave, incluyendo ruedas de negocio y actividades de networking,
con la participacion de actores como Ecopetrol, Acp, campetrol, Geopark, Perenco, Ocensa




y la Gobernacion de Casanare, entre otros actores, generando nuevas oportunidades de
negocio y fortalecimiento de redes de contacto.

Asi mismo se logro la Participacion e intervencidn en noveno congreso de iniciativas cluster
promoviendo y realizando la visibilizacién de empresarios de la iniciativa cluster

9. Gestidn de proyectos

Planeacién, ejecuciéon, control, seguimiento, analisis financiero y cierre del proyecto
Casanare Sostenible: Impulsando la Transicidn Energética y la Apertura de Nuevos Mercados
con Practicas Sostenibles bajo el contrato de cofinanciacion nro. tc2- -2024 celebrado entre
la fiduciaria colombiana de comercio exterior s.a. — Fiducoldex actuando exclusivamente
como vocera y administradora del patrimonio auténomo Colombia productiva y cdmara de
comercio de Casanare, beneficiando 10 empresarios de Casanare miembros del cluster.

Los resultados obtenidos durante el aflo 2024 reflejan el compromiso del Clister de Bienes
y Servicios Competitivos de Casanare con el desarrollo econdmico de la regidn. Las acciones
ejecutadas permitieron fortalecer las capacidades empresariales, diversificar la oferta de
bienes y servicios y mejorar el acceso a nuevos mercados. Estos logros sientan las bases para
continuar impulsando un crecimiento sostenible y mejorar la competitividad del tejido
empresarial local en los préoximos afios.

Relacién de empresas usuarias /participantes en actividades de la iniciativa cluster: 731

Numero de eventos por tipo (Capacitaciones, mesas de trabajo, visitas insitu, etc) 232
actividades de la iniciativa cluster: 731

Numero de eventos por tipo (Capacitaciones, mesas de trabajo, visitas insitu, etc) 232
actividades

CLUSTER DE TURISMO:

El informe anual de la Iniciativa Clister de Turismo de Naturaleza de Casanare resalta los
avances y logros alcanzados en el fortalecimiento del sector turistico, consolidando al
departamento como un destino sostenible y competitivo.

En el dmbito de articulacion y gobernanza, se trabajé desde enero en la alineacién de
objetivos con las distintas autoridades oficiales del sector, fortaleciendo la estructura del
cluster. Este esfuerzo fue complementado con la participacion en eventos de reIevancia
nacional como la Vitrina Turistica ANATO en febrero, donde se presentd la oferta turistica




de Casanare a operadores y compradores potenciales, y la Feria Expomalocas en abril, que
permitié exhibir los servicios turisticos en Villavicencio.

En materia de promocion y visibilidad, se presentd el portafolio turistico de Villanueva, una
innovadora plataforma digital que centraliza la oferta de alojamiento, actividades,
operadores y restaurantes. Adicionalmente, en marzo se llevé a cabo la promocidn de
Casanare como destino ante agencias mayoristas de turismo de naturaleza de México. Estos
esfuerzos se reforzaron con la emisién del boletin "Turismo en cifras", que incluyd datos
clave del sector y acceso digital a siete portafolios turisticos municipales mediante cddigos
QR, cumpliendo asi una meta PAT.

El fortalecimiento de capacidades también fue una prioridad. En abril, se realizaron comités
con empresarios de Sabanalarga, Villanueva y Monterrey, orientados a identificar
necesidades y oportunidades. En septiembre, se organizé un bootcamp de promocién del
turismo sostenible con 30 lideres del sector, en colaboracién con la Unién Europea y la
Camara de Comercio de Bogota. Asimismo, se trabajé en la propuesta de fortalecimiento
empresarial con enfoque sostenible, la cual fue seleccionada por Colombia Productiva,
beneficiando a las empresas del sector.

En agosto, se llevd a cabo el Encuentro Nacional de Destinos Sostenibles de Casanare, en
alianza con Swiss Contact y Colombia + Productiva, lo que reafirmé el compromiso con la
sostenibilidad. Este mes también se realizd un fam press con el periédico El Tiempo,
aumentando la visibilidad del departamento. Posteriormente, en septiembre, el evento
Casanare Sostenible incluyd una vitrina turistica donde 11 municipios presentaron su oferta
de servicios y productos.

La promocion de eventos destacados fue parte integral del aifo. En septiembre, el Concierto
de la Filarmodnica de Yopal en el Salén Quiripa reunié a mas de 600 asistentes. En noviembre,
la Feria de Aves "Chameza Birdfair" contd con la participacion de expertos como Peter
Kaestner y atrajo a mas de 70 visitantes. Ademas, se realizé un FamTrip dirigido a agencias
de viaje del segmento MICE, destacando a Casanare como un destino para eventos
corporativos.

El componente de internacionalizacidn estuvo marcado por la participacidon en la Feria Travel
Expo en Medellin, que incluyd la promocién de Casanare ante agencias de Antioquia, y la
mision de aprendizaje a Lima, Peru, con enfoque en turismo gastronémico.

Finalmente, en diciembre se intensificaron los esfuerzos para consolidar la participacion de
Casanare en los comités de la Red Nacional de Destinos Turisticos Sostenibles, buscando un
papel destacado para el departamento. Estas actividades reflejan el compromiso de la




Iniciativa Cluster de Turismo de Naturaleza con el desarrollo sostenible, la promocidn
efectiva y el fortalecimiento de las capacidades del sector turistico de Casanare.

Datos relevantes para la PPTX

Empresarios fortalecidos - 217

1 producto turistico con enfoque gastrondmico en creacion

-> Ruta gastrondmica de Casanare (10 empresas beneficiadas de 7 distintos municipios)
1 evento de avistamiento de aves “Chameza Bird Fair”

- 70 participantes

Presencia es 3 ferias de promocidn turistica

- ANATO en Bogotd, ExpoMalocas en Villavicencio y ExpoTravel en Medellin

1 evento de exposicidn turistica

-> Vitrina turistica en el marco del evento Casanare Sostenible (muestra de 11 municipios)
1 boletin estadistico publicado

- Consolidado de cifras turisticas del departamento de Casanare

2 Fam Press realizados

- Revista Semana: articulo sobre Chameza y la Feria de Aves Chameza Bird Fair

- El Tiempo: articulo sobre cémo Casanare logro diversificar su economia

4 Fam Trip realizados

—> 5 agencias mayoristas de turismo de naturaleza de México recorrieron Casanare

- 17 representantes de 17 departamentos recorrieron Casanare en el marco del proyecto
Gestion de Destinos Sostenibles de Swiss Contact

- 10 agencias de viaje con énfasis en turismo MICE

-> Viajeros por Casanare con la direccién de comunicaciones de la CCC




2 misiones de aprendizaje

- Nacional — Empresarios y entidades de Antioquia (Camara de Comercio, CONFAMA,
Universidades, Instituto de gastronomia, Comité de ganaderos del Magdalena Medio) 15
participantes

- Internacional — 20 empresarios en Lima, Perd. Benchmarking con enfoque en turismo
gastronémico

1 concierto sinfénico en Yopal

- +680 asistentes

CLUSTER DE GASTRONOMIA

El informe anual de la Iniciativa Cluster de Gastronomia Consciente de Casanare destaca las
actividades realizadas a lo largo del afio, promoviendo el fortalecimiento y la visibilidad del
sector gastrondmico en el departamento.

En enero, se llevaron a cabo acercamientos y articulaciones institucionales con el Instituto
de Cultura y Turismo de Yopal (ICTY), la Direccién de Cultura y Turismo Departamental y la
Secretaria de Desarrollo Econdmico de Yopal. Estas reuniones tuvieron como objetivo la
definicion de actividades conjuntas y la socializacion de |la hoja de ruta establecida para el
cluster.

En febrero, se finalizé el proceso de validacién del documento de hoja de ruta del clister y
se inicid la definicion de un modelo de gobernanza, en atenciéon a las metas del Plan Anual
de Trabajo (PAT). Ademas, en alianza con el Centro Comercial El Alcaravdn, se realizo la feria
del Bastimento Llanero, que reunidé a ocho participantes de tres municipios.En marzo,
Casanare se presentd como destino ante ocho agencias mayoristas de turismo de naturaleza
de México, ampliando las oportunidades de promocion internacional.

En abril, se llevd a cabo la presentacion publica de resultados de la Iniciativa Cluster con mas
de 60 asistentes. Simultdneamente, se realizo la feria gastrondmica «Bocados Sostenibles«
con la participacién de ocho emprendedores de tres municipios. También se realizaron
visitas a Sabanalarga, Monterrey y Villanueva, donde se desarrollaron dos talleres en
Sabanalarga: uno sobre gastronomia sostenible con 22 participantes y otro sobre saberes
tradicionales de cocina con 20 asistentes.

En mayo, se presentd ante el sector gastrondmico de Aguazul el portafolio turistico en
formato digital, accesible mediante cddigo QR, promoviendo la digitalizacion del sector.




En junio, se realizaron dos encuentros con el sector gastrondmico, uno de los cuales incluyd
una capacitacién sobre servicio a la mesa con 24 participantes. Ademas, se presentd una
propuesta para fortalecer las empresas de gastronomia y turismo, enfocandose en la
sostenibilidad y la sofisticaciéon de productos. Gracias a la adjudicacién de la convocatoria
907 ala Camara de Comercio de Casanare, se beneficiaron 10 empresas de siete municipios.

En agosto, se consolidaron acciones para fortalecer el clister. En septiembre, se realizé una
feria gastrondmica en el evento Casanare Sostenible, con la participacién de 18 empresas y
emprendimientos, atendiendo a la meta PAT de eventos masivos de gastronomia. En
octubre, comenzaron los diagndsticos de las empresas involucradas en el proyecto de la
Ruta Gastrondmica, avanzando en la creacion de rutas gastrondmicas en el departamento.

En noviembre, se organizd una misién de aprendizaje a Lima, Perq, con la participacién de
20 empresarios. La agenda incluyd visitas empresariales, charlas sobre estrategia comercial
y encuentros con actores clave del sector de turismo y gastronomia. También se llevé a cabo
un conversatorio de cocina ancestral de la Orinoquia en el marco del primer encuentro
gastrondmico «Sabores y Saberes de Nuestro Terrufio» y se publicé la nueva seccion de
gastronomia en el boletin estadistico «Casanare en cifras».

Finalmente, en diciembre, se realizd el festival gastronémico «Llanura en el Plato» y el
concurso «Gran Cocinero Tradicion» en Paz de Ariporo, que convocaron a 50 participantes
y atrajeron a mas de 100 visitantes. Asimismo, se llevd a cabo una capacitacion para 30
personas sobre estrategias para potenciar propuestas gastrondmicas.

Este resumen evidencia el compromiso de la Iniciativa Cluster de Gastronomia Consciente
de Casanare en promover el desarrollo del sector, fortalecer sus capacidades y consolidar a
Casanare como un referente gastrondmico a nivel nacional e internacional.
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Informacion para la PPTX

Evento de presentacion publica de resultados de la Iniciativa Cldster
-> 60 Participantes

Ferias y eventos de gastronomia

- 4 ferias gastronédmicas (Bastimentos Llanero, Bocados Sostenibles, Sabores de mi Llano
en el marco de Casanare Sostenible y Llanura en el Plato)

-> 76 participantes

- 1 Concurso gastrondmico (Gran Cocinero Tradicion) - 10 participantes, 3 ganadoras
- 3 en Yopal y 1 en Paz de Ariporo (Llanura en el Plato)

Talleres de formacién

- 97 beneficiarios

- 4 municipios (Sabanalarga, Tamara, Paz de Ariporo, y Yopal)

-> 5 talleres (Gastronomia consciente, sabores ancestrales, servicio a la mesa y estrategias
para potenciar la propuesta gastrondmica, conversatorio sobre sabores y saberes de
Casanare)

Creacion de ruta gastronémica

- 10 empresas beneficiadas en 7 distintos municipios (Sabanalarga, Villanueva, San Luis de
Palenque, Yopal, Paz de Ariporo, Monterrey, Tauramena)

Mision de aprendizaje




- 1 benchmarking internacional a Lima, Perd | Mision de aprendizaje con enfoque en
turismo gastrondmico

CONVENIOS Y CONTRATOS DE LA VICEPRESIDENCIA
Oportunidad Local

Durante 2024, la Camara de Comercio de Casanare, como ente operador de Oportunidad
Local, iniciativa creada por Ecopetrol para informar de manera masiva sobre las vacantes
laborales en mano de obra calificada y no calificada y los requerimientos en bienes y
servicios u otros demandados que generan sus contratistas aliados en la operacién; a través
de laimplementacién de herramientas tecnoldgicas; logrd divulgar 4.583 vacantes laborales
y 1.219 requerimientos en bienes y/o servicios, al total de su base de datos que reporté a
corte de fin de afio 564 empresas y 10.156 contactos registrados. La estrategia de
comunicacién onmicanal incluyé 1.573.775 envios de correo electronico y 2.693.118
notificaciones via WhatsApp.

Asi mismo, durante el transcurso del afo realizé la actualizacion - divulgacién de la
informacidn en 16 puntos estratégicos distribuidos tanto a nivel urbano como rural, en los
municipios de Yopal, Aguazul y Tauramena.

Esta iniciativa que fue también socializada ante autoridades municipales de los municipios
prioritarios, se fundamenta en la masificacién de la informacién para la promocién de la
empleabilidad y el desarrollo econémico local.

Socializacién ante autoridades municipales.

. Socializacién ante
21 asistentes.

autoridades municipales. 18
Municipio de Yopal. 21/03/2024 asistentes.

Municipio de Aguazul.
13/04/2024




Socializacién ante autoridades municipales.
14 asistentes.

Municipio de Tauramena. 15/05/2024

www.oportunidadlocal.com
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Informe ejecucion convenio no. cvn 2024-005 programa de emprendimiento y desarrollo

empresarial fov

OBJETO: Fortalecer el tejido productivo de la regidn, que promueva la asociatividad y el
trabajo colaborativo, mediante el apoyo a la generacién y la consolidacion de
emprendimientos y empresas para diversificar las oportunidades y mejorar la calidad de

vida de la poblacién”

VALOR CONVENIO: Mil trescientos cuarenta y ocho millones seiscientos nueve mil

doscientos cincuenta y siete pesos (COPS 1.671.242.257)




DESCRIPCION DE ACTIVIDADES A DESARROLLAR EN EL CONVENIO:

v A W N R

Visita de contexto

Seleccion de beneficiarios
Asesorias técnicas empresariales
Visita técnica

Escuelas de campo

0o N O U b~ W

1 Focalizacidon de beneficiarios a componente MATERIALIZA TUS SUENOS

2 Primera Visita técnica para validacion e identificacién

3 Segunda Visita técnica para validacidon e identificacién

4 Visita especializada

5 Gira técnica empresarial

6 Feria comercio y de testeo

7 Vitrina virtual

. Identificacién de potenciales emprendimiento PREMIOS EMPRENDE + (MATERIALIZA Y

CONSOLIDA)

Focalizacidon de beneficiarios a componente CONSOLIDA TUS SUENOS
Primera Visita técnica para validacion e identificaciéon

Segunda Visita técnica para validacion e identificacion

Primera Visita especializada
Segunda Visita especializada
Gira técnica empresarial

Feria comercio y de testeo
Vitrina virtual

CAPITAL SEMILLA - SEGUIMIENTO




1
2
3

Aprobacién de beneficiarios capital semilla

Proceso de gestiéon de compras

Entrega y seguimiento de capital semilla

EJECUCION / ACTIVIDADES REALIZADAS

ESCUELAS DE CAMPO

Nombre
Vereda

o Institucion

educativa

Nombre de Ia

actividad

Ejecutada

Fecha de
ejecucio
n

Detalle ejecutivo de la actividad

(alcance y compromisos)

participantes, alcance y

compromisos.

No. De

asistente
s

Descripcidon: Como actividad transversal en el programa de incubacion se realizard a través del

desarrollo de 13 Escuelas de Campo ECA (talleres practicos) concertados, en el cual se incluyen

gastos logisticos, materiales, facilitador experto en la temadtica seleccionada. Donde los

beneficiarios potencializar las practicas que desarrollan en sus unidades productivas

Pueblo
Nuevo, Hato
Corozal

Escuela de campo,
Porcicultura

11/05/20
24

El desarrollo de la ECA incluyd
socializacién entre asistentes sobre
su experiencia en porcicultura,
cubriendo reproduccién, manejo
ambiental, genética y gestién de
registros. Se realizaron practicas en
campo sobre las etapas de
produccidon porcina, limpieza de
corrales, alimentacidn, castracion
de lechones y cuidados en
maternidad. Se concluyd con pautas
de bioseguridad y agradecimientos.

28

El Cedral,
Hato Corozal

Escuela de campo,
Porcicultura

18/05/20
24

La ECA de porcicultura incluyé un
intercambio de experiencias entre
los participantes vy la clasificacion de
los tipos de porcicultura segun la
normatividad del ICA: traspatio,




familiar y técnica. La mayoria eran
productores de traspatio, con pocos
en la categoria familiar y ninguno en
la técnica. Se discutieron mejoras
en parametros productivos y se
abordaron inquietudes sobre Ia
franja de proteccién del ICA,
destacando su potencial para el
crecimiento del sector y el consumo
local de productos de calidad.

El Chire, Hato
Corozal

Escuela de campo,
Transformacion de
Lacteos

25/05/20
24

La ECA se dividid en dos espacios
tedrico-practicos sobre inocuidad,
higiene y pruebas de calidad en la
manipulacion de alimentos. Se
ensefid la higiene en la preparacion
y desinfeccion de ambientes, y la
identificacion de leche apta para
diferentes preparaciones. En la
practica, se elaboraron queso,
arequipe y kumis, concluyendo con
la produccién de tres quesos, cinco
litros de arequipe y las instrucciones
para finalizar el kumis.
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Brito Alto vy
Brito Alto
Sector Santa
Rita, Paz de
Ariporo

Escuela de campo,
Abonos Orgdnicos

18/05/20
24

La ECA comenzd con la presentacién
del equipo y objetivos, discutiendo
la importancia y beneficios de la
agricultura y abonos organicos.
Hubo interaccién sobre cuidados de
cultivos y tipos de abonos como
Bocachi, lombricompost,
biofertilizante y té de compost. Se
realizaron practicas de elaboracién
de té de compost, caldo sulfocalcico
y abono Bocachi. Se concluyé con la
importancia de los abonos
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orgdnicos y una retroalimentacion
de los participantes.

Brisas del
bebedero,
Paz de
Ariporo

Escuelas de campo,
Abonos Orgdnicos

25/05/20
24

La ECA de Abonos Organicos se
estructurd con un intercambio de
experiencias donde los
participantes expresaron tener
poco conocimiento. Se abordaron
cuatro temas principales:
elaboracion de compost,
elaboracidn y uso de té de compost,
lombricultivo con lombriz roja
californiana en camas y canecas
pldsticas de tres niveles, y control
de plagas con productos naturales
como ajo, aji y pimienta.

18

Matalarga,
Pore

Escuela de campo,
Seguridad
alimentaria  para
ganado

25/05/20
24

En la ECA, se intercambiaron
experiencias sobre ganaderia vy
alimentacion alternativa. Se
discutieron factores que afectan la
alimentaciéon, conservacion de
forrajes, bancos mixtos de forrajes,
suplementacién con bloques
nutricionales y sales mineralizadas,
y consumo de agua en bovinos. En
la practica, se elaboraron un bloque
nutricional y una sal mineralizada.

18

Las Monas,
Hatocorozal

Escuela de campo,
Transformacion de
lacteos

01/06/20
24

La ECA se dividié en dos espacios
tedrico-practicos sobre inocuidad,
higiene y pruebas de calidad en la
manipulacion de alimentos. Se
enseno la higiene en la preparacion
y desinfeccién de ambientes, y la
identificacion de leche apta para
diferentes preparaciones. En la
practica, se elaboraron queso,
arequipe y kumis, concluyendo con
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la produccién de tres quesos, cinco
litros de arequipe y las instrucciones
para finalizar el kumis.

El  Caucho,

Nunchia

Escuela de campo,
Porcicultura

01/06/20
24

La ECA de porcicultura incluyé un
intercambio de experiencias entre
los participantes y la clasificacién de
los tipos de porcicultura segun la
normatividad del ICA: traspatio,
familiar y técnica. La mayoria eran
productores de traspatio, con pocos
en la categoria familiar y ninguno en
la técnica. Se discutieron mejoras
en parametros productivos y se
abordaron inquietudes sobre Ia
franja de proteccién del ICA,
destacando su potencial para el
crecimiento del sector y el consumo
local de productos de calidad.
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El Banco,

Pore

Escuela de campo,
Seguridad
alimentaria  para
ganado

01/06/20
24

En la ECA, se intercambiaron
experiencias sobre ganaderia vy
alimentacion alternativa. Se
discutieron factores que afectan la
alimentacion, conservacion de
forrajes, bancos mixtos de forrajes,
suplementacién con bloques
nutricionales y sales mineralizadas,
y consumo de agua en bovinos. En
la practica, se elaboraron un bloque
nutricional y una sal mineralizada.

12

Carrastol-
Paz
Ariporo

de

Escuelas de campo,
Abonos Orgénicos

08/06/20
24

La ECA de Abonos Organicos se
estructurd con un intercambio de
experiencias donde los
participantes expresaron tener
poco conocimiento. Se abordaron
cuatro temas principales:
elaboracion de compost,
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elaboracidn y uso de té de compost,
lombricultor con lombriz roja
californiana en camas y canecas
pldsticas de tres niveles, y control
de plagas con productos naturales
como ajo, aji y pimienta.

Yopalosa
Nunchia

Escuela de campo,
Transformacion de
lacteos

08/06/20
24

La ECA se dividid en dos espacios
tedrico-practicos sobre inocuidad,
higiene y pruebas de calidad en la
manipulacion de alimentos. Se
ensefiod la higiene en la preparacion
y desinfeccion de ambientes, y la
identificacion de leche apta para
diferentes preparaciones. En la
practica, se elaboraron queso,
arequipe y kumis, concluyendo con
la produccién de tres quesos, cinco
litros de arequipe y las instrucciones
para finalizar el kumis.
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Patimena
Yopal

Escuela de campo,
Transformacion de
lacteos

15/06/20
24

La ECA se dividié en dos espacios
tedrico-practicos sobre inocuidad,
higiene y pruebas de calidad en la
manipulacion de alimentos. Se
ensend la higiene en la preparacion
y desinfeccién de ambientes, y la
identificacion de leche apta para
diferentes preparaciones. En |la
practica, se elaboraron queso,
arequipe y kumis, concluyendo con
la produccidn de tres quesos, cinco
litros de arequipe y las instrucciones
para finalizar el kumis.

17

Niata - Yopal

Escuela de campo,
Apicultura

22/06/20
24

La ECA se desarrolld6 de manera
satisfactoria, se contd con la
participacion de  beneficiarios
interesados en la apicultura. Alli se




manejaron los temas bdasicos del
manejo de las abejas, se explicd
sobre el manejo de los
instrumentos, adicionalmente se
explic6 sobre el proceso de
transformacion de la miel.

+5 518963 -72.212458
Nunchia
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VISITAS DE DIAGNOSTICO

Nombre Vereda

o Institucion Nombre de la actividad Ejecutada

educativa

Una primera fase en la cual se adelanta VISITA DE CONTEXTO Y DIAGNOSTICO, en sitio con el
emprendedor para verificar la existencia real de una unidad productiva a la cual se le hara proceso
de intervencion. Para ello se tiene contemplado realizar un porcentual superior a los 176
beneficiarios establecidos como meta para el componente de INCUBADORA DE SUENOS, como
operador realizamos 191 VISITAS A potenciales beneficiarios del programa, de los cuales para
continuar en el acompafiamiento del componente de incubadora quedan habilitados 180.
Pueblo Nuevo, Hato Corozal Visitas 13

El Cedral, Hato Corozal Visitas 16

Las Monas, Hato Corozal Visitas 12

Brisas del Bebedero, Paz de Ariporo Visitas 10

Brito Alto, Paz de Ariporo Visitas 14

Brito Alto Sector Santa Rita, Paz de Ariporo Visitas 5

Carrastol, Paz de Ariporo Visitas 20

El Banco, Pore Visitas 13

Matalarga, Pore Visitas 13

Patimena, Yopal Visitas 14

El Chire — Hatocorozal Visitas 12

El Caucho — Nunchia Visitas 15

La Yopalosa — Nunchia Visitas 18

La Niata — Yopal Visitas 16

Los resultados del sistema de intervencién inicial realizado en el desarrollo de la ruta
metodolégica EMPRENDE+, en la poblacidon intervenida es el siguiente:



BEENEFICIARIOS INTERVENIDOS POR
MUNICIPIO

32 43
I I i i .

HATO PAZ DE FORE MUNCHIA  YOPAL
COROZAL ARIPORD

bebedero (10), Brito Alto (14), Brito Alto Sector

NUNCHIA: El Caucho (15), Yopalosa (14)
PORE: El Banco (13), Matalarga (13)
YOPAL: Patimena (14) Niata (10)

La torta muestra la distribucion de los 180

beneficiarios intervenidos actualmente,
observamos que las mujeres (115) concentran la
cantidad

intervenida que ingresa al proyecto para la vigencia

mayor porcentual de poblacién
con el 64%, corresponden a género femenino, El
género masculino (63) con el 35 y con 2 juntas de

accion comunal, el 1 %.

Se han intervenido 180 usuarios,
distribuidos de la siguiente
manera: Hato Corozal: 52, Paz de
Ariporo: 49, Nunchia: 29, Pore:
26, y Yopal: 24, hasta la fecha.

HATO COROZAL: Pueblo nuevo
(13), Las Monas (10), El Cedral
(16), EI Chire (13).

PAZ DE ARIPORO: Brisas del
Santa Rita (5), Carrastol (20)

GENERO

MaSCULIM
O

Esta disparidad puede reflejar diferencias respecto la generacién de emprendimientos en la

region o la focalizacidon de empleabilidad que prefieren por género.




AGRICULTURA
12%

SERVICIOS
4%

PORCICULTURA
17%

PISCICULTURA
6%

30%

COMERCIO
12%

ABICHT THRA
APICULTURA

AVICULTURA

AGROPECUARIO
1%

Con la ejecucién de las
actividades

campo y teniendo en cuenta la

realizadas en

informacidn recopilada por los
asesores expertos, se
identificaron los sectores de

las unidades productivas. Los

resultados son los siguientes: Agricultura: 24, Apicultura: 2, Avicultura: 48, Comercio: 23,
Ganaderia: 34, Piscicultura: 9, Porcicultura: 33, Servicios: 7.

La poblacidon a intervenir con sus respectivas

unidades  productivas estd conformada
principalmente para la estrategia por persona
naturales y sus respectivos nucleos familiares
(178 unidades productivas), contando a la fecha
para INCUBADORA

Unicamente con 2 productivas

este componente de

unidades

TIPO DE PROYECTO

! I

PROYECTO
INDIVIDUAL

PROYECTO
ASOCIATIVG

pertenecientes a las juntas de accién de comunal de las veredas El Banco del municipio de

Pore y Matalarga del municipio de Pore

La poblacién a intervenir en la ruta metodolégica para este afio, cuenta con una

participacidon mayormente de poblacion en clasificacion Adultez 70%, es de referir que este

GRUPO ETARIO

Juveniud {18 Adultez (27 ‘ejez (G0 v M
a 2g) R +]

CEEBEBEZRE

- Adultez (27 a 59): 126 personas
- Vejez (60y +): 13 personas
- No aplica/ no contesta: 13 personas

campo poblacional constituye nuestra
mayor fuente de aplicacién en la ruta
metodolégica en 2024 y se convierte
en la poblacion ‘principal a recibir
fuente de capital semilla segun
porcentualidad, posterior al proceso
mismo de intervencién y

cumplimiento del mismo.

Juventud (18 a 26): 9 personas




Teniendo en cuenta los criterios plasmados en el formato de diagnéstico, donde ademas de
dar un contexto de la situacion observada de las unidades productivas visitas, este concepto
se soporta con una medida cuantitativa, que nos permite clasificar los conceptos de la
siguiente manera:

- Rango de 0 a 3: Estado de la unidad productiva REGULAR (Significa que hay
mucho por mejorar dentro de la unidad productiva, adicional la unidad
productiva se puede encontrar inactiva, instalaciones insuficientes, capacidad de
produccién baja, comercializacion nula).

- Rango de 3 a 4: Estado de la unidad productiva BUENO (Significa que la unidad
productiva es viable, pero hay mucho por mejorar con ayuda técnica
especializada, comercializacién esporadica o casi permanente, oportunidades de
fortalecimiento, y puede contar con elementos esenciales en las instalaciones
para su buen funcionamiento, se puede dar un direccionamiento para
potencializar el emprendimiento).

- Rango de 4 a 5: Estado de la unidad productiva OPTIMO (Significa que
efectivamente la unidad productiva se encuentra en éptimas condiciones,
manejan un canal de comercializaciéon fijo, presentan ventas, su nivel de
produccidn es alta).

A continuacion, se relacionan resultados (Calificacion general de diagndstico unidad
productiva) obtenidos respecto a la situacion observada de la unidad productiva de acuerdo
con las visitas de diagndsticos realizadas por consultores expertos en campo: De 0-3: 72, De
3-4: 80, De 4-5: 26

SITUACION OBSERVADA (CALIFICACION DIAGNOSTICO)
L]
a0
70
4]
80
40
30

20
10
4]

CALFICACION DA 3 CALIFIGACION 3a 4 CALIFICACION 4 a 5



VISITA ASESORIA TECNICO EMPRESARIAL — ESTRUCTURACION

Dentro del componente Incubadora de Suefios, se realizd asesoria técnico-
empresarial a los 180 beneficiarios de las diferentes veredas focalizadas en los 5
municipios objeto de intervencién (Hato Corozal, Paz de Ariporo, Pore, Nunchia,
Yopal) dicha asesoria estuvo enfocada en la estructuracidon del modelo de negocio.
Durante estas visitas, se abordaron temas que contribuyen a dicha estructuracion
del modelo de negocio identificando los objetivos del acompafiamiento a la unidad
productiva. Asi mismo, como parte del acompafiamiento profesional en el desarrollo
de la ruta metodolégica, se identificaron las fortalezas y debilidades del contexto
interno de la unidad productiva con el objetivo de disefar estrategias que potencien
los aspectos positivos y mitiguen los riesgos identificados dentro de las areas de
mejora.

ASESORIA TECNICA Y SOCIALIZACION MODELO DE NEGOCIO

Dicha asesoria se basa en la identificacion de oportunidades y amenazas en el
contexto externo de la unidad productiva, permitiendo su adaptacién a los cambios
del entorno, la toma de decisiones estratégicas, el aprovechamiento de
oportunidades y la mejora continua. Se realiza una evaluacién integral para
identificar la propuesta de valor de la unidad productiva, destacando lo que la hace
Unica y atractiva para los clientes.

PORCI SERVI AGRIC APICU
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Finalmente, el profesional en campo emite observaciones y recomendaciones
pertinentes, orientadas a complementar el proceso de asesoria, ajustando la
estrategia empresarial al entorno identificado en la unidad productiva. Se espera que
estas observaciones sirvan como una guia practica para la implementacion de

mejoras continuas y el seguimiento de los objetivos planteados.



SELECCION BENEFICIARIOS COMPONENTES MATERIALIZA TUS SUENOS Y
CONSOLIDA TUS SUENOS

Con la informacién recopilada en campo por los asesores empresariales, se lleva a
cabo una evaluacién detallada de cada una de las unidades productivas visitadas,
validando su desarrollo y potencial. A través de una mesa de trabajo, se seleccionan
los beneficiarios que cumplen con los requisitos establecidos en los componentes
MATERIALIZA TUS SUENOS y CONSOLIDA TUS SUENOS. Como resultado, se priorizan
73 unidades de negocio para el componente MATERIALIZA TUS SUENOS vy 28
unidades productivas para el componente CONSOLIDA TUS SUENOS. Este proceso
de seleccidn se realiza en compafiia de la Lider de Inversidn Social, quien aprueba la
clasificacidon de estas unidades productivas en cada uno de los componentes de la
segunda etapa.

Estas unidades productivas seran fortalecidas con capital semilla, identificado por los
asesores de campo con base en las visitas realizadas. La identificacion del capital
semilla se llevard a cabo clasificando las diferentes unidades productivas en los
sectores de agricultura, avicultura, apicultura, comercio, ganaderia, piscicultura,
porcicultura y servicios, asegurando que los elementos priorizados contribuyan al
fortalecimiento de cada unidad productiva seleccionada.

En la grafica relacionada, se observa la cantidad de unidades productivas priorizadas
por sector dentro del componente Materializa tus suefos. El sector con el mayor
numero de unidades productivas priorizadas es la avicultura, con 20 unidades, lo que
representa el 28%. Le sigue la ganaderia, con 17 unidades productivas priorizadas,
gue corresponde al 24%. Otros sectores destacan como Porcicultura con 11 unidades
productivas priorizadas corresponden a un 15%, seguido de comercio con 9 unidades
productivas priorizadas correspondiente al 13%, esto refleja la diversidad de
iniciativas productivas impulsadas en el area de influencia, alineadas con las
necesidades y potencialidades locales.

- Numero de unidades productivas priorizadas por municipio en MATERIALIZA TUS
SUENOS

22

12

HATO COROZAL PAZ DE PORE HUHCHIA YOPAL
ARIPORD




En el marco del componente Materializa tus suefos, se priorizan 22 unidades
productivas en el municipio de Hato Corozal, 18 en Paz de Ariporo, 7 en Pore, 14
en Nunchiay 12 en Yopal, para un total de 73 unidades productivas distribuidas
entre los diferentes sectores identificados.

- Numero de unidades productivas priorizadas por vereda
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A continuacidn, se relacionan cifras destacas para el componente de CONSOLIDA
TUS SUENOS,

- Beneficiarios, unidades productivas priorizadas para componente CONSOLIDA
TUS SUENOS
- Unidades productivas priorizadas por sector
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En la grafica relacionada, se observa la cantidad de unidades productivas
priorizadas por sector dentro del componente Consolida tus suefios. El sector
con el mayor niumero de unidades productivas priorizadas es Comercio, con 10
unidades, lo que representa el 36%. Le sigue la Avicultura, con 5 unidades
productivas priorizadas, que corresponde al 18%. Otros sectores destacan co




Agricultura con 4 unidades productivas priorizadas corresponden a un 14%,
seguido de Piscicultura con 3 unidades productivas priorizadas correspondiente
al 11%, esto refleja la diversidad de iniciativas productivas impulsadas en el area
de influencia, alineadas con las necesidades y potencialidades locales.

- Numero de unidades productivas por municipio

HATO PAL DE PORE NUNCHIA YOPAL
COROZAL ARIPORO

En el marco del componente Consolida tus suenos, se priorizan 8 unidades
productivas en el municipio de Hato Corozal, 7 en Paz de Ariporo, 5 en Pore, 4 en
Nunchiay 4 en Yopal, para un total de 28 unidades productivas distribuidas entre
los diferentes sectores identificados.

- Numero de unidades productivas por vereda

VISITA TECNICA DE VALIDACION MODELO DE NEGOCIO

Durante la visita técnica de validacién de modelo de negocio, el asesor identificé la
estructura de costos y gastos de la unidad productiva, desglosando los costos fijos,
costos variables, gastos administrativos, financieros, entre otros. Este analisis es
fundamental para el desarrollo de la unidad productiva, ya que permite al

beneficiario comprender con claridad su verdadera rentabilidad, optimizar la gestion
financiera y tomar decisiones informadas sobre el futuro del negocio.



VISITA TECNICA VALIDACION OPORTUNIDADES ESTRATEGIA

Dentro de la visita técnica de validacién de oportunidades por parte del asesor
asignado aplicada a beneficiarios focalizados de los componentes Materializa tus
suefios y Consolida tus suefos. Se realiza el seguimiento a las actividades
previamente asignadas Asi mismo, se brindé orientacidn continta basada en las
necesidades identificadas y en los objetivos establecidos con anterioridad.
Adicionalmente, se proporciond asesoramiento para que los beneficiarios
implementaran estrategias funcionales enfocadas en la creacidon de una propuesta
de valor sélida, el desarrollo de valor agregado en sus productos o servicios y la
definicion clara de la segmentacién de su mercado objetivo.

VISITA TECNICA ESPECIALIZADA POR EMPRENDIMIENTO

Durante la visita técnica especializada a cada uno de los beneficiarios de los
componentes "Materializa tus Suefios" y "Consolida tus Suefos", se realizd la
descripcién detallada de la situacién actual de cada unidad productiva. El objetivo
principal fue identificar las falencias técnicas especificas que afectan su
funcionamiento y desarrollo. Estas visitas permitieron no solo reconocer los desafios
en aspectos productivos, administrativos y logisticos, sino también mediante el
analisis de la situacidon, proponer soluciones y asesoria especializada puntual para
ser adaptadas a las necesidades particulares de cada unidad productiva, con el fin
mejorar la eficiencia, la calidad de los productos y la sostenibilidad de las unidades
productivas.

Durante esta visita, los asesores teniendo en cuenta la informacion recopilada a lo
largo de la ruta metodoldgica, acordaron junto con el beneficiario el elemento
prioritario a financiar como capital semilla. Este proceso se llevd a cabo con el
objetivo de aumentar la productividad y promover mediante los equipos vy
elementos priorizados, la tecnificacion de los diversos procesos que se desarrollan
en la unidad productiva.

VISITA TECNICA #2 ESPECIALIZADA POR EMPRENDIMIENTO (CONSOLIDA TUS
SUENOS)

Durante la segunda visita técnica especializada, se realizd un seguimiento continuo
de los temas abordados en la primera visita, con el fin de evaluar los avances
alcanzados y reforzar las acciones implementadas. Los asesores en campo




proporcionaron recomendaciones especializadas sobre los tratamientos y procesos
clave para mantener la estabilidad operativa y la sostenibilidad de la unidad
productiva. Adicionalmente, se realizdé un seguimiento detallado al impacto
generado en el ciclo productivo, analizando indicadores como la eficiencia, la calidad
de los productos, la optimizacidon de recursos y la capacidad de respuesta ante la
demanda del producto o servicio.

Esta actividad se aplicé exclusivamente a los beneficiarios priorizados en el
componente "Consolida tus Suefios", con el objetivo de fortalecer sus capacidadesy
asegurar que las unidades productivas garanticen la consolidacién de sus unidades
productivas.

GIRA TECNICA SECTOR O LINEA PRODUCTIVA

e MATERIALIZA TUS SUENOS

GIRA TECNICA PECUARIA — 29 DE OCTUBRE DE 2024: En esta actividad
participaron 23 beneficiarios con unidades productivas pecuarias. Durante el
recorrido, liderado por el propietario del fundo, se explicé la implementacidn de
diversas alternativas productivas, enfocadas especialmente en la generacion de
ingresos como complemento a las fuentes econémicas tradicionales en cada uno
de los predios o fincas de los participantes. Adicionalmente, el propietario
compartid la historia del fundo desde sus inicios, destacando su transicion de
una actividad exclusivamente ganadera hacia un modelo mas diversificado que
incluye las lineas de cria, levante y ceba. Este cambio estratégico permitid
aprovechar mejor los recursos disponibles y generar mayores ingresos.

El propietario también presenté el modelo aplicado en el fundo para la
preservacion de los recursos naturales, destacando la destinacion de areas
especificas del terreno para promover la conservacion. Estas areas son
aprovechadas en sinergia con los beneficios ofrecidos por organizaciones

internacionales, entidades nacionales y gubernamentales, consolidando un
modelo sostenible que sirve como referencia e indicador de apoyo para el sector
productivo.



Durante el recorrido, se generd un intercambio dinamico de conocimiento, ya
que los beneficiarios plantearon preguntas relacionadas con los procesos
observados, estas interacciones facilitaron la comprensiéon de las practicas
implementadas en el fundo y cémo podrian adaptarse a las caracteristicas de
cada una de sus unidades productivas. Finalmente, la actividad concluyé con una
reflexién conjunta sobre laimportancia de diversificar las actividades productivas
y adoptar practicas sostenibles para garantizar la estabilidad econdmica vy

ambiental de cada una de las unidades productivas pecuarias.

e CONSOLIDA TUS SUENOS

GIRA TECNICA DE COMERCIO Y SERVICIOS — 06 DE NOVIEMBRE DE 2024: En la
actividad de Gira Técnica Comercial y de Servicios participaron 34 beneficiarios
con unidades productivas de diversas lineas. se programaron dos visitas
empresariales. La primera visita se realizé en el Instituto SENA, regional
Casanare, donde los beneficiarios tuvieron la oportunidad de conocer el modelo
acuapodnico como una alternativa eco-sostenible para el desarrollo acuicola y
agricola. Durante el recorrido, el instructor experto explicd los procesos
involucrados en cada etapa del modelo acuapdnico y mostré los cultivos de
lechuga implementados en este sistema, detallando los tiempos de cada proceso
y la importancia de adoptar este tipo de modelo como unidad productiva.

La segunda visita se realiz6 en el Molino Sonora, ubicado en el Km 5 de la via
Aguazul - Yopal, como parte de una actividad de referenciacién empresarial;



Durante esta visita, los emprendedores pudieron conocer a fondo los procesos
gue tiene establecidos el Molino Sonora, desde la recepcién de la materia prima
hasta el empaquetado y comercializacidn. Se inicié identificando el tipo de
maquinaria y tecnologia utilizada, la planificacién del proceso, la logistica
requerida en cada etapa, y el nivel de automatizacién en las fases de secado y
transporte del producto entre procesos, asi como en la seleccidon automatizada
de los granos de arroz, empaquetado, transporte del producto terminado y su
organizacion en el drea de comercializacion, donde se clasifica por lotes segun
los pedidos trabajados por maquila.

Durante el recorrido, se resalté la historia del molino, su ubicacion estratégica, y
la diversificacion de sus portafolios, que abarcan dreas como ganaderia,
producciéon de plasticos y envases para diversos productos de la industria
nacional, asi como empaques de productos procesados para el comercio
nacional. Es importante resaltar que en ambas visitas se resolvieron las dudas
que los beneficiarios tenian sobre el desarrollo de los procesos.
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Visita a Molino Sonora. Visita Instituto SENA, regional Casanare.

FERIA DE TESTEO /COMERCIALES

Dentro del marco del convenio se establecen para los componentes MATERIALIZA TUS
SUENOS 3 ferias de testeo/comerciales Y CONSOLIDA TUS SUENOS 1 feria de
testeo/comercial, dichas actividades se realizan con el fin de gesticular acciones o
sinergias que sumen estrategias para sondear y promover la comercializacién de
productos o servicios de los beneficiarios focalizados dentro de |a estrategia EMPREN




+. Durante la ejecucién de las 4 ferias se priorizaron espacios estratégicos referenciados
de la zona de intervencién para la comercializacidn de los productos de los beneficiarios
con el acompafiamiento, el cronograma y las zonas de la realizacidn de estas actividades
se ejecutd asi:

COMPONENTE MATERIALIZA TUS SUENOS

FERIA COMERCIAL PRODUCTOS DEL CAMPO — PAZ DE ARIPORO -07/11/2024

No. de participantes: 23 personas de veredas de los municipios de Hato Corozal, Paz de Ariporo y
Pore.

Productos comercializados: Lacteos y sus derivados, Frutales, Hortalizas, Platano, Piscicultura, Pollos
semicriollos, Huevos, artesanias.
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FERIA COMERCIAL PRODUCTOS DEL CAMPO — PATIMENA - 16/11/2024

No. de participantes: 13 personas de veredas de los municipios de Yopal y Nunchia.

Productos comercializados: Lacteos y sus derivados, Frutales, Hortalizas, Platano, Piiia, Piscicultura,
Pollos semicriollos, Huevos, artesanias, Patos, Productos preparados (Hayacas, Arepas, Masato,
Tungos, Arequipe), Miel de abejas.




FERIA COMERCIAL DEL CAMPO A TUS MANOS — CENTRO COMERCIAL GRAN PLAZA ALCARAVAN -
22/11/2024

No. de participantes: 10 personas de veredas de los municipios de Hato Corozal, Paz de Ariporo, Pore,
Nunchia y Yopal.

Productos comercializados: Lacteos y sus derivados, Frutales, Hortalizas, Platano, Pifia, Pollos
semicriollos, Huevos, artesanias, Productos preparados (Hayacas, Masato, Tungos, Arequipe), Miel de
abejas.
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COMPONENTE CONSOLIDA TUS SUENOS

FERIA COMERCIAL CASANARE SOSTENIBLE - 26/09/2024

No. de participantes: 7 personas de veredas de los municipios de Hato Corozal, Paz de Ariporo y Pore.

Productos comercializados: Pifia, comidas preparadas (Tungos), Lacteos y sus derivados, Café, Miel,
Chorizos.
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ENTREGA CAPITAL SEMILLA

Dentro del marco del Convenio CVN 005-2024, se prioriza la entrega de capital
semilla a 101 beneficiarios focalizados, distribuidos en los componentes
MATERIALIZA TUS SUENOS (73 beneficiarios) y CONSOLIDA TUS SUENOS (28
beneficiarios). El proceso de concertacion del capital semilla se realizé6 con la
participacién activa de los asesores en campo, quienes desempefiaron un papel
clave como orientadores durante las visitas especializadas.

En el transcurso de estas visitas, los asesores, en conjunto con los beneficiarios,
identificaron y acordaron los elementos especificos a financiar como capital semilla,
basandose en las necesidades observadas y las condiciones particulares de cada
unidad productiva. Una vez finalizado este proceso, se consolidd un listado oficial
gue incluye los elementos priorizados para cada beneficiario.




Este listado fue sometido a una revisidn técnica y presentado en una reunién formal
de aprobacion a la Fundacion Oleoducto vivo (FOV) encabezado por la Lider de
Inversion Social, donde se evaluaron los elementos propuestos. Posteriormente, se
procedid con el alistamiento de formatos suministrados por la FOV (Formato de
entrega y Formato de identificacion) para la oficializacién de la entrega del capital
semilla anteriormente aprobado. Adicionalmente en dicha reunidn se socializé el
cronograma establecido para dichas entregas.

DIA1-26 NOV 2024

RUTAS VEREDA Y MUNICIPIO No. DE BENEFICIARIOS

PUEBLO NUEVO, HATO COROZAL

EL CEDRAL, HATO COROZAL 22 Beneficiarios

CARRASTOL, PAZ DE ARIPORO

EL CHIRE, HATO COROZAL

LAS MONAS, HATO COROZAL 23 Beneficiarios

BRISAS DEL BEBEDERO, PAZ DE ARIPORO

DIA 2 - 27 NOV 2024

RUTAS VEREDA Y MUNICIPIO No. DE BENEFICIARIOS

BRITO ALTO, PAZ DE ARIPORO

BRITO ALTO SECTOR SANTA RITA, PAZ DE

ARIPORO 22 Beneficiarios

MATALARGA, PORE

EL BANCO, PORE

LA PATIMENA, YOPAL
RUTA 4 _ 16 Beneficiarios
EL CAUCHO, NUNCHIA

DIA 3 - 28 NOV 2024
RUTAS VEREDA Y MUNICIPIO No. DE BENEFICIARIOS

18 Beneficiarios

RUTA 5 LA NIATA, YOPAL




YOPALOSA, NUNCHIA

101 Beneficiarios

EVIDENCIA FOTOGRAFICA ENTREGA CAPITAL SEMILLA

Rotoplas!

ESTRATEGIA DE VITRINA EMPRENDE +

La actividad Vitrina Emprende +, establecida en el marco del Convenio CVN 005-
2024, tiene como objetivo principal la promocién y mercadeo de los productos y
servicios desarrollados durante el proceso de fortalecimiento empresarial. Este
espacio busca brindar visibilidad a las unidades productivas y facilitar su acceso a
nuevos mercados a través de herramientas digitales y estrategias de
comercializacién.




Con base en la informacién recopilada por los asesores en campo, se realizé una
evaluacion detallada de las diferentes unidades productivas participantes. Como
resultado, se priorizaron 53 emprendimientos provenientes de las veredas
focalizadas, los cuales cumplieron con los criterios establecidos para ser parte de la
Vitrina Virtual de la Fundaciéon Oleoducto Vivo.

Este proceso incluyé la identificacion de unidades productivas con mayor potencial
comercial, su capacidad de oferta, la calidad de sus productos y servicios. La

inclusion en esta vitrina representa una oportunidad significativa para los
emprendedores, ya que les permite ampliar su alcance comercial, fortalecer sus
marcas y generar conexiones con nuevos clientes y aliados estratégicos.

Como componente de fortalecimiento a éstas unidades productiva, los incluimos en
el programa de “Agro Digital”, por la herramienta de comercio electrénico que
fortalezca a los productores.
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SEGUIMIENTO CAPITAL SEMILLA

Previo a la entrega del capital semilla, se llevan a cabo 101 visitas de seguimiento
para verificar la existencia, correcta utilizacion y mantenimiento de los 821
elementos suministrados a los beneficiarios focalizados en los componentes
"Materializa tus suefos" y "Consolida tus suefios". Los asesores en campo realizan
estas visitas en los predios establecidos de los beneficiarios asignados, verificando el
cumplimiento de los compromisos adquiridos durante la entrega, el estado éptimo
de cada elemento y el conocimiento técnico necesario para su operacion.

En caso de identificar necesidades de capacitacion, se refuerza el manejo de
equipos, lineas y contactos con personal técnico del proveedor para resolver
posibles novedades de funcionamiento. De esta manera, se garantiza que los
recursos entregados sean aplicados y utilizados adecuadamente, impactando
positivamente los proyectos productivos.

Para registrar estas actividades, se diligencia un formato de seguimiento detallado
que incluye un registro fotografico, permitiendo documentar observaciones y el
estado de uso del capital semilla.
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AGROSOL

Contrato Marco No. 3038633 AGROSOL “SERVICIOS DE IMPLEMENTACION DE SOLUCIONES
INTEGRALES AGROPECUARIAS EN LAS AREAS DE INFLUENCIA DE LOS CAMPOS O PROYECTOS
OPERADOS POR ECOPETROL Y SU GRUPO EMPRESARIAL EN EL DEPARTAMENTO DE
CASANARE Y FUTUROS CAMPOS O PROYECTOS DEL TREN PIEDEMONTE”

El contrato fue firmado entre Ecopetrol y Cdmara de Comercio de Casanare en el mes de
marzo del 2021, desde la fecha se ha realizado un esfuerzo articulado entre las dos
instituciones donde se viene trabajando en el fortalecimiento de las actividades
agropecuarias a 774 familias campesinas residentes en el sector rural de las areas de
influencia de Ecopetrol en los municipios de Tauramena, Aguazul, Yopal Paz de Ariporo y
Hato Corozal.

La ejecucidn del proyecto se ha realizado mediante fases, donde se genera una orden de
servicio para cada Fase de acuerdo al municipio de intervencién. Para la vigencia del afo
2024 se encuentran activas 4 Ordenes de servicios (ODS) en fase 2 en los municipios de
Aguazul, Yopal, Paz De Ariporo y Hato Corozal con un total de 595 beneficiarios, en
diferentes veredas que hacen parte del area de influencia de proyectos operados por
Ecopetrol. A continuacién, se relacionan las ODS activas:




ODS ACTIVAS VIGENCIA 2024

N DE
ITEM DETALLE N ODS MUNICIPIO | BENEFICIRI ESTADO
0s
1 ODS AGROSOL YOPAL F2 G2 9321516 YOPAL 79 LIQUIDADA
2 ODS AGRSOL AGUAZUL FASE 2 9337559 AGUAZUL 84 LQUIDADA
ODS AGROSOL PAZ DE 0362346.9360804- PAZ DE
3 ARIPORO FASE 2 9436857 ARIPORO 196 [BALANCE Y CIERRE
4 Obs AGROSS&SHEA; O COROZAL 9360223 HATO COROZAL| 236 | BALANCE Y GIERRE
TOTAL 595

Durante la ejecucion de Fase 2 de las ODS los beneficiarios reciben el servicio de 3 visitas

especializadas como minimo por cada solucién agropecuaria, por parte de profesionales en

las areas de Agronomia, Zootecnia o Medicina Veterinaria. Para la vigencia del afio 2024 se

culmind con la realizacion de 1.785 visitas especializadas de acuerdo al bien recibido

durante esta fase.

El servicio mds representativo en la ejecucion de la Fase 2 del proyecto fue el Servicio Apoyo

Pie de Cria Bovino donde de los 595 beneficiarios atendidos, a 393 que corresponde al 66%

de los beneficiarios, se les brindo este servicio de solucidon que consistia en la entrega de un

kit de alimentacién y sanidad bovina y Una (01) hembra bovina tipo leche con una prefiez

confirmada de mds de sesenta (60) dias de embrién gyrolanda. Como se evidencia en el

siguiente en la siguiente representacion grafica.

APQOYO PIE DE CRIA BOVINO

ODS FASE 2 CANTIDAD
ODS 9337559 AGUAZUL 55

ODS 9321516 YOPAL 68

ODS 9362346-9362804-9436857 PAZ DE ARIPORO 99

ODS 9369223 HATO COROZAL 171
TOTAL 393




Representacion grafica:

SERVICIO APOYO PIE DE CRIA
BOVINO

A continuacién, se relacionan servicios representativos a los cuales se les realizo un
acompainamiento continuo con profesionales contratados por la cdmara de comercio de
Casanare con gran experiencia y conocimientos especializados en diversas lineas de
producciéon tales como cultivos de Platano, Maiz, Cacao, Hidropdnicos, Apicultura,
Avicultura (Gallinas ponedoras y pollo de engorde), Ganaderia, Porcicultura y otras
producciones como Silo de Maiz y diversos tipos de suplementos nutricionales para las
especies de produccién.

SERVICIO CANTIDAD

Fortalecimiento sistema agropecuario Avicultura pollo de | 63
engorde

Implementacién tanque cosecha de aguas lluvias 35




Servicio de Sistema avicola 26

Implementacién de unidad Porcicola familiar 25

Produccidon Porcicola apoyo pie de cria 17

Representacién gréfica:

Registro fotografico del proyecto AGROSOL, visitas, acompafiamiento, insumos y entregas







DESARROLLO REGIONAL Y CONTEXTO ECONOMICO

CONTEXTO ECONOMICO

Perspectiva Econdmica mundial

De acuerdo con el Banco Mundial, la economia global crecerda un 2.7 % en 2024, 2025 y
2026, reflejando una estabilidad en el ritmo de expansion a medida que la inflacién y las
tasas de interés disminuyen gradualmente. Sin embargo, las perspectivas siguen siendo
moderadas en comparacidon con los parametros histéricos. Durante 2024-2025, se espera
que el crecimiento sea inferior al promedio de la década de 2010 en casi el 60 % de las
economias, que en conjunto representan mas del 80 % de la poblacion mundial.

Tabla 1 Perspectivas econdmicas mundiales. Variacidon porcentual respecto del afio anterior

2022 2023 2024e 2025f 2026f

Mundo 3,0 3,2 2,7 2,7 2,7
Economias avanzadas 2,6 1,5 1,5 2,8 1,7
Estados Unidos 1,9 2,5 2,5 2,9 2,8
Zona del euro 3,4 0,5 3,5 0,4 0,7
Japon 1,0 0,9 1,5 0 1,2
Mercados emergentes y economias en 3,7 4,2 a 37 4,2
desarrollo
Asia oriental y el Pacifico 3,4 5,1 3,4 5,1 4,9
China 3,0 3 5,2 4,9 4,5
Indonesia 5,3 5,3 5 5 5,1
Tailandia 2,5 2,5 1,9 2,6 2,9
Europa y Asia central 1,6 3,2 1,6 3,4 3,2
Federacion —de ;5 42 36 34 16
Rusia
Turkiye 5,5 5,5 5,1 3,2 2,6
Polonia 5,6 5,3 0,1 3 3,4
América Latina y el Caribe 3,9 2,2 4 2,3 2,2
Brasil 3,0 3 2,9 3,2 2,2
Meéxico 3,7 3,7 3,3 1,7 1,5
Argentina 5,0 5,3 -1,6 -2,8 5
Oriente Medio y Norte de

o 5,9 1,5 5,4 1,7 1,8
Africa
Arabia Saudita 8,7 7,5 -0,8 1,1 3,4
Irdn, Rep. Islamica

dol? 38 38 5 3 2,7




Egipto, Rep. Arabe o 66 38 24 35

de?

Asia meridional 5,8 6,6 5,8 6,6 6
India 7,0 7 8,2 6,5 6,7
Bangladesh 7,1 7,1 5,8 5 4,1
Pakistan 6,2 6,2 -0,2 2,5 2,8

Africa al sur del Sahara 3,8 3 3,8 2,9 3,2
Nigeria 3,3 3,3 2,9 3,3 3,5
Sudafrica 1,9 1,9 0,7 0,8 1,8
Angola 3 3 1 3,2 2,9

Fuente: Banco Mundial, Perspectivas econdmicas. Consultado el 4 de mar. de 25

Estas proyecciones reflejan una estabilidad en el crecimiento econémico global y regional
en los préximos afios, aunque con tasas inferiores a los promedios histdricos, lo que resalta
la necesidad de politicas que fomenten un crecimiento mds sélido y sostenible. Se destaca
que el crecimiento proyectado para las economias avanzadas en 2025 (2.8 %) serd
ligeramente superior al crecimiento global, impulsado en parte por el desempefio de
Estados Unidos (2.9 %).

En América Latina y el Caribe, el crecimiento proyectado es del 2.4 % en 2024 y del 2.3 % en
2025, condicionado por un entorno de tasas de interés elevadas, bajos niveles de inversién
y desafios estructurales. Entre los principales riesgos a la baja se encuentran las tensiones
geopoliticas, la fragmentacién del comercio, los desastres climaticos y las presiones fiscales.
Ante este panorama, el Banco Mundial destaca la importancia de la cooperacién global para
proteger el comercio, impulsar las transiciones verde y digital, aliviar la deuda de los paises
y fortalecer la seguridad alimentaria.

Contexto Econdmico de Latinoamérica y el Caribe

El crecimiento en América Latina y el Caribe se desacelerd al 2.2 % en 2024, afectado por la
caida del consumo y la menor demanda de China en las exportaciones. Mientras que Brasil
mostro solidez, México experimenté una desaceleracién y Argentina inicié una recuperacién
impulsada por la agricultura y la mineria. La inflacién repunté ligeramente, afectando los
precios de los alimentos, aunque las tasas de interés comenzaron a disminuir en la mayoria
de los paises.

Para 2025 y 2026, se proyecta una leve aceleracion del crecimiento hasta el 2.5 %y 2.6 %,
respectivamente, impulsada por la recuperacion de Argentina (4.8 % anual), la
normalizacién de tasas de interés y una menor presion inflacionaria. Sin embargo, el bajo




crecimiento de China podria limitar la demanda de productos basicos clave para la region.
Se espera que Brasil crezca un 2.2 %, México un 1.5 %, Colombia un 3.0 %, Chile un 2.2 %y
Perud un 2.5 %, con variaciones segun la evolucién de la inversién, el consumo y el comercio
exterior.

Los principales riesgos incluyen inestabilidad fiscal, inflacion persistente y politicas
monetarias restrictivas, asi como la posible reduccién de la demanda china de materias
primas, lo que afectaria a economias como Chile y Peru. Ademas, las restricciones
comerciales en el T-MEC podrian impactar las exportaciones de México, mientras que el
cambio climatico representa una amenaza para la agricultura y la infraestructura en la
region.

A pesar de estos desafios, se espera una moderada recuperacion en los afios 2025 y 2026,
impulsada por un entorno monetario mas favorable y la estabilizacién de la inflacién. El
desempeiio econdémico dependera de factores tanto internos como externos,
especialmente del comportamiento de los precios de los productos bdsicos y la demanda
global.

Tabla 2 Previsiones para los paises de América Latina y el Caribe

Crecimiento del PIB Real a Precios de

. 2022 2023e 2024f 2025f 2026f
Mercado, en Porcentajes

América Latina y el Caribe (LAC) 3,9 2,2 1,8 2,7 2,6
Argentina 5 -1,6 -3,5 5 4,5
Barbados 13,5 4,4 3,7 2,8 2,3
Bahamas 10,8 2,6 2,3 1,8 1,6
Belice 8,7 4,7 3,4 2,5 2,5
Bolivia 3,6 3,1 1,4 1,5 1,5
Brasil 3 2,9 2 2,2 2
Chile 2,1 0,2 2,6 2,2 2,2
Colombia 7,3 0,6 1,3 3,2 3,1
Costa Rica 4,6 5,1 3,9 3,7 3,7
Dominica 5,6 4,9 4,6 4,2 3
Ecuador 6,2 2,4 0,3 1,6 2,2
El Salvador 2,8 3,5 3,2 2,7 2,5
Granada 7,3 4,8 4,3 3,8 3,2
Guatemala 4,1 3,5 3 3,5 3,5
Guyana 63,3 33 34,3 16,8 18,2
Haiti -1,7 -1,9 -1,8 1,9 2
Honduras 4 3,6 3,4 3,3 3,4

Jamaica 5,2 2,6 2 1,6 1,6
México 3,7 3,2 2,3 2,1 2
Nicaragua 3,8 4,3 3,7 3,5 3,5




Panama 10,8 6,5 2,5 3,5 4

Paraguay 0,2 4,7 3,8 3,6 3,6
Peru 2,7 -0,6 2,9 2,6 2,4
Republica Dominicana 4,9 2,4 5,1 5 5

San Vicente y las Granadinas 7,2 6,5 5 3,9 3,7
Santa Lucia 18,1 3,2 2,9 2,4 1,8
Suriname 2,4 2,1 3 3 3

Uruguay 4,7 0,4 3,2 2,6 2,6

Fuente: Banco Mundial, Perspectivas econdmicas. Actualizacidon de enero de 2025

Contexto Econdmico Colombia

La OCDE proyecta que la economia de Colombia crecerd un 1,8% en 2024 y un 2,7% en 2025.
Estas cifras reflejan una mejora respecto a estimaciones anteriores, que preveian un
crecimiento del 1,2% para 2024.1

La OCDE anticipa que el consumo privado se mantendrd sélido, respaldado por la
disminucion de la inflacidn, la relajacién de la politica monetaria y el flujo constante de
remesas. Se espera que la inversion se recupere gradualmente a medida que las condiciones
financieras mejoren, aunque seguird siendo moderada, mientras que las exportaciones
tendran un crecimiento limitado.

En cuanto a la inflacion, la OCDE estima que convergera gradualmente al objetivo del 3%
para finales de 2026. Sin embargo, persisten riesgos a la baja, como inestabilidad fiscal,
inflacién subyacente persistente y un posible endurecimiento de las politicas monetarias.
Ademas, un crecimiento mas débil de China podria reducir la demanda de productos
basicos, afectando especialmente a economias dependientes de exportaciones como Chile
y Peru.

Sin embargo, se advierte que el panorama econdmico sigue siendo incierto, con riesgos
como el aumento de las tensiones geopoliticas y restricciones comerciales globales, que
podrian obstaculizar la desinflacién y debilitar las perspectivas de crecimiento.

En conclusidn, se proyecta una recuperacion moderada de la economia colombiana en los
proximos afios, con un crecimiento del 1,8 % en 2024 y del 2,7 % en 2025, en linea con las
expectativas de otros analistas econdmicos, aunque con multiples desafios y riesgos que
podrian afectar estas proyecciones.

1 OCDE, Perspectivas econdmicas de la OCDE. Dic 2024
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Tabla 3 Proyecciones econdmicas de la OCDE para Colombia

Proyecciones Macroeconémicas 2023 2024 2025
Producto Interno Bruto 0,6 1,8 2,8
Consumo privado 0,8 1,6 1,5
Formacidn bruta de capital fijo -9,5 2,3 10,8
Exportaciones 3,4 3,1 3,8
Importaciones -15 1,9 6,4
Tasa de desempleo 10,2 10,5 10

Fuente: OCDE, Perspectivas econdmicas. Actualizacion de diciembre de 2024

Contexto Econdmico Casanare

Casanare, ubicado en la regién de la Orinoquia, es un departamento con gran potencial
ambiental y turistico. Su economia ha pasado de depender tradicionalmente de la ganaderia
y la agricultura a estar dominada por la explotacion petrolera, la cual ha impulsado su
desarrollo desde la década de 1990. Sin embargo, enfrenta desafios en sostenibilidad
ambiental, diversificacién productiva e infraestructura, aspectos clave para su crecimiento
a largo plazo.

Desempeiio Econédmico

El crecimiento econdmico de Casanare ha mostrado fluctuaciones significativas en la Ultima
década, principalmente debido a la volatilidad de los precios del petréleo. En 2021 y 2022,
el departamento crecid un 2,6%, pero en 2023, la expansion se redujo a 0,9 %, reflejando
una desaceleracién generalizada. A pesar de este menor crecimiento, Casanare mantiene
un PIB per céapita de $27,7 millones, ubicandose en el segundo lugar a nivel nacional,
después de Meta.

llustracidon 5 Variacion del PIB Nacional y del departamento de Casanare a precios constantes. (2013-2023pr)
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La economia del departamento se mantiene altamente dependiente de la industria
petrolera, aunque sectores como actividades financieras y de seguros (7,5% en 2023) han
mostrado un crecimiento destacado. En contraste, actividades como la industria
manufacturera (-2,8%) y el comercio y servicios de comida (-,4%) se contrajeron en 2023,
afectando el desempefio general.2

En términos estructurales, Casanare ha tenido una recuperacién econdmica mas lenta que
el promedio nacional tras la pandemia, lo que evidencia la necesidad de diversificar su base
productiva para garantizar un crecimiento mas estable y sostenible en el futuro.

DESARROLLO REGIONAL

ESTUDIOS E INVESTIGACIONES SOCIO ECONOMICAS

El programa de Estudios e Investigaciones Econdmicas desarrolla el objetivo estratégico de
la Cdmara de Comercio de Casanare consistente en liderar el conocimiento del entorno para
orientar positivamente las decisiones fundamentales de los Gobiernos y empresarios.

Los documentos elaborados con este programa estdn disefiados para proporcionar a
empresarios, gobiernos, inversionistas, académicos y comunidad en general una visién
integral de las dinamicas que influyen en el entorno empresarial y comunitario de Casanare.

Asi mismo, forman parte del observatorio Socioecondmico del Departamento, en el cual se
presenta informacidon que ofrece una perspectiva objetiva sobre temas de interés como:
indicadores econdmicos, sectores, desarrollo empresarial, formacién, empleo, medio
ambiente, seguridad, desarrollo urbano y rural, e inclusidn social, entre otros, que inciden
en el desarrollo del departamento de Casanare.

Los documentos estan disefiados para proporcionar a empresarios, gobiernos,
inversionistas, académicos y comunidad en general una vision integral de las dindmicas que
influyen en el entorno empresarial y comunitario de Casanare.

Nuestro compromiso es promover el conocimiento y la comprensidon de los principales
desafios y oportunidades que enfrenta nuestra economia local, asi como destacar las
tendencias emergentes y las mejores practicas que puedan impulsar el crecimiento
sostenible.

2 DANE, PIB departamental (2022p-2023pr)




De esta manera, durante la vigencia 2024 |la cdmara de Comercio de Casanare, se elaboraron
17 diferentes estudios e investigaciones econdmicas para la region, todas las cuales se
encuentran publicadas en la pagina web de la entidad a través del link
https://cccasanare.co/estudios-e-investigaciones/ y se describen a continuacién:

Encuestas de Ritmo Empresarial Primer y Segundo Semestre 2024

Con el apoyo y la metodologia de la CdAmara de Comercio de Cali, la Cdmara de Comercio de
Casanare realiza la encuesta de ritmo Empresarial, la cual permite conocer cada seis meses
la percepcion de nuestros comerciantes y empresarios con respecto a sus ventas,
empleabilidad, inversién y expectativas, entre otros. Actualmente participan mas de 25
cdmaras de comercio de diferentes departamentos de Colombia, lo cual ha permitido
también capturar las diferencias en materia de percepcién empresarial entre las distintas
regiones.

Informe de coyuntura departamental

Documento de elaboracidon semestral que incluye informacién sobre las principales
variables econdmicas destacando produccidén, empleo, inflacién, indicadores de
competitividad y muchos otros.

Presentacion Invest In Casanare

Como Agencia de Promocidn Regional de Inversidn, este programa la Cdmara de Comercio
de Casanare elabord durante la vigencia 2024 documentos en ingléss y espafiol para la
Atraccion de Inversiéon, incluyendo las principales fortalezas y oportunidades del
departamento en sus principales sectores promisorios y priorizados.

Fichas Municipales 2024



https://cccasanare.co/estudios-e-investigaciones/

También conocido como el Atlas empresarial, se elabora un perfil econédmico actualizado
para cada uno de los 19 de municipios del Departamento de Casanare.

Herramienta Virtual Casanare en Cifras

Esta herramienta digital que funciona como un visor grafico de datos, permite una facil,
amigable y grafica consulta de las principales cifras del departamento de Casanare y los 19
municipios que lo conforman en lo referente a Estructura PIB, Poblacion, Exportaciones,
Empleo, Dinamica empresarial, Valor agregado municipal, Perfil agroindustrial y produccién
de hidrocarburos.

Estudio Econdmico 2024

Con base en la informacidn del registro mercantil de los ultimos 7 afos se realizé una
exhaustiva caracterizacién de la dindmica empresarial del departamento de Casanare con
relacion al nUmero de empresas, creacién, cancelaciones, principales sectores econémicos,
tipos de empresa, empleos y demds informacion relacionada con corte al 31 de diciembre
de 2023 y de acuerdo con los requerimientos de la Superintendencia de Sociedades.

Encuesta de Capacidades digitales 2024

Estudio para establecer el estado actual de las capacidades de nuestros empresarios y
comerciantes de usar las herramientas digitales para sus actividades comerciales,
administrativas y financieras.

indice Municipal de Competitividad 2024

En alianza con la Universidad del Rosario y con recursos del Sistema General de Regalias, la
Camara de Comercio de Casanare retoma en el 2024 la elaboracidn del indice municipal de
competitividad para medir y categorizar a los 19 municipios del Departamento, el cual se
basa en el indice de Ciudades Capitales y comprende el seguimiento a variables e
indicadores que involucran infraestructura, seguridad, salud, educacién, economia,
innovacion, entre otros.




Contexto Econdmico Casanare 2024

Documento con las principales variables y tendencias de la produccién y los sectores
econdmicos del Departamento.

Afectacion cierre via del Cusiana 2024

Estimacién actualizada de las pérdidas econdmicas para los principales sectores
empresariales del departamento por el cierre de la Transversal del Cusiana.

Impacto del dia sin luz en Villanueva 2024

Estudio con la estimacion de efectos econdmicos correspondientes a la suspension del
servicio eléctrico publico durante un dia de septiembre de 2024 en el Municipio de
Villanueva.

Estimacion Impacto econdmico Festival de Colonias de Villanueva 2024

Estudio con la estimacion de efectos econdmicos correspondientes a la realizacion del
Festival de Colonias en el Municipio de Villanueva.

Estudio sobre las razones de las cancelaciones de matriculas mercantiles en Paz de Ariporo
2024.

Resultados y analisis de encuestas realizadas a las personas naturales y juridicas que han
realizado cancelaciones de matricula mercantil durante los ultimos tres afios en el municipio
de Paz de Ariporo.

Informe TIC Casanare 2024




Estudio con las capacidades y uso de internet del departamento de Casanare en hogares,
comercio y educacioén.

Informe de Sostenibilidad 2024

Basados en el cumplimiento de nuestros principios de ética, transparencia y equidad, la
formulacion del reporte de sostenibilidad pretende socializar a nuestras partes interesadas,
las acciones desarrolladas por nuestra entidad, en las que se promueve el desarrollo
regional y la construccién del tejido empresarial, desarrollando o apropiando metodologias
y programas que faciliten la atraccién de inversién, gestién de recursos de cooperacion para
la Competitividad empresarial y fortalecimiento de las capacidades del talento humano,
desde la Cdmara de Comercio de Casanare.

Creacidn del Grupo de Investigacion GrupLAC-CCC

Durante el ailo 2024 la Vicepresidencia de Desarrollo Regional y Atraccion a la Inversién -
DRAI, lideré un importante proyecto para darle valor a la contribucion que hace la Cdmara
de Comercio al Departamento de Casanare, mediante la Creacion de un Grupo de
Investigacidn con registro en el Ministerio de Ciencias.

En Colombia el Sistema de Ciencia, Tecnologia e Innovacion-CTel lo lidera MINCIENCIAS y las
Camaras de Comercio son actores clave.

Ilustracion 6 Contexto del Sistema de Ciencia, Tecnologia e Innovacién CTel en Colombia.

Ciencia, Tecnologia e Innovacion
En Colombia el Sistema de CTel lo lidera MINCIENCIAS

Programnas y -
proyectas de
orden nacianal

Las Camaras de Comercio son
actores de CTel

Occ.s":'mnws
y Ditectiones
Mmd!".l'.n_n‘.v“_
e PORQUE Generan conocimiento,
DMpITmER s realizan investigaciones, acomparfan
procesos de innovacion en las
empresas, generan estudios
econémicos... y mucho mas...

Pero esto esta quedando por fuera del
reconocimiento ante MINCIENCIAS...

Fuente: CCC-VDRAI [2024]




Actualmente a nivel nacional solo (4) Cdmaras de Comercio tienen grupos de investigacion,
Bogota esta como uniempresarial.

llustracion 7 Relacion de Camaras de Comercio con grupos de investigacion

" \L;_.‘ Giencia y Tecnologia pora Todos
Ciencias
fnicio Opciones de bisqueda Mindiendias Ayuda Ingresar
Volver

a5 |QE

cdmara de comercio

Nombre de la Institucién Namero de grupos
Camara De Comarclo De Cartagena 1
CAMARA DE COMERCIO DE SANTA MARTA PARA EL MAGDLENA 3

Cémara de Comerclo de Valledupar 1

P De La Camara De Comarcio De Bogota Uniempresarial ]

Volver

e s s QAR

camara de comercio

Nombre de la institudén NGmero de grupos

CAMARA DE COMERCIO DE IBAGUE ]
Resultados 1 - 1 de 1.

Fuente: MINCIENCIAS

En Casanare tenemos 16 grupos de investigacion.

Ilustracion 8 Relacion de Camaras de Comercio con grupos de investigacién — Casanare.
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AMAZONAS (10)
ANTIOQUIA (836)
ARAUCA (1)
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BOGOTA, D. C. (1926)
BOLIVAR (201)
BOYACA (210)
CALDAS 177)
CAQUETA (37)
(16)}
CAUCA (118)
CESAR (63)
CHOCO (36)
COLOMBIA (2)
CORDOBA (85)
CUNDINAMARCA (157)
LLAVTADE (4)

Fuente: MINCIENCIAS




Ilustracion 9 Relacion de grupos de investigacion de Casanare
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Fuente: MINCIENCIAS

Para poder incluir a la Cdmara de Comercio de Casanare y reconocer su labor, se realizd la
formalizacién del grupo de investigacion denominado GrupLAC-CCC conformado por
profesionales de diferentes dependencias de la Cdmara de Comercio de Casanare.

Ilustracion 10 Soporte conformacion del grupo en la plataforma GrupLAC
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Fuente: MINCIENCIAS




De esta forma el grupo de investigacion se encuentra creado bajo el cédigo COL0238138 y

cuenta con (14) investigadores quienes con su talento y trayectoria han generado productos
relacionados con la Ciencia, Tecnologia e Innovacion - CTel.

llustracion 11 Relacion de investigadores vinculados al grupo de investigacion en la plataforma de
MINCIENCIAS

Director del Grupo: JUAN FRANCISCO AMAYA VARGAS
Nombre del Grupo: GrupLAC-CCC

Personas vinculadas

Director del Grupo: JUAN FRANCISCO AMAYA VARGAS
Nombre del Grupo: GrupLAC-CCC

Personas vinculadas

Mostrarf 10 v | registros Mostrar {10 v | registros
Carlos Wilbar Rojas Aren: I
ki stodubia ROCIO DEL PILAR BENITEZ LOPEZ :
Danna Valeria Ardila Barrera - > 5
Sonia Beatriz Arenas Rivera
DAVID FERNANDO GIRON LEAL
STEPHANIE TORRES GONZALEZ
EDGAR MAURICIO DURAN HERNANDEZ
= = 2 ZONIA YANET FUENTES CAMARGO
Eliana Elizabeth Gonzalez Zabala

JUAN FRANCISCO AMAYA VARGAS
Margarita Vesga Diaz

Mariela Gomez Mesa

Mery Yanneth Torres Cucaita
NURY ALEYDA GONZALEZ PENA

Mostrando registros del 11 al 14 de un total de 14 registros

Mostrando registros del 1 al 10 de un total de 14 registros

Fuente: MINCIENCIAS

Asi mismo se buscd que el grupo de investigacidén fuera reconocido ante MINCIENCIAS vy
guedd inscrito junto a sus investigadores en la Convocatoria Minciencias 957 de 2024 cuyo
objeto es: Actualizacién y Transicidn para el Reconocimiento y Medicién de Grupos de
Investigacion, Desarrollo Tecnolégico o de Innovaciéon y para el Reconocimiento de

Investigadores del Sistema Nacional De Ciencia, Tecnologia e Innovacién, para su
reconocimiento.

llustracion 12 Soporte de inscripcién grupo de investigacion GrupLAC-CCC en la convocatoria 957 de
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Fuente: MINCIENCIAS

Finalmente, para sumar prestigio a la calidad de la informacién que produce la Cdmara de
Comercio, se logré la obtencidn del primer cédigo ISSN para publicaciones seriadas otorgada
por Biblioteca Nacional de Colombia a los informes de gestidon que se publican anualmente.

llustracion 13 Soporte de inscripcion grupo de investigacion GrupLAC-CCC en la convocatoria 957 de
MINCIENCIAS

= CARTA ASIGNACION ISSN Pagina 1 de 2 Biblicteca
E\/g VIDA 1) cufees Macional 9=
Cédigo: F-BNC -116 Colombia
Version: 5
Publico Reservado Clasificads Fecha: 29/jul/2022
Bogota D.C., 23/12/2024 MC4591452024

Senor (es)

EDGAR MAURICIO DURAN HERNANDEZ
Direccién: CARRERA 29 N 14 - 47
Teléfono: 6345955

Ciudad: YOPAL

Referencia: Asignacién ISSN

Estimado(s) Sefor(es):

El Centro Nacional de ISSN (International Standard Serial Number) - Biblioteca
Nacioenal de Colombia, informa que, de acuerdo a su solicitud, se ha asignado el
codigo ISSN, a la siguiente publicacion seriada:

ISSN asignado: 3028-7529
Titulo: INFORME DE GESTION (CAMARA DE COMERCIO DE CASANARE)

Titulo abreviado:

Editor: CAMARA DE COMERCIO DE CASANARE
Ciudad: YOPAL

Periodicidad: anual

Formato: Recursos electrénicos en linea
Fecha de asignacién: 232/12/2024 10:10

Fuente: Biblioteca Nacional de Colombia.

Con esto sin duda se ratifica el compromiso de la entidad cameral de los Casanarefios en
pro de seguir generando contenido e informacién de relevancia.

EVENTOS

Asi mismo, durante la vigencia 2024 se realizd el evento de lanzamiento del observatorio
econémico y se impartié al publico talleres para aprender el uso de las herramientas que
tiene el DANE para la consulta de datos.

Asi mismo, durante el afio, se realizaron publicaciones periddicas para divulgar lo
correspondiente al programa de estudios econdmicos.



Comision Regional de Competitividad e Innovacion — CRCI

Durante la vigencia 2024, la CRCI de Casanare se reactivé con la presencia de los nuevos
representantes de los gobiernos territoriales en esta instancia, lo cual se aprovechd para
actualizar los proyectos de la ADCI, el decreto con los integrantes de la CRCl y los recursos
econdmicos y humanos necesarios para actualizar el Plan Regional de Competitividad de
Casanare con prospectiva.

Asi, se realizd asamblea general y sesiones del Comité ejecutivo para realizar seguimiento al
indice Departamental de Competitividad versidon 2024 y avanzar con los objetivos antes
sefalados.

De esta manera, con el apoyo del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, a través de
la Metodologia Agil de Colombia Productiva se trabajé con los integrantes de la CRCI
Casanare en la actualizacién de los proyectos que conforman la Agenda Departamental de
Competitividad e Innovacién del Departamento. En este ejercicio, a diferencia de afios
anteriores, solo se seleccionaron las iniciativas estructuradas que cumplieran una serie de
requisitos técnicos y de pertinencia establecidos en sesién del comité ejecutivo de la CRCI,
guedando al cierre del afno 3 proyectos aprobados en esta instancia: Dos de Agrosavia
correspondientes a la apicultura y la produccién de aguacates y uno del Comité
Departamental de Ganaderos.

Por otro lado, se realizé6 acompafiamiento a la gobernacion para que expidiera el nuevo
decreto con la conformacidn de integrantes de la CRCI Casanare y se dispusieran los recursos
y se hiciera invitacién publica con el objetivo de contratar la actualizacion del Plan Regional
de Competitividad de Casanare.

Invest In Casanare

El programa Invest In Casanare ejerce como la Agencia de Promocidon Regional de Inversién
para el Departamento de Casanare, trabajando de forma coordinada con Procolombia.
Durante el aio 2024, el programa implementd diversas acciones con resultados destacados:

Mapeo de proyectos en busca de inversidn: Se realizaron convocatorias con clUsteres y
empresarios, logrando mapear y caracterizar 12 oportunidades de inversién en sectores
clave.




Produccion de material promocional: Se crearon y divulgaron 4 videos que destacan las
ventajas y oportunidades de inversidon en la regidén, posicionando a Casanare como un
destino atractivo para inversionistas.

Actualizacién documental: Se renovo el documento "Invest In Casanare 2024" en inglés y
espanol, facilitando la promocién internacional.

Consolidaciéon de base de datos: Se identificaron y contactaron empresas logisticas
interesadas en aprovechar la competitividad de la regién, potenciando el aeropuerto El
Alcaravan como centro de operaciones.

Relaciones con inversionistas: Se llevaron a cabo 3 reuniones clave con actores como Terpel,
granjas solares y proyectos publico-privados liderados por la Gobernacién, impulsando
alianzas estratégicas.

Yopal Lab

La iniciativa Yopal Lab es un programa para crear y consolidar acciones estratégicas que
involucren a los diferentes actores sociales y econdmicos: la empresa privada, el sector
publico, la academia y la sociedad civil en el desarrollo social y sostenible de la capital
departamental. Este enfoque multidisciplinario e inclusivo es clave para identificar y abordar
los principales desafios de la ciudad, convirtiéndolos en soluciones practicas a través de
ejercicios participativos de innovacion.

Yopal Lab tiene una gran relevancia para la ciudad porque fomenta la colaboracion entre
sectores que a menudo operan de manera aislada, permitiendo asi que las soluciones a los
problemas urbanos sean mas integrales y sostenibles. Ademas, el proyecto promueve la
innovacién participativa, una metodologia que involucra a la ciudadania en el proceso de
creacion y consolidacidn de acciones que impactan directamente en su entorno.

La importancia de esta iniciativa radica en su capacidad para transformar la ciudad mediante
la identificacién de problemas clave y la generacidon de soluciones innovadoras que mejoren
la calidad de vida de sus habitantes. Ademas, al trabajar de manera conjunta con diversos
sectores, se logran resultados mas efectivos y con un mayor alcance.




El impacto de Yopal Lab se ha reflejado en varios eventos que no solo han generado un
espacio para la reflexién y el intercambio de ideas, sino que también han dado lugar a
acciones concretas y transformadoras para la ciudad.

Foro "Estrategias de Ciudad y Territorio Sostenible e Inteligente"

Este foro fue un evento destacado que reunié a mas de 700 personas de diferentes sectores,
generando un espacio Unico para conectar ideas y construir el futuro de Yopal. Con la
participaciéon de expertos como Augusto Velasquez, presidente TIC de la Sociedad
Colombiana de Ingenieros y Director Ejecutivo de la Fundacion SmartCity Colombia, y otros
actores importantes, como el Director de KOTRA y docentes de la Universidad de Los Andes,
el foro sirvio como plataforma para compartir estrategias innovadoras para una ciudad
sostenible e inteligente. El intercambio de conocimientos y experiencias fue valioso para
avanzar en soluciones que beneficien a la ciudad a largo plazo.

Ilustracion 14 Registro fotografico - Foro "Estrategias de Ciudad y Territorio Sostenible e Inteligente"

Fuente: CCC-VDRAI [2024]

Encuentro con Comerciantes de la Carrera 20

En colaboracién con la Oficina de Planeacién de Yopal, INDEV y la Cdmara de Comercio de

Casanare, se llevo a cabo un encuentro con los comerciantes de la Carrera 20 para socializar
la propuesta del plan piloto de mobiliario con jardines verticales. Este proyecto busc



mejorar el entorno urbano de una de las principales zonas comerciales de la ciudad,
aportando al embellecimiento y sostenibilidad del area. El didlogo entre los comerciantes y
los expertos permitid ajustar la propuesta a las necesidades y expectativas de la comunidad
local. También se oficializé la disposicién de Fedetranscarga Casanare para financiar esta
iniciativa.

Ilustracion 15 Registro fotografico - Encuentro con Comerciantes de la Carrera 20

Fuente: CCC-VDRAI [2024]

Jornada de Siembra de Arboles en la Avenida Marginal de la Selva

Junto con la Secretaria de Medio Ambiente Municipal y el apoyo de Transportes Multicarga
S.A.S., se organizo una jornada de siembra de 100 arboles, flor amarillos y flor morados en
la Avenida Marginal de la Selva en la entrada norte de la ciudad. Esta accidon, que refuerza
el compromiso de la ciudad con la sostenibilidad ambiental, tiene un impacto directo en el
bienestar de la comunidad y el medio ambiente. Esta actividad también es un ejemplo claro
de como la accidn colectiva puede generar un cambio positivo en el entorno urbano.

llustracién 16 Registro fotografico - Jornada de Siembra de Arboles

Fuente: CCC-VDRAI [2024]



Publicaciones y Concientizacidn en la Ciudadania

El programa también ha mantenido una comunicacién constante con la ciudadania a través
de publicaciones mensuales. Estas publicaciones han servido para concienciar a los
habitantes de Yopal sobre la importancia de participar en estos procesos de transformacion
y la relevancia de pequeiios actos que pueden generar grandes cambios. Cada accién
promovida por Yopal Lab, desde el foro hasta las jornadas de siembra y los planes piloto de
mobiliario, esta orientada a inculcar una nueva cultura urbana basada en la sostenibilidad,
la participacioén ciudadana y el respeto por el entorno.

llustracion 17 Registro fotografico - Publicaciones y Concientizacién en la Ciudadania

& ilLa seguridad es responsabilidad de todos! Recuerda, juntos hacemos
las calles mas seguras para todos. Invita Yopal Lab © #SeguridadVial...

Fuente: CCC-VDRAI [2024]

Con la iniciativa Yopal Lab, a través de la colaboracidn interinstitucional y la participacién de
la comunidad, se han implementado soluciones innovadoras que estan mejorando la calidad
de vida de los ciudadanos y transformando el entorno urbano. Al promover una cultura de
innovacién, sostenibilidad y colaboracién, Yopal Lab estd contribuyendo a un cambio
profundo en la ciudad, demostrando que pequeiias acciones pueden tener un impacto
significativo en las costumbres y en la forma en que los habitantes perciben y se relacionan
con su ciudad.




Este tipo de iniciativas son clave para el futuro de las ciudades en Colombia, ya que
permiten abordar desafios urbanos de manera eficiente y responsable, adaptandose a las
necesidades y aspiraciones de la comunidad.

Transformacion territorial

Incidencia en Planes de Desarrollo Territoriales

A partir de la informacién registrada y analizada con los diferentes programas que
desarrolla la Cdmara de Comercio de Casanare, incluidos Estudios Econémicos y los Cafés
Empresariales, se identificaron las principales necesidades en documentos con
recomendaciones para los planes de desarrollo departamental y municipales para el
periodo de gobierno territorial 2024 — 2027, los cuales incluyeron tanto la parte diagndstica
como las metas de gestidén y resultado requeridas para los diferentes sectores sociales y
econdmicos. Estos documentos fueron insumo fundamental en la elaboracion de los planes
de desarrollo de Casanare y Yopal aprobados a mediados de la vigencia 2024.

Reporte de Sostenibilidad 2022 — 2023

El sector privado juega un papel fundamental en la consecucién de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) debido a su capacidad para generar impacto a gran escala, no
solo a través de sus productos y servicios, sino también mediante sus practicas
empresariales, integrando criterios de sostenibilidad que promuevan un futuro mas
inclusivo y justo.

La Cdmara de Comercio de Casanare en un contexto global cada vez mas consciente de los
desafios ambientales, sociales y econdmicos, realiza acciones enfocadas en la igualdad de
género, el combate al cambio climatico, entre otros, asegurando que sus operaciones no
solo sean eficientes, sino que también tengan un impacto positivo en la sociedad y el medio
ambiente. Para visibilizar estas acciones, la entidad elabora de manera bianual el
Comunicacion de Involucramiento (COE por sus siglas en inglés) publicando la versién 2022
— 2023, que se encuentra para su socializacion en https://cccasanare.co/wp-
content/uploads/2024/12/Informe-de-Sostenibilidad-2022-2023.-CCC.pdf



https://cccasanare.co/wp-content/uploads/2024/12/Informe-de-Sostenibilidad-2022-2023.-CCC.pdf
https://cccasanare.co/wp-content/uploads/2024/12/Informe-de-Sostenibilidad-2022-2023.-CCC.pdf
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Ilustracion 18 Registro fotografico — Portada Informe de Sostenibilidad 2022-2023

Fuente: CCC-VDRAI [2024]

En este sentido, los Objetivos de Desarrollo Sostenible — ODS son parte integral de la cultura
organizacional de la Cdmara de Comercio de Casanare, con lo que se refuerza el compromiso
con la sostenibilidad y abriendo nuevas oportunidades de crecimiento y liderazgo en un
mercado cada vez mads exigente. Esta integracion no se limita a implementar practicas
sostenibles en areas como la eficiencia energética o la gestion de residuos, desarrollando
programas claves como los de la vicepresidencia de Competitividad y Sostenibilidad con la
estrategia de clisteres de turismo de naturaleza, ganaderia, soporte competitivo y los
articulados con la Gobernacién de Casanare como son el de café y cacao, asi también, el
programa de negocios verdes promueve las buenas practicas agropecuarias hacia la
sostenibilidad. De igual modo, desde la vicepresidencia de Desarrollo Regional y Atracciéon
de Inversidn se lidera el Nodo Regional Orinoquia.

Nodo Regional Orinoquia

Esta iniciativa apoyada por Pacto Global Red Colombia donde se realizan encuentros que,
mediante el apoyo de la virtualidad, genera espacios de formaciéon de capacidades y
visibiliza las acciones empresariales de los departamentos de Arauca, Casanare, Vichada y
Meta como aporte al cumplimiento de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.




Foro: “Inclusion, Diversidad y Empresa”

Comprendiendo y atendiendo las nuevas tendencias actuales y la necesidad de proteger y
garantizar el acceso igualitario de todas las personas al mundo laboral se realizé el Foro:
“Inclusidn, Diversidad y Empresa” con la asistencia de grupos de interés como reinsertados,
desplazados, poblacion LGTBIQ+, asi como representantes del gobierno local, Naciones
Unidas, empresas y sociedad civil, espacio en el que se consideraron temas como los alivios,
bonos e incentivos que otorga el Estado Colombiano a las empresas que en sus
organizaciones implementen politicas anti discriminacién y den espacio a la diversidad.

Ilustracion 19 Foro: “Inclusion, Diversidad y Empresa”
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Fuente: CCC-VDRAI [2024]

Escuela de Liderazgo “Orientados hacia la agenda 2030”

En el marco de nuestro compromiso con la sostenibilidad y el fortalecimiento de las buenas
practicas empresariales, para el 2024 nuestra empresa llevé a cabo la Il Cohorte de la
Escuela de Liderazgo “Orientados hacia la agenda 2030”. Esta segunda version se disefid
para capacitar a nuestros lideres empresariales hacia una cultura organizacional que integra
principios éticos, ecoldgicos y econdmicos en todas las operaciones de los sectores
productivos de la regién Orinoquia.




A través de 5 sesiones realizadas los dias 14, 20, 27 noviembre y 04, 11 de diciembre y una
intensidad horaria de 2 horas semanales, se nutrieron de todo el conocimiento, saberes,
conceptos y casos de éxito en Colombia y el mundo en materia de sostenibilidad,
anticorrupcién, derechos humanos, diversidad e inclusidn. Cabe resaltar que estos espacios
no son exclusivos para el sector comercial y empresarial, sino que permite la certificacién
de delegados 6 empresas, 3 universidades, 2 entidades territoriales y del terminal de
transportes y 2 estudiantes.

Ilustracion 20 Participacion cuadruple hélice de Arauca, Casanare, Meta y Vichada, Escuela de Liderazgo

“ORIENTADOS HACIA LA AGENDA 2030%

Empresa | Academia Sector Piiblico ]
Nakao Chocolate Unitrépico Gobernacién de
Ingelabs Laboratorios La Salle Casanare
Fénix Group Sena Alcaldia de Yopal
Nacional de Asesorias y Terminal de
Servicios SAS
i i Sociedad Civil Tansportes
Porcicola Casanare 5AS -
2 estudiantes

Fuente: CCC-VDRAI [2024]

Diplomado: “Didlogo Social y Derechos Humanos”

Con el liderazgo de la Personeria Municipal de Yopal, la empresa CEDCO Energy Colombiay
con el apoyo de Pacto Global, Red Colombia desde el Nodo Regional Orinoquia, se desarrolld
este espacio de formacidn para la construccidn de paz y garantia de los derechos humanos
de Casanare como objetivos de este diplomado especialmente para lideres sociales,
veedores, ediles, victimas, entre otros grupos de interés, con una intensidad horaria de 24
horas y conceptos ligados a tres (3) modulos a saber: 1. Fundamentos e introduccion a los
DDHH, 2. DDHH y liderazgo, y finalmente 3. Resolucién de conflictos.
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Ilustracion 21 Diplomado: “Didlogo Social y Derechos Humanos”
DIPLOMADO: "DIALOGO SOCIAL Y
BERECHOS HUMAMOS
30 PERSONAS CAPACITADAS
4 GRUFPOS
LIDERES ¥ LIDERESAS
VEEDORES

VICTIMAS

EDILES

20 HORAS DE CAPACITAGION

Fuente: CCC-VDRAI [2024]

Debida diligencia empresarial en Derechos Humanos

En linea con el formato de Guias Colombia para fortalecimiento de las cadenas de suministro
del sector de hidrocarburos en el marco de la alianza estratégica entre Hocol, Parex
Resources, Geopark, Ecopetrol y Cenit, con el respaldo de Guias Colombia, Ideas para la Paz
y la Cdmara de Comercio de Casanare se realizaron encuentros que permitieron validar los
aprendizajes obtenidos el ano anterior para integrar a sus empresas casanarefas
proveedoras a implementar acciones como el desarrollo de una politica, gestién del riesgo
y las actividades conducentes a su atencién en términos de la Debida diligencia empresarial
en Derechos Humanos.

Ilustracion 22 Registro fotografico - Debida diligencia empresarial en Derechos Humanos

Fuente: CCC-VDRAI [2024]
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DESARROLLO REGIONAL

Ilustracion 23 Proyecto ConCiencia Casanare
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Fuente: CCC-Conciencia Casanare [2024]

Proyecto ConCiencia Casanare

Este proyecto identificado con el Cdodigo BPIN 2021000100459, viabilizado, priorizado y
aprobado por el Organo Colegiado de Administracién y Decisién (OCAD) de la Asignacién
para la Ciencia, Tecnologia e Innovacion (ACTel) del Sistema General de Regalias (SGR),
mediante Acuerdo No. 18 del 13/04/2022, en la alianza entre la Universidad de La Sabana,
la Cdmara de Comercio de Casanare y la Fundacidn Universitaria de San Gil - UNISANGIL. A
lo largo de la vigencia 2024, desde la vicepresidencia de Desarrollo Regional y Atraccion de
Inversion, se han realizado varias actividades clave dentro del proyecto, entre las que se
incluyen las capacitaciones a actores del ecosistema de CTel, como 1. Insercién de la 4Rl en
los procesos productivos, 2. Mujer en la Ciencia, y la 3. Red de Gestores de Proyectos de
CTel en Casanare.
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llustracion 24 Capacitaciones realizadas por CCC.

CAPACITACION MY
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Fuente: CCC-Conciencia Casanare [2024]

llustracion 25 Capacitacion mujer en la ciencia

Fuente: CCC-VDRAI [2024]

En total, se han certificado a mas de 140 participantes entre estas formaciones. Ademas,
con el apoyo de gestores se realizd un mapeo e identificacidon de proyectos de 1+D+i, que
utilizando la metodologia "La Ruta de Innovadillo, el armadillo" se fortalecieron las
capacidades de proyectos locales en el ambito de la Ciencia, Tecnologia e Innovacién (CTel),
siendo de 90 un grupo de 18 los proyectos terminados, acompanados y custodiados en la

“madriguera virtual”, o herramienta tecnoldgica.




Ilustracion 26 Participantes y certificados Capacitaciones “Mujer en la ciencia” y “Cuarta Revolucién Industrial”
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Fuente: CCC-Conciencia Casanare [2024]

Asi mismo se hizo desarrollo de esta herramienta destinada no solo al repositorio de los
proyectos de CTel de Casanare, también es un espacio de informacion relacionada con las
actividades del proyecto ConCiencia Casanare. Esta "Madriguera Virtual de Innovadillo”,
incluye un repositorio de proyectos o directorio interactivo para facilitar la conexién entre
actores del ecosistema de CTel, una red social para el relacionamiento de los actores de CTel
del departamento, asi como una landing page denominada www.concienciacasanare.com,
de acceso libre a todo publico. Con esta plataforma se da un paso importante hacia la
centralizacién de la informacién actualizada y la colaboracién en proyectos de [+D+i.

llustracion 27 Desarrollo de la “Madriguera digital” www.concienciacasanare.com
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Fuente: CCC-Conciencia Casanare [2024]



http://www.concienciacasanare.com/

Estas actividades no solo contribuyen al cumplimiento de los objetivos del proyecto,
también promueven la colaboracién entre los actores del ecosistema departamental,
posicionando a Casanare como un referente en Ciencia, Tecnologia e Innovacién en la regién

y el pais.

llustracion 28 Socializacion de resultados ConCiencia Casanare. Diciembre de 2024

Fuente: CCC-Conciencia Casanare [2024]

Las siguientes cifras muestran la poblacién impactada en el norte, centro y sur del
departamento de Casanare, facilitando acceso a las actividades del proyecto ConCiencia
Casanare a todos los actores pertenecientes a los sectores productivos, academia,
institucionalidad y sociedad civil de los municipios, que participaron activamente de
capacitaciones, misiones, encuentros y muchos otros espacios para realizar inmersion real

pra

ConCiencia
Casanare

TARDE DE CALA ¥ CRADUACION

a la Ciencia, la Tecnologia e Innovacidn a sus propios entornos.

llustraciéon 29 Datos de participacién de la cuadruple hélice de Casanare en las actividades de ConCiencia Casanare
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Fuente: CCC-Conciencia Casanare [2024




Proyecto Casanare Transmedia Lab

Este proyecto, desarrollado en convenio con la Universidad del Rosario, ha avanzado
significativamente durante el afio 2024 gracias a la gestiéon de la Cdmara de Comercio de
Casanare. Este informe sintetiza las principales actividades realizadas, enfocadas en
promover la competitividad, la comunicacion de la Ciencia, Tecnologia e Innovacién (CTel) y
el fortalecimiento de capacidades locales.

Construccion y Socializacion del indice Municipal de Competitividad de Casanare 2024

Se elabord el indice Municipal de Competitividad de Casanare 2024, en su segunda version,
es una herramienta estratégica que analiza 82 indicadores para evaluar el desempefio
competitivo de los 19 municipios del Departamento. Los resultados fueron presentados al
publico a través de:

e Un visualizador de datos interactivo, que permite explorar y comparar
indicadores clave.

e Dos eventos de socializacion, en los cuales participaron 104 asistentes, entre
lideres empresariales, académicos y tomadores de decisiones.

llustracién 30 Socializaciones del indice Municipal de Competitividad de Casanare 2024

m““\ | ”}l |

m
4 i

v

) 1
b s
i\j

i

Socializacion en Feria de proyectos de CTel = Socializacion en Foro de Retos vy
de la Semana de la Ciencia de la oportunidades para Casanare, 8 de
Gobernacion, 11 de diciembre de 2024 noviembre de 2024

Fuente: CCC-VDRAI [2024]
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Talleres de Herramientas para la Comunicacion de la CTel

Se llevaron a cabo siete talleres dirigidos a fortalecer las capacidades en comunicacion
cientifica. Las tematicas abordadas incluyeron la construccién de articulos de investigacion
y la visualizacién de datos, logrando una participacién destacada de 405 personas, entre
estudiantes, investigadores y emprendedores.

Ilustracion 31 Talleres de Herramientas para la comunicacion de la CTel

Fuente: CCC-VDRAI [2024]

Gestion y Ejecucion de Recursos para el Laboratorio de Medios y la Emisora Emprende
Radio

En el marco del proyecto, se gestiond y ejecuté la compra de insumos por un valor de $194
millones para la puesta en marcha del Laboratorio de Medios y la Emisora Emprende Radio,
iniciativas disefiadas para fomentar la producciéon de contenido local y fortalecer la
comunicacion estratégica. El lanzamiento de esta herramienta estd programado para
febrero de 2025.

llustracién 32 Equipos Laboratorio de Medios y la Emisora Emprende Radio

Fuente: CCC-VDRAI [2024]
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Producciéon Académica y de Contenidos Cientificos

Se ha avanzado en la generacién de productos académicos relacionados con la
comunicacion de la CTel:

e 50% de avance en la construccion de un articulo de investigacidon con miras a su
publicacidn en una revista indexada.

e 30% de avance en la redaccién del capitulo de libro titulado "Estrategias para la
comunicacion de la CTel en el departamento de Casanare".

e Apoyo a Actividades de Aliados del Proyecto

En colaboracién con aliados estratégicos, se respaldaron actividades que contribuyen al
cumplimiento de los objetivos del proyecto, entre las cuales se destacan:

e Socializacién del proyecto en desayuno con comunicadores, promoviendo
alianzas para la divulgacién de resultados.

e Premiacion del concurso “Casanare es cientifico, ¢y tu?”, dirigido a estudiantes
de colegio, fomentando el interés por la ciencia.

e Diplomado en nuevas tendencias de métodos cualitativos, colaborativos y
basados en las artes, orientado al desarrollo de competencias investigativas.

o Talleres para emprendedores y comunidades, abordando temas como la creacién
de contenidos, ciencia y sociedad, y reporteria, fortaleciendo la interaccién entre
ciencia y sectores productivos.

Impacto y Proyeccion

Las actividades desarrolladas en 2024 han sentado las bases para consolidar el Casanare
Transmedia Lab como una plataforma clave para la competitividad y la comunicacién
cientifica en la regién. El enfoque en la construccidon de capacidades, la promocién del
didlogo entre ciencia y sociedad, y el uso de herramientas innovadoras posiciona a este
proyecto como un referente en la region.

Entidades publicas
e Alcaldia de Villanueva

Durante la vigencia 2024 se realizaron dos consultorias en Salud para la Alcaldia de
Villanueva.




Yopal, c6mo vamos

Yopal, cdmo vamos es la primera iniciativa de los territorios de la regién Llanos en
pertenecer a la Red de Ciudades cémo Vamos. Desde 2023, el programa Yopal Cdmo Vamos,
se instaurd con el objetivo de generar seguimiento, monitoreo e indicadores sobre la calidad
de vida de los habitantes de la ciudad de Yopal. Ademas, verifica el cumplimiento de las
promesas electorales y brinda informacién obtenida de fuentes primarias, de manera
confiable e imparcial que permita evaluar, debatir y vincular a la ciudadania a procesos de
comunicacion en la construccién colectiva de ciudad, para lo cual, al cierre de la vigencia de
2024, se han sumado al programa los siguientes socios de caracter privado:

Ilustracion 33 Aliados del programa Yopal Como Vamos-2024

Sociedad de Ingenieros del Casanare
SOIC

Fedepalma

SOCIOS FUNDADORES  |Universidad de la Salle

Fundacion Puerta al Mundo

Diario del llano

Camara de Comercio de Casanare

Cotelco

Marta Cifuentes - Medio de
Comunicacion

Prensa Libre Casanare

ALIADOS INICIALES

Sociedad de Mejoras Publicas de Yopal
El Nuevo Oriente

ALIADOS NUEVOS

ALIADOS EN PROCESO DE
INGRESO Universidad Unisangil y Sertrac LTDA.

Fuente: CCC-VDRAI [2024]

Informe Calidad de Vida 2024

Este informe muestra un comparativo de 120 indicadores entre 2019 y 2024, para conocer
el estado de la calidad de vida en la ciudad. Para la vigencia 2024 se gestiona y pone en
operacién la pagina web del programa, la cual incluye un visualizador de datos con los
resultados del Informe de Calidad de Vida.
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llustracion 34 Informe Calidad de Vida 2024

Dimension Sector # Indicadores
Demografia Demografiay 10
Pobreza
Educacion 10
Activos de las  |Salud 11
personas Seguridad 11
Empleo 4
Vivienda 5
Servicios Publicos 5
Habitat Movi‘lidad 7
Ambiente 5
Espacio Publico e 10
Infraestructura
Economia 10
Desarrollo
Economico Dinamica Empresarial 7
Turismo 8
Finanzas Publicas 7
Gestion Publica DerrTo.craclla ¥
Participacion 8
Ciudadana

Fuente: CCC-VDRAI [2024]

Segunda EPC Encuesta de Percepcion Ciudadana 2024

La implementacion de la EPC de Yopal 2023 fue contratada con la firma bogotana Cifras y
conceptos, a partir de los lineamientos de la Red de Ciudades Cdmo vamos. La encuesta
presenta los resultados generalizados para el drea urbana de la ciudad de Yopal sobre la
percepcidn de los ciudadanos en términos del Entorno econdmico, los Activos personales,
el habitat urbano y Gobierno y ciudadania.

La socializacion de los resultados de la Encuesta de Percepcion Ciudadana 2024 fue
apoyada con la participacion del subgerente de empresa Cifras y Conceptos en el evento
realizado el 4 diciembre de 2024, con el objetivo de hacer seguimiento de la calidad de
vida y percepcion de la ciudadania en temas estratégicos y claves para el desarrollo
de la ciudad.




Ilustracion 35 Socializacion de resultados de la Encuesta de percepcion ciudadana 2024- Yopal cOmo vamos

Fuente: CCC-VDRAI [2024]

Ilustracion 36 Socializacion de resultados de la Encuesta de percepcidn ciudadana 2024- Yopal cdmo vamos.

RED DE CIUDADES

cOmovan La satisfaccion con las ciudades puede relacionarse con la calidad de vida que estas ofrecen a sus

habitantes y la valoracion que las personas hacen sobre su bienestar en términos de seguridad y
oportunidades entre ofros temas.

$Qué tan satisfecho(a) se siente con su ciudad como una ciudad para vivir?

100% Total general
%”.l;lllllllil illmm

&l
|

w

12%

80% ] 7% 19% 10w 21% 2% ey ot
80%

0% I 23

80% S0

50% 50%

a0%

40%
208 30%
20%
20%
10%

10%
0%

ZB% 1%

0%

2022
o 2

3 & F
EARCHNC R
3 & &

B Muyinsatisfecho

# Nisatisfecho ni insatisfecho

@ m Muysatisfecho

® Muysatisfecho @ Nisatisfecho i insatisfecho @ Muy insatisfecho
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Como medio de presentaciéon de resultados, se gestiond un visualizador de datos
comparativo con los resultados de Yopal y otras 7 ciudades capitales, que puede ser
consultado en la pagina web del programa.

Asi mismo, se realizaron las siguientes actividades de socializacién del programa:

e Transmisién por parte de Nuevo oriente y El Diario del Llano de Socializacién
Encuesta de "percepcion Ciudadana EPC 2024.

e Una entrevista al final del evento de socializacion de la EPC 2024.

e una entrevista radial en la emisora Candela Stereo al dia siguiente.

e Cinco (5) columnas de opinién en medios digitales sobre los resultados de la
encuesta (dos en Nuevo Oriente, una en Prensa Libre, una en Marta Cifuentes
Noticias y Contenidos y una en el Diario del Llano.

e Una nota en el diario impreso Prensa Llanera y una nota en el periddico impreso
El Nuevo Oriente.

Justicia de Paz

El objetivo de esta actividad es fortalecer la justicia de paz en el Departamento de Casanare,
mediante la socializacidn, sensibilizacién vy visibilizacion de la figura en la comunidad
educativa y casanarefia.

De esta forma, se socializd la politica nacional destinada a la resolucién de conflictos
mediante mecanismos alternativos, destacando sus generalidades y beneficios para la
convivencia ciudadana. Ademas, se llevd a cabo un proceso de fortalecimiento de
capacidades en Justicia de Paz para la resolucién de conflictos, dirigido a la Comunidad
Educativa de Casanare.

Asi mismo, en representacion de la CCC y CASADEPAZ, se participd activamente en el
Consejo Departamental de Paz y DDHH durante las sesiones ordinarias del 15, 20 y 29 de
agosto de 2024, donde se consolidd el Plan de Accién para el afio 2025, destacando la
implementacidn y fortalecimiento de la Jurisdiccién Especial de Paz tanto para adultos como
para nifios, nifias y adolescentes. Entre otras actividades, se acompafié la organizacién de la
Semana por la Paz que se llevd a cabo en toda Colombia del 8 al 15 de septiembre de 2024
y se realizaron reuniones de seguimiento y evaluacidn con diversas Instituciones Educativas
(I.E.) en los municipios de Yopal y Casanare.




En cuanto a la gestion, se llevaron a cabo entrevistas con los Secretarios de Educacidn
Municipal y Departamental, expresando el interés de retomar la Pedagogia JEPC (Jueces
Escolares de Paz y Convivencia) en el afio 2025. En los planes de desarrollo Municipal y
Departamental, asi como en el Plan de Accién del Consejo Departamental de Paz y DDHH,
se contempla la implementacion y fortalecimiento de la Jurisdiccion Especial de Paz.
Ademas, en el ambito de los adultos, se apoyé el proceso de elecciones de Jueces de Paz en
Yopal, en colaboracién con la Administracion Municipal, la Personeria y la Registraduria.

Ilustracion 37 Registro fotografico Justicia de Paz

Fuente: CCC-VDRAI [2024]

Estadisticas e Informacion empresarial

Durante el afio 2024, la Direccidén de Estadisticas e Informacion Empresarial trabajé para
fortalecer la gestion de informacidn, mejorar los procesos administrativos y proyectar
nuevas iniciativas que impacten positivamente a los afiliados y a la region. Este informe
resume las principales actividades realizadas, los retos enfrentados, las proyecciones para
el 2025 y la dinamica empresarial sobre los registros delegados.

Gestion de Informacidén y Bases de Datos

Desde la direccion se atendieron méas de 900 Solicitudes de informacidon, derechos de
peticion y bases de datos de entidades publicas, empresarios afiliados, comunidad
empresarial y educativa, asi mismo, se elaboraron mas de 800 archivos de Informacion
estadistica sobre registros publicos delegados con el fin de realizar seguimiento interno de




y tener una herramienta para convocatoria a programas, actividades y servicios retributivos
desde las diferentes Vicepresidencias de la CCC.

Se realizé analisis del tejido empresarial estudiando la afectacion por cada municipio de la
jurisdiccion de la CC, derivados de la implementacién del Decreto 0045 de 2024, que
modificé el régimen tarifario del Registro Mercantil, del cual se identificaron los principales
cambios descritos a continuacion:

Ilustracion 38 principales cambios Decreto 0045 de 2024.

Decreto 0045 de 2024 modifica el Decreto 1074 de 2015
Régimen de las tarifas del Registro mercantil

Principales cambios:
+ Unifica nuevamente la tarifa de matricula con la de renovacion para personas naturales y juridicas.
+ Modifica los rangos de las tarifas de renovacion del Registro mercantil (de 68 a 6 rangos).

+ Anudado a lo anterior, modifica la renovacion del Registro de entidades sin &nimo.

+ Modifica los rangos de las tarifas de matricula del Registro mercantil (de 2 a 6 rangos).

+ Modifica los rangos de las tarifas de matriculas y renovaciones establecimientos, sucursales y agencias (de 3
a7 rangos).

» Modifica los cobros por derechos de inscripcion de actos y documentos, certificados, mutaciones y
cancelaciones.

+ No aplica para Registro tinico de proponentes (RUP) o Registro Unico Nacional de Entidades Operadoras de
Libranza (Runeal).

Fuente: Elaboracién propia-Direccidn de estadisticas -VDRAI [2024] -CCC.

Asi mismo, se consolidd propuesta para la venta de bases de datos empresariales, aprobada
por la Junta Directiva, con un valor por registro de $360, incluido IVA, a partir de enero de
2025, donde se suministraran tablas dinamicas con la informacion resumida de los registros,
acceso a estudios econdmicos o analisis segmentado de los datos requeridos como parte

del valor agregado del servicio. Es importante sefalar que los empresarios o comerciantes
que realizaron la renovacién de su matricula mercantil dentro del plazo legal y la de todos
sus establecimientos de comercio, cuentan con el beneficio de acceder a la informacidn del



Registro Unico Empresarial y Social (RUES), es decir, a la de todos los comerciantes (personas
naturales y juridicas) inscritos en el Registro Mercantil que tengan renovada su matricula y
la de sus establecimientos de comercio a nivel nacional, ingresando al sitio web del RUES
Registro Unico Empresarial y Social en https://ruesfront.rues.org.co/, dirigiéndose al menu
principal, ubicado en la parte superior de la pantalla, en la opcién descarga de reportes
selecciona la opcidn “Consulta de beneficios para empresarios”.

Entre otras actividades, se consolidaron informes y datos requeridos por la Supersociedades
con informacién de los registros publicos como: el tablero de indicadores, el reporte de
informacion de comerciantes vigencia 2024 (no renovados a 1 de abril de 2024) el cual
incluyd 5 archivos con la informacién requerida 1. Registrocomercian_es, 2.
Registro_establecimi., 3. Establecimientos., 4. Sociedades disueltas, 5. Cambios_domicilio.,
comerci_no_matricula.).

Se suministraron 8 archivos con informacién exdgena del registro mercantil y del Registro
de entidades sin animo de lucro solicitadas por las Alcaldias de los municipios de Aguazul,
Chdmeza, Hato Corozal, Orocué, Paz de Ariporo, TAmara, Tauramena y Yopal segln los
formatos establecidos por cada administracion municipal, asi mismo, se organizé la exdgena
requerida por la DIAN sobre informacién de sociedades creadas y liquidadas y de la
informacion de entidades sin dnimo de lucro que otorgaron, cancelaron o suspendieron la
personeria juridica durante la vigencia 2023.



https://ruesfront.rues.org.co/

FORMACION EMPRESARIAL
OBIJETIVO

Impulsar el desarrollo humano y empresarial mediante procesos de capacitaciéon integral,
disefados con un enfoque sostenible, innovador y alineado con las necesidades del contexto
actual es el objetivo de la Escuela de Formacién Empresarial de la Cdmara de Comercio
Casanare para transformar personas y organizaciones a través de la adquisicién y aplicacion
de conocimientos, habilidades y actitudes que fomenten el emprendimiento, la innovacion
y la sostenibilidad como pilares esenciales para el crecimiento social y econdmico.

Através de la oferta de las lineas de formacidn continua, técnica, especializada y a la medida,
empleamos metodologias practicas y dindmicas que aseguran la transferencia efectiva del
aprendizaje a escenarios reales. Esto permite fortalecer tanto la adaptacién personal como
la empresarial en un entorno caracterizado por la constante transformacion digital.

Con una trayectoria de 22 afios y un firme compromiso con la calidad, la EFE se sigue
consolidando como una institucién de educacidn clave para el fortalecimiento del tejido
empresarial y el bienestar de la comunidad en el departamento de Casanare.

En el 2024, se impactaron positivamente a 9.786 personas, reafirmando nuestro papel como
motor de desarrollo y crecimiento en la regidn.

1. Formacion Continua

La formacién continua, también llamada educacién no formal, es un proceso de aprendizaje
a lo largo de la vida que permite a las personas fortalecer y actualizar los conocimientos
adquiridos previamente, asi como desarrollar nuevas habilidades y competencias.
Caracterizada por su enfoque practico y de corta duracién, esta modalidad de capacitacién
no requiere necesariamente una formacion previa en educacién formal, lo que la hace
accesible a un publico diverso. Su objetivo principal es responder a los constantes cambios
en el entorno personal, laboral, tecnolégico y social, facilitando asi el ingreso, la
permanencia o el avance en el ambito laboral.

Durante el 2024, en formacién continuada, participaron 9.699 personas en los diversos
eventos de capacitacidon, como talleres, seminarios, conferencias, cursos y diplomados, que
contaron con la participaciéon de personas provenientes de los 19 municipios del
departamento de Casanare, de otros departamentos como Meta, Cundinamarca, Boyaca y
Atlantico, entre otros, asi como también a nivel internacional. La oferta educativa de la
Escuela de Formacion Empresarial - EFE se ha consolidado como una solucion efectiva a las




necesidades de formacion, ofreciendo modalidades de estudio presencial, hibrida y online.
Ademas, para facilitar la participacién de un mayor nimero de personas, se dispone de
programas virtuales tanto en formato sincrénico como asincrénico, accesibles a través del
portal web https://nuevocampus.efe.edu.co/.

1.1. Formacion continua sin costo

Ofrece oportunidades de aprendizaje accesibles para fortalecer conocimientos y adquirir
nuevas habilidades a través de programas prdacticos y de corta duracién, que buscan
impulsar el desarrollo personal y profesional, facilitando la adaptacién a los cambios del
entorno laboral y social.

Tabla 1: N° capacitados formacion continua sin costo

Modalidad N° capacitados % N° eventos %
Presencial 1.698 19.72% 52 46,02%
Sincrénica (online) 6.852 79,58% 58 51,33%
Asincronica (virtual) 60 0,70% 3 2,65%
TOTAL 8.610 100% 113 100%

Fuentes: Cifras EFE

Se desarrollaron ciento trece (113) eventos de formacidn con la participacién de ocho mil
seiscientos diez (8.610) asistentes de los cuales el 51.33% de los participantes asistieron de
manera sincronica a través de zoom y el 46.02% de manera presencial.
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1.2. Formacion continua con costo

Brinda programas especializados disefiados para actualizar y potenciar competencias en
diversas areas. Estas actividades ofrecen contenido de alto valor, adaptado a las demandas
del entorno profesional, empresarial y estdn orientadas a impulsar el crecimiento y la

competitividad de los participantes.

Tabla 2: N° capacitados formacion continua con costo

Modalidad N° capacitados % N° eventos %
Presencial 48 12,1% 2 14,3%
Sincrdénica (online) 350 87,9% 12 85,7%
TOTAL 398 100% 14 100%

Fuentes: Cifras EFE

Se desarrollaron catorce (14) eventos de formacidn con la participacion 398 asistentes de
los cuales a través de la modalidad sincrénica por plataforma zoom se capacitaron 350
personas en doce (12) eventos, y en modalidad presencial se capacitaron cuarenta y ocho

(48) personas en dos eventos de formacidn.
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2. Formacion a la medida

Este proyecto se ha consolidado como un pilar estratégico en 2024, al responder de manera
precisa a las necesidades de colaboradores y comunidad en diversas organizaciones. Gracias
a su enfoque personalizado, se logrd alinear los programas formativos con los objetivos
operativos y estratégicos de las empresas, fortaleciendo competencias clave y promoviendo
su crecimiento y competitividad.

Durante el afio, se implementaron programas de formacién a la medida en colaboracién con
empresas destacadas como la Fundacién Oleoducto Vivo, INDEV y Petroeléctrica, logrando
un impacto significativo en ocho (8) municipios distribuidos en los departamentos de Meta,
Boyacd y Casanare.

Tabla N°3 Cifras de capacitados de formacién a la medida

Modalidad N° capacitados % N° de eventos %
Presencial 532 76% 39 83%
Virtual 141 21% 7 15%
Hibrido 21 3% 1 2%
Total 694 100% 47 100%

Fuentes: Cifras E.F.E.




3. Formacion Técnica

La educacidon para el trabajo y el desarrollo
humano (ETDH) se ha consolidado como una
herramienta clave para el progreso social vy
econémico de las regiones, particularmente en
Casanare, donde el desarrollo de competencias
técnicas contribuye significativamente a la
empleabilidad, el emprendimiento vy Ia

generacion de oportunidades productivas. Las

instituciones de educacién para el trabajo y el desarrollo humano (ITDH) desempefian un
papel estratégico al formar talento humano preparado para responder a las demandas del
mercado laboral y al dinamismo econémico de la regién.

La Escuela de Formaciéon Empresarial (EFE) de la CdAmara de Comercio de Casanare, como
Institucién de Educacion para el Trabajo y Desarrollo Humano - IETDH reconocida por la
secretaria de educacién de Yopal, continta fortaleciendo sus aportes al desarrollo regional
mediante programas técnicos laborales disefiados para cubrir necesidades especificas del
sector productivo. A la fecha, contamos con resoluciones que avalan tres programas de
formacidn técnica laboral:

e Técnico Laboral por Competencias en Contabilidad y Finanzas (Resolucion 1269 de
2023).
e Técnico Laboral por Competencias en Asesoria en Ventas (Resolucion 0756 de 2024).

® Técnico Laboral por Competencias en Disefio de Multimedia (Resolucion 0757 de
2024).

impactar a 34 estudiantes, quienes adquirieron
competencias técnicas y transversales en areas
estratégicas para el desarrollo de Casanare. Este
logro reafirma nuestro compromiso con la formacién
integral de talento humano y nuestra contribucién al
fortalecimiento del tejido empresarial y social de la
region.

El alcance logrado este afo es un indicador de que nuestra institucidn sigue siendo un actor
clave en la formacion técnica y el desarrollo humano, contribuyendo a la construccién de un




Casanare mas competitivo e inclusivo de cara al futuro. Reafirmamos nuestro propdsito de
continuar fortaleciendo la oferta académica y de seguir siendo aliados estratégicos para el
desarrollo de la region.

4. Formacion Especializada

La formacion especializada en la regidon de
Casanare se ha convertido en un eje estratégico
para el desarrollo profesional y empresarial, gracias
al convenio entre la Camara de Comercio de
Casanare y la Universidad del Rosario. Este
esfuerzo conjunto ha permitido ofrecer programas
de alta calidad de manera presencial en Yopal,
atendiendo las necesidades especificas del entorno
productivo y empresarial de la regién.

Durante el ano 2024, logramos consolidar nuestra oferta con cinco programas:

Especializacién en Evaluacién y Desarrollo de Proyectos.

Especializacién en Finanzas.

Especializacién en Gerencia de Proyectos de Construccion e Infraestructura.
Especializacién en Gerencia de Empresas.

Especializacién en Turismo Sostenible.

En estos programas participaron 50 estudiantes
comprometidos con su desarrollo profesional,
guienes han encontrado en estas
especializaciones herramientas para fortalecer
su desempefio en el mercado laboral y potenciar
su liderazgo en diversos sectores.

Desde el inicio de este convenio, hemos logrado
formar a mdas de 190 profesionales, quienes
ahora contribuyen activamente al crecimiento econdmico y social de Casanare. Este impacto
positivo refleja el compromiso de ambas instituciones por ofrecer oportunidades educativas
de calidad y por fomentar el talento humano que requiere la region.

A través de este convenio, reafirmamos nuestra mision de impulsar la educacién como
motor de transformacién social y econdmica, y nuestro compromiso con el fortalecimiento
del tejido empresarial de Casanare.




5. Promocioén y divulgacion

En 2024, la promociéon y divulgacién de nuestros programas de capacitacion continud
desempeiiando un rol esencial en la conexién con el tejido empresarial de Casanare,
permitiendo ampliar nuestro alcance y fortalecer relaciones estratégicas con empresas y
profesionales de la region.

Para garantizar una comunicacién efectiva y personalizada, implementamos una estrategia
integral que incluyé:

e Visitas presenciales: Permitieron establecer un contacto directo con empresas y
organizaciones, identificando sus necesidades de formacion y promoviendo nuestras
capacitaciones de manera personalizada.

e Llamadas telefdnicas: Facilitamos la entrega de informacion detallada y resolvimos
inquietudes de manera inmediata.

e Mensajes de texto y WhatsApp (3138925771 - 3143542710): Utilizamos estas
herramientas para mantener una comunicacién 3agil y cercana, enviando
recordatorios, invitaciones y promociones de los programas disponibles.

e Redes sociales (@somoslaefe): Nuestros perfiles en Facebook, Instagram, LinkedIn
y Twitter se consolidaron como canales clave para alcanzar diversos publicos de
interés, mediante campanfas digitales dirigidas y publicaciones constantes.

e Pagina web (www.efe.edu.co): El sitio web oficial funcion6 como una plataforma
centralizada para la consulta de programacion, inscripciones y comunicacion con
nuestros usuarios.

e Creacion de contenido de interés a través de blog: se convirtiéd en una herramienta

clave para generar contenido relevante y actualizado sobre temas de formacion,
desarrollo empresarial y tendencias del mercado.
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CENTRO DE CONVENCIONES DE LA CAMARA DE COMERCIO DE CASANARE

Durante el afio 2024, el Centro de Convenciones de la Cdmara de Comercio de Casanare ha
experimentado un periodo optimista y lleno de logros, consoliddndose como un epicentro
dinamico para el turismo MICE en la regidn. Este éxito no solo es un reflejo del crecimiento
del centro de convenciones y negocios, sino también del continuo esfuerzo de la ciudad por
prepararse como un destino clave para eventos de impacto, gracias a sus bondades
comerciales, naturales y logisticas. Las capacidades de Casanare han demostrado ser
grandes, y su infraestructura sigue evolucionando para satisfacer las demandas de los
organizadores de eventos.

El sector MICE se fortalece gracias a la colaboracién entre los diversos empresarios y actores
locales, como los sectores hotelero, gastrondmico, turistico y comercial. Cada uno de estos
servicios juega un papel esencial para asegurar que los eventos sean de la mas alta calidad,
ofreciendo a los organizadores una experiencia integral.

A lo largo del afio, hemos cultivado importantes lazos comerciales que han enriquecido la
oferta de servicios para nuestros eventos y han permitido posicionar a la ciudad como un
destino atractivo para el turismo de reuniones, incentivos, conferencias y exhibiciones. Este
esfuerzo colectivo de los empresarios locales sigue impulsando la ciudad como un destino
competitivo, demostrando que, como sector, estamos comprometidos a ofrecer una
propuesta de valor de excelencia y a seguir potenciando el desarrollo del turismo MICE en
Casanare.

En el afio 2024, el Centro de Convenciones de la Cdmara de Comercio de Casanare ha
experimentado un crecimiento sustancial en su actividad, consoliddndose como un
referente crucial para el impulso del turismo MICE (reuniones, incentivos, conferencias y
exhibiciones) en la regidn. Este avance ha sido respaldado por la creciente confianza de
empresas Yy organizaciones que nos han elegido sede para sus eventos, lo que se ha reflejado
en un incremento notable en las reservas de espacios y en la asistencia de participantes.

En términos de operacion, el Centro de Convenciones atendid durante el afio mas de 1.220
eventos, de los cuales 183 fueron gestionados a través de alquileres. Estos eventos lograron
convocar a un total de 77.037 asistentes, lo que subraya la efectividad de la gestion logistica
y la capacidad del centro para albergar una amplia variedad de actividades. La participacién
masiva en estos eventos, junto con su notable alcance, ha contribuido de manera
significativa al fortalecimiento de la comunidad empresarial y al posicionamiento de nuestra
infraestructura como un espacio de vanguardia para la realizacién de eventos de gran escala.
Este auge en la demanda refleja no solo la calidad de nuestras instalaciones, sino también
el impacto directo de las mejoras en la infraestructura local y la promocién activa de la
ciudad como destino ideal para el turismo de negocios. "
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El compromiso con el desarrollo y posicionamiento de Yopal como un centro de eventos de
referencia en la region ha sido un pilar fundamental de nuestra estrategia. En este sentido,
hemos participado activamente en la primera mesa de trabajo destinada a la creacién de la
estrategia "Yopal, Ciudad de Eventos", lo que marca un hito en el proceso de consolidacion
de la ciudad como un destino clave para el sector MICE. Esta colaboracién entre los actores
locales refleja un compromiso conjunto para destacar las bondades de Yopal, tanto en
infraestructura como en capacidad logistica, para albergar eventos de impacto regional y
nacional.

< Pp—— Cotelco Casanare
aA449 min - &9

#HTurismoMICE

Realizamos la instalacion de la primera Mesa
“Creacion estrategia Yopal ciudad de Eventos” junto
con Camara de Comercio de Casanare Direccidn
Departamental de Cultura vy Turismo de Casanare
Instituto de Cultura y Turismo de Yopal y aliados
estratégicos como Clic Alir v algunos actores claves
del sector de eventos.

Agradecemos a Cotelco Capitulo Cartagena y su
directora ejecutiva por compartir su caso de exito.
Dentro de las estrategias a corto plazo que Nnos
comprometimaos estan:

Vi Creacion portafolio de Yopal

g Generacion nuevo video ciudad de eventos

d Calendario dinamico de eventos publico- privado.
VdlDisefio de Estrategia de atraccidn y desarrollo
eventos ciudad.

iSeguimos comprometidos en posicionar a Yopal
corazdn llanero como epicentro de grandes eventos!

llustracion: N° xx - Fuente: Facebook Cotelco Casanare
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la visita del presidente de Cotelco, José Andrés @JoseDuarteG, en compafiia de

Duarte, quien explord las fortalezas de @CotelcoCasanare, se reunié con
Casanare como destino turistico K y de Yopal

como ciudad de eventos £ . Durante su visita, @alcaldiadeyopal, el Instituto de
se dialogd sobre la proyeccion para el afio 2025 Culturay Turismo, la Secretaria de
' v las gestiones clave que puede liderar ante
entes publicos y privados <~ para potenciar el
desarrollo competitivo de la regién. 4

Desarrollo, y la @CCCASANARE

Impulsando el desarrollo del turismo
sostenible en Yopal y en el Casanare.
W -
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Ademas de nuestra labor en la organizacién de eventos, hemos continuado cumpliendo con
los requisitos establecidos en el reglamento interno del Centro de Convenciones,
proporcionando un servicio integral al grupo de afiliados. Este enfoque ha permitido
fortalecer la relacién empresarios locales, garantizar la satisfaccion de las necesidades
especificas de cada evento y fomentar una colaboracién constante que beneficia a todos los
involucrados.

Uno de los eventos mds significativos en este periodo fue el XXIV Encuentro Nacional
Cultural del SENA, que se celebrd en nuestras instalaciones con la participaciéon de 750
funcionarios publicos del SENA a nivel nacional. Este evento fue reconocido como uno de
los mas exitosos, destacando no solo la calidad en su organizacién, sino también el valioso
aporte de los empresarios locales, quienes brindaron servicios conexos de primer nivel. Su
compromiso y profesionalismo fueron esenciales para el éxito del evento, lo que, a su vez,
resalta el potencial de Yopal y de Casanare para albergar encuentros de gran envergadura.




[lustracion N° xx — XXIV Encuentro Nacional Cultural SENA — Fuente: CCC
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En conclusion, el Centro de Convenciones y Negocio ha demostrado durante el 2024 su
capacidad para adaptarse a las necesidades del sector MICE y mantenerse como un espacio
competitivo para la realizacion de eventos de gran escala. Este crecimiento no solo es fruto
de nuestras capacidades logisticas e infraestructura, sino también del esfuerzo conjunto de
los empresarios locales, quienes continian fortaleciendo la oferta complementaria de
servicios, posicionando a nuestra ciudad como un destino clave para el turismo de reuniones
y eventos de alto impacto. A medida que seguimos consolidando nuestra oferta, Yopal se
perfila como un referente regional en la organizacién de eventos y como un motor para el
desarrollo econdmico de la region.

RED DE AFILIADOS

La Cdmara de Comercio de Casanare, cuenta con la Red de Afiliados integrada por
empresarios de diversos sectores, formalmente inscritos en el registro mercantil. Estos
empresarios, reconocidos por su destacada trayectoria social y comercial, se unen
voluntariamente a esta red, motivados por los beneficios y el trato preferencial que ofrece
la entidad, conforme a lo dispuesto en la Ley 1727 de 2014.

ILUSTRACION 39 AFILIADOS ACTIVOS POR MUNICIPIO — ANO 2024
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Al cierre de 2024, la Red de Afiliados alcanzd un total de 455 integrantes, de los cuales 103
corresponden a nuevas afiliaciones. Estos empresarios estan distribuidos en 15 de los 19
municipios del Departamento de Casanare donde tiene jurisdiccién la CAmara de Comercio
de Casanare, destacandose Yopal con 280 afiliados, lo que representa el 62% del total; le
siguen Villanueva con 47 afiliaciones (10%), Tauramena con 36 (8%), Aguazul con 28 (6%) y
Paz de Ariporo con 26 (6%). Estas cifras evidencian una sdélida presencia y un crecimiento
sostenido en los principales municipios del Departamento.

TABLA 4 AFILIADOS ACTIVOS POR CATEGORIA JURIDICA

CATEGORIA JURIDICA NUEVO RENOVADO TOTAL %
SOCIEDAD 43 205 248  55%
PERSONA NATURAL 60 144 204 45%
SUCURSAL 0 3 3 1%
TOTAL 103 352 455  100%

Fuente: Elaboracién propia, CCC-AFI [2024], datos generados del SlI.

De los 455 afiliados registrados en la entidad mercantil al cierre de 2024, las sociedades
constituyen la mayor proporcidn, con 248 afiliaciones, lo que equivale al 55% del total. De
estas, 43 corresponden a nuevas afiliaciones y 205 a renovaciones. En segundo lugar, se
encuentran las personas naturales, con 204 afiliaciones (45%), de las cuales 60 son nuevas
y 144 renovadas. Por ultimo, las sucursales presentan una participacién minima, con solo 3
afiliaciones renovadas, representando el 1% del total.

ILUSTRACION 40 HISTORICO AFILIADOS 2015 - 2016
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Las afiliaciones de empresarios y comerciantes a la Cdmara de Comercio de Casanare
mejoraron significativamente durante el Ultimo afio alcanzando un 15% de crecimiento con
respecto al 2023 y el 11,2% comparado con el afio 2022. Es importante destacar que de los
ultimos 10 afios desde el afio 2015 no se habia obtenido incremento en el niumero de
afiliados activos, evidenciando un balance positivo en el afio 2024.

Beneficios por ser Afiliados

Ser cliente V.I.P. ofrece diversos beneficios, como el uso gratuito de los salones del Centro
de Convenciones y Negocios de la Cdmara de Comercio de Casanare en Yopal, Villanueva y
Aguazul, por un tiempo determinado. Durante el afio inmediatamente anterior, 30
empresarios afiliados utilizaron este servicio, acumulando un total de 97 horas.

Los afiliados disfrutan de descuentos exclusivos en la Escuela de Formacion Empresarial
(EFE) y en el Centro de Conciliacion, Arbitraje y Amigable Composicion de la CCC. Ademas,
tienen acceso a una serie de beneficios adicionales, como certificados gratuitos (segun
disponibilidad de cupo), atencidn preferencial en las oficinas fisicas y acceso prioritario a
informacidn sobre programas y proyectos de la entidad. También pueden participar en
actividades de networking, lo que les permite ampliar su red de contactos e identificar
oportunidades comerciales, como clusteres y emprendimientos. Ser afiliado también
implica la posibilidad de obtener un puntaje entre 5, 10 y 20 puntos (segin el peso
determinado por la Direccidn Juridica y el Centro de CAAC) en los procesos de evaluacion
durante las invitaciones privadas a cotizar para proveer bienes o servicios a la Cdmara de
Comercio de Casanare.

Gestion de Afiliados

En el plan anual de trabajo del proceso de afiliados se organizan diversos eventos dirigidos
a los empresarios que forman parte de la Red de Afiliados. Uno de ellos, fue el Encuentro
Anual de Afiliados, que se llevd a cabo entre los meses de noviembre y diciembre de 2024
en los municipios de Paz de Ariporo, Villanueva, Tauramena y Yopal. En el encuentro
realizado en el municipio de Yopal participaron alrededor de 320 afiliados, mientras que, en
los eventos de Villanueva, Paz de Ariporo y Tauramena asistieron mas de 150 personas en
total. Durante estos encuentros, el presidente ejecutivo de la CCC presentd el informe anual
de gestidn de la Cdmara de Comercio de Casanare.




ILUSTRACION 41 GESTION DE AFILIADOS
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Plan de Mejoramiento — SuperSociedades

En junio de 2024, se presentd ante la Superintendencia de Sociedades (Supersociedades)
un Plan de Mejoramiento de Afiliados, cuyo objetivo es incrementar el nimero de
integrantes de la Red. Hasta la fecha, se ha cumplido el 50% del cronograma establecido
para el periodo del 6 de junio al 31 de diciembre de 2024. En cuanto a la meta de afiliacion,
se ha alcanzado el 45,18% de lo proyectado.

Asi mismo, se presentd propuesta para modificar las tarifas de afiliaciéon y crear nuevos
rangos segun los activos, siendo aprobadas por la Junta directiva de la CCC, las cuales
empezaron aplicar a partir del 1 de julio de 2024, incluyendo descuento del 50% para los
nuevos afiliados durante el segundo semestre de cada afio, en los demas meses se pagara
la tarifa plena.

En el marco de estas estrategias, se realizaron de junio a noviembre de 2024, 71 visitas a
empresas activas y potenciales afiliadas en Yopal, Aguazul y Villanueva. Ademas, 30
empresarios redimieron 97 horas en los salones de Yopal, Paz de Ariporo y Villanueva; 76
empresas afiliadas participaron en el cluster de bienes y servicios competitivos; 11




empresarios accedieron a descuentos en la Escuela de Formaciéon Empresarial (EFE) para
especializaciones (11), programas técnicos o talleres (19); y 4 empresarios obtuvieron
descuentos en el Centro de Conciliacién, Arbitraje y Amigable Composicion.

En julio de 2024, se llevd a cabo un Café Empresarial exclusivo para afiliados, con la
participacién de 45 empresarios. Durante el evento, el presidente ejecutivo, Ing. Carlos
Rojas Arenas y su equipo ejecutivo presentaron los avances del Plan Anual de Trabajo 2024.

Entre el 15 de agosto y el 15 de septiembre, cuatro empresarios fueron beneficiados con
diagndsticos para evaluar su potencial exportador, priorizando a Tobo y Compafiia S.A.S. BIC,
Eccosis Ingenieria S.A.S. y Sofu BIC S.A.S. Adicionalmente, en la campafia Black Day participé
la empresaria Yerly Milena Garcia Pérez, de la Boutique Chic.

Finalmente, la Superintendencia de Sociedades (Supersociedades), en alianza con la Camara
de Comercio de Casanare, organizd el Encuentro de Promocién de Empresas para la
Reactivacién Econdmica, realizado el 26 y 27 de septiembre en Yopal. El evento incluyd
actividades académicas, culturales y una feria empresarial, con la participacién de 130
empresarios, de los cuales 11 eran afiliados.

ILUSTRACION 42 EVIDENCIA FOTOGRAFICA PLAN DE MEJORAMIENTO - SUPERSOCIEDADES




Fuente: Elaboracion propia, CCC-AFI [2024]

En coordinacién con la Direccion de Comunicaciones, se llevaron a cabo campafias de
promocidn en las redes sociales de la Cdmara de Comercio de Casanare, destacando a los
empresarios afiliados a través del hashtag #SoyAfiliado, como resultado, 20 empresarios
fueron beneficiados con publicaciones durante 2024.

& Ver campafia en YouTube
s& Ver publicacién en Facebook

En conclusidn, la gestién de afiliados de la CAmara de Comercio de Casanare durante el 2024
ha evidenciado un crecimiento sostenido y un fortalecimiento de la Red de Afiliados,
alcanzando un total de 455 empresarios vinculados. Las estrategias implementadas, como
el Plan de Mejoramiento, la modificacion de tarifas y las campafias de promocién, han
generado un impacto positivo en la afiliacién y en el acceso a beneficios exclusivos. Asi
mismo, los eventos y espacios de interaccion han permitido consolidar la relaciéon con los
empresarios, impulsando su participacion en las iniciativas de la entidad. Con estos
resultados, la Cdmara reafirma su compromiso de seguir fortaleciendo el ecosistema
empresarial del departamento, ofreciendo nuevas oportunidades y herramientas para el
crecimiento y desarrollo de sus afiliados en los proximos afios.
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EFECTIVIDAD INTERNA

Efectividad Interna desempeiia un papel fundamental en el cumplimiento de los objetivos
estratégicos de la organizacién, asegurando que los procesos de apoyo operen de manera
eficiente y alineada con las necesidades del negocio. Durante el periodo evaluado, se han
implementado acciones clave en dmbitos como Gestidn Humana, Sistemas Integrados de
Gestién y Control Interno, Infraestructura Tecnoldgica, Direccidn Juridica, Financiera y
Administrativa, entre otros, con el propdsito de fortalecer la sostenibilidad y el desempefio
organizacional.

Este informe presenta un analisis detallado de los avances, desafios y logros alcanzados en
cada uno de estos frentes, destacando el impacto de las iniciativas implementadas en la
optimizacion de recursos, la mejora continua y el cumplimiento normativo. Asimismo, se
identifican oportunidades de mejora que permitirdn seguir consolidando una gestién
eficiente y orientada a la excelencia.

SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION Y CONTROL INTERNO

En cumplimiento del plan de trabajo establecido para el afio 2024, elaborado por la
Direccidn del Proceso de Sistemas Integrados de Gestion y Control Interno, asi como de la
normatividad interna y externa que rige este proceso, se presenta el siguiente informe sobre
la gestidn correspondiente al periodo comprendido entre el 1 de eneroy el 31 de diciembre
de 2024.

La gestién se ha desarrollado en torno a los siguientes criterios:

EVALUACION Y SEGUIMIENTO.
ACOMPANAMIENTO Y ASESORIA.
VALORACION DE RIESGOS.

RELACION CON ENTES EXTERNOS.

FOMENTO DE LA CULTURA DE AUTOCONTROL.
SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION.
GESTION A PQRS

No ks WwN =




1. EVALUACION Y SEGUIMIENTO

En cumplimiento del plan de accidn, se llevo a cabo la auditoria interna del sistema de
gestion de calidad conforme a la norma I1SO 9001:2015 y del sistema de gestion ambiental
ISO 14001:2015, con la participacidon del personal capacitado por la institucién bajo la
responsabilidad de esta area. En el ejercicio, intervinieron un (1) auditor interno y un (1)
auditor externo, quien participo en el proceso de control interno. Asimismo, se realizé una
auditoria interna del sistema de gestiéon de seguridad y salud en el trabajo, segln la
resolucidon 0312 de 2019, llevada a cabo por un auditor externo.

A partir de los resultados obtenidos en las auditorias internas, los responsables de los
procesos formularon las acciones correctivas, preventivas y planes de mejora
correspondientes. La Oficina de Sistemas Integrados de Gestidén y Control Interno procedid
a verificar la pertinencia de las acciones propuestas, su oportunidad de ejecucién y la
eficacia de las medidas adoptadas.

Mantenemos nuestras certificaciones otorgadas por ICONTEC en las normas ISO 9001:2015
(sistema de gestidon de calidad) y ISO 14001:2015 (sistema de gestién ambiental), las cuales
respaldan nuestros esfuerzos para satisfacer a nuestros clientes y promover las buenas
practicas ambientales en nuestra sede principal y en nuestras seccionales del
departamento.

Se realizd un seguimiento a los planes de gestidon enviados a la Contraloria General de la
Nacién, relacionados con la auditoria de la ejecucién de recursos publicos durante las
vigencias 2021 y 2022. Ademas, se entregd la informacidn solicitada por la Procuraduria
General de la Nacién, la Superintendencia de Sociedades, el Ministerio de Trabajo y los
organismos responsables de las auditorias internas y externas.

2. ACOMPANAMIENTO Y ASESORIA

En el desarrollo del Rol de acompanamiento y asesoria el proceso sistemas integrados de
gestion y control interno realizd lo siguiente:

El proceso de Sistemas Integrados de Gestion y Control Interno realizd las siguientes
acciones durante el afo 2024:




3.

Asesoria en la Identificacion y Valoracion de Riesgos: Se brindd asesoria en la
identificacion y valoracion de riesgos de cada proceso, ademds de acompafiar la
actualizacién de la matriz de riesgos por proceso. Igualmente, se asesord en la
elaboracion de la matriz de riesgos de las seccionales.

Recomendaciones en los Comités Ejecutivos: Durante los comités ejecutivos, se
realizaron recomendaciones oportunas en todos los aspectos estratégicos de la CCC,
y se informaron las necesidades y requerimientos de los entes de control. Asimismo,
se participaron activamente en los diversos comités, como los de convivencia
laboral, archivo, calidad, seguridad y salud en el trabajo, administracion de riesgos,
control interno y proteccién de datos personales.

Sugerencias y Recomendaciones Preventivas y Correctivas: Se generaron
sugerencias y recomendaciones tanto preventivas como correctivas, orientadas a
mejorar las actuaciones en diferentes areas, especialmente en temas relacionados
con bienestar, calidad, contratacion, SCCI, manual de funciones, normatividad
interna y la elaboracién de procesos y procedimientos estandarizados de calidad.
Acompanamiento al Plan de Trabajo: Se realiz6 el acompafiamiento en el
alistamiento de la informacién para el avance trimestral del plan de trabajo, el cual
fue cargado en la plataforma del SAIR de la Superintendencia de Sociedades.
Formacion en el Sistema SAGRILAFT: Se participd en la formacién sobre el sistema
de control de lavado de activos y financiacién del terrorismo (SAGRILAFT).
Liderazgo en Iniciativas Estratégicas: Se lideraron actividades relacionadas con el
sistema de gestidn de "Basura Cero", el sello de "No Discriminacion" y el programa
de "Proteccion de Datos Personales".

Recertificacion del Sello de No Discriminacidén: Se coordiné y liderd el proceso de
recertificacion del Sello de No Discriminacion, otorgado por el Ministerio del Interior.

VALORACION DEL RIESGO

En el marco de las auditorias internas planificadas para la vigencia de 2024, el proceso de

Sistemas Integrados de Gestidon y Control Interno se centrd en la identificacién de riesgos y

la verificacion de los controles establecidos en los mapas de riesgos, asi como en la

evaluacion de la efectividad de las acciones de mitigaciéon implementadas.

Se llevé a cabo una sesion de identificacion de riesgos por proceso, en la que se

establecieron los controles necesarios, bajo la direccion de la Presidencia Ejecutiva. Durante

este proceso, se verificd que, con los cambios derivados de la dinamizacion del Sistema de

Gestidén Integrado (SGI), todos los controles estuvieran debidamente identificados y
alineados con los procesos de la organizacion. !




Como resultado de la auditoria, y en cumplimiento con los requisitos de la norma ISO
9001:2015, se consolidé una metodologia estructurada para la identificacion de riesgos,
basada en los objetivos estratégicos y operativos de cada proceso. El mapa de riesgos
institucional fue actualizado, reflejando los riesgos de prioridad alta en cada uno de los
procesos de la CCC.

Ademas, se actualizd la matriz de riesgos materializados, que describe los riesgos
identificados durante el periodo 2024, las acciones correctivas y preventivas tomadas, los
responsables de su gestidn, y el estado actual de cada uno de los riesgos identificados.

4, RELACION CON ENTIDADES DE CONTROL Y EXTERNAS

La CCC mantiene excelentes relaciones con las diferentes entidades de control, cumpliendo
con todos los informes, obligaciones y demds requerimientos dentro de los plazos
establecidos.

Durante 2024, se continud participando activamente en las jornadas de capacitacion virtual
organizadas por la Superintendencia de Sociedades para el diligenciamiento de informacion
en la plataforma del SAIR y SAGRILAFT. Asimismo, se participd en las sesiones de formacion
de Confecamaras, enfocadas en las funciones de control sobre las camaras de comercio.

Se mantiene un grupo de apoyo especializado en temas de control interno cameral, lo que
facilita el acceso a informacién y la resolucidn de posibles inquietudes y consultas de manera
oportuna.

La CCC forma parte del Comité Departamental de Seguridad y Salud en el Trabajo,
participando en todas las sesiones de trabajo convocadas por el Ministerio de Trabajo, y
acompafando de manera activa las actividades del comité. De igual forma, somos miembros
del Comité de Educacion Ambiental de Yopal, contribuyendo con actividades que
promuevan el cuidado y la armonia con el medio ambiente.

5. FOMENTO DE CULTURA DE AUTOCONTROL

El proceso de Sistemas Integrados de Gestion y Control Interno, con el apoyo de la
Presidencia Ejecutiva y la Revisoria Fiscal, ha desarrollado un esquema de comunicacion y
sensibilizacion dirigido a todos los colaboradores y contratistas de OPS de la CCC. Este
esquema se implementa a través de medios fisicos y electronicos, con el objetivo de




fomentar una cultura de autocontrol. Se fortalece la comprensién y aplicacién de los
conceptos de control interno, autocontrol, auditorias internas y externas, planes de
mejoramiento, asesoria en la formulacidn de acciones correctivas y preventivas, entre otros
aspectos esenciales para el correcto desarrollo de los procesos en la entidad. Entre las
principales actividades se destacan:

Comités de Seguridad y Salud en el Trabajo
Comités de Control Interno

Comités de Calidad

Auditorias Internas

Asesorias

FEEEEE

Reinduccién e Induccion de Personal

La Junta Directiva, el Comité Ejecutivo, la Revisoria Fiscal, los auditores (internos y externos)
y los responsables de procesos son los encargados de verificar el cumplimiento de los
objetivos institucionales, asegurando que la cultura de autocontrol se refleje en cada darea
de la organizacién.

La CCC cuenta con un Cédigo de Etica y Buen Gobierno, que establece altos estandares de
comportamiento ético y moral. Ademas, estan conformados los Comités de Riesgos y Buen
Gobierno Corporativo y el Comité Financiero, en los cuales participan dos miembros de la
Junta Directiva en cada uno, fortaleciendo la toma de decisiones con base en principios de
control interno y ética empresarial.

Se mantienen practicas de contratacion transparentes, aplicando el manual de contratacion,
procedimientos de compras y seleccion de proveedores, lo que garantiza la independencia
y transparencia en los procesos. Esto contribuye a mitigar los riesgos de sobornos y
corrupcidn, asegurando que las decisiones se basen en principios éticos y de integridad.

La Camara de Comercio de Casanare tiene un compromiso firme con la prevencion de
actividades relacionadas con el lavado de activos y la financiacion del terrorismo. Para ello,
colabora activamente con las autoridades competentes en la investigacidn de estos delitos,
protegiendo asi la reputacidon y estabilidad juridica, operativa y financiera de la entidad.

En cuanto a la gestién de riesgos asociados con el lavado de activos y la financiacion del
terrorismo (LA/FT), se implementan medidas preventivas dentro de los procesos de
afiliacién y seleccién de proveedores, que incluyen la blisqueda de antecedentes en la
Procuraduria, Contraloria y antecedentes penales. Ademas, se realiza un escaneo
significativo de proveedores de la CCC en materia de LA/FT, garantizando un proceso de
seleccion transparente y alineado con las normativas vigentes.




La CCC no tolera, bajo ninguna circunstancia, acciones, conductas o situaciones relacionadas
con el lavado de activos y la financiacidn del terrorismo. Cualquier falta en este sentido se
considera una infraccidn grave y se toman las correspondientes acciones disciplinarias.

6. SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION (Calidad, Ambiente, seguridad salud en el
trabajo, basura cero y no discriminacion)

Para la CCC, uno de los pilares fundamentales es el mantenimiento efectivo del Sistema de
Gestion Integrado, el cual abarca diversos aspectos clave para el desarrollo organizacional.
Este sistema ha sido impulsado con el compromiso de la organizacion de mejorar
continuamente los procesos internos y cumplir con los requisitos normativos, enfocados en
satisfacer las necesidades de nuestros comerciantes y empresarios, quienes son nuestras
principales partes interesadas.

En este contexto, se implementaron cambios significativos en nuestros procesos internos,
donde el talento humano ha jugado un papel esencial. El equipo encargado de la gestion del
sistema es altamente competente, con un fuerte sentido de pertenencia y capacidad para
generar mejoras de manera constante, lo que se traduce en un enfoque integral para la
optimizacion de nuestras operaciones.

Uno de los logros mas importantes en el aio 2024 ha sido la consolidacidn del Sistema de
Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo, implementado conforme al Capitulo 6 de la Ley
1072 de 2015 y los requisitos de la Resolucién 0312 de 2019. Esta implementacién incluyd
la autoevaluacion solicitada por el Ministerio de Trabajo, asi como la entrega de un plan de
mejoramiento a la ARL Colmena, asegurando que el sistema cumpla con los mas altos
estandares de seguridad y bienestar para nuestros colaboradores.

Ademas, se avanzé significativamente en la implementacidn del Sistema de Gestién de
Seguridad de la Informacioén, el cual se encuentra en proceso, con especial énfasis en la
sensibilizacion del personal. En 2024, se establecieron protocolos claros de seguridad y se
realizaron capacitaciones especificas en el manejo de herramientas informaticas, integrando
criterios relacionados con la gestién documental, la seguridad de la informacién y la no
discriminacidon en las auditorias internas. Esto refuerza nuestro compromiso con la
proteccidon de datos y la integridad en todos los procesos.

La CCC también continlda avanzando con la implementacion del Sistema de Gestién Basura
Cero (SGBC), liderado por el director de Sistemas Integrados de Gestion. Esta iniciativa
refuerza nuestro compromiso ambiental y social, habiendo obtenido el Sello de No




Discriminacién, lo que certifica nuestras buenas practicas en la creacién de un entorno
laboral inclusivo y respetuoso.

Adicionalmente, el equipo de auditores internos ha sido formado de manera continua en
temas relacionados con auditorias, a través de cursos virtuales proporcionados por
ICONTEC. Previo a las auditorias internas, se realizaron reuniones preparatorias donde se
reforzaron tanto los conceptos como las metodologias de auditoria, asegurando el uso de
herramientas tecnoldgicas como los formularios de Google para realizar auditorias de forma
remota, optimizando los recursos y procesos.

La implementacidon del Sistema de Gestion Integrado no solo ha sido un proceso de
alineacién con las normativas, sino también una herramienta estratégica para fortalecer el
control interno y mejorar la eficiencia operativa en toda la organizacion.

7. GESTION DE PQR (Peticiones, Quejas y Reclamos)

En la CCC, entendemos la importancia de mantener una comunicacién abierta y accesible
con nuestros comerciantes, empresarios y la ciudadania en general. Por ello, hemos
implementado diversos canales de recepcién para que nuestros usuarios puedan dar a
conocer sus peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y felicitaciones de manera facil y
rapida.

Actualmente, los siguientes canales estan disponibles en todas nuestras sedes, garantizando
gue los usuarios puedan acceder a ellos de forma conveniente:

e Buzones de PQRS en todas las sedes de la CCC donde se prestan nuestros servicios.
e Link en la pagina web de la institucidon, accesible para facilitar el proceso en linea.

e Correo electronico habilitado especificamente para recibir comunicaciones:
contactenos@cccasanare.co.

e Cddigo QR disponible para facilitar el acceso directo a nuestros canales de atencidn
desde dispositivos mdviles.

e Peticiones verbales: un procedimiento disefiado para garantizar el acceso a usuarios
gue no sepan escribir o que se encuentren alejados de las sedes fisicas de la CCC.

e Buzdn telefonico para gestionar PQR, permitiendo a los usuarios dejar sus
solicitudes de manera efectiva.




e Numero de WhatsApp, para brindar una atencién mds agil y directa en la respuesta
a solicitudes y consultas.

e Atencion telefdnica a través de nuestro conmutador, proporcionando un canal de
contacto adicional para quienes prefieren la comunicacion verbal.

Estos canales estdn disefiados para asegurar que todas las inquietudes y sugerencias sean
atendidas de manera oportuna, transparente y accesible para todos los usuarios.

DISTRIBUCION DE PQR AREAS 2024

= FORMALIZACION Y CONEXION EMPRESARILA = ADMON Y FINANCIERA = AFILIADOS

Las solicitudes recibidas a través de los canales de Peticiones, Quejas y Reclamos (PQR)
fueron debidamente trasladadas a Registros Publicos, siendo respondidas por los asesores
correspondientes. A lo largo del afio, se dio respuesta al 100% de las PQR recibidas.

En cuanto a las quejas presentadas, se identificaron algunas que no estaban relacionadas
directamente con el funcionamiento de las Cadmaras de Comercio, pero que fueron
gestionadas adecuadamente. Se registraron un total de 18 quejas en el proceso de
formalizacién, principalmente vinculadas a los siguientes temas:

e Atenciodn al cliente

e Demoras en la atencién

e Atencidn inadecuada por parte de los asesores
e Emision de certificados

e Proteccion de los datos entregados a la CCC

De estas quejas, algunas se repitieron debido a llamadas extorsivas dirigidas a los nuevos
comerciantes. En esos casos, se les informé a los afectados sobre la naturaleza publica de



los datos y se les indicd la forma de proceder, siguiendo las recomendaciones del GAULA
para evitar inconvenientes adicionales.

Cada queja fue respondida de forma personalizada, garantizando que los usuarios recibieran
la atencidn adecuada para resolver sus inquietudes.

Adicionalmente, se recibieron 2 felicitaciones, las cuales fueron transmitidas a las personas
a quienes estaban dirigidas, reconociendo su desempefio y contribucién a la satisfaccién de
nuestros usuarios.

TIPO DEPQR

= QUEJAS = RECLAMOS = FELICITACIONES




DIRECCION DE GESTION HUMANA Y DESARROLLO ORGANIZACIONAL

La direccidn de gestion humana y desarrollo organizacional es un area estratégica que se
encarga de atraer, desarrollar, retener y optimizar el potencial de los empleados dentro de
una organizacién buscando maximizar el rendimiento y el bienestar de los colaboradores,
alineando sus habilidades, motivaciones y objetivos con las necesidades y metas de la
empresa. La gestién humana no solo se limita a funciones administrativas, sino que también
juega un papel clave en la construccion de una cultura organizacional sélida, en el fomento
de la innovacion, la mejora del clima laboral y el impulso de la productividad, asi mismo es
transversal y contribuye en el buen funcionamiento de la efectividad interna de la entidad.

El objetivo del area es consolidar y fortalecer un talento humano de alto desempefio con
valores enfocados en la cultura del servicio, ética e integralidad. De igual manera, con unos
principios basados en la innovacién, el liderazgo transformacional, la resiliencia y la
orientacién al cumplimiento de los objetivos y metas organizacionales.

El talento humano permite a la organizaciéon aportar al cumplimiento y gestion de la
estrategia corporativa y asi mismo, la entidad brinda las herramientas que fortalecer Ila
productividad y el desempefio a través de programas de formacién, habilidades,
entrenamiento y espacios de actualizacidon profesional, el mejoramiento organizacional y
profesional. De igual manera, desarrollando actividades orientadas al bienestar intra y
extralaboral, trasversalmente con el cumplimiento de los aspectos legales requeridos en el
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

Dentro de sus funciones principales se incluyen la seleccidn y contratacién de personal, la
formacion y el desarrollo profesional, la gestion del desempefio, la planificacion de
compensaciones y beneficios, asi como la resolucion de conflictos y la creacidén de politicas
laborales. En la actualidad la direcciéon también abarca areas como la gestion del cambio, la
diversidad e inclusidn, el bienestar laboral y la gestién del talento en un entorno cada vez
mas dinamico y globalizado.

La eficiencia y efectividad de esta area impactan directamente en la competitividad de la
empresa, ya que un equipo comprometido, bien formado y alineado con los valores
organizacionales es fundamental para el éxito a largo plazo.

Desde el drea de gestion humana y desarrollo organizacional apoyamos diferentes procesos
del personal como son:

1. Liquidacién mensual de némina, prestaciones sociales, seguridad social y
parafiscales en el ERP SAP, con apoyo y aprobacion de la Direccion financiera vy,
contable.




2. Requerimientos del personal: Retiro parcial de cesantias, certificaciones
laborales, trdmites de incapacidades, afiliaciones y vacaciones.

3. Medicién del ausentismo, el clima laboral, satisfaccion y el desempeio del
personal.

4. Gestidn y ejecucion de las solicitudes de beneficios descritas en el plan de
bienestar laboral e incentivos al personal.

5. Ejecucidn de las actividades del plan anual de la vigencia 2024

La Cdmara de Comercio de Casanare en el afio 2024, contd con un equipo humano promedio
de 272 colaboradores, de los cuales 94 personas vinculados mediante contrato laboral,
siendo un 78% mujeresy un 22% hombres. 12 con contrato de aprendizaje, de los cuales
el 75% son mujeres y el 25% hombres., mientras que 46 pasantes universitarios se dividen
en 64% mujeres, 36% hombres y 120 de prestacion de servicios conformado por 57%
mujeres y 43% hombres.

llustracion 1. Colaboradores de la Camara de Comercio de Casanare 2023.

COLABORADORES CAMARA DE COMERCIO DE CASANARE 2024

46(16%)

120(44%)

= FUNCIONARIOS m CONTRATISTAS B PASANTES UNIVERSITARIOS B PASANTES SENA

Fuente: Gestion Humana y D.O 2024

llustracion 2. Personal de planta de la Camara de Comercio de Casanare 2023 (Genero)




FUNCIONARIOS POR GENERO 2024

94
TOTAL 21
15
Direcciones zonales 2

Vicepresidencia de Desarrollo regionaly atraccién de inversién

3
1
2
6
Vicepresidencia de Competitividad y ibilidad - 3

-
Vicepresidencia de EFE I 1

20

Vicepresidencia de formalizaciény conexién empresarial a

— 37
Vicepresidencia administrativa y Financiera 10
. 27
©
Presidencia Ejecutiva I 2
4
m TOTAL m HOMBRES MUJERES

Fuente: Gestiéon Humana y D.O 2024

La Direccién de gestion humana y desarrollo organizacional establecid cuatro (4) proyectos
transversales en el afio 2024, como son: Desarrollo organizacional, gestion del
conocimiento, bienestar laboral y cdmara saludable. A continuacién, se relaciéon los
resultados y logros:

v Desarrollo organizacional:

Desde el desarrollo organizacional trabajamos la gestién del cambio organizacional. De igual
manera, el modelo de gestién de personas, la cultura y convivencia organizacional, es
relevante sefialar que desde la alta direccion se realiza el proceso de induccién general,
teniendo en cuenta la relevancia de la gestidn de las personas en cuanto a: atraer,
desarrollar, reconocer y retener el personal.

En este proyecto se buscé a través de la mejora continua el afianzamiento de la cultura y
comportamiento de los colaboradores promoviendo la adaptacion a un entorno cambiante,
mejorando la colaboracion entre los equipos.

De otra parte, la medicion del desempefio del personal, y evaluacién del clima
organizacional, permiten identificar la productividad, la conducta y la satisfaccion de los
lineamientos sobre las politicas de bienestar laboral de la entidad para sus colaboradores,
la cual se ejecuta durante el mes de enero del afio 2025.

Ilustracion 3. Gestion del desarrollo organizacional en la CCC.




Fuente: Gestiéon Humana y D.O 2024

v Gestion del conocimiento:

Dentro de las competencias establecidas que permitan consolidar un equipo altamente
calificado en habilidades duras y blandas, se desarrollaron temas relacionados con;
transformacion digital, habilidades analiticas, inteligencia emocional, actualizacién
tributaria, contratacion estatal, seguridad y salud en el trabajo, innovacién, liderazgo y
flexibilidad cognitiva; asi como la comunicacidn asertiva, fueron tematicas que se brindaron
como procesos de formacidon vy capacitacién por medio de la Escuela de Formacién
Empresarial — EFE, la ARL Colmena y formacidén virtual abierta en diferentes instituciones
de formacién virtual, seglin plan de capacitacién y desarrollo propuesto para la vigencia
2024.

Durante este proceso de formacién que permitié fortalecer capacidades, se resalta el
trabajo realizado en temas de transformacion digital, denominado maratén digital, en este
capitulo se orientaron bajo los pilares de la ciberseguridad, las nuevas tendencias de la
transformacion digital y se trabajo de manera continua en la realizacidn de alternativas que
pudieran servir como minimizadores de tiempo permitiendo una mayor productividad, asi
mismo en tematicas relacionadas con el Ser; saber escuchar es una de las premisas mas
importantes en una organizacion, dando apertura al drea de escucha como espacio de apoyo
psicosocial dirigido a todos los colaboradores, permitiendo una comunicacion asertiva{
fluida y empatica.




Ilustracion 4. Actividades de formacién y desarrollo del 2023.

Fuente: Gestion Humana y D.O 2024

v Camara saludable:

La entidad otorgd el beneficio al personal de participar durante cuatro (4) meses en el
programa de acondicionamiento fisico “Stalle40”, con el fin de reducir el estrés laboral,
reducir el riesgo cardiovascular mediante el ejercicio funcional, acompafiamiento
nutricional y fortalecer los habitos saludables.

De igual manera se desarrollé durante cuatro (4) meses, la actividad de danzas para los
colaboradores, generando un espacio adicional de buenos hdbitos, que permitieran
fortalecer la integracion entre los equipos de trabajo

Finalmente, se realizaron los exdmenes ocupacionales periédicos de 2024 para todo el
personal, con el fin de fortalecer las actividades de los programas de vigilancia
epidemioldgica en la vigencia 2024.

Ilustracion 5. Actividades de camara saludable 2024.




Fuente: Gestiéon Humana y D.O 2024

v Bienestar laboral:

En el marco de la aplicaciéon del manual de politicas de bienestar laboral, se realizaron las
actividades tales como: celebraciones de fechas especiales (dia de la madre, del Padre, dia
del hombre, dia de la mujer, celebracion del dia de los nifios, cumpleafios de los
colaboradores por medio de un poster, novenas de navidad y la celebracion de fin de ano.

Fuente: Gestion Humana y D.O 2024




CENTRO DE CONCILIACION. ARBITRAJE Y AMIGABLE COMPOSICION

El Centro de CAAC durante el 2024 contribuyd a la solucién de controversias de indole
empresarial, civil y de familia dadas a conocer en el Centro, mediante la atencidn de 147
audiencias de conciliacidn, a partir de 209 asesorias a la comunidad en general. Asi como 1
jornada de conciliacidon gratuita dirigida a la poblacidon vulnerable del departamento,
desarrollada en el marco del festival de la conciliacién. Con el apoyo de 32 conciliadores
adscritos al Centro de CAAC se celebraron 55 acuerdos.

De igual manera se dio el inicio de 6 arbitrajes. Para el desarrollo de este servicio el Centro
de CAAC cuenta con 10 secretarios de tribunal, 5 peritos y 22 arbitros adscritos en las
especialidades juridicas de minero-ambiental, administrativo, civil, comercial, econémico,
telecomunicaciones y propiedad intelectual.

Se radicaron 62 tramites de insolvencia de persona natural no comerciante, de la mano de
5 operadores de esta figura inscritos en las listas del Centro; figura que propende por la
normalizacion de deudas de las personas naturales no comerciantes a través del
procedimiento de negociacién de deudas.

En materia de MASC como transformacion cultural el Centro en alianza con Ecopetrol S.A.,
la Asociacion Colombiana de Petrdleo y Gas ACP, la Cdmara Colombiana de Bienes y Servicios
de Petrdleo, Gas y Energia (Campetrol) llevaron a cabo el 3 foro intersectorial de retos y
oportunidades para Casanare: Transformacién de conflictos y desarrollo regional, al cual
asistieron 254 personas. El evento se desarrollé mediante una plataforma de conocimiento
(agenda académica), aplicando conferencias, conversatorios y paneles de intercambio de
experiencias y conferencias; ambientada con multiples areas de interés, que permitieron
identificar oportunidades y desafios locales, contribuyendo al desarrollo econdmico y social
de la region.

l. Taller en simultaneo: En busqueda de soluciones intergremiales

Il Almuerzo Networking

Il Plataforma de conocimiento-Agenda académica

V. Area para difusion de plataformas contractuales de empresas operadoras (Foyer)




INFORME DE GESTION CONTRACTUAL

Las cdmaras de comercio requieren realizar los procesos contractuales en la adquisicién de
bienes y servicios para el desarrollo de sus funciones, por esta razén se requiere una
estrategia para llevar a cabo estos procedimientos de la manera mas eficiente posible, la
entidad ha establecido como punto de partida el reglamento de contrataciéon por medio del
cual establece los criterios basicos para realizar el proceso de contratacion de los bienes y
servicios que requiera la entidad.

Las necesidades contractuales que pueda presentar la entidad para la ejecucién de las
actividades de las cuales tiene como obligacidn su ejecucién, hace que la entidad vaya a la
vanguardia de la tecnologia es por esto por lo que se han establecido diferentes pardmetros
para poder seguir ejecutando los procesos con la mayor brevedad y normalidad posible.

El procedimiento de contratacién se ha establecido desde el afio 2016, con la ayuda del
sistema contable software soporte JSP7, herramienta que permite verificar la trazabilidad
de todos y cada uno de los procesos de adquisiciones de bienes o prestaciones de servicios
gue requiere la entidad, de acuerdo a los pilares establecidos en el reglamento de
contratacion de la entidad, asi mismo como la disminucion de produccion de papel para el
desarrollo de las actividades, para el aino 2024 se generaron un total de 1839 solicitudes en
el sistema de las cuales 1492 son 6rdenes de compra y 347son érdenes de contratos, con
un total de 622 proveedores de los cuales 59 tienen la calidad de afiliados, el desarrollo de
las actividades han permitido la centralizacién de los procesos precontractuales,
contractuales y extracontractuales con terceros en calidad de proveedores.

INFORME DE GOBIERNO CORPORATIVO

La Camara de Comercio de Casanare cuenta con un robusto y eficiente sistema de gobierno
corporativo, dentro del cual se destaca el liderazgo ejercido por su Junta Directiva
conformada por comerciantes afiliados del departamento y representantes del gobierno
nacional.

Durante la vigencia 2024, la Junta Directiva de la Camara de Comercio de Casanare,
propendiendo por la implementacion de buenas practicas de gobierno corporativo,
adelantd un total de veinte (20 sesiones, de las cuales doce (12) correspondieron a las
sesiones ordinarias y ocho (8) a sesiones extraordinarias de Junta directiva. A través de estas
reuniones se tomaron decesiones importantes para la entidad que le permitieron contar




con una acertada direccion estratégica. Dentro de las decisiones destacadas se encentra la
aprobacién del informe de afiliados de la entidad.

DERECHOS DE AUTOR Y PROPIEDAD INTELECTUAL

Respecto de la gestidon de asuntos de propiedad intelectual se ha desarrollado la vigilancia
permanente del portafolio de signos distintivos de la entidad y la asesoria sobre la materia.
Asi mismo se indica que todo el software que se usa y se encuentra instalado en la
organizacion cuenta con su respectiva licencia dando cabal cumplimiento a la Ley No. 603
de 2000 sobre Derechos de Autor y propiedad intelectual.

De igual manera sugiero incluir en el informe lo relativo al desempefio del gobierno
corporativo de la CCC durante el afio 2023, para lo cual adjunto informacién relevante; es
importante consultar con el presidente ejecutivo si estd de acuerdo con la inclusion de esta
ultima informacién.

GESTION FINANCIERA

Al 31 de diciembre de 2024, la Cdmara de Comercio de Casanare (CCC) presenta activos
totales por $33.283 millones, reflejando una estructura financiera sélida y equilibrada.
Dentro de su composicidn, destacan los siguientes rubros:

Propiedad, planta y equipo (31%): Representa una inversion significativa en activos
tangibles, evidenciando el compromiso de la entidad con el fortalecimiento de su
infraestructura y sostenibilidad a largo plazo.

Deudores comerciales (28%): Corresponde a los montos pendientes de cobro por parte de
clientes y socios comerciales, siendo un componente clave en la evaluacién de la liquidez de
la entidad.

Efectivo y equivalentes (10%): Garantiza la capacidad de la entidad para cumplir con sus
obligaciones de corto plazo, asegurando una gestién eficiente del flujo de caja.

Activos corrientes (31%): Indican la proporcién de activos que se espera convertir en
efectivo o utilizar en operaciones dentro de un afio, lo que refleja un equilibrio financiero
fundamental para la estabilidad de la entidad.




Por su parte, el Patrimonio de la CCC asciende a $21.138 millones, con un incremento del
22% respecto al afio 2023. Este crecimiento se debe a la utilidad generada durante el afo,
reflejando una gestion financiera eficiente, asi como una mejora en la rentabilidad y
capacidad de la entidad para generar valor, fortaleciendo su sostenibilidad a futuro.

Los pasivos totales se ubicaron en $12.144 millones, donde su distribucion es la siguiente:

Obligaciones financieras a corto plazo (13%): Representan una parte moderada de los
pasivos, permitiendo una gestién mas eficiente del flujo de caja.

Deudores comerciales y otras cuentas por pagar (35%): Comprende compromisos con
proveedores y terceros, esenciales para el funcionamiento operativo de la entidad.

Obligaciones financieras a largo plazo (49%): Reflejan compromisos adquiridos para
inversiones estratégicas, lo que indica una planificacidn financiera orientada al crecimiento
sostenible.

Desde el punto de vista de gestion financiera, la CCC ha logrado mejorar su desempefio en
términos de ingresos y eficiencia operativa:

Incremento de ingresos del 24% con respecto al aio anterior, lo que refleja una expansion
en las actividades comerciales y operativas de la entidad.

Reduccién de los gastos totales en un 19%, destacando la implementacién de estrategias de
austeridad y eficiencia en el uso de los recursos.

Capital de trabajo de $4.181 millones, lo que garantiza la capacidad operativa y de inversién
en proyectos estratégicos.

Razén de liquidez de 1.69, lo que indica que, por cada peso de pasivo corriente, la entidad
cuenta con 1.69 pesos en activos corrientes, asegurando su capacidad de respuesta ante
obligaciones a corto plazo.

indice de endeudamiento del 36%, evidenciando una estructura financiera equilibrada con
un nivel de apalancamiento controlado.

Impacto de la carga financiera del 5%, reflejando una reduccidn en los costos financieros y
una mayor autonomia en la gestién de los recursos.

Implementacidon del Plan de Mejoramiento de la Superintendencia de Sociedades en los
Indicadores Financieros

La Cdmara de Comercio de Casanare (CCC) se encuentra en proceso de evaluacién y estudio
para la implementacion de un Plan de Mejoramiento, en el marco de los lineamientos de la




Superintendencia de Sociedades, con el propdsito de fortalecer la estabilidad y
sostenibilidad financiera.

En este contexto, se han planteado estrategias enfocadas en la optimizacién de indicadores
financieros clave, tales como liquidez, rentabilidad, endeudamiento y eficiencia operativa,
con el objetivo de mantener un equilibrio financiero adecuado, que permita el
cumplimiento de los compromisos adquiridos y garantice el desarrollo continuo de los
programas y proyectos estratégicos de la entidad.

Como parte de este proceso, la CCC busca reducir su nivel de endeudamiento, incrementar
su solidez patrimonial y mejorar la eficiencia en la gestién de los recursos. Dentro de las
estrategias definidas, se contempla la realizaciéon de un abono extraordinario de tres cuotas,
con el fin de optimizar el perfil de la deuda y reducir la carga financiera a futuro.

Impacto del Decreto 0045 del 2024 en la Sostenibilidad Financiera de la CCC

La Junta directiva de la CCC aprobé el Plan de Mejoramiento, actualmente se encuentra en
proceso de aprobacion por parte de la Superintendencia de Sociedades, en el marco de los
lineamientos de esta Superintendencia, con el propdsito de fortalecer la estabilidad y
sostenibilidad financiera de la entidad.

En este contexto, se han planteado estrategias enfocadas en la optimizacién de indicadores
financieros clave, tales como liquidez, rentabilidad, endeudamiento, con el objetivo de
mantener un equilibrio financiero adecuado, que permita el cumplimiento de los
compromisos adquiridos y garantice el desarrollo continuo de los programas y proyectos
estratégicos de la entidad.

Como parte de este proceso, la CCC busca reducir su nivel de endeudamiento, incrementar
su solidez patrimonial y mejorar la eficiencia en la gestién de los recursos. Dentro de las
estrategias definidas, se contempla la realizaciéon de un abono extraordinario de tres cuotas,
con el fin de optimizar el perfil de la deuda y reducir la carga financiera a futuro.

Adicionalmente, en cumplimiento de los lineamientos de la Contraloria General de la
Republica (CGR) y del Proceso de Responsabilidad Fiscal PRF 2023-45247, la CCC destinara
el valor de $342,134,064, correspondiente a la devolucidn de recursos de origen privado a
publico, como abono adicional al crédito de construccidén. Esta decisidon garantiza una
gestidn eficiente y transparente de los recursos publicos y contribuye al fortalecimiento de
la estructura financiera de la entidad, teniendo en cuenta que la CGR hace seguimiento a la
disposicion de estos recursos.

Si bien los resultados financieros del afo 2024 reflejan una gestiéon eficiente y un
desempeiio positivo, con crecimiento en los ingresos, reduccién del endeudamiento vy,




optimizacion de recursos, es importante considerar el contexto de incertidumbre generado
por la entrada en vigor del Decreto 0045 y su impacto en la sostenibilidad financiera de la
CCC.

Este decreto introduce modificaciones que afectan las fuentes de ingresos de las Camaras
de Comercio, lo que representa un desafio para el cumplimiento de los compromisos
financieros adquiridos, en especial el Crédito 0903, utilizado para la construccién y puesta
en marcha del Centro de Convenciones y Negocios. La CCC ha cumplido rigurosamente con
el plan de pagos de este crédito e implementado estrategias para fortalecer su posicién
financiera; sin embargo, las nuevas disposiciones normativas podrian afectar la generacion
de recursos destinados al servicio de esta deuda y la ejecucién de programas estratégicos.

Impacto de la Centralizacién del Registro Unico de Proponentes — Colombia compra
eficiente.

En el marco del Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 "Colombia Potencia Mundial de la
Vida", se ha propuesto la transferencia de la administraciéon del Registro Unico de
Proponentes (RUP) a la Agencia Nacional de Contratacidon Publica - Colombia Compra
Eficiente. Esta medida, contemplada en el articulo 99 del mencionado plan, busca centralizar
y optimizar la gestién del RUP, permitiendo un acceso publico y gratuito a la informacién
consignada en este registro a través del Sistema Electrénico de Contratacién Publica (SECOP)

Para la Cdmara de Comercio de Casanare (CCC), esta transicién representa un impacto
significativo, dado que el RUP constituye aproximadamente el 7% de los ingresos registrales
de la entidad. La centralizacién de este registro va a implicar una reduccion en los ingresos
derivados de su administracion, afectando las finanzas de la CCC.

En este sentido, es fundamental ajustar las estrategias de sostenibilidad financiera y
garantizar el pago del crédito, aprovechando los buenos resultados financieros obtenidos.
Para ello, se han definido acciones como abonos extraordinarios a la deuda, diversificacion
de fuentes de ingresos, eficiencia en el gasto y optimizacidon del modelo de operacién del
Centro de Convenciones y Negocios. Estas medidas buscan fortalecer la estabilidad
financiera de la entidad, garantizando el cumplimiento de sus obligaciones y asegurando su
sostenibilidad en el tiempo.




RELACION DE CONVENIOS Y CONTRATOS EJECUTADOS DURANTE 2024

Durante la vigencia 2024, la Cdmara de Comercio de Casanare consolidé alianzas
institucionales clave mediante la ejecucién de convenios y contratos financiados con
recursos privados. Estas alianzas fortalecieron la competitividad empresarial, impulsaron el
desarrollo regional, promovieron la sostenibilidad productiva y ampliaron las capacidades
del ecosistema de innovacion.

Las iniciativas, desarrolladas en conjunto con aliados estratégicos como Ecopetrol, Colombia
Productiva, Innpulsa, y otras entidades publicas y privadas, permitieron dinamizar sectores
econdmicos prioritarios en el departamento, fomentar la transferencia de conocimiento,
promover el emprendimiento, articular esfuerzos interinstitucionales y mejorar las

condiciones sociales y empresariales del territorio.

A continuacion, se relacionan los convenios y contratos ejecutados durante el afio 2024:

MARCO 3038633

vicepresidencia regional piedemonte
de Ecopetrol S.A. en el municipio de

Aguazul, departamento de Casanare -

fase 2

ESTADO DEL
No. CONVENIO O 6 VALOR TORAL VR EJECUTADO (CONVENIO O
CONTRATO OBIETO RAZON SOCIAL 3%0(:"?1_':\;?::0 2024 CONTRATO A
DICIEMBRE 31 2024
Fortalecimiento de las unidades de
produccién agropecuaria de tres (03)
AGROSOL ODS grupos de productores que operan en
9321516 CONTRATO el aid de la vicepresidencia regional |Ecopetrol S.A. 1,290,955,826 1,077,528,737 | Liquidado
MARCO 3038633 piedemonte de Ecopetrol S.A. en el
municipio de Yopal, departamento
de Casanare - fase 2
Fortalecimiento de capacidades para
la produccién agropecuaria como
AGROSOL ODS alternatfva econ.émica st')stenible
9337559 CONTRATO [P ©! drea deinfluendia de la Ecopetrol S.A. 1,396,254,739 | 1,275,217,847 | Liquidado

AGROSOL ODS
9362346-9362804-
9436857 CONTRATO
MARCO 3038634

Fortalecimiento de capacidades para
la produccién agropecuaria como
alternativa econédmica sostenible
para el area de influencia del
bloque Ilanos 9 a cargo de Ecopetrol
S.A.en el municipio de Paz de
Ariporo, departamento de Casanare -
fase 2

Ecopetrol S.A.

2,455,916,553

2,200,533,477

En ejecucién

AGROSOL ODS
9369223 CONTRATO
MARCO 3038633

Fortalecimiento de capacidades para
la produccién agropecuaria como
alternativa econémica sostenible
para el area de influencia del
bloque Ilanos 121 a cargo de
Ecopetrol S.A. en el municipio de
Hato Corozal, departamento de
Casanare - fase 2

Ecopetrol S.A.

3,197,837,449

1,720,865,580

En ejecucion




ESTADO DEL

VALOR TORAL
b E ~ EJE D E
No. CONVENIO O OBJETO RAZON SOCIAL DEL CONVENIO VR EIECUTADO | CONVENIO O
CONTRATO 2024 CONTRATO A
O CONTRATO
DICIEMBRE 31 2024
Servicios de implementacién de
i h i |
aroxTuNIo Lo [T e e
CONTRATO MARCO o ortgunidad\: laborales, de bienes
No0.3048690 / ORDEN P . ! ! o
BE SERVICIO No servicios u otros demandados en Ecopetrol S.A. 900,466,345 245,278,509 [Liquidado
’ ejecucion de contratos de Ecopetrol
9553635 .
y/o su grupo empresarial en las
dreas de influencia de la
vicepresidencia regional piedemonte
Aunar esfuerzos técnicos,
administrativos y financieros entre el
Fondo Unico de Tecnologias de la
Informacién ylas Comunicaciones y
el aliado en actividades de ciencia,
tecnologia e innovacién para el
desarrollo del detonante de . .
CONVENIO 2019-2024 |, L, . ) Ministerio De
integracién regional de la Estrategia )
SUSCRITO ENTRE EL . . . . Las Tecnologias
MINTIC/FUTICY LA Colombia Potencia Digital, a partirde De La
la ejecucién de Servicios del L, 287,208,000 208,229,193 [En liquidacidn
CAMARA DE ) L . Informacién Y
Catdlogo de Servicios, con el fin de
COMERCIO DE romover la creacién, fortalecimiento as
CASANARE P o, ’ o Comunicaciones
o consolidacién, o sostenibilidad del
ecosistema de innovacién digital del
departamento de Casanare,
mediante el desarrollo de las
habilidades, conocimientos y
capacidades de los diferentes
actores que los componen.
Fortalecer el tejido productivo de la
CVN-2024-005 regién, que promueva la
SUSCRITO ENTRE asociatividad y el trabajo
FUNDACION colaborativo, mediante el apoyo a la Fundacién
OLEODUCTO VIVO Y LA[generacion yla consolidacion de Oleoducto Vivo 1,671,242,257 1,671,242,257 |En liquidacién
CAMARA DE emprendimientos yempresas para
COMERCIO DE diversificar las oportunidades y
CASANARE mejorarla calidad de vida de la
poblacion”
Fiduciaria
Fortalecimiento de las empresas que [Colombiana De
hacen parte de las iniciativas Cluster [Comercio Exterior
de Turismo de Naturaleza y S.A - Ficucoldex,
TC2-06-2024 Gastronomia Consiente de Casanare [Para Asuntos Del 291,900,000 54,988,667 [En ejecucidn
a través del desarrollo y Patrimonio
sofisticacion de productos yservicios |Auténomo
con enfoque sostenible. Colombia
Productiva
Aunar esfuerzos técnicos, . L
o ) . . Fiduciaria
administrativos y financieros, entre .
) Colombiana De
las partes con el fin de poneren R .
Comercio Exterior
marcha el centro de .
) i o S.A - Ficucoldex, ) B
CNV 037-2024 reindustrializacion ZASCA 1,618,682,836 224,030,023 |En ejecucidn

TECNOLOGIAS en el territorio
identificado que permita
incrementar la productividad y
competitividad en dicho territorio.

Para Asuntos Del
Patrimonio
Auténomo
Innpulsa




ESTADO DEL

No. CONVENIO O NALOREORM VR EJECUTADO |CONVENIO O
. OBIJETO RAZON SOCIAL DEL CONVENIO
CONTRATO 2024 CONTRATO A
O CONTRATO
DICIEMBRE 31 2024
En desarrollo del presente contrato ) .
Fiduciaria
COLOMBIA PRODUCTIVA .
. . L Colombiana De
otorgard recursos de cofinanciacion Comercio Exterior
io Exteri
no reembolsables al CONTRATISTA i
. . S.A - Ficucoldex,
para que éste ejecute el . »
TC2-07-2024 “ . Para Asuntos Del 300,500,000 55,265,000 |En ejecucidén
proyecto “Casanare Sostenible: N A
s . Patrimonio
Impulsando la Transicién Energética ,
Autonomo
yla Apertura de Nuevos Mercados .
- . ” Colombia
con Practicas Sostenibles”, en Productiva
uctiv;
adelante el PROYECTO.
Crearyfortalecer por medio de la
metodologia cluster las cadenas de
valor con mayor participaciéon en el
departamento de Casanare (arroz,
palma de aceite, ganaderia y
turismo), con el fin de promover el
manejo sostenible de los sistemas
productivos, la conservacién de los The Nature
COLOMBIA 194_FY 240 |ecosistemas yla salud de los 377,500,000 94,500,000 [En ejecucion
L. s Conservancy Tnc
servicios ecosistémicos, generando
estrategias dirigidas a mejorarla
competitividad, la innovacién yel
desarrollo sostenible de las
Iniciativas Cluster, con el fin de
impulsarel enfoque de mercados
sostenibles de los sistemas
productivos de la regidn.
para desarrollaruna la
caracterizacién de bienes yservicios,
asicomo la identificacion de brechas
en los municipios de Tauramena y Geopark . o,
4400023833], . L . 361,518,750 33,613,324 |En ejecucidn
Villanueva, municipios del Colombia S.AS.
departamento del Casanare, donde
se encuentra ubicado el Bloque
Llanos 34, operado por GEOPARK.
Fortalecimiento de las capacidades |Universidad de
de los actores del ecosistema de La Sabana
Ciencia, Tecnologia e Innovacion Unisangil A L,
CEC 2023-001 . . D ., 2,819,758,209 11,540,001 | En ejecucidn
para la dinamizacién de proyectos Camara de
1+D+l que contribuyan al desarrollo |Comercio de
del Departamento de Casanare Casanare
. P - Colombia Energy o
4500063222 Diagndstico comunitario 99,116,379 99,116,379 | Liquidado
Development Co
Aunar esfuerzo para que LA CAMARA
DE COMERCIO, con el apoyo de PAREX,
desarrolle el programa
“Unidos Para Crecer”, iniciativa para
el fortalecimiento integral del sector
empresarial yde
emprendimientos del departamento
de Casanare, mediante un proceso
de formacidn y mentoria para la
generacion de capacidades de
emprendimiento y gestiéon de
habilidades para el crecimiento P R
arex Resources
1140 empresarial; 219,972,838 227,255,202 | Liquidado

en el marco de la linea de Inversién
Social Voluntaria "Apoyo al
emprendimiento local"
contribuyendo a

los Objetivos de Desarrollo
Sostenible “ODS No. 8”, trabajo
decente y crecimiento econémico;
beneficiando a Sesenta y Cinco (65)
participantes a quienes a partirde la
evaluacién de resultados en

esta etapa, se distribuirdn en los
diferentes enfoques del modelo.

Colombia Ltd




ESTADO DEL

VALOR TORAL
No. CONVENIO O 2 VR EJECUTADO |CONVENIO O
OBIJETO RAZON SOCIAL DEL CONVENIO
CONTRATO 2024 CONTRATO A
O CONTRATO
DICIEMBRE 31 2024
Fortalecimiento de las capacidades [Universidad de
de los actores del ecosistema de La Sabana
iencia, t logia e i . Uni il
CEC 2023-001 clencia, tecnofogla € Innovacion para |Lnisang 1,692,471,316 1,417,127,753 | Liquidado
la dinamizacién de proyectos I+D+l  [Camara de
que contribuyan al desarrollo del Comercio de
departamento de Casanare Casanare
Colegio Mayor de
Divulgacién Casanare transmedia Nuestra Sefiora
LAB: ticipativo d del R i
Convenio 2022-0661 un programa participativo de ¢l Rosario 1,290,800,612 82,025,403 | En ejecucién
apropiacion publica de la ciencia yla|Camara de
tecnologia Casanare Comercio de
Casanare
] - - Colombia Energy . o
4500063222 [Diagndstico comunitario 1,413,116,867 36,419,278 | En ejecucidn
Development Co
Realizaracciones de fortalecimiento
encaminadas a propender porla
humanizacién de los servicios de
Contrato de .,
i salud yatencidn centrada en el
prestacién de usuario dirigido a funcionarios Secretaria de
servicios No.SECOP | Gblicos degla secretaria de salud salud 492,627,910 125,146,237 | En ejecucién
CAS-SS-MC-023-2023 P . iodeind .. Y
3485 de 2023-11-30 semlnérlo e induccion -
profesionales para la prestacion del
servicio social obligatorio en el
departamento de Casanare
Realizaracciones de promocidn de la
Contrato .. .
. . . salud para la gestion social del
interadministrativo riesgo en el marco del plan de Red Salud
N° 3202 DE 2023-04-27 | 82 €1 | plan de 84,649,534 En ejecucion
intervenciones colectivas dirigidoa [Casanare
SECOP 11 CAS-FDS- la poblacién casanarefia en sus
CONT-001-2023 P -
entornos cotidianos
Fortalecimiento de capacidades de
ConCiencia Casanare [los actores del ecosistema de Universidad de
CONVENIO CEC 2023- |Ci ia, T logi | i6 La Sab ) . L,
iencia .ecno' ogl.a’e nnovacion a. abana, en 942,518,685 394,973,903 |En ejecucion
001 para la dinamizacién de proyectos de |alianza con CCCy
y Otrosi No. 1 1+D+i que contribuyan al desarrollo |Unisangil
del departamento de Casanare
Colegio Mayor de
Transmedia Lab . L. . & ~y
) . Divulgacion Casanare Transmedia Nuestra Sefiora
convenio de especial Lab: Un programa participativo de del Rosario
de cooperacién No. C-| 20— Programa participativo c ) 450,580,227 35,112,120 | En ejecucién
apropiacion publica de la ciencia yla|Camara de
2022-0661 p R
| tecnologia Casanare Comercio de
y Otrosi No. 1
Casanare
En el municipio de Villanueva, de
. acuerdo a la nueva disposicion Alcaldia
CONSULTORIA 226-
2024 resolucion no. 100 de 2024 del Municipal de 21,118,037 21,118,037 | Liquidado
ministerio de salud y proteccidn Villanueva
social
Ministerio de salud y proteccién
CONSULTORIA 276- social,.ybl']squeda activa o Alcal'd'l'a o
2024 comunitaria, para fortalecimiento Municipal de 24,306,312 24,306,312 | Liquidado
programa ampliado de Villanueva

inmunizaciones del municipio.




ESTADO DEL

No. CONVENIO O ~ VALOR TORAL VR EJECUTADO |CONVENIO O
CONTRATO OBIETO RAZON soCIAL g%;ﬂ:ﬁ:;o 2024 CONTRATO A
DICIEMBRE 31 2024
Prestar de los servicios
profesionales especializados para
Disefiar metodologia ydesarrollar 42
talleres practicos (tipo escuelas de
campo) dirigidos a las comunidades
PEL-CO-2024-031 deinfluencia de la operacionde la | perp e erpica | 143,730,000 116,480,000  Liquidado
Linea 230 kV Chivor - Campo Rubiales
en los municipios de Santa Maria y
San Luis de Gaceno (Boyaca);
Sabanalarga, Monterreyy Tauramena
(Casanare); Puerto Lopez y Puerto
Gaitan (Meta),
Prestar de los servicios
profesionales especializados para
realizarsiete (7) talleres en
modalidad virtual (online), dirigidos
a las autoridades municipales de
Santa Maria y San Luis de Gaceno
PEL-CO-2024-030 (Boyacd), Sabanalarga, Monterreyy | perooe ecrpica | 48,650,000 48,650,000  Liquidado
Tauramena (Casanare) y Puerto Lopez
y Puerto Gaitan (Meta), asi como a
los representantes de las Juntas de
Accion Comunal (JAC) que conforman
el drea de influencia del Proyecto
denominado Linea Eléctrica de 230 Kv
Chivor — Campo Rubiales,
Fortalecer competencias de los
servidores publicos de la entidad a
través del desarrollo de
capacitaciones, contempladas en el L
N° 166-2024 A . INDEV 11,375,000 11,375,000 Liquidado
programa de bienestarsocial
vigencia 2024 del Instituto de
Vivienda Gestion Urbana yRural de
Yopal - INDEV
Orden delcompra N Asesoria empresarial Puertoriente 17,500,000 17,500,000 Liquidado
Servicio para fortalecerla
articipacion ciudadana yapoyarla
CONTRATO No. :estié:administrativa dglaps ! Oleoducto de los
. L, llanos orientales 80,600,000 80,600,000 Liquidado
7208021 alcaldias yJuntas de Accién Comunal
. . L S.A.
del area de influencia directa de
ODL.
Fortalecer competencias de los
servidores publicos de la entidad a
través del desarrollo de
capacitaciones, contempladas en el L
N° 170 DE 2023 A . INDEV 10,000,000 10,000,000 Liquidado
programa de bienestarsocial
vigencia 2023 del Instituto de
Vivienda Gestion Urbana yRural de
Yopal - INDEV
La fecha de
terminacién de
acuerdo al
Aunar esfuerzos técnicos, convenio es el 24
administrativos y financieros entre de abril. A31de
LA CAMARA y LA 31de diciembre
CAMARA ALIADA, para implementar el de 2024 se
programa ruta de apoyo al desarrollo Camara‘de finalizaron
R Comercio de 63,682,400 63,682,400 L.
de las microempresas Pereira actividades de

- FortaleSER dirigido a cincuenta (50)
unidades productivas (UP), para
apoyarsu crecimiento y
sostenibilidad empresarial.

intervencién,
quedando
pendientes solo
actividades de
entregablesy
clausura del
programa.




COMUNICACIONES

Estrategia de Relacionamiento

En el afio 2024, la Direccién de Comunicaciones implementé una robusta estrategia de
marketing de contenidos, enfocada en fortalecer la visibilidad y el impacto de las iniciativas
desarrolladas por la Cdmara de Comercio de Casanare. A través de campaias especializadas
en distintos sectores, se trabajé en atraer y fidelizar afiliados, promocionar el turismo local
y fomentar el crecimiento del comercio en la regién.

Estrategia de Narrativas Digitales

Se desarrollé una estrategia integral de narrativas digitales para potenciar la comunicacién
institucional y generar mayor conexion con los publicos de interés. Esta estrategia incluyo el
uso de contenidos transmedia, storytelling y activaciones en plataformas digitales, con el fin
de fortalecer el posicionamiento de la Cdmara de Comercio como un actor clave en el
desarrollo empresarial y comercial del departamento.

Estrategia de Marketing de Contenidos
Campaiia de Turismo: "Viajeros por Casanare"

La campafiia "Viajeros por Casanare" se consolidé como una de las estrategias mas efectivas
para la promocidn turistica en la regidn. A través de diversas acciones de comunicacion y
contenido digital, se lograron:

e Nueve estrategias de promocién turistica, destacando destinos, actividades vy
experiencias locales.

e Ocho iniciativas gastrondmicas, enfocadas en potenciar la identidad culinaria de
Casanare.

e Activaciones en redes sociales y colaboraciones con actores clave del sector para
ampliar el alcance y la visibilizacidn del turismo en la region.




Campaiias en Redes Sociales

Las redes sociales fueron fundamentales para el posicionamiento de la Cdmara de Comercio
de Casanare. Se ejecutaron diversas campaias estratégicas, entre ellas:

e Campana de afiliados, logrando la vinculacion de 20 nuevos afiliados mediante
estrategias digitales.

e Creacion de seis contenidos especializados, generando valor y engagement con la
audiencia.

e Segunda fase de la campaniia, en la que se sumaron afiliados adicionales gracias a
optimizacion de contenidos y segmentacion digital.

e Desarrollo de seis estrategias de marketing, alineadas con los intereses de los
sectores empresariales, fortaleciendo su presencia en entornos digitales.
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Contenidos Transmedia: Promocion #SoyAfiliado

Bajo el lema #SoyAfiliado, se estructurd una campafia integral para resaltar los beneficios
de pertenecer a la Cdmara de Comercio de Casanare. La estrategia incluyé:

e Testimonios empresariales, donde afiliados compartieron su experiencia vy
crecimiento dentro de la Cdmara.

e Publicaciones interactivas, para fortalecer el engagement con la comunidad
empresarial.

e Material audiovisual de alto impacto, destacando oportunidades y ventajas de la

afiliacion.

2 aquellos que, con zu esfuerzo y dedicacion, nos

no Cruz, un padre efemplar y gerente de

{ tr... Ver mas

Fechas Conmemorativas y Estrategias Comerciales

Se desarrollaron estrategias de comunicacién para resaltar fechas clave en el calendario
empresarial y social, vinculando estas celebraciones con campafias comerciales y
actividades de promocion. Durante 2024, se ejecutaron cuatro estrategias de marketing en
fechas estratégicas para potenciar la actividad econémica y comercial de la regién.
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Campaiia de Promocién al Comercio Local

Con el propésito de fortalecer el ecosistema comercial, se implementd una campafia de
promocién al comercio local que incluyd:

e Participacidon activa de comerciantes, promoviendo sus negocios en plataformas
digitales.

e Campanias de visibilizacidon en redes sociales, para generar mayor alcance y atraer
nuevos clientes.

e Alianzas con medios de comunicacién, ampliando la cobertura e impacto de la
campahfa.

e Colaboraciones con cinco influencers locales, quienes ayudaron a potenciar el
impacto en audiencias estratégicas.

Encuentros Tacticos con Medios de Comunicacion

Como parte de la estrategia de fortalecimiento del tejido empresarial, se organizaron seis
encuentros tacticos con medios de comunicacién, con el propésito de:

e Socializar avances en turismo, comercio y emprendimiento.
e Potenciar la visibilidad de los programas y beneficios para empresarios afiliados.

e Fomentar el interés de los medios en iniciativas innovadoras para el desarrollo
econdmico de Casanare.

VQ2.
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INFRAESTRUCTURA TECNOLOGIA Y TRANSFORMACION DIGITAL

En el transcurso del afio 2024, la Direccidén de Infraestructura Tecnoldgica y Transformacion
Digital de la Cdmara de Comercio de Casanare reafirmé su compromiso con la innovacién y
la eficiencia operativa a través de la ejecucidn de proyectos estratégicos que han
transformado significativamente la calidad de los servicios ofrecidos. Estos esfuerzos han
posicionado a la entidad como un referente en tecnologia en la region.

Transformacion Digital

e Automatizacion de procesos internos
o Laintegracion del sistema ERP (SAP) representd un avance fundamental en
la gestion administrativa y operativa, permitiendo centralizar y automatizar
procesos que antes requerian multiples herramientas y plataformas. Este
sistema optimizo la toma de decisiones al proporcionar datos en tiempo real,
mejorando la eficiencia en un 40% en promedio en las operaciones clave.

llustracion 44: ERP SAP Business One - Cdmara de Comercio de Casanare

880 CC CASANARE | Dlana Florez

0172005 cap R

17:10

Fuente: CCC [2024]




o Se implementaron nuevos médulos para la gestion de inventarios y el
seguimiento financiero, logrando un control mas efectivo sobre los recursos
y reduciendo los errores administrativos.

¢ Modernizacion de plataformas digitales
o La pagina web institucional https://cccasanare.co/ fue completamente

renovada para ofrecer una experiencia de usuario mas intuitiva y segura. Se
integraron mejoras en el gestor de contenidos, facilitando la actualizacion de
informacidn relevante y aumentando el tiempo de permanencia en el sitio
en un 25%.

o Enla aplicacién movil de la Cdmara se incorporaron nuevas funcionalidades,
como la consulta de certificados especiales y la integracidn con sistemas de
pago en linea. Estas mejoras aumentaron en un 35% el uso de la aplicacion
entre los afiliados y usuarios.

llustracion 45: Pagina web Cdmara de Comercio de Casanare

EL PROGRESO
NOS MUEVE

Como a Angela que siguio la tradicion de la
abuela junto a su mama, llenan de alegria cada
dia el paladar de sus clientes

Participd en nuestros programas de Sinergia y
on amor y dedicacion hoy recogen
a linda herencia familiar

=

Servicio en Linea servicios Formacion Contactenos
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Fuente: CCC — https://cccasanare.co [2024]

o Ciberseguridad
o La implementacién de firewalls centralizados en las sedes y la gestién de
antivirus en la nube garantizd una proteccién robusta frente a amenazas
externas. Ademas, se llevé a cabo una campafia educativa que incluy6 4
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talleres de capacitacion en buenas practicas de ciberseguridad, alcanzando a
mas de 200 colaboradores.

llustracion 3: Firewall Cémara de Comercio de Casanare
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o Se realizaron simulaciones de phishing que permitieron identificar areas de
mejora en la cultura organizacional sobre seguridad informatica, logrando
reducir en un 30% la vulnerabilidad ante posibles ataques.

Infraestructura Tecnoldgica

e Renovacion y mantenimiento de equipos
o Durante 2024, se realizd arrendamiento de 47 equipos de cémputo, y se
asegurd el funcionamiento dptimo y prolongando de los equipos propios de
la entidad, a través de mantenimiento preventivos y correctivos. Esta
iniciativa redujo en un 20% los tiempos de inactividad operativa.

o Las sedes de la Camara fueron dotadas con tecnologia de punta para la
conectividad, como la implementacidon de dispositivos Cisco Meraki, que
mejoraron la velocidad y estabilidad de las redes internas.




e Sistemas de respaldo y contingencia
o Se configuré la verificacién en dos pasos para el acceso a correos
institucionales, reforzando la seguridad en la comunicacion corporativa.

o Se establecieron nuevas politicas de respaldo automatizado en la nube,
garantizando la disponibilidad de la informacidn critica incluso en casos de
contingencia.

Gestion Documental y Estrategia Cero Papel

Las Cadmaras de Comercio en Colombia, en su calidad de delegatarias de funciones publicas
segln el Codigo de Comercio, cumplen rigurosamente con la Ley General de Archivos y sus
reglamentos. Durante este afio, hemos redoblado esfuerzos para fortalecer la organizacién
documental mediante la elaboracidn de instrumentos archivisticos clave, garantizando una
gestion eficiente y en conformidad con la normativa vigente.

e Transformacidon digital y estrategia cero papel: El avance tecnolégico ha

transformado significativamente la gestion documental. En alineacién con las
directrices del Archivo General de la Nacién, hemos adoptado una estrategia
progresiva hacia el Cero Papel, implementando herramientas como DocXflow 4.0 y
protocolos de digitalizacidn certificada. Esto ha permitido reducir drasticamente el
uso de papel y optimizar la eficiencia de nuestros servicios.
El sistema de gestion documental DocXflow 4.0 ha sido fundamental para
materializar esta estrategia, logrando una reduccidn significativa de costos y tiempos
en los tramites. Este avance reafirma a la Cdmara de Comercio de Casanare como
lider en gestion documental eficiente y sostenible, brindando servicios de alta
calidad y contribuyendo a una operacién mas ecolégica.

e Digitalizacion de archivos
o Se alcanzd el 99% de digitalizacion de los documentos de los registros
publicos almacenados en el archivo central, superando la meta anual. Este

logro no solo ha reducido considerablemente el uso de papel, sino que

también ha mejorado los tiempos de respuesta en procesos internos clave..
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llustracion 46: Avance digitalizacion archivo central
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Fuente: CCC [2024]

e Actualizacion de instrumentos archivisticos

o Se fortalecieron las Tablas de Retencién Documental (TRD), lo que permitié

una organizacion mas efectiva de los archivos y asegurd el cumplimiento
normativo.

Brindamos soporte técnico continuo en gestion documental, con énfasis en
la digitalizacidn, clasificacidn y custodia segura de documentos. Ademas, se

garantizo la aplicacién adecuada de las TRD y las normativas establecidas por
el Archivo General de la Nacion.

¢ Innovacion documental:

o DocXflow 4.0: Este sistema avanzado ha sido un pilar en la administracién

documental, permitiendo la gestién integral de archivos fisicos vy

electrénicos. Ademas, facilita la integraciéon de formatos y la firma digital,
mejorando significativamente la eficiencia operativa.




o Automatizaciéon con BOTS: Se implementaron BOTS para el indexado de
renovaciones virtuales y el paso de archivo automatica en DocXflow 4.0.
Estas herramientas han optimizado tareas repetitivas, permitiendo al equipo
enfocarse en actividades de mayor valor.

Innovacidn y Desarrollo

e Proyectos destacados
o Serealiza desarrollo de un sistema de informacién empresarial para el clister
soporte competitivo marcé un hito en la gestidon de registros, optimizando el

flujo de informacidn y facilitando la toma de decisiones para los operadores
del sector.

llustracion 3: Sistema de informacion empresarial del cluster de soporte competitivo
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Fuente: CCC [2024]




o La implementacion del asistente virtual “Victoria [IA” mejord
significativamente la atencién a los usuarios, brindando respuestas rapidas y
precisas en consultas y tramites mercantiles.

llustracion 3: Asistente virtual Victoria IA

Fuente: CCC [2024]

e Capacitacion y adopcion digital

o Bajo el programa “Digitalizate”, se impartieron 8 talleres especializados en
herramientas tecnoldgicas avanzadas. Estas capacitaciones aumentaron la
eficiencia del personal y fomentaron la cultura de la innovacion.
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llustracion 3: Jornadas de capacitacion “Digitalizate”
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o Se realizaron jornadas de sensibilizaciéon sobre la importancia de Ia
transformacion digital, logrando una participacion del 90% de los
colaboradores.

Retos y Proyecciones 2025

e Ciberseguridad: Completar la implementaciéon de pruebas de penetracion
(PenTesting) para garantizar una cobertura del 100% en la gestién de riesgos
digitales.

e Desarrollo de sistemas: Finalizar la actualizacion de los sistemas de registro de
proveedores y optimizar la administracién de plataformas internas para mejorar la
experiencia del usuario.

e Ampliacion de funcionalidades digitales: Continuar expandiendo las
funcionalidades de la aplicacion mdévil y los sistemas en linea para satisfacer las
necesidades emergentes de los afiliados y usuarios.

Con estos logros y una vision clara hacia el futuro, la Direccidon de Infraestructura Tecnolégica
y Transformacién Digital reafirma su compromiso con la excelencia operativa, la




sostenibilidad y la innovacion tecnolégica, consoliddndose como un pilar estratégico en el
desarrollo regional.

Derechos de autor y propiedad intelectual

Respecto de la gestidon de asuntos de propiedad intelectual se ha desarrollado la vigilancia
permanente del portafolio de signos distintivos de la entidad y |la asesoria sobre la materia.
Asi mismo se indica que todo el software que se usa y se encuentra instalado en la
organizacion cuenta con su respectiva licencia dando cabal cumplimiento a la Ley No. 603
de 2000 sobre Derechos de Autor y propiedad intelectual.




